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1- UBW Ekonoml Menyalternativ

UBW Ekonomi ar en av huvudmodulerna i UBW och aterfinns i +#- (-7 Egen meny

menytradet tillsammans med 6vriga moduler. UBW ekonomi £ Start

innehaller bland annat kundreskontra. # (07 Gemensam

é
T

7 Projektledning

d K ) Lon och Personal
1.1 Kundreskontra = Logistik

Kundreskontra anvands for att registrera, 6vervaka och betala Informationshanterare
fakturor som har skapats och skickats fran annan funktion i UBW
(forsaljningsorder, projektfakturor, fritextfakturor) eller fran
externa system. Uppgifterna bokfors automatiskt fran andra UBW-moduler och behéver ingen
vidare behandling. Fakturor fran externa system kan registreras manuellt eller importeras.

&

&

+

#-(7) Planering

1.1.1 Kundregister
Sokvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Kundregister

[ kundregistret finns de uppgifter om kunder som anvands vid # 0 Huvudbok
fakturering, betalning och kommunikation med kunden. Har .
kan man so6ka fram kunder. Varje férvaltning har ett eget 5 @ Kundreskontra

kundregister. Man kan soka efter kunder genom att anvianda = (5 Kundregister

) Leverantorsreskontra

Inkommande fakturor

. . 5 9%
olika sokkriterier; bland annat: N Fimd
+ ,Q Kund
# O Fraga kunder
(] Kundnummer O Fraga atgardsoversikt kund
O Fraga arbetsflode kund
L4 Kundnamn [ Kundinformation

B Inldsning av kreditkortsinformation

e Soknamn

e Organisationsnummer

Kunderna registreras pa tva olika sitt:
e Manuellti UBW web. Utlindska kunder registreras centralt av SLF

e Genom inldsning av filer med faktureringsunderlag fran olika férsystem

Varje kund maste tillhora en kundgrupp. De finns fordefinierade i varje forvaltning. Pa
kundgruppen anges gemensamma behandlingsregler for t ex konto, betalningsvillkor, kravkoder
och valuta.

1.1.1.1 Flik 1 — Kund
For att titta pa/soka fram en kund i kundregistret i Desktop, klicka pa Kundreskontra/
Kundregister/ Kund.

Kundregistret bestar av 5 standardflikar, Kund, Adress, Faktura, Betalning och Relation. Det
finns ocksa fyra extra flikar (s.k. flexifalt) for uppfoljning av reskontran for den aktuella kunden;
Ofakturerade order, Obetalda fakturor, Inkasso samt Betalda fakturor.

{

HELSINGBORG

4(110)



Administrera kundreskontra i UBW Ekonomi UPPDATERAD: 2020-11-12

Systemmanual UBW Desktop Kundreskontra SID 5(110)
Version 1.0

Tillfdlliga kunder
[ UBW gar det att 1agga upp kunder med tillfalliga kundnummer. Detta tillimpas inte av

Helsingborgs stad. Varje gang man har en ny kund ska den laggas upp med ett eget
kundnummer.

1.1.1.2 Flik 2 — Adress
Under fliken Adress kan man dndra adressuppgifterna och spara bilden genom att valja Behall
(F11).

Under fliken Adress har man mojlighet att underhalla och fraga pa olika typer av adresser som
ar kopplade till kunden. Har man adresstyp Generell sa anvinds den till alla externa dokument
som skickas ut.

For att ta fram en adressdetalj for en befintlig kund placerar man markoéren pa aktuell rad och
valjer kommandot Zoom, eller dubbelklickar pa raden.

[T Kund x

Utkast Statistik Betalningsmottagare Kreditkortsinformation Utldsningsfilter Visa arbetsflode Falt for attestering |© My ldank Ordna lankar

1-Kund| 2 - Adress |§ - Faktura I 4 - Betalning I 5 - Relation I 6 - Ofakturerade order I 1 - Obetalda fakturor I & - Inkasso I 9 - Betalda fakturor
Kundnr 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN
Kundnr - 1000001, ANGELHOLMS KOMMUN

Er referens | # | Telefon Adress Ort Lin
Generell - 0 FAKTURACENTRAL ANGELHOLM

[0 Kund > [T Adress X

Ny lank Ordna lankar i Betalningsuppféljning Kopia av faktura

1-Adress 2-Telefon 3-E-post

Kundnr - 1000001, ANGELHOLMS KOMMUN

Typ Generell Sekvensnr 0

Er referens | |

Tjanst

Land Sverige < Nar faltet Land ar ifylld anges ort
automatiskt nar du fyller i postnumret.

Adress FAKTURACENTRAL .

BOX 1020 OBS ex 123 45, det maste vara

mellanslag mellan siffrorna i
postnumret.

Ort ANGELHOLM

Lan Om foretagskund onskar fa elektronisk

B s l 262 21 ] faktura s3 anges har Partsid eller GLN-

nummer.
Streckkod | 7381039400010 S E—

6k
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1.1.1.3 Flik 3 — Faktura

Under fliken Faktura kan man dndra uppgifter som har att gora med kundens betalningsvillkor,
rabatter osv.

Kund x
Utkast Statistik | Betalningsmottagare | Kreditkortsinformation  Utldsningsfilker Visa arbetsflade F
| 1 - Kund I 2- Adre55| 3 - Faktura |4 - Betalning I 5 - Relation I @ - Ofakturerade order | 7 - Obetalc
Kundnr 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN
Momssystem  [(11) - FastJ/N [
Bet.villkor @ 30 dagar ~ | Fast J/N (o e Om rutan ar ikryssad ar
Temporar ] Eerakna kassarabatt pa moms [ betalningsvillkoret fast och kan
Valita e SEK - Fast J/M [ inte dndras vid registrering av
. fakturan. Om kundgruppen ar
Sprak o SE T Bonusgrupp definierad med fast
Rabattkod Fakturakod betalningsvillkor, blir
Leverartarsnr kundgruppens betalningsvillkor
. ) automatiskt fast for kunden.
Kundtyp Faretag - Mall betalningsplan
Koncem @ 1000001 AMGELHOLMS KOMMUN
Kaontrall koncem Kreditgrans Q,00
ST EE T T 0 Har kan du registrera ett
Meddelande meddelande som kommer upp
@ H vid bl a registrering av manuell
kundfaktura. Om du t ex
registrerar "OBS Kunden har gatt
i konkurs”, sa visas detta

meddelande som en beskrivning
i skdrmbilden for
verifikationsregistrering.

1. Valj momssystem om kunden ar utlindsk eller av ndgon anledning inte ska faktureras
med moms (interna kunder). Gor man inte detta sa kommer momsrapporterna inte att
stimma och fakturan kommer faktureras med moms. Tank pa att utlindska féretag maste
aberopar VAT nummer for att fa sina fakturor utan moms, gor dem inte de eller om det ar
en privatperson vi fakturerar ska moms debiteras.

2. Betalningsvillkor: Uppgiften hamtas fran kundgruppen. Kundgruppens betalningsvillkor
kan dndras pa kundniva vid manuellt upplagg. Vid registrering av order kan ett avvikande
betalningsvillkor anges som da 6verstyr uppgiften pa kund. Forfallodag pa fakturan
raknas ut och sdtts av UBW i faktureringskorningen.

GE

HELSINGBORG

6(110)



Administrera kundreskontra i UBW Ekonomi UPPDATERAD: 2020-11-12

Systemmanual UBW Desktop Kundreskontra SID 7(110)
Version 1.0
3. Valuta: Hamtas fran kundgrupp.
4. Sprak: Hamtas fran kundgrupp. Skall alltid vara SE fér Svenska kunder.
5. Kundtyp: Kan anviandas for att gruppera kunder av samma typ for
rapporteringsbehov.
6. Koncern: Samma kundnummer som for kunden, kommer med automatik.
7. Meddelande: Det som registreras hadr syns ej vid orderregistrering.

Foéljande falt anvinds inte:

e Tempordr

e Berikna kassarabatt pda moms
e Rabattkod

e Leverantorsnr

e Bonusgrupp

e Fakturakod

e Mall betalningsplan

e Kreditgridns

e Max kreditgrans dagar

e Koncern kontroll

1.1.1.4 Flik 4 — Betalning

Har registreras allt som har med kundens betalning av fakturor att géra, d v s vilken
betalningsmetod kunden anvander sig av, vilket post- eller bankgironummer de har osv. Detta
kan t ex vara relevant da kunden har en kreditpost hos oss som vi vill betala ut.

{
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Kund x
Utkast Statistik Betalningsmottagare Kreditkorsinformation Utldsningsfilter
| 1 - Kund I 2 - Adress I 3 - Faktura | 4 - Betalning |§ - Relation I f - Ofakturerads
Kundrr 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN
Bet metod Plusgiro) - P
Bet mottagare -
Bankgiro 0000013
Bankkonto
Plusgiro 0000018
IBAN
BIC{SWIFT)
Clearingkod
Kravkod 1 pAminnelse Rantefaktura/Inkasso - 7
Status Alctiv -
Faltférklaringar
Bet.metod: [ faltet for betalningsmetod anges kundens betalningsmetod: Plusgiro,

Bet.mottagare:

Bankgiro:

Kravkod:

Status:

bankgiro, autogiro, internfakturering eller Sve-faktura (om foretagskund
onskar fa e-fakturor)

Betalningsmottagare. Anvands om kunden inte ska betala direkt, utan via
tredje part (t ex factoring-bolag).

Giro. Om kunden varken har plus- eller bankgiro ska du ange 0000018,
som innebar att kunden kommer att fa ett utbetalningskort vid en
eventuell aterbetalning. Har kunden ett bankkonto fyller man i det i rutan
for bankkonto, dar kontonummer anges utan kontrollsiffra pa
clearingsnummer och utan vare sig bindestreck eller mellanslag.

Standard kravkoden ar 1 paminnelse/Rantefaktura/Inkasso. [ special fall
far kravkoden att dndras.

Giltiga varden for status ar: Aktiv, Parkerad och Sparrad. Anger man
Sparrad kommer det datum nar kunden sparrades upp i nésta falt.

1.1.1.5 Flik 5 — Relation

Relationer ar kopplingar mellan begrepp, exempelvis mellan begreppen KUNDNR och
MOTPART. Relationer anvands for att:

1. Bygga rapporteringsstrukturer mellan kund och rapporteringsbegrepp

{
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2. Koppla tilldggsinformation till kunder.

De relationer som ar obligatorisk att sédtta pa varje kund ar foljande;

e Motpart

e Kundgrupp
e Utdata
-Kund x

Utkast Statistik Betalningsmottagare Kreditkortsinformation Utlasningsfilter Visa arbetsflode Falt for attestering @ Ny lank Ordna lankar

UPPDATERAD: 2020-11-12
SID 9(110)
Version 1.0

‘ 1 - Kund | 2 - Adress | 3 - Fakiura |§ - Betalning ‘ 5 - Relation | 6 - Ofakturerade order | 7 - Obetalda fakturor | 8 - Inkasso | 9 - Betalda fakturor

Kundnr 1000001
KUNDNR - 1000001, ANGELHOLMS KOMMUN

| Relation | Beskrivning ‘ Rel.véirde | Beskrivning |Prooe|1t| Benémning | Virde
1 MOTPART Motpart 820 Kommuner 100,00 0,00
| 2 KUNDGRP Kundgrupp 10 Svenska kunder 100,00 0,00/
| 3 |UTDATA Utdata PRINT Printfil till iData 100,00 0,00/
4 F1G Foretagskod 100,00

Relationen motpart anges efter vilken kund det avser.
Relationen kundgrupp anges efter vilken kundgrupp kunden tillhor.

Relationen utdata styr i vilket format kundens fakturor kommer att ga ivag.

IN: Satts for interna kunder (forvaltningar) som ska ha en internfaktura i

stallet for en vanlig, utskriven faktura.

LOK: Genererar fakturautskrifter pa ndgon av stadens lokala skrivare. Du kan

PRINT:

valja mellan ett antal fysiska skrivare vid sjalva faktureringstillfallet.

Fakturor till kunder med denna relation sands med fil till printleverantor

for utskrift och leverans av fakturan (i nuldget IData).

1.1.1.5.1 Utlasningsfilter

Varje kund maste ha ett utlasningsfilter definierat! Utlasningsfilter laggs per automatik vid
skapande av ny kund enligt nedan bild. Uppgifterna under Xmlgrp skiljer sig at beroende pa

vilken forvaltning kunden ar upplagd i, alternativen ar ID10-1D39.

XML | Aggregeringsniva | Xmigrp | E-post | Stylesheet | Version

Cu2é [E Begreppsvarde ID10
SO07 1 Begreppsvarde ID10
5013 Begreppsvarde D10
Fion
TS02
Cuo7
S002
T525

0O [ =d | T (LA | B | P | e
oOoOoOoo0o®
oooooooad

9(110)
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1.1.1.6 Flik 6 — Ofakturerade order

Pa fliken Ofakturerade order ser du om det ligger nagra order pa kunden som inte har
fakturerats annu. Dessa listas i sa fall i den nedre delen av skarmen. Om du vill gora ett
begransat urval sa sitter du parametrarna for det dverst pa fliken, under rubriken Ofakturerade
ordrar.

Tryck F7 for att soka. De ordrar som sokningen resulterar i presenteras i listan under
parametersattningen. Under rutan Att fakturera ser man om ordern ar fakturerar eller inte.
Finns det rader med saldo 0 kr sa innebar det att den ordern redan ar fakturerad. De rader som
har ett belopp under rutan Att fakturera ar annu inte fakturerade.

1-Kund 2-Adress 3-Fakiura 4 - Betalning 5 - Relation & - Ofakturerade order 7 - Obetalda fakturor 8- Inkasso 9 - Betalda fakturor
Kundnr. 1000011 HELSINGBORGSHEM AB

Ofakturerade order

K | Typ
Period stérre &n 201910

2 |Ordernr mellan
3 |Kundnr lika med 1000011
4 |Status forsaljningsorder lika med N

| W7 | Kundnr | Kundnr{T) | ordernr | Period Artikel | ' Enh | Konto | Status fo Att
1 MA 1000011 HELSINGBORGSHEM AB | 2100011660 201911 MEXBOSTAD Kostnad for detaljplan och utredning 5T 3720 0,00 45827,00 0,00
2 IN 1000011 HELSINGBORGSHEM AB | 7100026036/ 201911 MEXBOSTAD Kostnader for detaljplan och utredning ST 3720 0,00 45827,00 45 827,00
3 0,00 91654,00 45827,00

1.1.1.7 Flik 7 — Obetalda fakturor

Pa fliken Obetalda fakturor syns just kundens obetalda fakturor. Om du vill gora ett begransat
urval sa satter du parametrarna for det 6verst pa fliken, under rubriken Obetalda fakturor.

Tryck F7 for att soka. De obetalda fakturor som sokningen resulterar i presenteras i listan under
parametersattningen.

1-Kund 2-Adress 3-Faktura 4 -Betalning 5 -Relation & - Ofakturerade order I - Obetalda fakturor 8- Inkasso 9 - Betalda fakturor
Kumdnr. 1000011 | HELSINGBORGSHEM AB
Obetalda fakiuror
Kolumnnamn Typ Fran
1 |Kundnr lika med 1000011
_Period mellan
3 |Vernr mellan
4 |Fhretan lika med 1n
Kundnr Kundnr{T) Fakturanr Orderne Period Fltt.dat-n| Fort.dat |Ansl.dal:||m m| u| RK(T) Text Belopp nsuuup|
1000011 HELSINGBORGSHEM AB 30100011002 = 2100011208 201910 2019-10-29 2019-11-28 ' | 5625000 56 250,00
3 1000011 HELSINGBORGSHEM AB 30100011166 = 2100011373 201910 2019-10-31 2019-11-30 100000 1000,00
4 1000011 HELSINGBORGSHEM AB 30100011167 = 2100011374 201910 2019-10-31 2019-11-30 100000  1000,00
5 1000011 HELSINGBORGSHEM AB 30100011168 = 2100011375 201910 2019-10-31 2019-11-30 100000 1000,00
6 1000011 HELSINGBORGSHEM AB 30100011169 = 2100011376 201910 2019-10-31 2019-11-30 100000  1000,00
7 1000011 HELSINGBORGSHEM AB 30100011170 = 2100011377 201910 2019-10-31 2019-11-30 100000 1000,00
8 1000011 HELSINGBORGSHEM AB 30100011171 | 2100011378 201910 2019-10-31 2019-11-30 300000 300000
9 1000011 HELSINGBORGSHEM AB 30100011172 = 2100011379 201910 2019-10-31 2019-11-30 100000  1000,00
10 1000011 HELSINGBORGSHEM AB 30100011502 = 2100011660 2019112019-11-15 2019-12-15 45827,00 45 827,00
b3 123 577,00 123 577,00

b
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For att fa en fakturabild sa klicka pa en av fakturorna och vélj dokumentarkiv
Dubbelklicka pa dokumentet som ligger under fil s 6ppnas fakturabilden.

Genom att dubbelklicka pa en av fakturorna sa kan du zooma in den aktuella fakturan fér mer
information om denna.

1.1.1.8 Flik 8 — Inkasso

Pa fliken presenteras de fordringar som gatt till inkasso och ej avskrivna som kundforlust.

[ Kund *

Utkast Statistik Betalningsmottagare Kreditkortsinformation Utldsningsfilter Visa arbetsfléde Falt far attestering

Ny l&nk Ordna lankar

Inkasso

Kundnr 1000001

ANGELHOLMS KOMMUN

UPPDATERAD: 2020-11-12

SID 11(110)
Version 1.0

1-Kund |2 - Adress | 3 - Faktura | 4 - Betalning Iﬁ - Relation | & - Ofakturerade order | 7 - Obetalda fakturor ‘ 8 - Inkasso |g - Betalda fakturor

Kolumnnamn | Typ Till

Kundnr lika med 1000001

2 |Niva lika med 1
|

| Kundnr | Kundnr(T) ‘ Fakturanr ‘ Ver.nr | Ordernr | Period | Fakt.datum ‘ Forf.dat ‘ Senaste krav | Niva ‘ Statllsl Belopp
1 1000001 |ANGELHOLMS KOMMUN 30100000092 = 30100000092 2100000116 201501 2015-01-01 2015-01-31 2015-10-02 | N 60 000,00
21 201501 ©0 000,00
3 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 30100000086 30100000086 2100000106 201508 2015-01-01 2015-01-31 2015-10-04 I N 4 032,00
4 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 31100000026 = 31100000026 0 201508 2015-02-20 2015-03-02 2015-10-04 1 N 60,00
5 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 30100000082 30100000089 2100000109 201508 2015-01-01 2015-01-31 2015-10-04 | N 300,001
6 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 31100000029 31100000029 0 201508 2015-02-25 2015-03-07 2015-10-02 |1 N 60,00
21 201508 4452,00
b3 64 452,00

Genom att dubbelklicka pa en av fakturorna i sammanstallningen sd kan du zooma in den
aktuella fakturan for mer information om denna.

1.1.1.9 Flik 9 — Betalda fakturor

Pa fliken Betalda fakturor syns just kundens betalda fakturor. Om du vill goéra ett begransat urval

sa sitter du parametrarna for det dverst pa fliken, under rubriken Betalda fakturor.

Tryck F7 for att soka. De betalda fakturor som sokningen resulterar i presenteras i listan under

parametersdttningen.

11(110)
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UPPDATERAD: 2020-11-12

SID 12(110)
Version 1.0

[ Kund X\
5|Utkast|5tatistik Betalningsmottagare Kreditkortsinformation Utldsningsfilter Visa arbetsflade Falt for attestering - Ny lank Ordna lankar

‘ 1 - Kund | 2 - Adress | 3 - Faktura | 4 - Betalning | 5 - Relation | 6 - Ofakturerade order | 7 - Obetalda fakturor | 8- Inkass0| 9 - Betalda fakturor

Kundnr 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN
Betalda fakturor
Kolumnnamn | Typ Till il
Kundnr lika med 1000001 =
2 |Period mellan
Ver.nr mellan
4 lAnuv lika med i
| VT | Kundnr ‘ Kundnr(T) | Fakturanr | Ver.nr | Ordernr | Period ‘ Fakt.datum ‘ Forf.dat | Bet.datum | Belopp -~
1 OF 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 30100000003 | 30100000003 2100000013 201504 2015-04-01 2015-05-01 2015-08-27 1 250,00 B
31 2015-08-27 1250,00
3 |OF 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 30100000043 = 30100000043 2100000058 201508 2015-08-27 2015-09-26 2015-08-31 777,00
31 2015-08-31 777,00
5 OF 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 30100000018 | 30100000018 2100000026 201501 2014-01-01 2014-01-31 2015-09-14 5 000,00
31 2015-09-14 5000,00 =
7 OF 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 30100000091 | 30100000091 2100000114 201501 2015-01-01 2015-01-31 2015-10-01 = 125 000,00 1
31 2015-10-01 125 000,00
9 |OF 1000001 AMGELHOLMS KOMMUN 30100000103 & 30100000103 2100000134 201501 2015-01-01 2015-01-31 2015-10-03 60 000,00
10 OF 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 30100000104 & 30100000104 2100000135 201501 2015-01-01 2015-01-31 2015-10-03 80 000,00
31 2015-10-03 140 000,00
12 |OF 1000001 ANGELHOLMSKOMMUN 30100000105 & 30100000105 2100000136 201501 2015-01-01 2015-01-31 2015-10-04 | 150 000,00
31 2015-10-04 150 000,00 g
3 422027,00

Genom att dubbelklicka pa en av fakturorna i sammanstallningen sa kan du zooma in den

aktuella fakturan for mer information om denna.

1.1.1.10 Atgardsoversikt
Har gar det att registrera anteckningar pa kunden men dven under 6ppna och historiska poster i

huvudmenyn gar det att registrera en anteckning direkt pa en faktura, den ligger under en

sektion i kundregistrets nedre del.

[T Kund x

Utkast Statistik Betalningsmottagare Kreditkortsinformatiol

Ny lank Ordna lankar

Betalningsuppféljning Kopia av fakt

1-Kund 2-Adress 3-Faktura 4 - Betalning 3 - Relatiol

Kundnr SVALOVS KOMMUN

Kundgrupp | Svenska kunder ~

Land Sverige v| sE
Org.nr | 2120000993 ]
Momsreg.nr

Soknamn SVALOV

Kontaktpers [ ‘

Text

Uppdaterac 20190227 11:32:18 Anvandare HENIT014

Atgardsaversikt

Notering Fel motpart Factoring Kontrollerad

Atgard

#|Datum Amne

12(110)
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1.1.1.11 Kundregister — Fragor

I kundregistret finns dven funktionalitet for att s6ka/fraga kopplat till kund genom
menypunkter i menyn.

Fraga pa arbetsflode kund anviands dock inte da staden inte tillimpar attestflode vid registrering

av ny kund i systemet.

45 Huvudbok
|=:| Leverantdrsreskontra
3 Inkommande fakturor
& Kundreskontra
B = Kundregister
A Kund
@A Kund
©\ Fréga kunder

Kundinformation

“\ Fréga atgardsoversikt kund
O\ Fréga arbetsflode kund

B Inldsning av kreditkortsinformation

1.1.1.12 Att sbka fram en upplagd kund och andra

Falthjilp

Pa alla stillen dar systemet kan avgéra om du angivit ett tillatet kundnummer kan du séka pa
kundregistret som UBW anvénder sig av for att kontrollera vad du angivit.

Vilj Félthjalp fran Verktygsmenyn nar du exempelvis star pa Kundnr i kundregistret som i

bilden nedan:

Y uNiT4 Agresso - Mitestorf T Romg

e e er— —

1 Falthplp FO |*i,:.3 PEDw &= 9l= :_]

Utkast  Statstik- Betalningsmottigare Keeditkortsinform ation

Utlssningsfilter Vica arbetsfiode Fait for attestering Ny link Ordna linkar

Kasedne o
Kurdgrupp

Land

Degne

Momsreg.n

Scknamn

Kontakipers

Da kommer f6ljande sokbild upp dér du kan gora urval pa den graa sokraden.

Falthjalp - Kund X |

1-Kund |2- Adress | 3 - Fakiura | 4 - Betaining | 5 - Relation | § - Otakturerade order | 7 - Obetaida fakturor | & - Inkasso | 8 - Betaida fakturor

. Analys Utgkad Mall @ Ny ldnk Ordna lankar

Kundnr | Soknamn

1000005 SVALOV

1000010 |MSVA

SVALOVS KOMMUN
MSVA AR

M
M

13(110)
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[ exemplet ovan har vi sokt pa *SVA* som ingar i Svalovs kommun. Har far vi tva traffar.

Vill man titta pa Svalévs Kommun sd dubbelklickar man pa den. Anvénd tab sa visar sig bilden
som kundregisteringen gjordes i. Har kan man dndra 6nskat falt. Glom inte att spara dndringar
med F11/F12 efter att du tabbat bort fran faltet med forandringen.

1.1.2 Reversering
Vid behov av reversering sa kontakta SLF.

1.1.3 Inbetalningar
Det ar under inbetalningar du laser in TotallN filer fran banken samt lagger in manuella
inbetalningar.

1.1.3.1 Manuella inbetalningar
Har du fatt inbetalningar som inte har kommit med i TotalIN-filen fran banken utan via talonger
pa plusgiro utdraget far du lagga in dessa manuellt.

Sokvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Inbetalningar > Manuell inbetalning

== Kundreskontra
7 Kundregister
|2 Registrering av kundfaktura
{T7 Reversering
== Inbetalningar
{2] Manuell inbetalning
T3 Autogiro
{Z7 eFakturering
T3 Skuldsedelsportfalj
{£7 Kundbetalningar
{Z7 Elektroniska inbetalningar

Vilj KP - Inbetalningar Manuella

Manuell inbetalning > By‘tverifikationspost X
Analys Utokad Mall Ny bunt Bekrafta bunt Andra bunt Ta bort bunt ¢ Ny ldnk Ordna lankar

5 E»Iu[;1t Period Beskrivning MNasta vernr | 5 | BK

J
1 He 10 24 201508 Huvudboksposter (g) arbetsflade) 100000099 N 4

ke 10 24 201508 Inbetalningar Manuella 100000099 N 4
| 3 HI 10 24| 201508 Matchning internfakturering 100000099 M |4
| 4 HL 12 26| 201508 |Dagbokfaring likvid 120000001 M 4
LHD 18 28 201508 Bokfaring huvudbokstransaktion (efter attest) 180000122 N 4
| 6 M A4 53 201508 |Betalningar Manuella 240000002 N 4

7 LQ FF 52| 201508 Flytta lev.fakturor mellan foretag 2000 M 4

Inne i rutinen for Inbetalningar Manuella véljer du Betala for att kunna soka fram den fakturan
som har blivit betald.

b
o
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Tryck pa tab tangenten eller markera cellen under Fakturanumret, fyll i fakturanumret.

Nu kommer du till rutan Valutabetalningen. Har kunden betalat in ett annat belopp an de
som stdr har sd kan du dndra belopp till det verkliga och trycka pa Tab tangenten
Har du flera olika inbetalningar kan du ange fakturorna pa vars en rad enligt nedan.

1. Ange Plusgironumret + Manuella inbet
Ange Plusgironumret + Manuella inbet
3.
Tryck Tab tangenten
4.
5. Tryck F12 eller klicka pa spara

UPPDATERAD: 2020-11-12

SID 15(110)
Version 1.0

KP - Inbetalningar Manuella > Betala x

Betala 100% Leverantér/Kund Delbetalning Betalning vid amortering

Iy ldnk Ordna ldnkar

(=)

: B etalningsinformation Restbelopp
Bet.referens 151008 Manuella inbet Reg.belopp
Temt 151002 M anuella inbet B etald 27 500,00
Festbelopp
| R | Fakturanr Resk.nr| Val | Rest valuta Restbelopp Valutabetalning Belopp
1 | &R 30100000005 100004 SER 10 000,00 10 000,00 10 000,00 10 000,00
2 | &R 30100000008 1000005 SER 5000,00 5000,00 5 000,00 5000,00
3 | AR 20100000009 00005 SER 12 500,00 12 500,00 12 500,00 12 500,00
4 O
5 O
6 [
7 O
8 [
9 O
0 O
r . mswmmo o o@sm0 7o 2750000

6. Fylliden period inbetalningen skedde
7. FylliVer.datum = inbetalningsdagen
8. FylliKonto

9. Fyllibelopp

10. Fyll i fakturanumret pa inbetalningen

KP - Inbetalningar Manuella X

Betala Bytwerifikationspost Parkering = Mall » Text Beskrivning Zndra rorms 1002 Nysalutakurs Zndra reskontrainfo Period, via nycklar Periodisera ¥

4bFx

My lank Ordna lankar

Tent

Kundrr

Fakturanumme:

Period 201510 Verdatum | 2015-10-08 (73 ] Kundnr -

‘ Konto | Motpart ‘ — |MK‘M5‘ Yal | Yalutabelopp |
1920 490 1 SEK 27 500,00|
Kontering

Bank

Antal [1} Yarde 0,00 SEK 1,00000000 27 500,00

Wal daturm 2015-10-08

Moms 0,00

151008 Manuella inbet

15(110)
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|.ﬂ| Konto Ansvar | Projekt |"|nl.fRefkod|ferksath' Aktivitet |MK|MS|".|"aI| Req.belopp Belopp Bet.re|
1 [ 1510 SEK -1 875,00 -1 875,00 bet
2z [ |10 0 SEK 1275,00 187500
ERS

11. Tryck F11 for att delspara. Kontering och text kommer nu att synas i rutan langst ner.

12. Tryck F12 eller klicka pa spara
13. Nu far du fram verifikationsnumret pa inbetalningen. Klicka pa OK

1.1.3.2 Autogiro

For att underlatta hanteringen av autogiro har alla instruktioner for samtliga moment/
funktioner avseende autogiro i UBW samlats under egen rubrik i Egen meny. Se Autogiro med
tillhérande underrubriker i manualen Kundreskontra Desktop - Egen Meny.

1.1.3.3 Elektroniska inbetalningar

Om inbetalningar inte har kunnat ldsas in samma dag, kan man ldsa in i efterhand. Vi
rekommenderar attlisa in en dag i taget for att fa korrekt verifikationsdatum pa filen. I annat
fall far samtliga inbetalningar samma verifikationdatum trots att de inkommit under flera dagar.

1.1.3.4 Inlasning av Kundinbetalningar TOTALIN HBG fil
Inlasning av Kundinbetalningar TOTALIN sker automatiskt varje morgon. Om de inte har lasts
in, finns nedan beskrivning pa hur man lagger in filerna manuellt.

Sokvig: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Inbetalningar > Elektroniska inbetalningar > OCR
inbetalning (queries) > Kundinbetalningar TOTALIN HBG

1. Dubbelklicka pioi == Kundreskontra
Kundinbetalningar TOTALIN @ Kundregister
[4.| Registrering av kundfaktura
HBG {T7 Reversering

== Inbetalningar
{2 Manuell inbetalning
{7 Autogiro
{T7) eFakturering
C7 Skuldsedelsportfal]
C7 Kundbetalningar
=== Elektroniska inbetalningar
=-U[¥ OCR inbetalning (queries)
88 uninbciinnge 10TALN 15 QD)
Inldsning betalningsuppdrag Autogiro HBG
U[¥) OCR plusgirot (SE)
U OCR innbetalingsservice
U[¥) OCR bankgirot (SE)
{T7 Ej identifierade inbetalningar

{
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2. | kolumnen Parameter/ Filnamn / Varde anger du filens namn och filtypsandelsen (i detta fall
xt).
3. Ange sedan den period som betalningarna skedde, tryck F12 eller klicka pa spara.

[T (CU08) Kundinbetalningar TO... X ]

© Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for loggningsniva Parameter temp.tabell Faretag Lista E-postbekréftelse Skrivarparametrar Skrivarinformation
Variant | Kundinbetalningar TOTALIN HBG

1 |Kopior 1

2 |Serverkd Serial Report Queue

3 |Prioritet 0

4 |Skrivare DEFAULT

5 |E-postbekraftel O

6 |E-postdistribution O

7 |Status N

8 |Startdatum

9 |Starttid

10 |Utdatatyp ~~, Vilj autom.

'L Filnamn 2 ) [betatfilee
12 |Period @ 201508
42 |Debugniva 0

4. GainiUnderhall av bestillda rapporter (Rubrik Visa eller ikon i menyraden)

@ "val) utskrift =
. Cu0810_8.LIS
| |uln | = [y 05'1 g.al | 'LIH : 4m *| .| L46ARDD1.CUDBPFERR_8.LIS
[E] Underhall av bestillda rappor... X }
i Analys Utokad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg @
Anv Rapport | Ordernr | Status | P g Awslutat | Serverkd
00 0 09
1 JOBL10O4 GL1BEB 127 1 2015-09-22  2015-09-22 DEFAULT
2 JOBL1004 CUOS 197 02015-09-22  2015-09-22 |DEFAULT

[ ok [ by

5. Dubbelklicka pa rapporten CU08 for att visa vad som har blivit inbetalt.

CU0810_8.LIS, visar vilka fakturor som har matchats matchats mot befintliga obetalda fakturor
och vilka som har hamnat i underhallsbilden/rutinen i mappen Ej identifierade inbetalningar.

rw
o
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Kundnr OCR Ref Nr Belopp Bet.Dat

Matchas mot faktura i RGRTPS

1500009 3015000025135 2 4800, 00 150822
1500010 3015000014535 3 16500,00 150822
1500010 3015000026034 4 16500,00 150922
1500011 3015000012034 5 4800, 00 150922
1500011 3015000023536 [ 800,00 150822
1500012 3015000012133 7 4800, 00 150822
1500017 3015000012638 9 8200,00 150922
1500018 3015000012737 11 5000, 00 150922
1500019 3015000012636 12 5000, 00 150822
Owverfért till forsystem
9999 00000000000000 1 3333,00 150922
9999 00000000000000 8 9000, 00 150822
1500017 3015000012638 10 8200,00 150822
SUM (Foretag 15, Medgivande 1) : 86933,00
5UM pa fil (Medgivande 1) : 86933, 00
Mottagares kontonr: 41606047
Transaktioner pd fil: 12

L46AR001.CUOBPFERR_8.LIS, visar de inbetalningar som inte har blivit matchade.

I exemplet nedan skiljer sig det inbetalade beloppet mot fakturans belopp. Detta dr en varning.
Inbetalningarna har lagt sig i kundreskontran och behdvs inte rattas till i Ej identifierade
inbetalningar. Daremot kan det hidnda att det som har betalt in féor mycket ska aterbetalas till
kund. Utbetalningar kan du ldsa mer om under punkt 1.1.4 Utbetalningar

Rapport : CUOB Socialférvaltningen 5
Féretag : 15 *ACCEPTANS* 20150518 15 Socialfsrvaltningen
Env : JOBL1004 Kundinbetalningar TOTALIN HBG

Mottagares kontonr 41606047
Foljande betalningar skiljer reskontra / fil

Nr Referens Kontonr L&pnr K&lla Belopp K&lla Kundidentifikation

00011 3015000012737 0000018 00000000000000012 KR 6200,00 ER 1500018 Matr&tt O Gastronomi
Fil 5000,00 KR Verifikation: 30150000127
Diff -1200,00 Fil Matritt ¢ Gastronomi

Fil Rdressgatan 99 12345 Ankeborg
Fil Org nr: 5566108436
Fil Bvs.info: Fel belopp

00012 3015000012836 0000018 0000000000000QU13 KR 4800,00 KR 1500018 Vegeriet Vegetarisk Restaurang AB
Fil 5000,00 ER Verifikation: 30150000128
Diff 200,00 Fil Vegeriet Vegetarisk Restaurang AB

Fil Rdressgatan 99 12345 Ankeborg
Fil Org nr: 5565522546
Fil Bvs.info: Fel belopp

{
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[ exemplet nedan visas en dubbel inbetalning av en faktura.
Denna inbetalning har hamnat i Ej identifierade inbetalningar och ska rattas.

Rapport : CU0S Socialférvaltningen
Foretag : 15 *ACCEPTANS* 20150518 15 Socialfdrwvaltningen
Inv : JOBL1004 Kundinbetalningar TOTALIN HBG

Mottagares kontonr 41606047
F&ljande betalningar dr formodligen dubbelbetalda

Nr Referens Kontonr Lépnr Belopp K&alla FKundidentifikation

00010 3013000012638 0000018 00000000000000012 8200,00 KR 1500017 Upplevelsebyran BB
KR Verifikation: 30150000126
Fil  Upplevelsebyran AB
Fil  Adressgatan %9 12345 Ankeborg
Fil Org nr: 55654528189
Fil Avs.info: Dubblera betalning i fil

Nedanstdende inbetalningar har inte kunnat matchas i UBW. Den forsta inbetalningen ar en
faktura som tillhor klient 10 i UBW och ska foras om.

Den andra inbetalningen ar en befintlig kund i klienten men har angett fel fakturanummer sa dar
ska vi ange ratt fakturanummer pa inbetalningen. Bada dessa inbetalningar har hamnat i Ej
identifierade inbetalningar.

Rapport : CU08 Socialfsrvaltningen
Foretag : 15 *ACCEPTANS* 20150518 15 Socialférvaltningen
Anv : JOBL1004 Kundinbetalningar TOTALIN HEG

Mottagares kontonr 41606047 b

F&ljande betalningar &r ej matchade. Data hamtat frén fil

Nr Referens Kontonr L&pnr Belopp Kundidentifikation

00001 3010000008033 0000018 00000000000000002 3333,00 Svensson Sven
Adressgatan 99 12345 Ankeborg
Org nr: SAKNAS

00008 8888888888868 0000018 00000000000000009 000,00 Trivas p& R34 AB
Adressgatan 99 12345 Ankeborg
Org nr: 5566249784
Avs.info: Forstor kid

[ ndsta avsnitt visas hur ovanstaende ska justeras.

{
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1.1.3.4.1 Ej identiferade inbetalningar > Underhall av inbetalningar
S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Inbetalningar > Elektroniska inbetalningar > Ej
identifierade inbetalningar > Underhall av inbetalningar > Underhall av inbetalningar
== Kundreskontra
T3 Kundregister
|4 Registrering av kundfaktura
{Z7 Reversering
=7 Inbetalningar
[£] Manuell inbetalning
{Z7 Autogiro
[T eFakturering
{7 Skuldsedelsportfalj
{77 Kundbetalningar
={c= Elektroniska inbetalningar
= U[#) OCR inbetalning (queries)
Kundinbetalningar TOTALIMN HBG
Inldsning betalningsuppdrag Autogiro HBG
U[¥) OCR plusgirot (SE)
U[¥) OCR innbetalingsservice
U[¥) OCR bankgirot (5E)
=7 Ej identifierade inbetalningar @
=] ﬁ Underhall av inbetalningar
® Fakturadetaljer
@
U Matchning inbetalningar
¥ Bokfdra inbetalningar
{7 Fasta register
1. Dubbelklicka pa Underhall av inbetalningar (s6k)
Tryck F7. Har visas finns de inbetalningar som inte har kunnat matchas och maste
matchas manuellt.
3. Dubbelklicka pa den raden som har samma belopp som den du vill dndra, fér att komma
till fliken Fakturadetaljer.
Underhall av inbetalningar X @
Analys Mall Andra reskontrainfo |© My lank Ordna lankar
2 Kundnr Kundnr (T} Val | Val.belopp Status Var bank BIant Status | Bankdatum | Bet.referens
1 IE 1500017 | Upplevelsebyran AB SEK 8 200,00 Ej matchad betalning PGKUND 19 A 2015-09-22 3015000012638
2 [<] /9999 Systernkund ERROR_CUST | SEK 3 333,00 Ej matchad betalning PGKUND 19 A 2015-09-22 3010000008032
3 [9999 Systernkund ERROR_CUST | SEK 9 000,00 Ej matchad betalning PGKUND 19 A 2015-09-22 |GBEBEEEEESEEE
20533,00

4. Andra Status frin Ej matchad betalning till Accepterad samt
5. Fylli kundnummer
6. Lagg till Dubbelbet efter fakturanumret i textrutan.

Tryck F12 eller klicka pa spara.
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E Underhall av inbetalningar /E Fakturadetaljer X l

My verifikation Delbetalning Valutabetalning Updat. férfallodag betalningsmetod Andrz
1 - Betalning |; - Bank I 3- Detaljer|
Bankref Status atchad betalning  (EM)EEA S|
Kundnr 1500017 Lpplevelsebyra 25 Casrd () tm:
Valuta SEK v Betmetod  Eimatchadbetaining (EM) _ jp
Belopp & 200,00 Orzak -
Praowvision 0,00 Bet.Ref. 3015000012638
Forfallodatum | 2015-09-22 Eankdatum 2015-09-22
War bank PGKLIMD ~  FPlusgiv for kundnbetahingsr, 41606047
Text 3015000012638 Dubbelbet

Kontering
Uppdaterst 2015-03-22 10:30-01 Anvandars JOBL1004

7. Efter du har sparat kommer du tillbaka till bilden Underhall av inbetalningar.

[ Underhill av inbetalningar x |

Analys Mall Andra reskontrainfo | Ny ldnk Ordna lankar

P | Kundnr Kundnr (T) Val | Val.belopp Status Var bank B;St Status | Bankdatum | Betreferens
8 200,00 Accepterad PGKUND 13 A 2015-03-22 3015000012638

Ej matchad betalning PGKUND 13 A 20 30 ]
9 000,00 Ej matchad betalning PGKUMD 19 A 2015-09-22 3888883888588
20533,00 |

6k
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8.

Tryck F12 eller klicka pa spara.

Tryck F7 for att soka fram de Ej identifierade inbetalningarna som finns
kvar efter du har raderat.

UPPDATERAD: 2020-11-12

Inbetalningen pa Rad 2 tillhor klient 10 och denna kan inte matchas i klient 15 sd den
raden raderar vi via Redigera / Tabort rad i menyraden. Da kommer siffran 2 langst ut
i kanten tillvanster att ersattas av ett streck.

SID 22(110)

Version 1.0

Y UNIT4 Agresso - Milestone 4 - 2. Rattnir

Arkiv

Redigera | Visa

Format  Datz

Nu har raderade raden forsvunnit. Omforingen till klient 10 kommer ldangre B[H  Mipur X
. . Mleny Kopiera Ctrl+C
fram i detta avsnitt. i ey
i 3 3 Meryalt Tabort
Dubbelklicka pa kundnumret pa rad 2. o g Rensa s
B, Nyrad Alt+F2
& Radera rad
B Angra rad
&
[= tdarkera allt
Asmarkera allt
Iresertera markering
Underhll av inbetalningar x
Analys Mall Andra reskontrainfo | Ny lank Ordna lankar
p Kundnr (T} Yal | Val.belopp Status Var bank Bi.ant Status | Bankdaturmn | Betreferens
1 [01500017 Upplevelsebyrin AB SEK 8 200,00 | Accepterad PGKUND 13 A 2015-09-22 3015000012633
9 000,00 Ej matchad betalning PGKUND 13 A 2015-09-22 | BBB8385858858

PIZIIQQQQ Jsystemkund ERROR_CUST _ sEK
2

17 200,00

Denna inbetalning tillh6r en faktura som finns i klienten men dar inbetalaren har angett fel

fakturanummer.

22(110)
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[E Underhill av inbetalningar/@ Fakturadetaljer <

‘ Delbetalning Valutabetalning Updat. férfallodag betalningsmetod Andra reskontrainfo

1 - Betalning

Bankref Status Ej matchad betalning + EM
Kundnr 99399 Sysfemkund ERROA_CUST, 252 00 HELSINGBOR:
Valuta SEK Fakturadetaljer (Ny verifikation) @
Bel
s [
rowision
. [ ] [ Avbryt l
Forfallodatum Eo =
ppna poster m
Var bank PGKUND
Text 00000000000000
Kontering «  Antal rader 5000(
Kolumnnamn | Sortera | Fran | Till o
1 |Fakturanr 30150000125
Uppdaterst ~ 2015-09-22 10:3 | 2 |Kundnr 3
3 |Kund-/lev.grupper .
4 |Koncemn
5 |Kundnamn
6 |SEknamn
7 |OCR
8 |Fakturadatum
9 |F&rfallodatum
10 |Valuta
11 |Fakt.belopp valuta
12 |Fakt.belopp
13 [Betval o
14 Dot |

Tryck pa Ny verifikation
Ta bort Kundnr som finns forifyllt

Ta bort Koncern som finns forifyllt
Tryck OK

23(110)
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Under avsnitt 2.1.5 Betalningsuppfoljning kan Du ldsa om hur du soker fram fakturor pa kunder.

Du kan aven i bilden ovan vélja att s6ka pa andra kriterier &n dem som stér beskrivet.

1. Kryssai fakturan du vill matcha inbetalningen mot
2. Andra Statusen fran Ej matchad betalning till Accepterad

- Underha“ll av inbetalningar > Fakturadetaljer Xl

Trka F12 eller thka pé Spara Ny verifikation Delbetalning Valutabetalning Updat. farfallodag betalningsmetod Andra reskontrainfo |

| 1 - Betalning I 2- Bank| 3 - Detaljer |

Bankref Status atchad betaining _(EM I EM
Accepterad (2]

. A Betalningsirform Eigodkand (1)
Nu kommer du tillbaka till Ej matchad betaining _(EM)

Underhallsbilden dar bada
raderna nu har Status

Accepterad (A). I
Reg belopp 9000.00 Betald 9000.00 Restbelopp 0.00
| Fakturanr | Kundnr | Val | Val.belopp | Belop)
1 | [ 30150000125 1500016 SEK 9000,00
2 |0
BRI

Underhall av inbetalningar X

Analys Mall Andra reskontrainfo | @ My lank Ordna lankar

P| Kundnr Kundnr (T} Val | Val.belopp Var bank Blul;t Status | Bankdatum | Bet.referens

(11500017 |Upplevelsebyran AB SEK 8 200,00 Accepterad > PGKUMND 19 A 2015-09-22 3015000012638
2 []1500016 Trivas pd R3a AB SEK 9 000,00 Accepterad PGKUND 19 A 2015-09-22 B8BB88B888888
3 17 200,00

1.1.3.4.2 Bokfora inbetalningar
Efter att du har matchat alla inbetalningar i Underhall av inbetalningar ska dessa bokforas.

Sokvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Inbetalningar > Elektroniska inbetalningar >
Ej identifierade inbetalningar > Bokféra inbetalningar > Bokforing av matchade fakturor HBG

1. Dubbelklicka pa Bokforing av matchade fakturor HBG

= (7= Inbetalningar
{4 Manuell inbetalning
{27 Autegire
{7 eFakturering
{2 Skuldsedelsportfalj
{7 Kundbetalningar
(£ Elektroniska inbetalningar
U[# OCR inbetalning (queries)
¥ OCR plusgirot (SE}
U[¥ OCR innbetalingsservice
U[¥; OCR bankgirot (SE)
=7 Ej identifierade inbetalningar
% Underhall av inbetalningar
Uy Matchning inbetalningar
=¥ Bokfora inbetalningar
Bokfaring av matchade fakturor HBG

24(110)
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[E] (CP04) Bokforing av matchad... X |

* Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter fér loggningsnivd Parameter temp.tabell Foretag Lista E-postbekriftelse Skrivarparametrar Skrivarinformation

Variant | Bokféring av matchade fakturor HEG
1 |Kopior 1
2 |Serverkd Serial Report Queue
3 |Prioritet 1]
4 |Skrivare DEFAULT
5 |E-postbekriftelse O
6 |E-postdistribution O
7 |Status M
8 |Startdatum
9 |Starttid
10 |Utdatatyp Valj autem, m
11 |Period 201509 N/
110 Verifikationsdatum 3 J2015-09-22

2. Ange period da inbetalningarna skedde
3. Ange den dagen inbetalningarna skedde
Tryck F12 eller klicka pa spara

4. Ettunikt ordernr skapas. Tryck OK.
5. GainiUnderhall av bestéllda rapporter (Rubrik Visa eller ikon i menyraden).

H| = 58 |® /i «» o/m

[5] Underhill av bestillda rappor... X l

¢ Analys Utgkad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg WV

[ - Anv GEGh s Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awslutat | Serverkd

i | OBL1004
1 JOBL1004 GL1EB 13T 1 2015-09-22 | 2015-08-22 | DEFAULT
2 JOBL1004 CPO4 T 02015-09-22 | 2015-09-22 | DEFAULT

6. Klicka pa aktuellt ordernr.

I rapporten CP04 syns foljande text om allt har gatt bra:

CP04 ended OK. Transaction(s) will be printed by AGRTPS (GL18)

Ar hir fortfarande nagot fel fir du ga tillbaka till Underhall av inbetalningar och ritta. GL18B
visar bokforingen.
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1.1.3.4.3 Omforing av inbetalning till fel klient

[ underhall av inbetalningar valde vi att radera raden med inbetalningen som tillhor klient 10.
Nu ska vi fora om inbetalningen till ratt klient. Detta gor vi under Manuella inbetalningar i den
klienten inbetalningen tillhor. Se punkt 2.1.4.1 Manuella inbetalningar for hur du lagger in en
inbetalning.

1.1.4 Utbetalningar
Nar en kreditfaktura eller ett kundtillgodo skall utbetalas kors Betalningsforslag
Kundbetalningar HBG och motsvarande Betalningsbekriftelse

1.1.4.1 Betalningsforslag £7 Kundregister
[ betalningsforslaget far du fram [2] Registrering av kundfaktura
forslag pa vilka utbetalningar du kan (=7 Reversering
gora genom dina sokkriterier. (=7 Inbetalningar
=7 Utbetalning
Sékvag: UBW Ekonomi > =¥ Betalningsforslag
Kundreskontra > Utbetalningar > f5] Betalningsfirslag Kundbetalningar HBG
Betalningsforslag Kundbetalningar 7% Underhill av betalningsfarslag
HBG um Aterskapa betalningsfarslag

=¥ Betalningsbekraftelse
=] Betalningsbekraftelse Kundbetalningar HEG
g g

[E] (CPO1) Betalningsfarslag Kun... X 4k x
Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for loggningsnivd Parameter temp.tabell Foretag Lista E-postbekraftelse Skrivarparametrar Skrivarinformation
Varant | Betalningsférslag Kundbetalningar HBG
Parameter Virde
1 |Kopior 1
2 |Serverkd Serial Report Queue
3 |Prioritet 0
4 |Skrivare DEFAULT
5 |E-postbekriftelse O
6 |E-postdistribution |
7 |Status N
8 |Startdatum
9 |Starttid
10 |Utdatatyp Vilj autom.
12 |Farsindelsenummer 1509222
15 |Farfallodatum 2015-09-22
16 |Betalningsmetod 1P
17 |Kundgrupp *
18 |Fran kundnummer
19 [Till kundnummer
35 |Kontr. farfallodatumn kredit O
Forsandelsenummer: Satts av systemet och ldmnas utan atgard
Forfallodatum: Har anges tom vilken forfallodag som utbetalningar skall tas med.
Fran kundnummer: Fyll i kundnummer
Till kundnummer: Ctrl *

{
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Uppdatera med F12: Unikt ordernummer for utbetalningskérningen av UBW skapas.

[ Underhall av bestéllda rapporter ser man nar korningen ar Klar.

Hn :h~He @ mies @M

Underhall av bestallda rappor... X |

i Analys Utokad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportiogg W

Anv Rapport | Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awslutat | Serverkd

1 15DA1000 | CPO1 4T 02015-09-22 2015-09-22 DEFAULT

1.1.4.2 Underhall av betalningsforslag
[ Underhall av betalningsforslag véljer du vilka utbetalningar som ska goras.

Sokvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Utbetalningar > Betalningsforslag Kundbetalningar
HBG

Valj Bunt-ID i Férsandelsenummer; tabba och tryck F7

Underhsll av betalningsforslag X |

© Analys Utokad Mall My verifikation © Ny lank Ordna lankar

Férsandelsenr 1505214 -

Ftg | Kundnr | Fakturanr | F&rf.datum | Varbank | BM | Val | Valutabelopp | Belopp Ver.nr Fatt:lrftlgpp Bet.mot

7

1 K 1100032 30110000020 2015-06-03 PGKUMD |IP | SEK -550,000  -550,000 30110000020 -550,00
2 H 1100045 30110000038 2015-06-30 PGKUMD |IP | SEK -18,00 -18,00| 30110000033 -18,00
3 K 1100046 30110000039 |2015-06-30 PGKUND IP SEK -812,00) -812,00) 30110000039 -812,00
¥ -1380,00 -1380,00 -1 380,00

Underhall av betalningsforslag rapport visar bl.a kundnummer, fakturanummer, belopp mm .
Om det ar nagon betalning som inte skall vara med skall denna plockas bort:

- Markera hela raden, vilj Ta bort raden i Redigera

- Nar en eller flera rad/er markeras for borttag fragar systemet om posten skall parkeras i
reskontran.

- Svaraja eller nej beroende pa situationen. Tank pa att en parkerad post maste aterstillas
for att bli aktiv och kunna betalas ut.

Tryck F12 for att bekrafta.
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1.1.4.3 Aterskapa betalningsforslag
Har du rakat radera en eller flera rader som inte skulle raderas i Underhall av
betalningsforslaget kan du vilja att aterskapa hela forslaget och borja om pa nytt.

S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra >

Utbetalningar > Aterskapa betalningsforslag @8 Kundregister

12| Registrering av kundfaktura
{Z7 Reversering
{Z7 Inbetalningar
7= Utbetalning
= U[# Betalningsfarslag
=] Betalningsfarslag Kundbetalningar HBG
;Q Underhall av betalningsfarslag
[[# Aterskapa betalningsférslag
= U[# Betalningsbekraftelse
=] Betalningsbekriftelse Kundbetalningar HEG

Fyll i det féorsdndelse nummer det avser och tryck pa F12. Nu ar hela forslaget aterskapat och du
kan boérja om fran Underhall av forslag.

(CPO1) Aterskapa betalningsf... X

Yisa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter férloggningsnivd Parameter temp.tabell Féretag Lista E-posthekriftelse Skrivarparan

Wariart |
Parameter

1 |Kopior 1
Z Serverkd Serial Report Queue
3 |Prioritet 0
| a4 |Skrivare DEFAULT

5 |E-postbekriftelse O
IE-postdistribution O

F | Status M
Istartdatum

9 | Starttid
| 10 | Utdatatyp Wilj autorm,

11 |Férsindelsenummer 1511061 b
EFra’nkundnummer
| 18 |Till kundnumrmer
| 24 |Kundfilt Kundnr
| 23 |Kund *
| 34 |Matchning O

35 _|Kaontr, forfallodatum kredit 1

1.1.4.4 Betalningsbekréftelse
Nar du ar klar med ditt forslag kor du en betalningsbekraftelse.

S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Utbetalning > Betalningsbekriftelse >
Betalningsbekraftelse Kundbetalningar HBG

T7 Kundregister
2] Registrering av kundfaktura
{771 Reversering
=7 Inbetalningar
== Utbetalning
=¥ Betalningsfarslag
=l Betalningsfarslag Kundbetalningar HBG
')Q Underhall av betalningsférslag
¥y Aterskapa betalningsfarslag
=1-U[# Betalningsbekriftelse
=l Betalningsbekriftelse Kundbetalningar HEG

{
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Fyll i det féorsandelsenummer det avser och tryck pa F12.

[%] (CP02) Betalningsbekraftelse ... X 4b %

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter f&r loggningsnivé Parameter temp.tabell Foretag Lista E-postbekraftelse Skrivarparametrar Skrivarinformation

Varart | Betalningsbekréftelse Kundbetalningar HBG
Parameter Virde

| 1 |Kopior 1
L Serverkd Serial Report Queue
| 3 |Prioritet 0

4 | Skrivare DEFAULT
|5 | E-postbekraftelse O
I E-postdistribution ]
| 7 |Status M
| 8 |Startdatum 2015-09-22
| 9 |Starttid

10 |Utdatatyp Valj autom.

11 |Farsindelsenummer 1509221

Du far ett ordernummer fér en CP02 rapport.

Utbetalningen gar darefter per automatik in i leverantérsreskontran och dess betalfiler.
Kundens tillgodo bokas automatiskt som utbetald i kundreskontran nar leverantoérsreskontran
hanterat utbetalningen.

1.1.5 Betalningsuppfdljning

[ betalningsuppf6ljning kan du underhalla 6ppna poster (dvs. ej betalda fakturor) . Du kan skicka
paminnelser och parkera fakturor (dvs. sitta status = P) for att forhindra att pAminnelse skickas
ut, dndra forfallodatum, ta ut kontoutdrag till kund, uppréatta betalningsplan.

1.1.5.1 Underhall av 6ppna poster

Sokvig: UBW Ekonomi >Kundreskontra = Kundreskontra
=7 Kundregister

>Betalningsuppf6ljning > Underhall av 6ppna poster [i] Registrering av kundfakturs
{71 Reversering
{27 Inbetalningar
{Z7 Utbetalning
== Betalningsuppféljning
;Q Underhall av dppna poster
1. Dubbelklicka pé Underhall av 6ppna poster. ), Fraga dtgdrdscversikt Sppna poster
), Fraga arbetsfléde Gppna poster
'n'\ Logg arbetsflade dppna poster
Kentoutdrag
Specifikation av betalningsplan
U[¥ Inldsning av betalningsplaner
a Specifikation av betalningsplan
{7 Pdminnelse
{Z7) Fasta register

{
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2. Ange kundnummer. Tryck Tab. Tryck F7 pa raden.
| Aiv Redigers Visa Format Data Faftlinker Lankar Verktyg Fenster Hidlp
BHERy STE D@ [cn | EuzhIS @« 0 -]
Meny #| M Underhll av oppna poster * [ Underhill av 5ppna poster | b % ay]
‘NS‘ 20150518 10 Stadsled... B Analys Utdkad Mall Statistik Bstalmngmarbﬂsﬂﬁde * Ny lank Ordna lankar g
— [ [kunanr | 1000001 ‘] & g =]
E3 Agreszo Gemensam *' || ANGELHOLMS KOMMUN. FAKTURACEN X 1020.262 21 ANGELHOLM ol
£ 7 Agresso Ekonomi i %
£ Huvudbok &
@ 7 Leverantdrsreskontra Fakturanr Fakt.datum Forf.dat Senaste krav Niva | S|R RK Anst.datum | PP Krav status Val Valu| %
5 Inkommande fakturor =
(% Kundreskontra | 1 O
{3 Kundregister =z O
[4] Registrering av kundfaktura | 3 O
(3 Reversering |+ O
£ Inbetalningar 5 O
{73 Utbetalning | 6 O
= = Betalningsuppfsljning | 7 O
= 'Z Underhill av 6ppna poster | 8 O
* Kundstatistik e O
o Fakturadetaljer 10 O
+ Delbetalningsr ../ /||| | |
3. Enlista pa kundens obetalda fakturor visas enligt nedan.
I Underhall av 6ppna poster / Underhall av 6ppna poster X l
© Analys Utdkad Mall Statistik EBetalningsplan Visa arbetsfléde = My lank Ordna lankar
Kundnr = | 1000001
ANGELHOLMS KOMMUN. FAKTURACENTRAL BOX 1020.262 21 ANGELHOLM
Fakturanr | Fakt.datum | Forf.dat | Senaste krav | Niva | S | R | RK | Anst.datum | PP s:.:arta:s Val | Valutabelopp | Rest valuta | Remittig
¥
1 [1320100000092 2015-01-01 |2015-01-31 (2015-10-02 I N C C SEK 60000,00  20000,00
2 [130100000086 2015-01-01 |2015-01-31 (2015-10-04 I N C 05 C SEK 4032,00 4032,00
3 [30100000089 2015-01-01 |2015-01-31 (2015-10-04 I N C 05 C SEK 300,00 300,00
4 [131100000047 2015-02-15 |2015-02-25 N C SEK 60,00 60,00
5 [131100000026 2015-02-20 |2015-03-02 2015-10-04 I N C C SEK 60,00 60,00
6 [131100000029 2015-02-25 |2015-03-07 2015-10-02 I N C C SEK 60,00 60,00
7 [d/31100000002 '2015-05-14 |2015-05-24 P C |0S SEK 60,00 60,00
8 [J30100000051 |2015-09-09 |2015-10-09 NN SEK 65032000 6503200
9 [/30100000084 2015-09-18 |2015-10-18 NN SEK 7 346,00 7 346,00
Faltférklaringar
S - Status
N Normal
I Fakturan finns med pa ett betalningsuppdrag for direktdebitering, ar

kopplad till en elektronisk inbetalning i skarmbilden Underhall av
inbetalningar i modulen UBW Elektroniska inbetalningar, eller finns
pa ett betalningsuppdrag for utbetalning (for kreditposter).

Fakturan finns pa ett remitteringsforslag
Parkerad. Paminnelser skickas inte.
Sparrad. Paminnelser skickas inte. Kan inte dndras.

Fakturan uppdateras med betalningar.

= 60 v ®

Fakturan finns med pa ett paminnelseforslag som dnnu inte har
bekraftats.

b
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R - Riantestatus

RK - Reklamationskod

Anst.datum

N
C
R

AV
BP
BS
C
KF
KK
KO
oS
SS
AS

PP - PaymentPlan

Kravstatus

Blank
N
C

Version 1.0

Normal, ej rantebelastad, men kan ranteberdknas.
Ska inte ranteberaknas.

Ar under ranteberikning (finns med som underlag pa ett
rantefakturaforslag)

Rantebelastad (i efterskott), ej bokford
Rantebelastad (i efterskott), bokford.
Rantebelastad (i forskott).

Avliden

Betalplan
Bestriden
Makulerat Autogiro
Kronofogden
Konkurs
Kommentar finns
Osaker fordran
Skuldsanering

Avvisad SVE-faktura

Anstandsdatum. Om fakturan har ett anstdndsdatum for betalning
kommer ingen paminnelse skickas ut forran anstindsdatumet har
passerats.

Det har aldrig funnits nagon betalningsplan.
Det finns en aktiv betalningsplan.
Det har funnits en betalningsplan. Du kan hamta tidigare

betalningsplaner i betalningsplan

Fakturan ar pa ett inkassoforetag.

Fakturan ar sand till inkasso.

{
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Avslutad. Fakturan ar borttagen fran inkassoforetagets register
darfor att den betalats direkt till foretaget.

Betalningsuppdraget ar avraknat (betalt). Fakturan ar betald genom
inkassoforetaget. Betalningen bokfors pd kontot som ar registrerat i
rapportparametern Motkonto inkasso.

Avbruten. Inkassoforetaget har inte lyckats driva in fordringen.

Manuellt bokford som kundforlust.

Dubbelklicka pa fakturan du vill dndra.

[ Underhall av &ppna poster X
Analys Utckad Mall Statistik Betalningsplan Visa arbetsfléde @ My lank Ordna lankar

Kundnr ~ [ 1000001

ANGELHOLMS KOMMUN. FAKTURACENTRAL BOX 1020.262 21 ANGELHOLM

Fakturanr

7

Fakt.datum

1 [30100000092
2 [/30100000086
3 [ 30100000083

4 [31100000047
|5 [J/31100000026
| 6 (/31100000029
|7 /31100000002
| & /30100000051
|9 |[J/30100000084
| 10 (/31100000032
| 11 /31100000035

12 [ 31100000053

2015-01-01
2015-01-01
2015-01-01
2015-02-15
2015-02-20
2015-02-25
2015-05-14
2015-08-08
2015-09-18
2015-09-22
2015-08-30
2015-10-03

Forf.dat | Senaste krav | Miva | 5 | R | RK | Anst.datum | PP s::(arta:s Val | Valutabelopp | Rest valuta | Remittid
2015-01-31 | 2015-10-02 N C C SEK 60 000,000 30000,00 0
2015-01-31 | 2015-10-04 N C 0S5 C SEK 4032,00 4 032,00 0
2015-01-31 | 2015-10-04 N C 0S5 C SEK 300,00 300,00 0
2015-02-25 P C SEK 60,00 60,00 0
2015-03-02 | 2015-10-04 N C C SEK 60,00 60,00 0
2015-03-07 | 2015-10-02 N C C SEK 50,00 60,00 0
2015-05-24 p C 0S5 SEK 60,00 60,00 0
2015-10-09 N N 2015-11-15 SEK 65032,00 6503200 0
2015-10-18 N N SEK 7 346,00 7 346,00 0
2015-10-02 N C SEK 286,00 286,00 0
2015-10-10 N C SEK 60,00 60,00 0
2015-10-13 N C N SEK 5 750,00 5 750,00 0

Zoom (Detaljer)

Nar du dubbelklickat pa fakturan kommer du in i Zoombilden. Denna skarmbild visar alla
detaljer om en 6ppen fakturapost.

Klicka i aktuell ruta du vill 4ndra och ange ny status.

Status:

Anst.datum:

Rekl.kod:

Kravstatus:

P = Parkera fakturan
C = Sparra faktura

Skriv in nytt férfallodatum
Exempelvis: BP = Betalplan finns

Exempelvis: W = fakturan blir manuellt bokférd som kundforlust

b
o

-
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Text: Har kan du skriva en kortare text. Om texten inte far plats kan du skriva

”se kommentar” och skriva en langre text i fliken Beskrivning, se nedan.

Spara med F12

Underh3ll av 8ppna poster > Underhall av 6ppna poster (zo... X

Betald Beskrivning Visa verifikation Fraga = Andra reskontrainfo Betalningsplan | My ldnk Ordn:

Kundnr 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 11av 15
Verifikiation Kontering

Fakturanr 31100000035 Konto 1510

Ver.nr 31100000035

Fakturadstum 2015-09-30 Vertyp KR

Forfallodatum | 2015-10-10) Period 201505

Bet datum Selovensnr 1

Status M Wal datum 201509-30

Habatttort dat COrdemr 0 Motpart 220

Rabattproc. 0,00 Rantestatus C

Rabatt 0,00 Pamniva

Anst datum Pam.datum

Rekl kod ol

- Belopp SEK 60,00
st moftagare Belopp  SEK 60,00

Riksbank kod - Kurs 1.000000

& stat
Inkassoforetag i Rest valuta 60.00
P
Arendenummer Bet metod Restbelopp 60,00
Text Avgift

Du kan bladdra mellan de fakturor som du sokt ut i foregaende bild genom att anvanda
snabbknapparna pa verktygsraden.

Arkiv Redigera Visa Format Data Féltlankar  Ldnkar Verktyg Fdnster Hjélp

=] | ~|@ MR

Verktygsmenyn i zoombilden
I Zoombilden finns féljande kommandon:

Betald

Visar eventuella kvitteringsposter (betalningar eller delbetalningar) pa fakturan. Detta
kommando ar endast aktiverat om du har valt en faktura dar det har skett en inbetalning/
kvittering. Om inte sa &r kommandot gramarkerat.

{
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[T Underhill av 5ppna poster /E Underhall av 6ppna poster (zo... X
‘ ¢ Betald Beskrivning Visa verifikation Friga~ Andra reskontrainfo Betalningsplan

E Underh3ll av 6ppna poster X r@ Underh3ll av éppna poster (zoo... /@ Betald x l
© Avrdknade checkar © Ny ldnk Ordna lankar

e Fakturanr | L | Ver.datum | Per | Valutabelopp
100000107 | delbet KP 2015-10-02 201510 -30 000,00
-30 000,00

BesKkrivning

Visar textinformationen som ar registrerad pa fakturan. Du kan ocksa registrera information om
fakturan i denna bild.

[X Underhill av sppna poster /m Underhall av 6ppna poster (zo... X

“ Betald| Beskrivning |Visa verifikation Frdga= Andra reskontrainfo Betalningsplan -

T ex om texten inte far plats i faltet Text kan du skriva "se kommentar” och skriva en langre text

i har under fliken Beskrivning. Ange texttyp i rullisten och skriv in din kommentar. Klicka
darefter pa OK.

-

Fakturatext ﬁﬂ

Teuttyp K.undfakturakommmentar -

=l >

151106 Kund ringt pengar pd g
2 |
3
a I
5 I
6
| 7
8
9
10
11 an

| ook || Avbm

’."@.‘;
-
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Visa verifikation

Visar hur fakturan har blivit konterad i Huvudboken.

[5] Underhall av ppna poster /ﬁ Underhall av éppna poster (zo... X |

‘ Betald Beskrivning |Visa verifikation | Fraga~ Andra reskontrainfo Betalningsplan

E Underh3ll av 6ppna poste /m Visa verifikation X

Analys Mall Visa arbetsflode Loggbok © Ny ldnk Ordna lankar
T ‘u"Tl Ver.nr | #| Yer.datum | Period | Kontol Ansvar| Projektl I"u"IK| Textl Belopp

' [B |oF 30100000092 0 2015-01-01 | 201501 1510 0 60 000,00
2 |B |OF | 30100000082 2 2015-01-01 | 201501 3011 1000 3 -60 000,00
z 0,00

Du kan dubbelklicka pa raden for att zooma. Bilden nedan med detaljer (zoom).

E Underh3ll av 6ppna poster Visa verifikation (zoom) X

Fakturadetaljer Visa verifikation Beskrivning Friga reverserade poster Transaktionstext | @ Ny ldnk Ordna lankar
Vernr 30100000092 Selovensnr 0 Burt 1D n 1/ 2
Kontering Belopp
Konto 1510 Kundfordringar (SCB) Belopp SEK 60 000,00
Belopp SEK 60 000.00
Kurs 1.000000
Belopp 3 0.00
Kurs2
Belopp 4 0.00
Motpart 820 Kommuner 0.00
0
Verfikation
Reskortranr R 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN Ver datum 2015-01-01
Momskod ] Momssystem Vertyp OF
Period 201501 Rakenskar 2015 Val datum 2015-10-01
Mterfort Status Fakturanr 30100000092
Text Crdemr 2100000116

6k
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1.1.5.1.1 Betalningsplan
Om kunden inte har mojlighet att betala sin fordran pa forfallodatum kan du pa ett enkelt satt,
lagga upp en individuell betalningsplan.

1. Klicka pa Betalningsplan i vertygsraden

Underhdll av 6ppna poster X Underhdll av ppna poster (zoo.. ¥ ;!:; Underhall av ppna pc

Betald Beskrivning Visa verifikation Fraga= Andra reskontrainf§ Betalningsplan | [Ny link Ordna lar

Kundnr 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 12av 15
Verfikation Kortering

Falturanr 31100000053 Konto 1510

Vernr 31100000053

Fakturadatum 2015-10-03 Vertyp KR

Farfallodatum 21315—10—13| Period 201508

Bet datum Sekvensnr 0

Status M Val datum 2015-10-03

Rabattforf dat Ordemr 0 Motpart 820

Rabattproc. 0,00 Rantestatus C

Rabatt 0,00 Pamniva

Anst.datum Pam.datum

Rekl kod Belopp

- Belopp SEK 6 750.00
et mottagare Belopp  SEK 6 750.00

Rikesbank kod — Kurs 1.000000

& stat
Inkassoféretag Ve Rest vala 6 750.00
IP
Arendenummer Bet metod Restbelopp & 750,00
Teat Ranta+Awvgift

[& Underhill av 6ppna poster X | [T Underhill av 6ppna poster (zuu.l * ;;; Betalningsplan X 4bx

Fordelning Betald Parkera kund 100% Beskrivning Avbryt betalningsplan Kopiera kravkodens virde ¢ Ny lank Ordna lankar

Betalningsplan 1D -
Till férdelning 7 346.00 SEK
Mall \77 Ayrundning Sista @
Fran dat Till dat
Typ v Interval
Betalningar Belopp 0.00
Bet.datum -
Farfallodatum % | Val.belopp Restbelopp BM [ Nivd |  Senaste krav Kravked | T | Status B
1 m|
HO, @ :
| 3 | O
4 | O
| 5 | O E

2. Valj Mall (om du behdver skapa ny mall gors detta i Kundregister > Fasta Register > Mall
betalningsplan). Tryck TAB.

Vilj Avrundning. Sista viljs per automatik.

Fyll Fran datum d v s nar forsta inbetalning ska ske

Stall markoren pa forsta vita raden i kolumnen férfallodatum

Klicka pa fordelning i verktygsraden.

No s w

Vid ojamn férdelning kan man dndra i val.belopp.

{
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Tryck spara med F12

Farfallodatum | % | Val.belopp | Resthelopp BM |Niv5| Senaste krav Kravkod | T | Status
1 |2015-09-18 25,00 1836,50 1836,50 1P 1 [ sketie
2 |2015-08-25 25,00 @ 1836,50 183650 IP 1 [ Akt
3 |2015-10-02 25,00 1836,50 1836,50 IP 1 [ Akt
4 |2015-10-09 25,00 1836,50 1836,50 1P 1 [ Bktiv
T W Tew Tew

Betalningsplanen ar nu skapad och du kommer tillbaka till Underhéll av 6ppna poster (zoom)

8. Fylli Reklamationskod BP (= avbetalningsplan skapad)

Tryck spara med F12

Underhall av 6ppna poster Underhall av éppna poster (zo... X

Betald Beskrivning Wisa werifikation Frga= Andra reskontrainfo Betalningsplan @ My link Ordnz

Fundnr
Yerifik ation
Fakturanr

Wernr

Fakturadatum
Fiarfallodatunm
EBet.datum
Statusz

R abattfarf. dat
Fabattproc,

R abatt

Azt datum
@ Rekl kod
Bet.mottagare

Rikzhank kod

Inkagzzofaretag

&rendenurmmer

Text

1000001
30100000034
30100000084
2015-09-18 Wer typ
Z015-10-15 Period
Sekvensnr
M Yl daturn
Orderer
0,00 Ranteztatuz
0,00 Pam.niva
P daturm
EP  Safajplan
Kraw status
Bet.metod

ANGELHOLMS KOMMUN

K.ontering
K.onto
OF
201508
5
2015-09-18
2100000104 Motpart
M
Belopp
Belopp SEK
Belopp SEK
Kurs
Fest valuta
IP
Restbelopp

37(110)

9av15

1510

820

¥ 346,00
7 346,00

1.000000
¥ 346,00

¥ 346,00
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Status i faltet PP uppdateras till N = Det finns en aktiv betalningsplan.
|E5] Underhall av 6ppna poster X
Aralys Utdkad Mall Statistik Betalningsplan Visa arbetsflide @ Ny link Ordna lankar I
Kurdnr ~ | 1000001
ANGELHOLMS KOMMUN, FAKTURACENTRAL BOX 1020262 21 ANGELHOLM
Fakturanr | Fakt.datum | Farf.dat | Senaste kraw | Mivd | S | R | RK | Anst.datum | PP sfar::s Wal | Walutabelopp | Restwaluta | Rernittid
7
1 [ 30100000082 2015-01-01 | 2015-01-31 |2015-10-02 I MNoC C SEK 60 000,000 30000,00 [
2 [O3o1o00000086 2015-01-01 | 2015-01-31 |2015-10-04 I N Co 08 C SEK 41032,00 4032,00 [
3 [ 30100000089 (2015-01-01 | 2015-01-31 |2015-10-04 I N Co 0% C SEK 300,00 300,00 [
4 [/31100000047 2015-02-15 | 2015-02-25 poC SEK 60,00 f0,00 [
5 [ 31100000026 (2015-02-20  2015-03-02 | 2015-10-04 | M C SEK 60,00 60,00 [
6 [ 31100000029 (2015-02-35  2015-03-07 2015-10-02 |1 M C SEK 60,00 60,00 [
7 [ 31100000002 (2015-05-14 | 2015-05-24 pocoas SEK 60,00 60,00 [
§ [ 30100000051 (2015-09-09 | 2015-10-09 MM 2015-11-15 SEK 63 032,000 6503200 [
|:| 30100000084 |2015-09-1% | 2015-10-18 N M BP ¥ SEK ¥ 346,00 T 346,00 [

1.1.5.1.2 Kontoutdrag
S6kvag: Ekonomi > Kundreskontra >Betalningsuppf6ljning > Kontoutdrag

1. Dubbelklicka pa Kontoutdrag i menytradet
2. Fylli kundnummer du vill séka pa. Tryck F12

[E Underhall av 5ppna poster ¥ [T (CU04) Kontoutdrag X

Wisa dolda parametrar Skapa rapportvariant Paramneter farloggningsnivd Pararneter temptabell Faretag Lista E-postbekraftelse Skrivarparametrar Skrivarinformation

Wariant
Parameter Virde
| 1 |Kopior 1
2 |Serverki Serial Report Queue
Z Prioritet 1]
4 | Skrivare DEFAULT
| 5 |E-posthekriftelse O
I E-postdistribution O
7 | Status N
I Startdatum
9 |[Starttid
| 10 |Utdatstyp il autarn,
11 |Konto *
| 13 | Kundgrupp * &
| 14 |Frén kundnumrmer 1001
| 15 [Till kundnummer 100001
16 |kundfélt Kundnr
Z Kund *
18 |Begrepp
| 19 |Relation
E Relationsvirde *
21 |Relationsdatum 2015-10-08
E Nivi Oppnasbetalda poster
23 |Sortering Kundnurmmer och konto
| 24 |status "
E Koncern O
28 |Datum
| 29 |Period 201510
31 |Beloppskalumn Belopp
| 32 | Dokumenttyper
EAtgardsl}rp
37 |Koppla till husudregister 1

3. Ordernummer skapas. Klicka OK.

{

HELSINGBORG

38(110)



Administrera kundreskontra i UBW Ekonomi UPPDATERAD: 2020-11-12

Systemmanual UBW Desktop Kundreskontra SID 39(110)
Version 1.0

4. Klicka pa Underhall av bestillda rapporter (Under rubriken Visa eller ikon i
menyraden) Ordernr visas i sammanstallningen vilket bekraftar att det fungerat.

@

W[ = 59 &|® k]« » O]
Underhall av bestillda rappor... X

Analys Utdkad Mall Utskrift rapport Skeiv ut rapport (sereer) Utskrift rapportlogg Wisa

Rapport | Ordernr | Status | P | Schermalagt | Bwslutat | Serverkd

1 PEIAL000 CPO1 1T 0 2015-10-01  2015-10-01 DEFAULT
& PEIAL000 CUDE T 0 2015-10-01  2015-10-01 DEFAULT
3 PEIAL000 | AGKALK 8T 0 2015-10-01  2015-10-01 DEFAULT

5. Klicka pa ordernumret i kolumnen.
6. Kontoutdrag visas da. Har enligt ovan gjord Bestallning (punkt 1 och 2).

ANGELHOLMS KCMMUN

FAKTURARCENTRAL

BCX 1020

Z6Z 21 ANGELHOLM Datum : 04-0Okt-z0135
KONTOUTDRAG PER 31-Aug-2015

Var ref.: 1000001 Er ref.: . Kontakt: Petra Jacobsson

Enligt vAra noteringar s& har vi féljande saldo pA Er. Vi ber Br att
granska denna specifikation, om det ej stammer med Era noteringar,
vanligen kontakta oss.

VER. FRETUEA FAKTURR FORFARLLO VAL REST
NUMMER NUMMER DATUM DATUM KoD BELOPP
3010000008210 30100000092 150101 150131 SEK 60 000,00
3010000008610 30100000086 150101 150131 SEK 4 032,00
3010000008910 30100000085 150101 150131 SEK 300,00
3110000004710 31100000047 150215 150225 SEK 60,00
311000000z610 31100000026 150220 150302 SEK 60,00
3110000002910 31100000029 150225 150307 SEE 60,00
3110000000210 31100000002 150514 150524 SEK 60,00
3010000005110 30100000051 150908 151115 SEK 65 032,00
3010000008410 30100000084 150918 151018 SEK 7 346,00
3110000003210 31100000032 15092Z 151002 SEK Zge, 00
3110000003510 31100000035 150930 151010 SEK 60,00
3110000005310 31100000053 151003 151013 SEK & 750,00
3110000005410 31100000054 151004 151014 SEE 3 267,00
3110000005610 31100000056 151004 151014 SEK 7 167,00
3110000005510 31100000055 151004 151014 SEK 83,00

Totalt 1 SEK 154 563,00

-
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1.1.5.2 Paminnelse

Processen att skapa en paminnelse inleds med att rapporten Paminnelseforslag (CUO9) forst
bestélls. Rapporten fangar upp alla obetalda fakturor som uppfyller de villkor for att en
paminnelse skall skapas enligt den kravkod som ar knuten till den 6ppna posten. Innan
rapporten Paminnelsebekriftelse kors finns det mojlighet att ta bort en eller flera fakturor
som inte skall pdminnas, genom att underhalla forslaget i skairmbilden Underhall av

paminnelseforslag.

1.1.5.2.1 Paminnelseforslag
Sokvig: UBW Ekonomi >Kundreskontra >Betalningsuppfoljning > Paminnelse >
Paminnelseforslag utan betalningsplan

1. Alla kunder: Dubbelklicka pa Pdminnelseforslag Helsingborg. Tryck F12 sa skapas ett

[ (Cu09) Paminnelsefarslag ¥ [ (CU0Y) Paminnelsfarslag Helsi... X

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter fér loggningsnivd Parameter temp.tabell Féretag Lists E-postbekraftelse Skrivarparametrar

paminnelseforslag for alla kunder.

| S &| B iy

L=

a
-

| w

Variant

Paminnelsfarslag Helsingborg

Parameter

Varde

Kopior

Serverko

Prioritet

Skrivare
E-postbekraftelse
E-postdistribution

Stat

us

Startdatum
Starttid

Utd

atatyp

1

Serial Report Queue

0
DEFAULT
]
O
N

Valj autom.

w1  f [
c’|m|"”‘|":'|(""|M|'-l °|w|m‘q‘m‘m‘h‘w‘m“d

Bun

it 1D

Pamin.datum

Kun

dgrupp

Fran kundnummer

Till kundnummer

Betalningsplan
P=PG, B=BG, A=Adress

1509301

2015-09-30

Svenska kunder
Forvaltningsinterna kunderANVANDS EJ

ByggR
Extens

Procapita

2. Klicka pa Underhall av bestéllda rapporter (Under rubriken Visa eller ikon i menyraden).

3. Klicka pa ordernumret i kolumnen.

4. Klicka pa CUO9A for att fa fram paminnelseforslaget.

Ordernr (i detta fall nr 50) visas i sammanstéallningen vilket bekraftar att det fungerat.

FRI

40(110)
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M| > D& || | @ [=]

[ Underhill av paminnelsefarslag % | [IE Underhall av piminnelsefarslag > [ Underhdll av bestllda rappor... X

Analys Utokad [Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg Visa rapportutskrift Visa rapportlogg

Anv Rapport | Ordernr | Status | P | Schemalagt |  Avslutat | Serverkd S — | = |1

? PEJAL000 [ ] UTSKT = J
1 PEIALO00 |CU09 50 T 0/2015-09-30 | 2015-09-30 |DEFAULT || |[CLI09A_50.RDF

| 2 PEJAL00D |CUDD a7 02015-09-30 |2015-09-30 DEFAULT [ | CUO9B_50.LIS

| 3 PEIAI000 |CUO9 8T 0/2015-09-30 | 2015-09-30  DEFAULT

| 4 PEIAI000 |CU9 a7 0/2015-09-30 | 2015-09-30 DEFAULT

| 5 PEIAI000 |CU09 % T 0/2015-09-30 | 2015-09-30  DEFAULT

| 6 PEIAI000 |CUL9 77 0/2015-09-29 | 2015-09-29 |DEFAULT

| 7 PElAt000 |Cul3 107 0/2015-09-29 | 2015-09-29 |DEFAULT

| 8 PEIAI000 |CU07 67T 02015-09-22 | 2015-09-22  DEFAULT

| 9 PEIAI000 |CU0G uT 0/2015-09-22 | 2015-09-22  DEFAULT

| 10 PEIAI000 |CUOG a7 0/2015-09-22 | 2015-09-22  DEFAULT

| 11 PEIAI000 |CUL9 67T 0/2015-09-13 | 2015-09-13  DEFAULT

| 12 PEIAI000 |CUL9 57 0/2015-09-13 | 2015-09-13  DEFAULT 0K | [ Aot

| 13 PEIAI000 |CUL9 4T 0/2015-09-13 | 2015-09-13 |DEFAULT ||

5. Total sammanstéllning av padminnelseforslag enligt ovan bestéllning (punkt 1 och 2)

Fakturor som ingar i ett paminnelseforslag far status L. Nar processen gar vidare dndras status
pa fakturan.

Det gar inte att kora fler paminnelseprocesser nar en faktura har status L. De kan inte heller
betalas, reverseras eller kvitteras.

Det enda du kan gora for att dndra status pa en faktura, ar att ta bort den fran
paminnelseforslaget eller att godkénna den.

Betald Beskrivning Visa verifikation Friga~ Andra reskontrainfo Betalningsplan @ My link Ordna lankar

Kundnr 1000005 SVALOVS KOMMUN 4avi
Verifikation Kontering

Fakturanr 30100000008 Konto 1510

Ver.nr 30100000008

Fakturadatum 2015-05-01 Vertyp OF

Forfallodstum  2015-05-31 Period 201505

Bet.datum Sekvensnr 0

a Status L Val.datum 20150527

Rabattforf dat Ordemr 2100000007 Motpart 820

Rabattproc. 0,00 Rantestatus M

Rabatt 0,00 Pamniva

Anst datum Pam.datum

Rekl kod 05 | Osskerfordan Belopp

: Belopp SEK 5 000.00
s Beopp  SEK 5 000.00

Riksbank kod - Kurs 1.000000

o stat
Inkassoféretag v sl Rest vahta 5 000.00
P

Arendenummer Bet.metod Restbelopp 5 000,00

Text

Uppdaterat 20150527 13:59:30 Anvandare  PEJA1000

-
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1.1.5.2.2 Underhall av paminnelseforslag

Efter att ett paminnelseforslag skapats ar det mojligt att underhalla forslaget. T ex genom att ta
bort fakturor som inte ska inga i pAminnelseforslaget.

Under rutinen/rubriken

[ Underhall av piminnelsefarslag X Underhé’lll av
My lnk Ordnalankar paminnelseforslag gar det
- att se alla poster som finns
0 o n .
# BuntID Kundnr Maote number med pa ett SarSkllt
[1s03101 ] | | | = paminnelseforslag.
Betalning=forslag Sokvig: UBW Ekonomi >
[ | Zoom Atgird Note number Kundnr Kund Fakturanr Kundreskontra >
Betalningsuppfdljning >
1 ] 64 1000000 Sofiero Slot | 31100000001 péminnelse > Underhéll av
2 ] 65 1000001 AMGELHOL | 31100000002 péminnelseférslag
3 ] 66 1000003 HAGANAS | 31100000012
4 | 67 1000008 GRKELLIUM 30100000004
9 ] 68 1000010 S AR 30100000046
6 ] 69 1000014 PERSTORPS | 30100000023
7 ] 701000019 Oiford Univ | 31100000013

1. Dubbelklicka pd Underhall av pdminnelseforslag

2. Vilj BuntID och tryck pa Ladda

3. Fakturor kan tas bort genom att kryssrutan langst till vinster kryssas i. Klicka sedan pa
knappen Ta bort (scrolla ner till botten av bilden).

20 991000021
21 =] 1001000024
22 =] 101 1000025

4 L

4. Nar man valjer Ta bort visas en dialogruta som fragar om parkering av faktura.

Ska parkering goras?

m Will du parkera de valda
fakturorna?

[ Ja] ’E Nej] [E warvtl

e Om Ja viljs kommer fakturorna tas bort fran forslaget och far dven status P i
kundreskontran, fakturorna kommer da inte fangas upp vid nasta paminnelseforslag sa
lange de behaller status P.

{
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e Viljs Nej plockas fakturorna bort fran férslaget men de kommer att fa status N i

kundreskontran, och kommer diarmed att kunna fangas upp nasta gang ett forslag kors.

e Viljs Avbryt kommer inte ndgon faktura att tas bort fran forslaget och ingen status

forandras.

5. De poster som var forbockade marks ut med Ta bort i kolumnen Atgird.

Underhill av paminnelsefarslag X

My link Ordna linkar

SID 43(110)
Version 1.0

Betalningsfarslag

(=]

(=]

]
&
0=
B
B
Ll &

>lae wiN R

Atgard

Tabort
Tabort

Tabort{Park

Note number

Kundnr

G4 1000000
5 1000001
fifi 1000003
671000008
68 1000010
/91000014

Kund

Sofiero Slot
ANGELHOL
HOGANAS
ORKELLIUN
MSVA AR

PFRETORPS

Tryck F12 sa att dndringen lagras.

Fakturanr

31100000001
31100000002
31100000012
20100000004
20100000046
aninAnnnnaa

Fiirf.dat

2015-05-24
2015-05-24
2015-02-25
2015-05-01
2015-01-31

2N15-07-01

Datum paminnelseférslag

2015-03-10
2015-09-10
2015-09-10
2015-03-10
2015-03-10
2015-19-10

PO NP R S

Niva Val

SEK
SEK
SEK
SEK
SEK

Rest valuta Konto

60,00 1510
0,00 1510
0,00 1510
625,00 1510
561800 1530
728001510

Ansval

TIPS!

Vid hantering av manga rader ar det enklast att markera kryssrutan i kolumnen till vinster
om Zoom-kolumnen och darefter bocka ur/avmarkera de som inte ska inga i forslaget.

Om du vill &ngra en atgird (ta bort eller godkdnna), markerar du kryssrutorna fér raderna
en gang till.

1.1.5.2.3 Paminnelsebekraftelse
Efter det att rapporten paminnelseforslag ar klart och ett eventuellt underhall av férslaget ar

gjort skall rapporten paminnelsebekréaftelse bestéllas.

Sokvig: UBW Ekonomi >Kundreskontra >Betalningsuppfdljning > Pdminnelse >

Paminnelsebekraftelse printfil HBG

43(110)
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1 &|[H| | 1&2]] | || A& = i | ]
* Meny *# T8 kund (zoom) X [ Kund x | [ kund x |[H Kund (z00m) X [ [ (CU26) Paminnelsebekraftelse ¥ [ (CU26) Piminnelsebekraftels.. X | 4 b X (&,
|
Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for loggningsniva Parametertempitabell Foretag Listz E-postbekraftelse Skrivarparametrar ¥ || 2
p pa rapp ggning p. 9 P P =3
Menyalternativ Z
20 Inkommande fakturor + || Variant | PAminnelsebekraftelse lokal utskrift dok.arkiv HBG
=7 Kundreskontra S
£ Kundregister Parameter v |y
|4 Registrering av kundfaktura | 1 |Kopior = 1 %
) Reversering | 2 | 'Se.rve.rko Serial Report Queue =
7 Inbetalningar % :L“_’”tﬁ EEFAULT
{7 Utbetalning | 4 |Skrivare
= = Betalningsuppféljning |5 | E'p‘“thk"a&EI_se =
A Underhéll av Gppna poster | 6 |E-postdistribution
O Friga dtgérdsaversikt 8ppna poster | 7 |Status M
O, Friga arbetsflode 5ppna poster | 8 |Startdatum
] 0 Logg arbetsflode oppna poster | 9 [Starttid
10 |Utdatatyp Vilj autom.,
D Konteutdrag
[ Specifikation av betalningsplan Bunt1D [ts093201 -
{[# Inl3sning av betalningsplaner 1 201508 | TS [=
B Specikation av betalningsplan £ |[ 37 [5=Eq.P=Pg A=giav A -
= F Paminnelse ."'SIIE.A
=y Péminnelseforslag "":3—"
=] Paminnelsfarslag Helsingborg .:'I;:;
%% Underhéll av piminnelseforslag Sori G
= ) Paminnelsebekraftelse
{51 Paminneleehebriftelee Inkal tskrift dnk arkiv HRG

1. Dubbelklicka pad raden/rutinen Paminnelsebekriftelse printfil HBG
2. Markera faltet for BuntID i kolumn Varde. Valj aktuellt buntnummer.
3. Om perioden ska dndras: Markera féltet for Period i kolumn Varde. Klicka pa nedatpilen

och vilj aktuell period. Perioden styr nér eventuella pAminnelseavgifter och réantor skall

bokforas.
4. TryckF12

5. Klicka pa Underhall av bestillda rapporter (Under rubriken Visa eller ikon i meny-

raden). Rapport CU26 skapas som visar att betalningsbekréaftelsen fungerat.

Vilka fakturor kommer att paminnas?

e Forfallodatum pa fakturan ar 6verskriden med héansyn till pAminnelsedatum.

e Differensen mellan forfallodatum och paminnelsedatum &r storre eller lika med antal

dagar pa fakturans paminnelseniva.

e Fakturastatus ar = N Normal.

e Eventuellt anstdndsdatum ar 6verskridet i forhallande till pAminnelsedatum.

e Kundens kravkod anger att kunden ska paminnas

Summan av poster som ska paminnas ar storre dn det minimum paminnelsebelopp som
finns angivet i kundens kravkod

Vill man kdora paminnelser igen t ex om paminnelse kommer i retur med posten.
Eftersom den redan har en status, maste det &ndras manuellt. I filten Pdm.niva (ta bort
siffran) och Pam.datum (andras). Tryck F12.

{
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1.1.5.3 Fasta register

—(== Betalningsuppfaljining
+ ’,Q Underhall @ 8ppna poster
0, Friga dtgirdstversikt Sppna poster
0, Friga arbetsflade dppna poster
"-‘i Logg arbetsfléde dppna poster
[£Y Kontoutdrag
[ Specifikation av betalningsplan
U# Inldsning av betalningsplaner
Ebl Specifikation av betalningsplan
17 Paminnelse
-7 Fasta register
+ % Kravkoder
P Piminnelseintervall
P Piminnelserubriker
0 PErninnelsetexter
+ % Kontoutdragstexter

1.1.5.3.1 Kravkoder

UPPDATERAD: 2020-11-12
SID 45(110)
Version 1.0

Sokvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Betalningsuppf6ljning > Fasta Register > Kravkoder

1. Dubbelklicka pa Kravkoder i menytradet. Tryck F9, F7
2. Markera raden du vill séka fram. Tryck F6 och tab.
3. Vald kravkod visas

Kravkoder >

Rintesats Parmuniva | @ My link Ordna ldnkar

Fravkaod 1 1 pérminnelse/Rantef akiura/Inkasso

R &rtefakt Paminnelze
R antefakt [J/H] Paminnelze )M
EreditiEnta o kravkod 1 -
Min. rantebel 25,00 Min. kravbelopp 25,00
R espitdagar 1] Upplupna rantar [
Fantefria dagar 0 Bokfar ranta [
Fakt. awgift 0,00 B okfior avaift
Bet.villk.or 10 -
A anteberakning
Berakn.metod Ar {p.a -
R antedagar 360
Rantekod R1 -

45(110)
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Registrera ny kravkod

Redigera | Visa Format Data Faltlankar Lankar Verktyg Fonster Hjslp

Klipp ut crlx )| @) | | =2 i | D& ||y
KoprE CuEC ? Kravkoder > Kravkoder X
Klistra in Ctrl+V
ﬁ Ta bort : Réntesats Pam.niva . My ldnk Qrdna lénkar
[ Rensa F5 _A Kravkod 5 ( 1 , ( 3 )
Ny rad Alt+F2 Rantefald Eéminnelse
[ Rantefakt (J/N) Paminnelse J/N [
Radera rad
; Kreditranta ] kravkod -
Angra rad
Min. rantebel 0,00 Min. kravbelopp 0,00
Markera allt Respitdagar Upplupna rantor |:|
Avmarkera allt L
) Rantefria dagar Bokfrranta [
Invertera markering .
_ | || Fakt.avgift 0,00 Bokfér avaift [

=7 Inbetalningar Bet wvillkor 10 M
=7 Utbetalning
[Z= Betalningsuppfalining Rarteberakning

QR Underhall av &ppna po| | | Berakn metod -
), Fraga atgardsoversikt ¢

0, Fréga arbetsflode sppr Rantedagar

0, Logg arbetsflade 6ppn Rantekod v

[8 Kantaiddran

1. Ange en ny kod

2. Klicka OK i dialogrutan Inga forekomster funna!

3. Ange text for Kravkod

4. Valj Rantefakt J/N om du vill att kunder som ar kopplade till denna kravkod ska paforas

ranta vid sen inbetalning.

ui

Valj Paminnelse J/N om du vill skicka kunden en pdminnelse vid sen inbetalning.

o

Ange Bet.villkor. Klicka pa nedatpil och valj.

7. Koppla kravkoden till en paminnelsekod som kontrollerar hur manga paminnelser som
skickas och intervallet fér paminnelse.

8. Vilj Upplupna rantor om du vill visa ranteavgiften i pAminnelsebrevet.

9. Valj Bokfor ranta och Bokfor avgift om du vill bokfora rantan och avgiften.

10. Skriv in ett varde i filtet Min. kravbelopp om du vill/inte vill skicka ut kravbrev for
forfallna betalningar under ett visst viarde. Standardvardet 0 skickar kravbrev till alla
som har forfallna skulder.

11. Ange Rantekod. Klicka pa nedatpil och valj.

Spara med F12

Andra/Ta bort kravkod

- Ange en giltig kravkod (nr 1 ovan). Tryck tab for att visa den registrerade informationen.
- Gor eventuella dndringar.
- For att ta bort en kravkod véljer du Ta bort i Redigera-menyn (se pilen ovan).

Spara med F12

Om du anvander Ranteberakningsmetod Paborjad man maste antalet rantefria
dagar sattas till 2 for att kompensera for skillnader i manadernas langd.

{
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Faltforklaringar
Kravkod: Unik alfanumerisk kod (12 tecken).

Paminnelse J/N:

Kravkod
(paminnelse):

Min. kravbelopp:

Upplupna riantor:

Bokfor rianta:

Bokfor avgift:

Rintefakt (J/N):

Anger om kunden ska paminnas eller inte. Féljande instillningar finns:

- Paminnelser skickas for fakturor som forfallit till betalning = x
- Paminnelser skickas inte for fakturor som forfallit till
betalning.

Kod for intervall mellan paminnelser.

Minsta belopp pa krav i foretagsvaluta

Anger om upplupna rantor ska tas med vid paminnelse. Féljande
instéllningar finns:

- Upplupna rantor visas vid paminnelse. = x
- Upplupna rantor visas inte vid paminnelse.

Anger om upplupen ranta ska bokforas i huvudboken och i
kundreskontra eller leverantdrsreskontra.
Foljande installningar finns:

- Upplupen ranta bokférs i huvudboken och i kundreskontra
eller leverantorsreskontra. = x

- Upplupen rdnta bokfors inte i huvudboken och i
kundreskontra eller leverantorsreskontra.

Anger om upplupna avgifter ska bokforas i huvudboken och i
kundreskontra eller leverantérsreskontra. Féljande installningar
finns:

- Upplupna avgifter bokfors i huvudboken och i kundreskontra
eller leverantorsreskontra. = x

- Upplupna avgifter bokférs inte i huvudboken och i
kundreskontra eller leverantorsreskontra.

Anger om kunden som anvinder den har regeln ska rantefaktureras.
Foljande installningar finns:

[ Kunden faktureras ranta.

O Kunden faktureras inte ranta.

HELSINGBORG
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Kreditrinta:

Min. rintebel:

Respitdagar:

Rintefria dagar:

Fakt.avgift:

Betalningsvillkor:

Ranteberikn.met:

Rintedagar:

Rintekod:

Version 1.0

Anger om det ska berdknas rdnta av negativa fordringar (t ex forskott
fran kunder). Foljande installningar finns:

& Ranta berdknas pa kreditposter.
O Ranta berédknas inte pa kreditposter.
Minsta rantebelopp for en rantefaktura i foretagsvaluta.

Antal extra uppskovsdagar efter férfallodag innan ranteberakning ska
paborjas. Om betalning sker nar respitdagarna gatt ut, debiteras rdanta
fran forfallodatum.

Antal dagar efter forfallodatum som undantas fran ranteberakning.
Faktureringsavgift pa rantefakturan i foretagsvaluta. Detta debiteras
som ett fast belopp féorutom rantan.

Betalningsvillkor for rantefaktura. Rintan kommer att berdknas enligt
dessa betalningsvillkor

Giltiga varden ar:

- Manad (p.m.) Rinta berdknas per manad.
- Ar. Rénta beriknas per ar.
- Paborjad manad. Rénta berdknas per paboérjad manad.

Antal rantedagar under perioden, exempelvis 360, 365 eller 30.

En unik alfanumerisk kod (12 tecken) fran fonstret Rintesats

HELSINGBORG
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Ligga in rdntesats
Réntesatsen skall andras manuellt 2 ggr/ar.

1. Klicka pa Réntesats

Kravkoder x

@"- Rintesats Pam.niwd © My ldnk Ordna linkar
Fravkod
R antefakt Paminnelze
Fiantefakt (1AM O] Péminnelse J/M [
Kreditranta O kravkod -
kin. rantebel 0,00 kin. kravbelopp 0,00
[ T T, I N PP WV o |

2. Nedanstaende fonster 6ppnas

Kravkoder / Rintesats >

© Analys Utdkad Mall | My ldnk Ordna ldnkar

Rantekod -

Debetsats Kreditsats Fran daturn Till dat

3. Ange en ny Rantekod

4. Tryck Tab tills du hamnar parad 1

Kravkoder / Raintesats x
©Analys Utdkad Mall | 0 My ldnk Ordna ldnkar

Rantekod  R1 -

Cebetsats | Kreditsats | Fran datum Till dat

1 4,50 0,002016-01-01 1 2099-12-31 @
2 4,00 0,002015-01-01 1 2015-12-31

5. Skrivin en eller flera rader med rantesatser, med giltighetsdatum, i tabellen. (Du kan
dubbelklicka i faltet Fran datum/Till datum sa far du fram en kalender)

Tryck spara med F12

b
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1.1.5.3.2 Paminnelseintervall
S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra >Betalningsuppf6ljning >Fasta Register >
Paminnelseintervall

1. Dubbelklicka pa Paminnelseintervall. Klicka pa nedéatpil och valj Kravkod.
Tryck tab och F7

2. Lista pa valt pAminnelseintervall visas.

Redigera | Visa Format Data Féltlankar Lankar Verktyg Fénster Hjélp

Klipp ut crlex || @] | [l | = [ 2 & |3 j K-l
Kopiera Ctrl+C ¥ Paminnelseintervall X
Klistra in Ctrl+V
Ts bort . Analys Utdkad Mall ° Ny lénk Ordna lankar
[ Rensa Fs | kravikod 1 hd (1)
N 2 I . .
.:|-+ Ny rad AltsFD Beskrivning Paminnelserubriktext | Text | Dagar | Fakt.avgift
Radera rad 1 EN  |Firstreminder 1 1 1 10 60,00
sl 2 EN  Collection I 1 3 0,00
Markera allt 3 |SE Farsta paminnelse |1 1 1 10 60,00
Inkasso 1 1 0,00

Avmarkera allt

4 |SE 3 24
Registrera nytt intervall

1. Ange en ny Kravkod. Manga olika pdminnelser kan anviandas med varje kod genom att
varje paminnelse definieras pa en ny rad i tabellen.

Tryck Tab tills du hamnar pa rad 1.

Ange Sprakkod for det sprak du vill anvanda i texten

Lagg in en beskrivning

v W

Skriv in PAminnelseniva i faltet #.

For den forsta paminnelsen du vill skicka anger du 1, for den andra 2 o.s.v.

For vanliga pdminnelsenivaer anger du bokstaven I for att ange att posten har skickats

till inkasso.

- Ranger att posten ska skickas till ett inkassoforetag for att de ska skriva ut paminnelser.
Nivan R kan anviandas ndr som helst inom de vanliga paminnelsenivaerna, t.ex. efter den
forsta paminnelsen.

6. I faltet PAminnelserubriktext skriver du paminnelserubrikens variantnummer som den

ar definierad i fonstret Paminnelserubriker, se exempel:

GE
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Paminnelseintervall ® | [ Paminnels

Analys Utokad Mall @ Myldnk Ordnalin

Texttyp Paminnelserbiktext Spre

@

1PAMINMELSE

2 2 BETALMIMGSUPPMAMNING

7. 1faltet Text skriver du pdminnelsetextens variantnummer som den ar definierad i
fonstret Paminnelsetexter, se exempel:

@

E Paminnelseintervall /@ Paminnelsetexter X ]

Analys Utdkad Mall @ Ny ldnk Ordna lankar

Texdtyp Paminnelse Sprak  SE -

Text

1 1|Enligt vara noteringar r nedan angiven faktura dnnu inte betald. Har faktura
2 2|Trots tidigare paminnelser dr ovanstaende fakturor obetalda. Har betalning gj
3 3 INKASSO - ARENDET OVERFORS TILL INKASSO

4 4 Betalningsuppraning enligt 3 § indrivningsférordningen (1992:1229) gilland
5 5 Betalningsuppmaning enligt § 3 indrivningsférordningen (1993:1229), for till

8. Ifaltet Dagar skriver du antalet dagar efter forfallodatum innan brevet skickas

9. [Ifaltet Fakturaavgift, skriver du in avgiften (om det finns ndgon) som debiteras for att

skapa paminnelsen.

Tryck spara med F12

Andra/Ta bort pAminnelseintervall

- Ange en giltig paminnelsekodkod. Tryck tab och F7 for att visa den registrerade
informationen.

- Gor eventuella dndringar.

- For att ta bort ett paminnelseintervall vailjer du Radera rad i Redigera-menyn.

- Dubbelklicka pa Paminnelserubriker.

- Klicka pa nedatpil och valj sprak. Tryck tab och F7.

- Lista pa paminnelserubriker visas.

Tryck spara med F12

51(110)
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1.1.5.3.3 Paminnelserubriker
Sokvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Betalningsuppf6ljning > Fasta Register >
Paminnelserubriker
- Dubbelklicka pa Paminnelserubriker.
- Klicka pa nedatpil och vélj sprak. Tryck tab och F7.
- Lista pd paminnelserubriker visas.
HhAs @k« 0m | [T Paminnelserubriker X
[E] Paminneiserubriker x | ‘ © Analys Utskad Mall Ny lank Ordna lénkar
© Analys Utdkad Mall<° Ny lank Ordna lankar — - "
Texdtyp Paminnelserubrildext Sprak  SE -
Texttyp Paminnelserubriltet Sprak  SE -
Variant Text
g
5 TPAMINNELSE ¢
2 2 2 BETALNINGSUPPMANING

Registrera ny rubrik

Vilj aktuellt sprak och tryck pa Tab tills du hamnar pa rad 1.

Registrera textrubriknummer i filtet Variant. Anvaind t ex variant 1 for den forsta

paminnelsen, 2 for den andra paminnelsen, o s v. Lista pa paminnelserubriker visas.
3. Skrivin rubriken i faltet Text.

Tryck spara med F12

Paminnelserubriker X |

|1 Analys Utokad Mall ° Nylank Crdnalankar

Texthyp Paminnelserubriktext Sprak  SE -

1PAMINNELSE
2 2 BETALMNINGSUPPMANING

| Paminnelserubriker X Paminnelserubriker (zoom) X l

© Analys Utgkad Mall © Nylénk Ordna ldnkar
Texttyp Paminnelsenbriktext Sprak  SE -
Text
E
1 1PAMINNELSE
2 2 BETALNINGSUPPMANING
EN PAMINNE SEnr2
4 4 KRAVTEXT
5 o
6 1]
o o
8 0
KN
|10

b
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Piminnelserubriker X l

‘1 Analys Utdkad Mall © My lank Ordna lankar

Texttyp Paminnelsernbriktexdt Sprak  SE -

Text

1PAMINNELSE

2 BETALMINGSUPPMANING

3 PAMIMNMELSE nr2skisstext
4 KRAVTERT skisstext

Andra/Ta bort pAminnelserubrik

1. Valj aktuellt sprak och tryck pa Tab tills du hamnar pa rad 1.
2. Gor eventuella dndringar Skriv in rubriken i faltet Text.
3. For att ta bort en rad placerar du markdren pa den rubrik du vill ta bort
4. Valj Radera rad pa Redigera-menyn.
Tryck spara med F12

1.1.5.3.4 Paminnelsetexter

Sokvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra >Betalningsuppfoljning >Fasta Register >

Paminnelsetexter
Dubbelklicka pd paminnelsetexter

1. Klicka pa nedatpil och vilj sprak. Tryck tab och F7.
2. Lisa pa paminnelsetexter visas.

Paminnelsetexter }/ Paminnelsetexter X l

© Analys Utdkad Mall @ Ny ldnk Ordna ldnkar

Texttyp Paminnelse Sprak  SE -
I
1 1 Enligt vdra noteringar &r nedan angiven faktura dnnu inte betald. Har faktural
2 2 Trots tidigare pdminnelser &r ovanstdende fakturor obetalda. Har betalning e
3 3/ INKASSO - ARENDET GVERFORS TILL INKASSO
4 4 Betalningsuppmaning enligt 3 § indrivningsfarordningen (1993:1229) galland
5 5 Betalningsuppmaning enligt § 3 indrivningsférordningen (1993:1229), far till:
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Registrera ny paminnelsetext

1. Valj aktuellt sprak och tryck pa Tab tills du hamnar pa rad 1.
Registrera textnummer i faltet Variant. Anvand t.ex. variant 1 fér den forsta
paminnelsen, 2 for den andra paminnelsen, osv. Lista pa paminnelsetexter visas.

3. Skrivin rubriken i faltet Text. Du kan ocksa dubbelklicka pa raden for att 6ppna upp ett
zoom fonster, dar du kan skriva in en langre text

[L] péminnelseteer x | [ Piminnelseteter > [[] Piminnelsetexter (zoom) x

My lank Ordna lankar

Bacalningsuppmaning anligt § 2 indrivningsférordningan (1993: 1229},
f£o¢ villesyn enlige miljokalken.

Mad stod av § 3 indrivningsfbrordningen (1992:1229%9) och 2 kap § 4 i
foarordningen [(1958:940) om avgifter 2&r prévaing och tillsyn enligt
miljokalken uppmanas ni att betala avgiften senast 14 dagar efcer
utskriftsdatum. Cm inte betalning skett till detta datum lkommer anstlkan om
indrivning &tt gbras hos kroncofogdemyndighataen,. Detca medidr act ni pi:ors
en avgifec fér forfarandec hos kronofogdemyndigheten.

®

5/6 [ ok ] [ avben

Tryck spara med F12

Andra/Ta bort pAminnelsetext

Valj aktuellt sprak, tryck pa tab och F7 for att visa den registrerade informationen
Gor eventuella dndringar

For att ta bort en rad placerar du markoren pa den text du vill ta bort.

Valj Radera rad pa Redigera-menyn

vk W

Lagg till ny rad via Ny rad pa Redigera-menyn

1.1.5.3.5 Kontoutdragstexter
S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Betalningsuppféljning >Fasta Register >
Kontoutdragstexter

Klicka pa Kontoutdragstexter

1. Klicka pa nedatpil och vilj sprak. Tryck Tab och F7
2. Lista pa kontoutdragstexter visas

GE

HELSINGBORG

54(110)



Administrera kundreskontra i UBW Ekonomi

Systemmanual UBW Desktop Kundreskontra

Kontoutdragstexter > l

Analys Utdkad Mall - My link Ordna lankar

o
Teuttyp Kontoutdrag Sprak  SE - (1)
Text

17~ 1 Enligt vara noteringar sa har vi filjande saldo pa Er. Vi ber Eratt  granska den
I P4

Skriva in kontoutdragstext

1. Valj aktuellt sprak och tryck pa Tab tills du hamnar pa rad 1.

Registrera textnummer i filtet Variant.

UPPDATERAD: 2020-11-12
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3. Skriv in texten i faltet Text. Du kan ocksa dubbelklicka pa raden for att 6ppna upp ett

zoom fonster, dar du kan skriva in en langre text

Tryck spara med F12

Andra/Ta bort kontoutdragstext

Vilj aktuellt sprak, tryck pa Tab och F7 for att visa den registrerade informationen (1)

3. Gor eventuella dndringar

4. For att ta bort en rad placerar du markéren pa den text du vill ta bort och viljer Radera

rad pa Redigera-menyn.
5. Lagg till ny rad via Ny rad pa Redigera-menyn

Tryck spara med F12
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1.1.6 Overforing till historik

Vi har valt att inte anvinda funktionen Overféring till historik. Manuell matchning gors
istillet via funktionen Manuell inbetalning.

Denna funktion matchar éppna poster. Detta ar aktuellt om du t ex vill matcha en inbetalning
mot en faktura eller match en kreditfaktura mot en debetfaktura.

1.1.6.1 Manuell matchning 6ppna poster
OBS: Vi anviinder inte funktionen "Manuell matchning éppna poster”. Anledning till detta dr
att dterrapportering till Intrum inte fungerar vid denna typ av matchning.

Har inne markerar du manuellt vilka poster som ska matchas mot varandra

Sokvig: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Overforing till historik > Manuell matchning 6ppna
poster

Memyalternativ

#-7 Egen meny
7 Start
#-27] Agresso Gemensam
-7 Agresso Ekonami
+-107 Huwudbok
H 107 Leverantdrsreskontra
+-1-7 Inkomrmande fakturar
i Kundreskontra
+7 Kundregister
H14 Registrering aw kundfaktura
47 Reversering
47 Inbetalningar
47 Utbetalning
47 Betalningsuppfélining
S Owerfaring till historik
2| Manuell matchning ppha poster
;Q Instillning rmatchning
U Automnatisk matchning

Da 6ppnas denna vy
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HELSINGBORG

56(110)



Administrera kundreskontra i UBW Ekonomi UPPDATERAD: 2020-11-12

Systemmanual UBW Desktop Kundreskontra SID 57(110)
Version 1.0

Manuell matchning éppna pos... X
Markera alla | © My link Ordna lankar

Kundnr -

Period 201510 Belopp 0,00

Fakturanr Ver.nr |d'T| Fakturadatum Konto | Yal | Rest valuta Restbelopp

L=RE--RE A= RS RN Ry N
OOoooOoooOoood

=
[=]

De poster som du vill matcha maste finnas pa samma kundnummer. Har kunden olika
kundnummer och du vill matcha en post pa det ena kundnumret mot en post pa de andra
kundnumret far du kéra av posterna som manuell inbetalning under punkt 2.1.4.1 Manuella
inbetalningar

Vet du kundnumret kan du fylla i det direkt i textfaltet bredvid Kundnr och trycka pa Tab
tangenten. Klickar du pa rullisten far du fram fler alternativ du kan soka fram kunden pa. Vill du
komma till en sokbild sa placera makoren i textfaltet bredvid kundnr och tryck F9 (falthjalp)

i | Manuell matchning Gppna pos.. X

=

ay Markera alla | © My link Ordna ldnkar

== . :

i %

A

= 201510

= ||| S8knamn

= || kundnamn

< ||| Bankgiro

0 Crg.nr akturanr Ve
- Poskgiro

g | Mamsreg.nr

Da kommer du vidare till nedan vy. I den gra raden kan du skriva i vilka sokvillkor du vill soka ut
pa. Tryck pa F7 for att soka.
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Manuell matchning dppna pos... /)‘/Y Filthjdlp - Manuell matchning ... X [

o Bnalys Utékad fall © My ldnk Ordna ldnkar

Kundnr | Séknamn | Extern ref | Kundgrp | Beskrivning | 5

Nu far du upp alla kunder som systemet hittar enligt dina sokkriterier. Dubbelklicka pa det
kundnumret som du vill géra en manuell matchning pa.

ﬁ Manuell matchning Gppna pos... /ﬁ Falthjilp - Manuell matchning ... X l
o Analys Utdkad Mall @ My lénk Ordna ldnkar

Stknamn | Externref | Kundgrp

Beskrivning B
Blormkwist™ M

Blomkwist losefin M

1 1000022 |BLOMENIST . 11

Du kommer nu tillbaka till vyn for Manuell matchning. Tabba dig ner till rad 1, Tryck F7 for att
SOk, klicka sedan OK.

b
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ﬁ Manuell matchning dppna pos... X l

o Markeraalla | @ My link Ordna lankar

Kundnr » 1000022 Blomkvist Josefin, Abygatan 34 264 38 KLIPPAN
—F
Periad 201510 | Manuell matchning ppna poster u
T ) o Jl¢—
- I:|| Fakturan| ’ 1 ” Avbryt l
| [Tl Oppna poster med OCR

2 0
: 0 -
5 O ] - Antal rader 5000t
6 [
7 O 1 Kolumnnamn |Snrtera Till o
g O 1 HFakturanr 57_
9 [ Il 2 [kundnr 1000032 3
10 J 1 3 |Kund-flev.grupper _

4 |Koncern 1000022

3 |Kundnamn

6 [Siknamn

¥ |OCR

B |Fakturadatum

9 |Farfallodatum

10 |Valuta

11 |Faktbelopp waluta

12 |Faktbelopp

13 |Betoval 2

I | D4 e |

Nu far du upp kundens alla fakturor. Kryssa i de som ska matchas mot varandra. OBS tdnk pa att
beloppet maste vara noll annars gar det inte att matcha.

mManuell matchning 6ppna pos... X
* Markeraalla ° Nyldnk Ordna lankar

Kundnr v 1000022 Blomkvist Josefin, Abygatan 3A,264 38 KLIPPAN

Period 201510 Belopp 0,00 b

[J 30100000048 = 30100000048 OF  2015-01-01
[ 30100000077

672,00 672,00
636,00

30100000077 OF 2015-01-01 636,00

Fakturanr Ver.nr VT | Fakturadatum | Konto | Val | Rest valuta | Restbelopp

1 | Ac150531 100000007 KP  2015-05-31 1510  SEK -200,00 -200,00

2 [XIne 100000019 KP  2015-06-11 1510 | SEK -100,00 -100,00

3 |[J 30100000029 30100000029 OF 2015-06-11 1510  SEK 3 000,00 3 000,00

é 0 [X|30100000031 30100000031 OF  2015-06-16 1510  SEK 300,00 300,00
5
6
b3

Tryck F12 eller klicka pa spara.

Nu ar dessa poster matchade mot varandra och ar noll i kundreskontran.

b
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1.1.6.2 Instéllning matchning

Har gor du instdllningar gillande Automatisk matchning (anvands inte i nuldget)

1.1.6.3 Automatisk matchning
Ska inte anvindas

1.1.7 Réantedebitering
Stadens kunder debiteras INTE rinta. Vilket innebér att vi for tillfillet inte anvander
nedan funktioner.

Mervealternativ

== Agresso Ekonomi
7 Huvudbok
£ Lewerantdrsreskontra
07 Inkormmande fakturar
=7 Kundreskontra
£7 Kundregister
{2 | Registrering aw kundfaktura
[£7 Reversering
(=7 Inbetalningar
{£7 Utbetalning
{£7 Betalningsuppfélining
7 Owerféring till historik
== Rintedehitering
U[¥) Riantefakturaforslag
d Ta bort rintefakturafarslag
,Q Underhall aw rintefakturafirslag
U[¥ Rantefakturabekriftelse

Rantedebiteringsrutiner anvands for att berdkna ranta pa en kunds fakturor som har betalats
efter forfallodatum. F6ljande processer anvands:

¢ Rintefakturaférslag
e Ta bort riantefakturaforslag
e Underhall av rintedebiteringsforslag

¢ Rantefakturabekraftelse

GE
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1.1.7.1 Réantefakturaforslag

Rantefakturaforslag producerar ett forslag till rdnteberdkning av for sent betalda fakturor i

kundreskontran (rdanteberakning gors i efterskott) med hansyn till ifyllda urvalsparametrar vid

UPPDATERAD: 2020-11-12

SID 61(110)
Version 1.0

bestallningen. Endast betalda fakturor dar rantan éverstiger 25 sek kommer att rantefaktureras.

S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Rantedebitering > Rantefakturaforslag >

Rantefakturaforslag Helsingborg

1. Dubbelklicka pa Rantefakturaforslag Helsingborg i menytradet

2. Alla kunder:

Tryck F12 for att skapa ett rantefakturaforslag for alla kunder.

LI P& B : | @]
(CU06) Rantefakturaférslag H... X

[+]

4 b x

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter far loggningsniva Parameter temp.tabell f

Variant | R

Parameter
Kopior 1

| 2 |Serverkd Serial Report Queue
3 |Prioritet 0
| 4 |Skrivare DEFAULT
| 5 |E-postbekraftelse O
6 |E-postdistribution O
Z Status M
| 8 |Startdatum
9 |Starttid
| 10 | Utdatatyp Valj autom.
11 |BuntID
| 13 | Kundgrupp @
E Fran kundnummer
| 15 |Till kundnummer
22 |Ta bort gammalt farslag ]

1511041

3. Specifik kund eller kundgrupp:

Markera faltet for Kundgrupp i kolumnen Varde. Klicka pa nedatpilen. Valj kundgrupp.

For att valja ut specifik kund skriv i aktuellt kundnummer i faltet for kundnummer

[ cu06) Rintefakturaférsiag H... X 4bx
Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter fér loggningsnivi Parameter temp.tabell  Féretag Lista E-postbekraftelse Skrivarparametrar Skrivarinformation
Variant | Rantefakturaforslag Helsingborg
Parameter Virde
1| Kopior 1
[2 |Serverks Serial Report Queue
[ 3 |Prioritet
[ 4 [Skiivare DEFAULT
| 5 |E-postbekrattelse O
| 6 |E-postdistribution O
| 7 |status N
| 8 |Startdatum
| 9 |starttid
10 Utdatatyp Vaj autom. P~
11 [BuntD 1510011
[ 13 |kundgrupp ( ) -
| 14 |Fran kundnummer Svenska kunder — A
15 Till kundnummer Fonvaltningsinterna kunderANVANDS EJ o
ol . ByggR I
22 |Tabort gammalt farslag B{fﬁfﬁ

Procapita
FRI

Rutan ta bort gammalt forslag styr hur rantefakturaforslaget behandlas, om kryssad kommer

eventuellt gamla rantefakturaférslag att tas bort vid omkoérning

61(110)
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Tryck F12

4. Nytt ordernummer skapas. Klicka pa OK
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5. Klicka pa Underhall av bestillda rapporter (Under rubriken Visa eller ikon i menyraden).

Ordernr visas i sammanstallningen vilket bekraftar att det fungerat.

6. Klicka pa det nyskapade ordernumret i kolumnen.

| =

®

P&l « 0]

Underhdll av bestllda rappor... X

Analys Utékad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg Yisa

|
TP 1]

1 PEJA1000

7. Total sammanstéllning pa rantefakturaférslag enligt ovan bestallning (punkt 1 och 2)

KRR KRR KR Rk R KRR KK Rk R KRR R R

Rapport : CUQO6
Foretag : 10

Anv : PEJA1000
Kundnr

Namn

Rdress
Ranteberakn.met.:
Fakturanummer

30100000091

Rapport | Ordernr

1

2 PEJALOO0D |CU08
3 PEIAL000 |AGMAK
| 4 (PEIAI000 | AGRAK
5 PEIAL000 |AGRALK
6 PEIAL000 |AGMAK
T PEIAL000 |AGRAAK
8 PEIAL000 |AGRALK
9 PEIAL000 |AGRAK
| 10 PEJAI000 | AGMAK
| 11 PEJAL0O0 CPOL
| 12 |PEJA000 | CPO1
| 13 |PEJA1000 |CUOG
| 14 PEJAIN00 CU0G
| 13 |PEJAI000 |GLOY
| 16 PEJA1000 |S013

Status | P | Schemalagt |  Awslutat | Serverkd

9T 012015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
00T 02015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
8T 012015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
T 012015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
6T 02015-10-01 | 2015-10-01 | DEFAULT
5T 02015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
4T 012015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
3T 012015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
2T 02015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
1T 012015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
wT 012015-10-01  2015-10-01 DERAULT
T 012015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
29T 02015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
M T 012015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
332 T 12015-10-01 | 2015-10-01 DEFAULT
2200 T 12015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT

Stadsledningsfsrvaltningen
*ACCEPTANS* 20150518 10 Stadsledningsférvaltningen
Rantefakturafsrslag Helsingborg
Rantefakturaférslag Helsingborg ( FORSLAG )

: 1000001 Kontaktperso: .
: ANGELHOLMS KOMMUN
: FAKTURACENTRAL

BOX 1020

262 21 ANGELHOLM

Min. rantebel: 25,00 Respitdagar: Kravkod: 1
VT Ver. ver. Forf. BetalningRanta Ranta Valuta Valutabelopp
nummer datum datum datum dagar sats
OF 30100000091 150101 150131 151001 243 8,00 SEXK 125 000,00
SUM VALUTA SEK
SUMMA

Vilka fakturor kommer med pa rintefakturaforslaget?

Nar fakturan ar betald efter forfallodatum.
Nar kundens kravkod visar att kunden ska riantedebiteras.

Antal dagar mellan betalningsdatum och forfallodatum ar storre an antal
respitdagar definierad for kundens kravkod.

62(110)
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o Fakturans rantestatus ar N eller ””(d v s. blank)
¢ Kundnummer, kundgrupp omfattas av gjorda urval vid rapportbestallningen.

o Berdknad ranta per rantefaktura dr stérre dn det minsta rantebeloppet som
har registrerats pa kundens kravkod.

Ranteforslagets poster ranteberaknas med hénsyn till:

e Antal dagar mellan betalningsdatum och férfallodatum.
e Antal rantefria dagar som ar registrerade for kunden kravkod.
o Rénteberdkningsmetod som ar registrerad for kundens kravkod skidrmbilden.

Rantesats definierad i skirmbilden Rantesats.

Datumintervall pa riantesats definierad.

Antal dagar per ranteberakningsperiod som ar definierad pa kundens kravkod.

Utforligare beskrivning/bilder av kravkoder, rantesatsbild, ranteberakning/period kommer tas
upp under kapitel Fasta register 2.1.10.4

OBS! Transaktionerna som kommer med pa riantefakturafoérslaget ar markta med
rantestatus R och kommer ej att kunna tas med i flera forslag. Detta for att undga dubbel
ranteberdakning.

{
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1.1.7.1.1 Se status pa faktura

S6kvag: UBW Ekonomi> Kundreskontra > Kundregister > Kund

1. Dubbelklicka pa kund
2. Placera markoren i filtet Kundnr.

Tryck F9 och darefter F7.

Utkast Statistik Betalningsmottagare Kreditkortsinformation Utldsningsfilter Visz

1- Kund |; - Adress I 3 Laktura I 4 - Betalning | 5 - Relation | 6 - Ofakturerade orc
Kundnr [ny] ' 2 ’
Kundgrupp -

Land -
Crg.nr

Momsreg.nr

Sdknamn

Kontaktpersc

Text

Uppdaterat Anvandare

3. For att fa fram Kundlista har du just tryckt F7. Dubbelklicka nu pa aktuell kund.

© Analys Utékad Mall @ My ldnk Ordna ldnkar

1 10 SLF . Stadsledningsfarvaltningen M
2 1000000 |SOFIERC @ . 10 Sofiero Slottsrestaurang AB M
3 1000001 ANGELHOLM . 10 ANGELHOLMS KOMMUN M
4 1000002 ASTORP . 10 ASTORPS KOMMUM M

4. Kunduppgifter visas nar du har tryckt TAB en gang. Vilj Flik 7 - Obetalda fakturor.

Underh3ll av pAminnelseférslag X r Underhall av bestillda rapporter X r Underhall av pdminnelseforslag X r Kund (zoom) [ Kund x

: Utkast Statistik Betalningsmottagare Kreditkortsinformation Utlasningsfilter Visa arbetsflGde Falt far attestering | © Ny lank Ordna lankar

1 - Kund |; - Adress I 3 - Faktura I 4 - Betalning I 5 - Relation I 6 - Ofakturerade order I 1 - Obetalda fakturor I 8 - Inkasso I 9 - Betalda fak'tumr|
Kundnr 1000005 @
Kundgrupp Svenska kunder -

Land Sverige -~ 5C

Org.nr
Momsreg.nr
Soknamn
Kontalktpersc
Text

b
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5. Dubbelklicka i ett falt for fakturan som ar aktuell for kontroll av status (zoom).

Utkast Statistik Betalningsmottagare Kreditkortsinformation Utldsningsfilter Visa arbetsflade Falt for sttestering

My I&nk Ordna lankar

1- Kund | 2 - Adress | 3 - Faktura I 4 - Betalning I 5 - Relation I 6 - Ofakturerade order | 7 - Obetalda fakturor |8 - Inkasso | 9 - Betalda fakturor

Kundnr 1000005 SYALOVS KOMMUN
Obetalda fakturor
Kolumnnamn Typ Till
Kundnr lika med 1000005
2 |Period mellan
3 |Vernr mellan
4 |Anv lika med
L ¥ 5 y i
d Kundnr{T) | Fakturanr\—( Ver.nr Ordernr | Period | Fakt.datum | Forf.dat | Niva | Belopp | Restbelopp Anv|
11000005 SVALOVS KOMMUN 30100000076 30100000076 2100000095 201508 2015-01-01  2015-01-31 6 375,00 6375,00 JOBL1O
31 2015-01-31 b 375,00 6 375,00
3 1000005 SVALOVS KOMMUN | 00000000000000003 100000053 0 201508 2015-08-27  2015-05-31 -5 000,00 -5 000,00 AGRCL
4 1000005 SVALOVS KOMMUN | 30100000008 30100000008 2100000007 201505 2015-05-01  2015-05-31 5 000,00 5000,00 PEJAL0

6. Rantestatus R

ktyg Fonster Hjalp

W] > D8 [ @i > 0w
Kund} Kunll[zoom) x

[2]

‘ Betald Beskrivning Visa verifikation Frdga= Andra reskontrainfo Betalningsplan @ Ny lank Ordna

Kundnr 1000001 ANGELHOLMS KOMMUN Tav7
Verfikation Konterng

Fakturanr 30100000091 Konto 1510

Wer.nr 30100000091

Fakturadatum 2015-01-01 Vertyp OF

Forfalodatum  |2015-01-31 Period 201501

Bet.datum 2015-10-01 Sekvensnr 1]

Status M Wal datum 2015-10-01

Rabattforf dat Cirdemr 2100000114 Motpart 20

Rabatt 0,00| Pamniva

Anst datum Fam.datum

Rekl kod Belopp

5 Belopp SEK 125 000.00
et mottagare Belopn  SEK 125 000.00

Rikesbank kod = Kurs 1000000

& stat
Inkassofdretag v S Rest valuta 0.00
P

Brendenummer Bet metod Restbelopp 0.00

Text

Uppdaterat 2015-10-01 00:00-00 Anvandare  PEJAT000
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1.1.7.2 Ta bort rantefakturaforslag

Denna funktion anvinds om du vill ta bort ett
rantefakturaforslag, pga att det ar helt felaktigt eller att
det ska koras ett nytt forslag vid ett annat tillfalle (ar det
enbart nagra forandringar som ska goras sa bor du
istallet anvanda funktionen Underhall av
rantefakturaforslag). Posterna som ligger med i férslaget
som du tar bort blir aktuella for ranteberakning igen nar
nasta forslag kors och inga poster blir sparrade utan det
blir precis som det var innan forslaget kordes.

S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra >
Réantedebitering > Ta bort ranteforslag

1. Dubbelklicka pa Ta bort ranteforslag

SID 66(110)
Version 1.0

keryalternativ

= Agresso Ekonomi
7 Huvudbok
C7 Lewverantérsreskontra
7 Inkammande fakturor
= Kundreskontra
T3 Kundregister
2. Registrering av kundfaktura
T3 Rewersering
T3 Inbetalningar
T3 Uthetalning
T3 Betalningsuppféljning
£ Owerfaring till historik
== Rintedehitering
U# Réntefakturafdrslag
ﬂ, Ta bort rintefakturafdrslag
')Q Underhall 2w rintefakturaférslag
¥ Rantefakturabekriftelse

2. Markera filtet for BuntID i kolumnen Varde. Klicka pa nedatpilen. Valj aktuellt

buntnummer.

66(110)
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[X (CU06) Ta bort rantefakturaf.. X 4bx

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for loggningsniva Parameter temp tabell

Variant -
1 |Kopior 1
2 |Serverkd Serial Report Queue
3 |Priontet 0
4 |Skrivare DEFAULT
5 |E-postbekriftelse O
6 |E-postdistribution O
7 |Status M
8 |Startdatum
9 |Starttid
10 |Utdatatyp Walj autom.

Bunt ID [1511051 -
14 |Fran kundnummer
15 |Till kundnummer
18 |Kundfilt Kundnr
19 |Kund *

Tryck F12.

3. Nytt ordernummer skapas. Klicka OK.

4. Klicka pa Underhall av bestillda rapporter (under rubriken Visa eller ikon i
menyraden). Listan uppdateras. Ordernr visas i sammanstallningen vilket bekréftar att
det fungerat.

5. Kilicka pa aktuellt ordernummer i kolumnen.

-
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iz D&

Underhill av bestillda rappor...

| 1|
2

| 3
| 4
5

fi

[ 7
[ 8
N
E
N
E
N
1
15
| 16

PEIAI0O00

PEIAL0O0 | CPO1
PEIAL0O0 | CUOE
PEIALN00 | AGKAK
PEIALN00 | AGKAK
PEIALOO0 | AGRALK
PEIALN00 | AGRAK
PEIALN00 | AGKAK
FEIALN00 | AGKAK
PEIALOO0 | AGRAAK
PEIALN00 | AGRAK
PElI&L0O0 | CPO1
FElIAL0O0 | CPO1
PEIALOO0 | CLOG
PEIAL0O0 | CUOG
PElIAL0O0 | GLOT
PEIALOO0 | SO13

19T 0 2013-
20T 0 2015-
8T 0 2015-
T 0 2015-
6T 0 2013-
5T 0 2015-
4T 0 2015-
3T 0 2015-
2T 0 2015-
1T 0 2015-
18T 0 2015-
T 0 2015-
28T 0 2015-
28T 0 2015-
32T 1 2015-
20T 1 2015-

-01
-01

2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-
2015-10-

DEFAULT
DEFAULT
DEFALLT
DEFALLT
DEFAULT
DEFAULT
DEFALLT
DEFALLT
DEFALLT
DEFAULT
DEFALLT
DEFALLT
DEFALLT
DEFAULT
DEFALLT
DEFALLT

UPPDATERAD: 2020-11-12
SID 68(110)
Version 1.0

6. Total sammanstillning pa Ta bort rantefakturaférslag enligt ovan bestallning (punkt 1

1.1.7.3 Underhall av rantefakturaforslag

och 2)

TA BORT RANTEFAKTURAFORSLAG

Rapport
Databas
Ordernr
Variant
Kopior
Skrivare
Anvandare
Foretag
Datum

Bunt Id
Reskontratyp
Kundgrupp

Fran Kundnummer
Till Kundnummer
Valuta

Typ Forslag
Kundfalt

Kund
Adressbegrepp
Rapportfil
Rapportfil

Real User

1 agracc

© 29

0

o1

: DEFAULT
: PEJRL000

D R R R R R R i st ]

10, *RCCEPTANS* 20150518 10 Stadsledningsfdrvaltningen

: 20151001 15:02:45

: 1510011
R
s ow

;o
o1

: apar id
E -

: CUO6A

: CUO6B
: PEJAL000

kR R ek kR R R e kR R R Rk ek R Rk

Efter att ett rantefakturaforslag skapats ar det mojligt att underhalla forslaget. Har kan du dndra
antal dagar som ranteberdknas och ta bort poster fran rantefakturaforslaget. Borttagna poster
kan sparras for framtida korningar av ranteberdkning.

S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Rantedebitering > Underhall av rantefakturaforslag

1. Dubbelklicka Underhall av riantefakturaforslag

2. Valj BuntID, Tryck TAB och F7
3. Enlista pa fakturor som ingar i forslaget visas

68(110)
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Underhall av rintefakturaférs... X

Analys Utdkad [Mall Rantestatus @ My ldnk Ordna l3nkar

—

Bunt ID 1510031 (2 ) -

Ver.nr Kundnr | Forf.dat BEESENGE Dg | R | Val | Valutabelopp | Rintebelopp

1 30100000103 1000001  2015-01-31 2015-10-03 @ 2451 SEE 50 000,00 272220
2 30100000103 1000001  2015-01-31 2015-10-03 @ 2451 SEE 10 000,00 544 44
3 30100000091 1000001  2015-01-31 2015-10-01 @ 2431 SEE 125 000,00 & 750,00
4 30100000104 1000001  2015-01-31 2015-10-03 2451 SEE 80 000,00 4 355,52
| | 26500000 1437216
Faltférklaring
Dg Antal effektiva rantedagar. Differensen mellan forfallo- och betalnings-datum

justerat med rantefria dagar

R Rantestatus

1.1.7.3.1 Ta bort fakturor fran forslaget
For att ta bort fakturor fran rantefakturaférslaget andrar man rantestatus i kolumn R.

Faltférklaring
I Ranteberdknad, ger ranta. Standard
C Ska inte belastas med ranta. Tas bort fran forslaget och posten spéarras for

framtida rantebelastning. Du kan dven satta Status = C pa delbetalningar. Poster
som har fatt status C, antingen dndrat manuellt eller automatiskt kan inte dndras
tillbaka till status N efter det att rantefaktura-bekraftelsen ar kord.

N Ska inte belastas med ranta nu. Tas bort fran forslaget men kommer med pa
ndsta rantefakturaforslag. Om rantestatus satts till N pa en delbetalning far hela
fakturan status N.

Nar du tar bort poster fran rantefakturaférslaget, genom att dndra rantestatus, blir inte posterna
uppdaterade med den nya statusen i kundreskontran forran rapporterna rantefakturaforslag
eller rantefakturabekraftelse ar korda for det aktuella rantefakturaforslaget

For fakturor som dr delbetalda dar enskilda delbetalningar ar for sent betalda, visas alla
delbetalningar i forslaget. Delbetalningar inom forfallodatum har Status = C i faltet R.

Fakturor som har blivit betalda i forskott kommer upp tillsammans med de andra betalda
fakturorna. Fakturorna som blivit betalda fore forfallodatum far automatiskt rantestatus C.

1. Andrarintestatus for enskilda poster:
Andra rintestatus direkt i cellen i kolumnen R fér den valda posten. Tryck F12.

{
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Underhall av rantefakturafars... X \

© Analys Utokad Mall Rantestatus @ My ldnk Ordna lankar

P
Burt'D 1510031 v (2)

Ver.nr Kundnr | Férf.dat | Betdatum | Dg Val | Valutabelopp | Rantebelopp

1 | 30100000103 1000001 |2015-01-31 2015-10-03 @ 245 M |SEK 50 000,00 272220

30100000103 1000001 |2015-01-31 2015-10-03 245|N ISEK 10 000,00 544 44

3 | 30100000091 1000001 2015-01-31 |2015-10-01 | 243 IAN SEK 125 000,00 &6 750,00

4 | 30100000104 1000001 |2015-01-31 2015-10-03 | 245 C) |SEK 80 000,00 4 35552

265 000,00 1437216

2. Andra rantestatus for alla poster:
Klicka pa R i kolumnen.
3. Vij Rdntestatus i verktygsmenyn

Underhall av rintefakturafars.. X l

© Analys Utskad IVizl| [Rantestatus| - Ny lank Ordna lankar
Burt!D 1510031 -
Ver.nr Kundnr Forf.dat

Bet.datum | Dg | R | Val | Valutabelopp | Réntebelopp

1 | 30100000103 1000001 2015-01-31 2015-10-03 | 245 N SEK 50 000,00 272220
Z 30100000103 1000001 | 2015-01-31 2015-10-03 @ 245 N SEK 10000,00 544 44
3 30100000091 1000001 2015-01-31 2015-10-01 @ 243 N SEK 125 000,00 6 750,00

| 4 | 30100000104 1000001 |2015-01-31 |2015-10-03 245 N SEK 80000,00 4 355,52
265 000,00 14 372,16

Ange ny status for raderna i tabellfaltet (M/C).

| [ oc |

4. En dialogruta 6ppnas.
5. Ange aktuell status. Klicka OK.

Tryck F12.

70(110)
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1.1.7.3.2 Andra rantebelopp
Antalet effektiva rantedagar kan 6kas eller minskas genom att forfallodatum och betalningsdag
andras.

Andra datum i cellerna som avser Forf.dat och Bet.datum. Tryck F12.

Underhall av rintefakturafrs...

Analys Utdkad Mall Rantestatus @ My ldnk Ordna lankar

Bunt 1D 1510021 x

Ver.nr Valutabelopp | Rintebelopp

n 30100000091 1000001 ) 2015-01-31 §2015-07-01 §)242 1 SEK 125 000,00 6 750,00
7 125 000,00 6 750,00

1.1.7.3.3 Kdra om rantefakturaforslag

Du kan ta bort ett ranteforslag genom att kora ett rantefakturaférslag (se ovan)om igen. Du
anger da samma buntnummer och rutan Ta bort gammalt forslag dr ikryssad. Detta kan vara
aktuellt om dndringar som ar gjorda i underhall av forslaget inte ska gilla och du 6nskar komma
tillbaka till utgangslaget.

Det kan ocksa vara aktuellt att kora rantefakturaforslag pa nytt utan att ta bort det gamla om du
har gjort stora dndringar i underhall av rantefakturaférslag och énskar se det slutliga forslaget
innan rantefakturabekraftelse kors. Du anger dd samma buntnummer och rutan Ta bort
gammalt forslag ar urkryssad. Poster som har rantestatus C kommer da att vara borttagna fran
forslaget (med undantag for delbetalningar).

1.1.7.4 Rantefakturabekraftelse

Rantefakturabekraftelse bokfor rantefakturor i huvudboken och i kundreskontrans bokféring.

Foéljande rapporter/filer produceras vid bestillningen:

CU07A Rantejournal per kund (bekraftelse)

CUO7B Rantejournal (bekraftelse)

Ccuo7c Rantefaktura med bankgirotalong (skrivs inte ut automatiskt)
CU07D Rantefaktura utan bankgirotalong (skrivs inte ut automatiskt)

b
o
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Underhall av réntefakturaforslag }’/m (CUO7) Rantefakturabekrafte... X I 4k x
Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for loggningsniva Parameter temp.tabell Firetag Listz E-postbekraftelse Skrivarparametrar Skrivarinfermation
Varant  EEntefaknrabekatielse lokal UK HBG. (1)
1 |Kopior 1
| 2 |serverks Serial Report Queue
| 3 |Prioritet 0
| 4 |Skrivare DEFAULT
5 | E-postbekraftelse O
[ 6 | E-postdistribution O
| 7 |status M
| 8 |startdatum
| 9 |Starttid
| 10 | Utdatatyp Vélj autom.
"I Bunt ID J1510021 -
12 |Period 201508
13 |Verifikationsdatum 2015-10-03
Ll

S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Rantedebitering > Rantefakturabekraftelse >
Rantefakturabekraftelse lokal utskrift HBG

1. Dubbelklicka pa Rantefakturabekraftelse lokal utskrift HBG

2. Markera filtet for BuntID i kolumnen Varde. Klicka pa nedatpilen. Valj aktuellt
buntnummer. Tryck F12.

3. Nytt ordernummer skapas. Klick OK.

4. Klicka pa Underhall av bestillda rapporter (Under rubriken Visa eller ikon i
menyraden). Ordernr visas i sammanstallningen vilket bekraftar att det fungerat.

[ a7 ||| = T DS | o | 4= = | Q| W

[ Underhdll bestslida rapporter i

5. Klicka pa ordernumret i kolumnen.
6. Klicka pa aktuell fil for att fa fram bekraftelsen.

[T Underhall av rantefakturafarslag }’/Ym Underhall av bestillda rappor... X l

Analys Utckad Mall Utsknft rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg  Visa rapportutsknift Visa rapportlegg Visa me
Any Rapport | Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awvslutat Serverkd Valj utskrift @
e CUO7A_7.LIS
1 PEJALOOO CLIOT T 02015-10-03  |2015-10-03 |DEFAULT ||| CUD7B_7.LIS
| 2 PEJAI000 | CUOG EE! @ 0/2015-10-03 | 2015-10-03 |DEFAULT EHE::,’%_E"; EESJF @
| 3 PEJAL000 | CUOG6 32 0 2015-10-03  2015-10-03 DEFAULT -
| 4 PEJAL000 GLO7 336 T 1 2015-10-03  2015-10-03 DEFAULT
5 PEJALO0D (5013 223 T 1 2015-10-03  2015-10-03 DEFAULT
| 6 PEJAL000 |SO00 180T 0 2015-10-03  2015-10-03 DEFAULT
I PEJIALI000 | CLIOG AT 0 2015-10-02  2015-10-02 DEFAULT
8 PEJAL000 CLIOB 0T 0 2015-10-02  2015-10-02 DEFAULT
T PEJALO00 | CPO1 19T 0]2015-10-01 |2015-10-01 |DEFAULT
E PEJIALI000 U0 207 0 2015-10-01  2015-10-01 DEFAULT
11 PRIALODD |AGMAK 8T 0 2015-10-01  2015-10-01 DEFAULT
12 PEIALO00  AGMAK 77 0/2015-10-01 2015-10-01 DEFAULT ok [ Avbye
| 13 PEJAI000 | AGMAK aT 0 2015-10-01  2015-10-01 DEFAULT

6k
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UPPDATERAD: 2020-11-12

7. Rapport samtliga rantefakturaforslag/fakturor enligt ovan bestdllning (punkt 1 och 2).

CUO7A Rintejournal per kund (bekraftelse)

Rapport @ cull
Foretag : 10

Anw : PEJRLO00
Kundnr MNamn
1000001 ANGELHOLMS KCOMMUN

CU07B

Réantejournal (bekriftelse)

Rapport : CUD7

Foretag : 10

Anv : PEJAL000

EKundnr : 1000001

Namn i ANGELHOLMS KOMMUN

Adress : FAKTURACENTRAL
BOX 1020

262 21 ANGELHOLM

Ranteberakn.met.: 1

Fakturanummer WT Ver.
nummer
30100000091 OF 30100000091

Cuo7c

Rantefaktura med bankgirotalong (skrivs inte ut

automatiskt)

. rantebel: 25,00

SID 73(110)
Version 1.0
Stadsledningsforvaltningen
FACCEPTANS* 20150518 10 Stadsledningsforvaltningen
Rantefakturabekraftelse lokal utskrift HBG
Rantefakturabekraftelse lokal utskrift HRG ( BEKRAFTELSE )
Konto Ensvar Projekt valuta Valutabelopp
8450 SEK 83,38
SUM VALUTA SEK 83,38
gtadsledningsforvaltningen
*RCCEPTANS* 20150518 10 sStadsledningsforvaltningen
Rantefakturabekraftelse lokal utskrift HBG
rRantefakturabekraftelse lokal utskrift HEG { BEKRAFTELSE )
Kontaktperso:
Respitdagar: Kravkod: 1
Forf. BetalningRanta Ranta Valuta Valutabelopp Rant
datum datum dagar sats
150131 151004 3 a.00 SEK 125 000,00

CU07D

automatiskt)

FACCEPTANS* 20150518 10 5
251 89 HELSINGBORG

ANGELHOLMS KOMMUN
FRETURACENTRAL
BOX 1020

262 21 ANGELHOLM

Var ref.: 1000001 Br ref.:
n 04

§UM VALUTA SEK

Momsreg.nr

RANTEFARKTURRA

Rantefaktura utan bankgirotalong (skrivs inte ut

1 5ESEZ12000115701

Fakturadatum Fakturanummer

151004 00000055

Forfallodatum Kundnummer
151014 1000001

Kontakt: Petra Jacobsso

Nedan namda fakturor ar inte betalda i tid vilket foranleder oss att
debitera Er drojsmdlsranta. Har Ni frdgor pad denna faktura, vanligen

kontakta oss.

FAKTURA FORF . BET.
NUMMER DATUM DATUM
30100000091 150131 151004

Totalt i SEK

73(110)
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1.1.7.4.1 Bokféring
Fakturorna som ar ranteberdknade uppdateras med riantestatus (R) = om rantefakturan ar
bokférd och med rantestatus = F om rantefakturan inte ar bokford.

Vid bokforing av rantefakturan kommer reskontrabokforingen att hamta kontering fran den
ursprungliga fakturans reskontrakontering. Konteringen pa kontot for ranteintakter kommer att
hamta konteringen fran den ursprungliga fakturans reskontrakontering for de dimensioner dar
konteringsregeln har samma konteringsbegrepp som den ursprungliga fakturans
konteringsregel.

1.1.7.5 Fasta register
Fasta register tillhorande rantefakturering

1.1.7.5.1 Kravkoder
Se fasta register pAminnelser

1.1.7.5.2 Rantefakturatexter

Sokvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Rantedebitering > Fasta register > Dubbelklicka pa
Rantefakturatexter

== Réntedebitering
U Rantefakturafdrslag
@ Ta bort rantefakturafirslag
ﬁ Underhall av rintefakturaférslag
U[¥) Réntefakturabekréftelse
= {7 Fasta register
% Kravkoder
% Rintefakturatexter

1. Dubbelklicka pa Rintefakturatexter
Klicka pa nedatpil och valj sprak. Tryck Tab och F7
3. Lista pa rantefakturatexter visas

Rintefakturatexter X

Analys Utdkad Mall = My link Ordna ldnkar

Texttyp F arbefakt Sprdk  SE -
Text
1 1 Medan ndmda fakturor & inte betalda i tid wilket f

GE
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Redigera | Visa Format Data Faltlankar Lankar Verktyg Fonster Hjélp
{ Kipput crlsX HE| W 4 » MG D |l z2HA& @« @
i Kopiera Carl+C E mk’ontoutdragstater /m Rantefakturatexter Xl

Klistra in Ctrl+V

[ Ta bort Analys Utdkad Mall @ My ldnk Ordna lankar

i [ Rensa F5 [ || Texttyp Rartefald Sprak  SE - ‘ 1 ’

B o —

HE, Ny rad Alt+F2 e
Eadera = < 1 oY 1 Medan nimda fakturor ar inte betalda i tid vilket foranleder oss att debitera Er @
Angra rad N/

Registrera ny text:

1. Valj aktuellt sprak och tryck pa Tab tills du hamnar pa rad 1.
Registrera textnummer i faltet Variant.

3. Skriv in texten i filtet Text. Du kan ocksa dubbelklicka pa raden for att 6ppna upp ett
zoom fonster, dar du kan skriva in en langre text

Tryck F12

Andra/Ta bort text:

4. Valj aktuellt sprak, tryck pa Tab och F7 for att visa den registrerade informationen.

5. Gor eventuella dndringar

6. For att ta bort en rad placerar du markoren pa den rad du vill ta bort och véljer Radera
rad pa Redigera-menyn.

7. Lagg till ny rad via Ny rad pa Redigera-menyn

Tryck F12

1.1.8 Fritextfakturering

Funktion i UBW som inte anvdndas av Helsingborgs stad. Tillfor inget utdver det vi far i
ordinarie fakturering.

1.1.8.1 Fasta register
Dessa register avser fritextfakturering och har darfor ingen funktion for Helsingborgs stad.

6k
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1.1.9 Inkasso

Rapporten inkassoforslag anvands for att skapa ett forslag pa de fakturor som ska skickas till
inkasso. Du kan darefter dndra forslaget i underhall av inkassoforslag. Nar forslaget ar bra gor
du en o6verforing till inkassoforetag for att fakturorna ska bli klara att skickas till
inkassoforetaget.

Om kunden har betalat beloppet eller om posten har skickats till inkasso av misstag, kan det
avbrytas i underhall av inkassoposter. Du kan kora Aterkalla inkassodrenden for att skapa en
lista och en fil att skicka till inkassoforetaget for fakturor som ska aterkallas. Om du vill ldsa in
filer fran inkassoforetaget, bokfora betalningar och uppdatera fakturaregistren, kan du kéra
inldsning fran inkassoforetag.

B Ekonomi
Z3 Huvudbok
=7 Leverantorsreskontra
22 Inkommande fakturor
=& Kundreskontra
0 Kundregister
£ Registrering av kundfaktura
£0 Reversering
Z7 Inbetalningar
0 Utbetalning
20 Betalningsuppfiljning
(= Overfaring till historik
[Z7 Réntedebitering
=7 Osékra fordringar
=% Inkasso
&> Nya inkassodrenden
E-U# Inkassofdrslag
1. Inkassoftrslag Predator
3. Inkassoférslag Intrum 3607700
=2 Underhall av inkassofarslag
& Utckad SLF
=% Overfaring till inkassoféretag
1. Overforing till Inkasso Predator
3. Over‘ffjring till Inkasso Intrum 3607700
2 Aterkalla inkassoarenden
=-U[# Inldsning fran inkassofiretag
Inlgsning fran inkasso Intrum
Inl&sning fran inkasso Predator
Inldsning fran inkasso Intrum 3607700
A Inkassofdretag
), Fréga Inkassa
@, Friga Inkasschistorik

1.1.9.1 Nya inkassoarenden

1.1.9.1.1 Inkassoforslag

Denna serverprocess skapar ett forslag pa fakturor som ska siandas till inkasso. Du kan dndra
forslaget i fonstret Underhall av inkassofoérslag. Om du gar in i fonstret Underhall av 6ppna
poster under Betalningsuppfoljning och zoomar in pa fakturaraden kommer du att se att
inkassostatus ar satt till R och att inkassoforetaget ar registrerat.

{
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B Inkasso
E- Nya inkassodrenden
=-U[# Inkassoforslag
1. Inkassoftrslag Predator

3. Inkassoférslag Intrum 3607700

e v owean

1. Alla kunder:

Dubbelklicka pa Inkassoférslag Intrum 3607700 (olika nr i olika klienter)

[ (cu11) 3. Inkassoférslag Intru... %

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for loggningsnivi Parameter temp.tabell Foretag Lista E-postbekraftelse Skrivarparametrar Skrivarinformation

UPPDATERAD: 2020-11-12
SID 77(110)
Version 1.0

Variant | 3. Inkassoforslag Intrum 3607700

Parameter Vérde
| 1 |Kopier 1
| 2 |Serverkd Serial Report Queue
3 |Prioritet 0
| 4 |skrivare DEFAULT
| 5 £ postbekrafielse 0
| 6 |E-postdistribution O
| 7 |Status N
| 8 |Startdatum
| 9 |Starttid
10 |Utdatatyp Valj autom.
13 |Férsandelsenummer 1910112

16 |Kundgrupp
17 |Fran kundnummer
18 |Till kundnummer

*

2. Specifik kund eller kundgrupp:
Markera faltet for Kundgrupp i kolumnen Varde. Klicka pa nedatpilen. Valj Kundgrupp.
Fyll i aktuellt kundnummer for att vilja ut en specifik kund.

[ (CU11) 1. Inkassoforslag Pred... X 4> x

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for 3 Parameter tempitabell Foretag Licta E

Varart | 1. Inkascoférslag Predator

Parameter Varde

1 |Kopior 1
["2 |serverks Serial Report Queue
| 3 |prioritet o
[ 4 |Skrivare DEFAULT
| 5 |e-postbekraftelse
| 6 |E-postdistribution O
| 7 |[Status N
[ 8 |[Startdatum
[ 9 |starttid

10 |Utdatatyp Valj zutomn.
[ 11 [Inkassodatum 2015-10-04
| 13 |Forsandelsenummer 1510041

16 |Kundgrupp [+
| 17 |Frén kundnummer Svenska kunder -
18 [Till kundnumemer Fervaltningsinterma kunderANVANDS EJ
el B ByggR

31 |Debugniva Bﬁf‘s

Procapita
FRI -

3. Tryck spara med F12.

4. Nytt ordernummer skapas. Klicka OK.
5. Klicka pa Underhall av bestillda rapporter (Under rubriken Visa eller ikon i

menyraden).

6. Ordernr (i detta fall nr 16) visas i sammanstéllningen vilket bekraftar att det har
fungerat. Klicka pa ordernumret i cellen.

77(110)
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Underhall av bestillda rappor... X

Analys Utdkad [Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg Visa rapportutskrift Visa rapportlogg Visa mede

Anv Rappert | Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awslutat | Serverké Valj utskrift [==]

[ ! CUT1_16.U5
| 1 PHAL000 Cull 16T 0/2015-10-04 |2015-10-04 | DEFAULT |||CUT1_WARN_16.LIS

2 PEJALDOO 5007 15T 02015-10-04 | 2015-10-04 |DEFAULT
| 3 PEIAL000 |CUOG B/T 02015-10-04 | 2015-10-04 |DEFAULT
| 4 PEIAl000 |CuOT 127 02015-10-04 | 2015-10-04 |DEFAULT
| 5 PEIAI000 |CUOG T 02015-10-04 | 2015-10-04 |DEFAULT
| 6 PEIAL000 |GLOT 3T 1 2015-10-04 | 2015-10-04 |DEFAULT

7. En dialogruta visar tva forslag pa CU11l.rapporter for utskrift:
LIS for Inkassoforslag och _"WARN f6r varningslista.

8. Nedan visar Varningslista pd kunder som har 6ppna kredit i reskontran och maste
kontrolleras manuellt innan inkassokrav sands.

Rapport : CUL1 Sida: 1

Foretag : 10 15100z

Anv : JOBL1OO4 1. Inkasscforslag Predator 13:41:38
varningslista

Inkassoforslag f£or kunder som det finns krediteringar mot.
Debetfakturor kommer att skickas till inkasso om den inte tas bort fran inkassoftirslaget.

Fakt.nr Belopp Forf.dat
30100000035 15000,00 20150724
30100000038 250000,00 20150802
31100000009 8056,00 20150905
31100000011 39200,00 Z0150%06
31100000013 60,00 20150225

Befintliga krediteringar:

30100000036 -1500,00 20150724

Vilka fakturor kommer att sindas till inkasso?
For att en faktura ska sdndas till inkasso ska den uppfylla dessa krav:

e Antal dagar efter forfallodatum ska vara storre dn antal dagar pa paminnelsenivan for
niva I eller R.

e Fakturans status ska vara N eller I.

e Naista paminnelseniva ska vara I eller R.

{
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1.1.9.1.2 Underhall av inkassoforslag
Efter att ett inkassoforslag skapats ar det mojligt att underhalla forslaget. [ skarmbilden
Underhall av inkassoforslag gar det att se alla poster som finns med pa inkassoforslaget.
Du kan ta bort hela forslaget eller enbart enskilda transaktioner. Nar du ar ndjd med forslaget,
kor du serverprocessen dverforing till inkassoforetag.
1. Dubbelklicka pa Underhall av inkassoforslag i menytradet.
2. Ange forsandelsenr, tryck TAB och F7.
A ANAVATIE DD 1 rrcy|Buz PSRk ++ 0B []
Meny k [ Underhall av bestallda rapporter X Underhall av inkassoférslag X ((Ull)l.lnkas;ofﬁrs\ag Predator > [ Underhdll av inkassoférslag X 4bx
xNSx 20150518 10 Stadsled... [P Analys Utskad Mall Nysegfikation - Ny lank Ordna linkar
& Utbetalning || Femandsisent | Inkassoféretag
EI Betelningsuppfalining K 151004 Kundnr (T) Fakturanr Farf.datum | Valuta Rest valuta
{51 Overfaring till historik ?
71 Rantedebitering

IJE){UE‘\ J} [ﬁﬁ.wam(}

[ Fritext fakturering
= Inkasso
£ Nya inksssosrenden
=1 Inkassoférslag

=] 1. Inkassofarslag Predator
A% Underhall av inkassofarslag
{[#) Overforing till inkassoforetag

£ Aterkalla inksssosrenden

]l e
DOoooooooon

{[#; Inlasning frén inkassoforetag 0

I Inkassofsretag I

>

Arkiv | Redigera | Visa Format Data Faltlinkar Lankar Verktyg Fénster Hjdlp
‘B|H dippu i ([E) 4> Mg E’J\.|Iﬂ|2-.j»@§n||’_ﬁ#|.|

Meny opiae Gark ; [X Underhill av bestallda rapporter > [ Underhill av inkassoférslag X

* Klistra in Ctrl+V
- Analys Utdkad Mall Ny verifikation © My lénk Ordna lankar

Menyalt Tabort
] Rensa =1 T Forsandelsenr 1510042 » Inkassofdretag PREDATOR Predator
% &‘ Ny rad AlteF2 Kundnr (T) Fakturanr | Forf.datum | Valuta | Rest valuta
@) Radera rad Krondgg 5 @
e | 2 1000001 |ANGELHOLMS KOMMUN 4032,00
g Markera allt | 3 [EJ1000010 \NSVA AB 30100000087 |2015-01-31 |SEK 530,00
Avrnarkers alit LE 1000001 |ANGELHOLMS KOMMUM 31100000026 2015-03-02 |SEK 50,00
5 [<1000010  NSVA AB 31100000027 | 2015-03-02 |SEK 60,00
Invertera markering | & (/1000022  Blomkvist Josefin 30100000031 | 2015-07-16 SEK 1000,00
% E]derha"ll av inkass-l Z@ 1000023 | Svensson Sven 30100000032 |2015-07-16 |SEK 1 000,00
(% Overfaring till inkas| I ig 1000021  Krondgg 30100000030 | 2015-07-16 |SEK 100000
(=7 Aterkalla inkassodrende| = LE 1000024 | Svefaktura Pagero 30100000033 2015-07-16 | SEK 1860,00
% Inlésning fran inkassofi ig 1000025  Svefaktura Inexchange 30100000034 |2015-07-16  SEK 2300,00
G Inkassoftretag LE 1000014 |PERSTORPS KOMMUN 30100000023 | 2015-07-01 |SEK 724,00
), Fraga Inkasso 12 [<]1000019 | Oxford University 30100000038 | 2015-08-02 |SEK 250 000,00

3. Markeraraden/raderna som ska tas bort.
4. Vilj Raderarad i Redigera-menyn.
5. Spara med F12.
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1.1.9.1.3 Skapa en ny transaktion
1. Vilj Ny verifikation pa verktygmenyn.
2. Tdetfonster som 6ppnas anger du sokvillkor for 6ppna poster i kundreskontra eller

OCR-registret, sedan klickar du pa OK.
3. Kryssaikryssrutan i kolumn till vinster for att ta med de nya posterna i forslaget.

Tryck F12.
Underhall av bestillda rapporter ¥ Underhall av inkassoférslag X
Analys Utdkad MI” My verifikation |§ My lank Ordna lankar
Forsandelsenr 151|h2_U—E kassoforetag  PREDATOR Predator

Kundnr Kundnr (T} Fakturanr | Farf.datum | Valuta | Rest valuta

1 [1000021 Krendgg 30100000085 |2015-01-31 |SEK 5 630,00

2 [1000001 ANGELHOLMS KOMMUN 30100000086 |2015-01-31 |SEK 4 032,00

3 1000010 |NSVA [ ynderhall av inkassofarslag O (==
3 ) ¢ K1000001 ANGE

5 [X/1000010 [NSVA LT J[ o |

6 [<]1000022 Blom [ T H e ]

7 [1000023 Svens

—— 0 ster med OCR

& 1000021 Krona| L CPPTEPOSE™

9 [11000024 | Svefak [ Tabort |

10 [X]1000025 |SvefaM -

11 [ 1000014 PERST| +  Antal rader 5000

12 1000019  Oxfor
13 1000019 | Oxfor Kolumnnamn |SoﬂeraE¢:
14 (11000019 | Oxforq [ Fakiuranr

15 /1000018 Oxford | 2 |Kundnr

16 [J1000000 Sofier | 3 |Kund-/lev.grupper @ -

m

17 (311000000 Sofier] | 4 |Koncem

Kundnamn

Atgardsaversikt n Saknamn

| 7 |ocr

: " 8 |Fakturadatum

1.1.9.1.4 Overforing till inkassoforetag

Nar du ar n6jd med kravforslaget kan du sdnda fakturorna till inkassofdéretaget. Denna
serverprocess anvands for att féra over fakturorna och uppdatera relevanta register.
Fakturanivan dndras till I.

1. Dubbelklicka pa Overféring till Inkasso Intrum 3607700
=% Overféring till inkassoféretag

1. Over‘fﬁring till Inkasso Predator
3. Owerfaring till Inkasso Intrum 3607700

2. Markera filtet for forsandelsenummer i kolumnen Varde. Klicka pa nedatpilen. Vilj

forsindelsenummer.

b
o
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A A AT R E@O K[y b :zLHAS @ikie> R E]
Meny [ Underhill av bestalida rapporter X | ] Underhill av inkassoforsiag [T (CU12) 1. Overfaring tillInkas... X | abxa,
5 - b
ACCEPTANS" 20150518 10 Stadsled... | Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter far loggningsniva Parameter temp.tabell Féretag Lista E-post =
i =
&
(3 Utbetalning || Varant [ 1. Gverfiring tll Inkasso Predator =
£ Betalningsuppfalining = %
=3 Gverforing till historik : Parameter Virde -
17 Réntedebitering | 1 |Kopior 1 g
(77 Fritext fakturering 2 Serverko Serial Report Queue =
2 Inkasso 3 |Prioritet 0
== Nya inkassodrenden | 4 |Skrivare : DEFAULT
£ [y Inkassoférslag | 5 et 0
5] 1. Inkassoforslag Predator | 6 |E-postdistribution ]
A Underhill av inkassof arslag | 7 |Status N
1 iy Overfaring ill inkassoforetag |8 B
£5] 1. Overfaring till Inkasso Pred:  |||2_|Starttid i
£ Aterkalla i 10 |Utdatatyp V3lj autom.
() Inlssning frén inkassoforetag e 7 | [+
I Inkassoforetag | 20 |Debe Ls10021
O\ Frigalnkesso =| [[.24 |Anvénd beire
Tryck spara med F12

3. Nytt ordernummer skapas. Klicka OK.

4. Uppdatera listan genom att klicka pa Underhall av bestillda rapporter (Under rubriken
Visa eller ikon i menyraden). Ordernr (i detta fall nr 10) visas i sammanstallningen vilket
bekraftar att det fungerar.

5. Klicka pa ordernumret i kolumnen. En dialogruta for val av utskrift visa.

e W= DPEB i)« )
[ Underhall av bestallda rappor... | qr
© Analys Utokad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) E © Ny lank Qrdna lanl
Anv Rapport WG Status | P | Schemalagt | Awslutat | Serverkd
[ /OBL1004
I joBL1004 | cuLz T 0/2015-11-04  2015-11-04 DEFAULT
2 JOBL1004 CU1l 25T 02015-11-04 | 2015-11-04 |DEFAULT
3 JOBL1004 CuU12 9T 02015-11-04 | 2015-11-04 |DEFAULT
4 JOBL1004 CULl 24T 02015-11-04 | 2015-11-04 |DEFAULT
5 |JOBL1004 CU07 16T 02015-11-04 | 2015-11-04 |DEFAULT
6 [JOBL1004 'CUOE 46T 012015-11-04 2015-11-04 |DEFAULT

6. Total sammanstallning pa inkassoforslaget enligt ovan bestéllning.
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1. OVERFORING TILL INKASSO PREDATOR

Rapport : CUl2

Databas 1 agracc

Ordernr : 10

Variant 1

Koplor 1

Skrivare : DEFAULT

Anviandare : JOBL1004

Foretag : 10, *ACCEPTAENS* 20150518 10 Stadsledningsfdrvaltningen
Datum : 20151104 15:43:03

Inkassofdretag : PREDATOR

Férsdandelsenummer : 15110410
Ta Bort Gamla Foér : 1

Atgardstyp : INKASSO

Koppla Till Huwvud : 0

Rapportfil : L46RR0O0ZCULZ
Rapportfil 2 T CUlzn

Rapportfil 3 : CU12B

K&ir Bnpassning -1

Debugniva : 1

Filnamn Pa Utfil : TillPredator *.txt
55kvag Till Utfil :

Spara Historik 1

Envind Anstandsda : 0
Ver.typ Rantefakt : KR
Real User : JOBL1004

sttt sttt sttt sttt ettt sttt

1.1.9.2 Aterkalla inkassoadrenden

Denna serverprocess visar fakturor som har betalats efter det att de har sdnts till inkasso och
fakturor som har sants till inkasso av misstag, baserat pa inkassofoéretag. Nar dandringar gjorts,
kor aterkalla inkassodrenden for att skicka information om ej avslutade inkassodrenden till
inkassoforetaget.

Faltférklaring
Kravstatus: Giltiga varden ar:
D Fakturan ar betald efter det den sants till inkasso.

M Fakturan skickades till inkasso av misstag

1.1.9.2.1 Underhélla inkassoarenden

7= Brerkalla inkaszodrenden
;Q Underhallz inkassodrenden

1. Klicka pa Underhalla inkassodrenden
2. Ange inkassoforetag och tryck TAB.

Tryck F7.

82(110)
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En lista pa inkassodrenden for detta inkassoforetag visas.

Underhilla inkassoarenden X |

Analys Utdkad Mall Ny verifikation © Ny ldnk Ordna lankar
Inkassofdretag PREDATOR - o
\ P J

s'far::s Kundnr Kundnr (T} Fakturanr Fakt.dat | Farf.datum | Valuta | Inbet. belopp
1 Hm 1000021 | Krondgg 30100000096 | 2015-01-01 |2015-01-31 |SEK 515,00
2 Em 1000021 Krendgg 31100000030 | 2015-02-25 |2015-03-07 | SEK 60,00
3 EM 1000034 | Andersson Anders 30100000092 |2015-01-01 2015-01-31 SEK 9 375,00
4 Hbp 1000021 Krendgg 30100000099 | 2015-01-01 |2015-01-31 SEK 4 000,00
5 Hp 1000000 Sofiero Slottsrestaurang AB | 20100000102 | 2015-01-01 | 2015-01-31 |SEK 202,00
6 EHD 1000000 | Sofierc Slottsrestaurang AB | 31100000022  2015-02-20 |2015-03-02 | SEK 60,00
7 Hbp 1000001 |AMGELHOLMS KOMMUN 30100000092 |2015-01-01 |2015-01-31 |SEK 30 000,00
¥ 44 212,00

3. Dukan aven lagga till fakturor som ar sdnda till inkasso av misstag. Detta anger att
inkassoforetaget ska stoppa fortsatta krav.

Underhilla inkassoarenden X |

[ Y [ E—

2 |[Kundnr
3 |Kund-/lev.grupper
4 |Koncern

iyt ” Ty T Ny link Ordna ldnkar
Inkassoforetag PREDATOR -
‘ ‘ 5':::5 Kundnr Kundnr (T} ‘ Fakturanr Fakt.dat Farf.datum | Valuta ;r;ll:e;p
1o e z
2 0O Underhalla inkassodrenden () @
ER( LT J[ o ]
e g
s L& )i
6 [ [C]Oppna poster med OCR
7.0
=5
1—90 g - Antal rader 50001
| > . Kok Sortera T || [ N e
Fakturanr ‘

5 |Kundnamn

6 |S8knamn

7 |OCR

8 |Fakturadatum

9 |Forfallodaturn

10 |Valuta

11 |Fakt.belopp valuta
12 |Fakt.belopp

4. Vailj utokad, F7 och ny verifikation i verktygsmenyn.

5. I det fonster som 6ppnas anger du sokvillkor for 6ppna poster i kundreskontran eller
OCR-registret. Klicka OK. (S6k pa Kundnr i férsta hand).

6. Kontrollera att dessa fakturor har status M.
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[ Underhslla inkassoarenden X |
‘ Analys Fall My werifikation  © My link Ordna ldnkar
Inkazsoforetag PREDATOR -
Kraw . Inbet,
Kundnr Kundnr (T) Fakturanr Fakt.dat | Farf.datum | Waluta
status belopp
CIm 1000000 | Sofiero Slottsrestaurang AB 31100000001  2015-05-14 | 2015-05-24  SEK 60,00
CIm 1000003 HOGANAS KOMMUN 30100000045 | 2015-01-01  2015-01-31  SEK 1% 000,00
Lk 1000019 Oford University 31100000003 | 2015-06-01  2015-06-11  SEK 60,00
L r 1000019 Oford University 30100000047 2015-01-01  2015-01-31  SEK 23 606,00
Blormkuwist Jasefin 3o1noo0oo4s  2015-01-01 2015-01-31  SEK 672,00

1

7

3

4

5w 1000022
f

7

B

9

7. Kryssai de fakturor som du vill ska aterkallas.

Tryck F12

m Underhalla inkassodrenden X

‘ Bnalys Pall My werifikation | © My ldnk Ordna ldnkar

Inkaszoforetag  PREDATOR

-

I stKE:::s Kundnr Kundnr (T) Fakturanr Fakt.dat | Farf.datum | Waluta é:::';;'p
1 O 1000000 | Sofiero Slottsrestaurang &AB (31100000001  2015-05-14 2015-05-24 | SEK f0,00
2 M 1000003 HOGAMAS KOMBAUN 30100000045 |2015-01-01 2015-01-31  SEE 13 0no,o0
3 Om 1000019 Oxford University aiiooooo0nd |2015-06-01  2015-06-11  SEK 0,00
4 [l 1000019 Ouxford University 30100000047 |2015-01-01 2015-01-31  SEK 23 606,00
g Blomikwvist lozefin aniooooonag |2015-01-01 2015-01-31  SEE a7a,00

= @muuuzz

Nar du har tryckt F12 forsvinner alla poster som ar ikryssade. Bilden ser ut som foljande:

84(110)

6k

HELSINGBORG



Administrera kundreskontra i UBW Ekonomi

Systemmanual UBW Desktop Kundreskontra

Underhilla inkassodrenden X

Analys ball My werifikation My ldnk Ordna ldnkar

Kundnr

Kundnr (T}

1

[ ¢ |
[ & |

Inkazsoforetag | |[EEI=SENNN]E
| | Kraw status
L]
O

Tryck pa tabbtangenten, tryck F7 for att soka.

Tryck OK.

8.

9.

Nu far du fram alla fakturor som har blivit betalda samt dem som du har valt ska

aterkallas da dessa har skickats till inkassoforetaget av misstag.
Du kan ta bort fakturor genom att markera den raden som du vill ta bort.

10. Valj Radera rad i Redigera i verktygsmenyn.

Data  Faltlankar

|E|

Predator

1. Qverfaring till Inkasso Pred

Arkiv | Redigera | Visa Format
&|H Klipp ut Ctrl+X
i\deny Kopiera Ctrl+C
Klistra in Ctrl+V
Menyalt alba
"] Rensa F5
[
T_I My rad Alt+F2
adera rad
+ .
A d
E ngra ra
5 Markera allt
Avmarkera allt
Invertera markering
x Underhall av inkassoférslag
[=RIIT| Overfaring till inkassoforetag
Spara med F12

1

Lankar Verktyg

Fénster  Hjilp

| = 5.5 & @] s

Underhalla inkassodrenden X

Analys Utdkad Mall My verifikation © My lank Ordna lankar

UPPDATERAD: 2020-11-12
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Inkassoféretag

FREDATOR -

Kundnr Kundnr (T}

1000021 Krondgg

1000021 Krendgg

1000024 Andersson Anders

1000021 Krondgg

1000000  Sofiero Slottsrestaurang AB
1000000  Sofiero Slottsrestaurang AB
1000001 |ANGELHOLMS KOMMUN

Fakturanr

30100000096
31100000030
30100000093
30100000099
30100000102
31100000022
30100000092

Fakt.dat

2015-01-01
2015-02-25
2015-01-01
2015-01-01
2015-01-01
2015-02-20
2015-01-01

2015-01-31
2015-03-07
2015-01-31
2015-01-31
2015-01-31
2015-03-02
2015-01-31

Forf.datum | Valuta | Inbet. belopp

SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK
SEK

515,00
60,00
0375,00
4000,00
202,00
60,00

30 000,00

44 212,00

1.1.9.2.2 Aterkalla inkassoarenden

2= Bterkalla inkassodrenden

ﬁ Underhilla inkassodrenden
=R Aterkalla inkassodrenden
1. CU19 - Aterkalla Inkassodrenden

1. Dubbelklicka pa Aterkalla inkassoirenden i menytridet.

2. Om specifik kund/er ange varde i kundnummer i kolumnen Varde.

Tryck spara med F12.
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{

HELSINGBORG



Administrera kundreskontra i UBW Ekonomi UPPDATERAD: 2020-11-12

Systemmanual UBW Desktop Kundreskontra SID 86(110)
Version 1.0

[ Underhalla inkassodrenden > [ (CU19) 1. CU19 - Aterkalla Ink... X

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for loggningsniva Parameter temp.tabell Foretag Lista E-postbekraftelse Skrivarparametrar S

Variant | 1. CU19 - Aterkalla Inkassoérenden
1 |Kopior 1
T Serverkd Serial Report Queue
| 3 |Prioritet 0
| 4 |Skrivare DEFAULT
| 5 | E-postbekraftelse O
[ 6 | E-postdistribution O
| 7 |status N
| 8 |Startdstum
| 9 |startid
10

Starttid P Vilj autom.
ran kundnummer | 2
15 |Till kundnummer

3. Nytt ordernummer skapas.
Klicka pa OK.

4. Klicka pa Underhall av bestéllda rapporter (under rubriken Visa eller ikon i
verktygsraden). Ordernr visas i sammanstéllningen vilket bekraftar att det fungerat.
5. Klicka pa ordernumret i kolumnen.

| ||| = D& @
Underhill av bestillda rappor... X

Analys Utbkad ball Utskrift rapport Skriv ut rapport (senver

Rapport | Ordernr P | Schernalagt

| 1 J0BL1004 4T 0 2015-11-04

2 JOBL10D4 CU19 3T 0 2015-11-04
|3 10BL10D4 CU1Y 12T 0/2015-11-04
|4 I0BL10D4 CU1Y 1T 0/ 2015-10-06

Rapporten genererar en total sammanstéllning pa aterkallade inkassodrenden enligt
bestallningen ovan.

1.1.9.2.3 Inlasning fran inkassoforetaget

=-U[# Inldsning fran inkassoféretag
=] 1. CU13 - Inldsning fran inkassofdreta
49 49

1. Dubbelklicka pa Inldsning fran inkassoforetag
Markera faltet for inkassoforetag och period i kolumnen Varde. Klicka pa nedatpilen. Valj
inkassoforetag och period.

3. Fyllifilnamn. Bestar av namnet pa filen med dndelse .txt

b
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[ underhdlla inkassodrenden (CU13) 1. CU13 - Inlssning fra.. X

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter far loggningsnivé Parameter

tabell Féretag Lists E-p 3 Skrivar

Skrivarinformation

Variant | 1. CU13 - Inldsning frén inkassoféretag

Parameter

Kopior

Serverks

Prioritet

Skrivare
E-postbekraftelse
E-postdistribution
Status

Startdatum
Starttid

Utdatatyp

1
Serial Report Queus
0

DEFAULT

O
N

Valj autom.

e
s[a[e[a]~[o]u] s ][~

Inkassofsretag
Filnamn

Period

PREDATOR
Frénlnkasso.bd

ejueT [mwaf\(\

202212

-
@
el

B

Tryck F12.

4. Nytt ordernummer skapas.
Klicka OK.

5. Klicka pa Underhall av bestallda rapporter (under rubriken Visa eller ikon i

(
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verktygsraden). Ordernr (i detta fall nr 12) visas i sammanstéallningen vilket bekraftar att

det fungerat.

6. Klicka pa ordernumret i kolumnen. En dialogruta for utskrift visas. Vlj 6versta

alternativet for total sammanstéllning.

nster | Hj@

Wz A& @i e @ R

[=]

* Underhall av bestillda rappor...
Analys Utdkad Mall Utskrift rapport

f My ldnk Ordna lankar

Anv Rapport Status| P | Schernalagt | Awslutat | »

“ | 1 [oBLaoos cuis 14T 0 2015-11-04  2015-11-04 [
2 |IOBL1004 CU19 13T 02015-11-04 | 2015-11-D4
3 |JOBL1004 | GLO7 419/ T 1/2015-11-04 | 2015-11-D4

— I joBL1004  Cu19 12T 0 2015-11-04  2015-11-04 ||

‘ ‘ 5 |JOBL1004 5013 328 T 12015-11-04  2015-11-04 ||
6 |JOBL1004 |CU26 29T 0/2015-11-04 | 2015-11-D4

[ vl utskit =)
P~
CU18_12.18
4 b x ||lcuise_1zus @
[ ok || Avbt
A

7. Nedan en total sammanstallning av Inldsning fran inkassoforetag enligt ovan bestéllning.

87(110)
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R A R A A R A AN R A AR R A A A A A AR A A AR A A AR A A AR AN RA AR AR RRKAR
A R K R K N A A T T R A A A AT TN A AT AT AAAHNKA TN KK TS
AR A A R A A A R A A A R A A R R A A R A A A R A A A R A A A R A A A R A A AR A AR A A A kA A Ak k&%
Rapport : CULS Stadsledningsfsrvaltningen
Foretag : 10 *ACCEPTANS* 20150518 10 Stadsledningsférvaltningen
NNy : JOBL1004 Aterkalla forslag
Fors.nr : @
Inkassoftre: PREDATOR
Zund : 1000023 Svensson Sven
tdress : Storgatan 8

251 89 HELSINGBORG

Fakturanummer Fakturadatum Forf.dat val Valutabelopp

30100000080 150101 150131 SEK 3 333,00
SUM Swvensson Sven SEK

SUMMA : SEK

De flesta inkassoforetag sander information om betalningar och borttagna fakturor. Denna
serverprocess laser filerna fran inkassoforetaget. Betalningarna bokfors och fakturaregistren
uppdateras i UBW.

Vad ar importerat?

Serverprocessen kan lasa bade kvitteringarna fran inkassoforetaget och information om
betalningen och om avslutade drenden. Det finns tva varianter av avslutade drenden:

Spérrad: Inkassoforetaget klarar inte att driva in pengarna.
Kravstatusen satts till T.
Betald: Fakturan ar betald genom inkassoforetaget.

1.1.9.3 Fraga Inkasso
Denna funktion anvdnds inte av Helsingborgs Stad.

{

HELSINGBORG

88(110)



Administrera kundreskontra i UBW Ekonomi UPPDATERAD: 2020-11-12

Systemmanual UBW Desktop Kundreskontra SID 89(110)
Version 1.0

1.1.10 Kundforluster

Obetalda fakturor som ligger pa langtidsbevakning hos inkassoféretag Intrum ar konstaterade
som kundforlust. Fakturor far T-kravstatus vid inldasning av Intrum-fil och darefter gors en
bokféring av kundférlusten.

En kundforlust kan manuellt 1aggas in pa fakturan/fakturor som ar konstaterad som
kundforlust. Darefter gos en bokféring av kundférlusten.

GOr sa har:

- Leta fram fakturan som ar en konstaterad kundforlust.
- ] faltet Krav status skriver du in ett W som visar att fakturan ar en konstaterad
kundforlust.

F12 for att spara.

Kundnr 1500013 Sverigerad AB 1av3
Verifikation Kortering

Fakturanr 30150000122 Konto 1510

Vernr 30150000122

Fakturadatum  2015-06-05 Vertyp OF

Forfallodatum | 2015-07-05 Period 201506

Bet datum Sekvensnr 189

Status N Val datum 20150605

Rabattforf dat Ordemr 2150000121 Motpart 211

Rabattproc. 0,00 Rartestatus M

Rabatt 0,00 Pamniva

Anst datum Pam datum

Reki kod Belopp

- Belopp SEK 21 900.00
R Beopp  SEK 21 300,00

Riksbank kod - Kure 1.000000

& stat
T Ve W € 21 900.00
IF

Frendenummer Bet metod Restbelopp 21 900,00

Text

Uppdatarat 2015-09-15 14:02:06 Anvandare JOBL1004

1.1.10.1 Forslag pa kundforluster
Efter du har markt upp vilka fakturor som ar konstaterade kundforluster gar du in pa féljande.

S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Kundforluster > Forslag pa kundférluster > Forslag
pa kundforluster HBG

== Kundférluster
=-U# Férslag pa kundfdrluster
@ | Férslag p# kundfarsluster HEG
7u Underhdll farslag pd kundfarluster
L% Bokfaring av kundfarluster

GE
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1. Dubbelklicka pa Forslag pa kundforluster HBG

v kunder ... X I(39 Avstdmning inlasta kunder ... X .ml. Réttning av fakturaunderlag ... > (CUlﬁ) Férslag pa kundférslus... X | € #

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for Iog gni ngsniva" Parameter temp.tabgll F(‘aretag Lista E—postbekréﬂelse f

Varant Férslag pd kundforsluster HBG
| Parameter Vérde

1 I(opiol 1

2 |Serverks Serial Report Queue
|3 |Prioritet 0
L Skrivare DEFAULT
| 5 |E-postbekraftelse O
|6 |E-postdistribution O

7 |Status N

8 |Startdatum
9 |starttid

10 |Utdatatyp Vilj autom.
| 11 |BuntID 1509251

13 |Kundgrupp i P
14 |Fran kundnummer Svenska kunder ) -

PY-RC T Férvaltningsinterna kunderANVANDS EJ
i e bt
| 17 |Relation Procapita

18 Relationsvirde ERI -

I rutinen/fliken Forslag pa kundforluster kan man valja att ta fram forslag pa alla kundgrupper
och kunder eller att bokfora kundforluster pa en specifik kundgrupp eller kundnummer.

2. Markera cellen féor Kundnummer Fran resp. Till och fyll i kundnummer eller markera
cellen Kundgrupp och klicka pa nedatpilen for att valja kundgrupp.

3. NarduéarKklar tryck F12.

4. Nar forslaget ar sparat kommer en ruta upp med ett ordernr, tryck OK.

Sammanstillning forslag pa kundforluster

Klicka pa Underhall av bestillda rapporter (Under rubriken Visa eller ikon i menyraden) och
dubbelklicka pa rapport CU16 for att se vilka fakturor som visar forslag pa kundfoérlust. Har
finns dven uppgiften om Bunt ID som behoévs i kommande tva steg; Underhall och Bokforing.

Mg 5 [l =SS ®| kel 1
[T Underhall av bestsllda rappor... X]

Snalys Utdkad MaH Utskrift rapport Skriv ut rappart (server) Utskrift rapportlogg

B Ragport | Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awslutat | Serverkd

1 JOBL1004 (CU1G 11T 0 2015-09-15 | 2015-09-15 | DEFAULT

HELSINGBORG
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AEE A A A A A TR A AL A A TR AL A A XA A A AL AR XA A RA AL AR R AL LA R

FAEEE L E R AL TR A AR A L AR AL TR A AL AL AR A AT R AL RS AR AATRAA

AEE A A A A A TR A AL A A TR AL A A XA A A AL AR XA A RA AL AR R AL LA R

FORSLAG PA KUNDFORSLUSTER HEG

Rapport
Databas
Crdernr
Variant
Kopior

: CUle

I agracc
13

1

01

skrivare
Anvandare

Foretaqg
Datum

Bunt Id

Rapport
Foretag
Anwv

Fors.nr

Kund

. DEFAULT

: JOBL10O04

: 10, *ACCEFTANS* 2015051
;20150921 15:55:54

¢ 15009211 E

cula
10

: JOBL1O0O4

1509211

1000010

Fakturanummer

30100000082

SUM N3VA AB

Stadsledningsfsrvaltningen
FACCEPTANS* 20150518 10 Stadsledningsforvaltningen
Forslag p&d kundforsluster HBEG

Y ——

MNEVA AB

Fakturadatum Farf.dat Wal WValutabelopp Belopp

150918 151018 3EK 6z 723,00 6z 723,00
3EK 62 723,00
SEK 6z 723,00

Har ovan ett exempel pa rapport CU16 som visar forslag pa kundforluster. I samma rapport
finns Bunt ID angivet m m.

1.1.10.2 Underhall forslag pa kundforluster
Visas fakturor som inte ska gad som kundforlust kan man under Underhdll férslag av
kundforluster ta bort dessa fakturor.

S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Kundforluster > Underhall forslag pa kundforluster

== Kundfarluster
U[# Farslag pa kundfarluster

#§ Underhall forslag pa kundfarluste

U[#) Bokfdring av kundfarluster

1. Dubbelklicka pa Underhall forslag pa kundforluster
Markera Bunt ID i rullisten:

{
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Buntio 1509211( 2 -

Kundnr Farf.datum | Waluta
b | | | |
1000010  MSWA AR anlooo000s2  2015-10-18  SEK 62 723,00 62 723,00

¥ 62 723,00 6d 723,00

Restwaluta | Restbelopp

UPPDATERAD: 2020-11-12
SID 92(110)
Version 1.0

For att identifiera ratt Bunt ID i rullistan, kan du enkelt hitta din kérnings Bunt ID i rapporten i

Underhall av bestillda rapporter (Rubrik Visa eller ikon i menyraden) enligt ovan.

Radera faktura

Om det finns en faktura som du vill radera fran forslaget, ska raden markeras langst ut till

vanster.
Vilj sedan Radera rad under Redigera i verktygsmenyn.

m UMIT4 Agresso - Milestone 4 - 2. Rattnir

Arkiv | Redigera | Wisa Format  Dats

= Klipp ut Ctrl+¥
Mery Kopiera Ctrl+C
Klistra in Chrl+4
eyl Ta b

o E 1 Rensa F5
=R % F|.+ My rad @FE

c: Fadera rad

g Angra rad

3. Raden du markerade kommer nu att ha ett streck istéllet for siffror 1angst ute till vanster.

Tryck F12 for att spara.

92(110)
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1.1.10.3 Bokforing kundférluster HBG
S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Kundforluster > Bokforing kundforluster > Bokforing
kundforluster HBG

== Kundfarluster
[[# Farslag pa kundfarluster
% Underhll farslag pa kundfarluster
=] @ Bokfaring av kundfarluster

Bokfdring kundfarluster HBG

Vilj Bunt ID i rullistan och sedan vilken period forlusten ska bokféras i.

Tryck F12 for att spara.

[ (CU17) Bokiaring kundforlust... | 4 b x

| Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for loggningsniva Parameter temp.tabell Féretag Lista E-postbekriftelse Skrivarparametrar Skrivarinformation

Variant | Bokftring kundférluster HBG

1 |Kopior 1
ZS:welké Serial Report Queue
| 3 |Prioritet 1]
4 |Skrivare DEFAULT
I E-posthekriftelse O
6 |E-postdistribution O
| 7 |status N
| 8 |Startdatum
9 |Starttid
10 | Utdatatyp Vilj autom.
BuntID [1s00151 -
12 |Period 201506

Klicka pa Underhall av bestillda rapporter (Rubrik Visa eller ikon i menyraden).

MG o [l =SS @i Rakadl )
[Ti] Underhall av bestslida rappor... Xl

D Analys Utdkad Mall Utskrift rapport Skeivout rapport (sercery Utskrift rapportlogg W

- pelaalslas Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awslutat | Serverkd

¢ [JOBL1004
1 JOBEL1004 GL13E 09T 1 2015-09-21 | 2015-09-21 | DEFALLT
2 JOBL1004 Cla17 4T 0 2015-09-21 | 2015-09-21 |DEFALLT

b
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stadsledningsférvaltningen
*ACCEPTANS* 20150518 10 StadsledningsfSrvaltningen
Verifikationsspecifikation

Rapport : GL1BEB
Fséretag : 10

Anwv : JCBL1004
Ver.typ : EA BRutomatisk bokféring kundférluster
Fakturadatum : 150921
Bet. datum = 150521
Ver.nr: 10100000056
Peried : 201508
Fonto Ansvar Projekt Znl/Refkod  Verksamhet Aktivitet Motpart cbjekt Run/Lev Text
3 R1000010
2620 701 R1000010
Bl 1107 9520 701 R1000010
701 R1000010

1530

. Finns bade rapport CU17 och GL18B sa har kérningen och bokfoéringen gatt som de ska.

. I GL18B kan du se sjilva bokféringen.
OBS det kan dréja nagra minuter innan GL18B startar, tryck F7 for att uppdatera bilden.

1.1.11 Fraga
Sokvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Fraga

== Friga
"1 Oppna och historiska poster per kund
"1 Oppna och historiska poster alla kunder
"1 Kundsalda

0, Aldersfardelat saldo

"1 Betalningsmottagare kund

1.1.11.1 Oppna och historiska poster per kund
Sokfonstren innehaller manga alternativ for att utfora olika fragor. Du kan fraga om:

Utestaende och betalda fakturor for en viss kund, for ett kundintervall eller for alla
kunder. Du kan visa bade fakturatransaktioner och betalningar.

. Kundsaldon som finns pa saldotabellen ARBAL. Beloppskolumner uppdateras fran
huvudboken och budgetbelopp uppdateras fran budgetregistret.

Aldersfordelat saldo. Har kan du pa ett mycket enkelt och praktiskt sitt fa 6versikt 6ver
O6ppna och betalda poster i kundreskontran.

Detta fonster anvander du for att fraga pa kundfakturor och betalningar for en kund. Bade
utestaende och fullt betalda fakturor kan visas.

{
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Vilj i rullningslistan vad du vill soka pa. I detta fall har vi valt kundnamn. Skriv * fére och efter
ordet sa soker UBW efter namn som har det ordet i sig. Avsluta med att trycka pa tab.

[ Oppna och historiska poster p... X | 4 x

© Analys Utdkad Mall Statistik Betalningsplan Betald Avrdknade checkar Visa arbetsflode @ My link Ordna lankar

Kundnr hd

T| Kundnr Fakturanr Fakt.datum Forf.dat PP [VT|RK| R| & Konto Val Valutabelopp Rest valuta

A E‘W‘M|H|U\|M‘#|W|N|l—‘ —

Om det finns fler med samma kundnamn sd kommer denna ruta upp. Vilj ritt kund genom att
dubbelklicka pa den och sedan TAB.

L S B B L S e

Falthjalp - Oppna och historiska poster per kund @

Sokkriterier  Kund *express® = sik (F7)
Kundnr
Kundgrp
Kontaktperson -

Kund |Kundnr |56knamﬂ |Kundgrp||(oﬂtaktparson |S |

Mettbus Express AB 1400016 NETTBUS 10 c N

Swebuss Express AB 1400017 SWEBUS 10 . N

f}ppna och historiska poster p... X 4bx

 Analys Utdkad Mall Statistik Betzlningsplan Betald Awvrdknade checkar Visa arbetsfléde @ Ny lank Ordna lankar

Kundnamn | MNettbus Express AB
Nettbus Express AB. .405 02 GOTEBORG
T | Kundnr | Fakturanr | Fakt.datum | Forfdat | PP | VT | RK | R | 5| Konto | Val | Valutabelopp | Restvaluta | Per Ver.nr Ansvar | Projekt Text Belop

B
1 |B 1400016 (30140000008 2015-05-01 |2015-05-31 OF N N 1510 | SEK 2700,00 2700,00) 201506 20140000008 9140000002 | 2700,0¢
2 B 1400016 30140000009 2015-08-09 2015-07-03 QF N N 1510  SEK 3200,00 3200,00 201507 30140000009 9140000002 | 3 200,0
2 5900,00 590000 5900,01

[ sokfaltet T anger du vilken typ av fakturor du vill se. Blankt T-falt ger sokning pa alla
fakturatyper. Den forvalda typen dr 6ppna poster. Tryck pa F7

Genom att vilja kommandot Betald alltsa C under T far du se vilka fakturor och betalningar som
har kvitterats mot varandra. De transaktioner som har kvitterats mot ursprungstransaktionerna
visas pa skarmen med kursiv stil.

b
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Faltforklaringar
Kundnr = Kundnumret
T = Tabell. Giltiga varden ar:

B - Oppna poster.
C - Fullstindigt betalda poster.

Fakturanr = Fakturanumret
Fakt.dat = Fakturadatum
Forf.datum = Forfallodatum

RK = Reklamationskod. Tryck F9 och sedan F7 for att se alternativen.

Genom att zooma eller dubbelklicka pa en fakturarad sd kan du zooma in pa fakturabilden.

[e b hishaicl = @ na och historiska poster p.. X

Betalc§ Beskrivning Visa verifikation Frdga~ Ancfa reskontrainfo Betalningsplan @ Ny lank Ordna lankar
Kandor 1400016 Nefibus Expross AB Tav2
Werffilcation Kontering
Fakturanr 30140 3 Konto 1510
Vernr 30140000008
Fakiuradatum  2015-05-01 Vertyp OF
Fofallodatum | 2015-05-31 Penod 201506
Bet.datum Sekvensnr 0
Status N Val datum 2015-06-09
Rabattfor dat Ordemr 2140000009 Motpart 870
Rabattproc. 0,00 Rantestatus M
Rabatt 0,00 Pam.niva
Anst.datum Pam.datum
Rekl kod Bebopp

Belopp SEK 2 700.00
Bet moftagare Belopp  SEK 2 700.00
Fiksbanl kod Kurs 1.000000
AFE T ER Ky status Rest valuta 2 700.00
Arendenummer Bet.metod s Restbelopp 2 700,00
Text 9140000002
Uppdaterat 2015-06-09 10-55-25 Anvandare  JOBL1004

Om du véljer kommandot Beskrivning sa kan du registrera information om en enskild faktura.

Kommando Visa verifikation visar fakturans kontering i Huvudboken. Kommandot tar dig med
andra ord till huvudboken och hela verifikationen visas.

@ppna och historiska poster pe.. X Gppna och historiska poster pe... ¥ Visaverifikation X
Analys Mall Visa arbetsflode Loggbok @ My lank Ordna linkar

T| \n’T| Ver.nr | #| Ver.datum | Period | Konto | Ansvar| Prnjelct| MK| Text | Belopp
| 1 |B |OF | 30140000008 0 2015-05-01 & 201506 1510 0 9140000002 & 2700,00
2 |B |OF | 30140000008 2 2015-05-01 | 201506 3137 150 23 -200,00
| 3 [B |OF | 30140000008 3 2015-05-01 | 2015063137 150 23
3

{
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1.1.11.2 Oppna och historiska poster for alla kunder
Denna skiarmbild anvander du for att fraga pa obetalda (6ppna) och betalda (historiska)
transaktioner for en eller flera kunder.

Utokad fraga

=
E [ Spara ] [ OK ]
[7] B - Oppra poster | Tabort | | Avbryt |
[7]C - Historiska poster Aggregerat |
Skrivskyddad
- Antal rader 5000¢
Kolumnnamn | Visa |iortera| Delsum| Text | Fran Till -
1 |Kundnr = O O
2 |Fakturanr = O O E
3 s = O |
4 |Niva & [l O
5 R & O O
6 |RK & O O
7 |Keonto = O O
8 |Forf.dat = O |
9 |PP [ O O
10 |Period & O O
11 |Val & O O a
12 |Valutabelopo [ 1 M 0.00 0.00

Soka efter kunder

1. I Sokinstallning, markera de typer av fakturor du vill visa: 6ppna poster, historiska poster eller
bade och. Det kan dock vara en fordel att starta med att s6ka i register for 6ppna poster,
eftersom det ar ett forhallandevis litet register. Registret for historiska poster kan innehalla
stora dataméngder, vilket gor att en s6kning kan krava stora resurser och ta lang tid. Klicka pa
OK.

Vilj kommandot S6k (F7) pa datamenyn for att komma tillbaka till Utokad fraga dar
sokkriterierna kan forandras. Darefter kan en ny s6kning startas.

Det gar att zooma eller dubbelklicka dven i denna skarmbild.

1.1.11.3 Kundsaldon
Detta fonster anvander du for att fraga pa kundsaldon som finns pa saldotabellen ARBAL.

Beloppskolumner uppdateras fran huvudboken och budgetbelopp uppdateras fran
budgetregistret.

Oppna skiarmbilden och tryck TAB for att bekrifta valet av saldotabellen.

{
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Kundsaldo X

Analys Formel © Mylink Ordna lankar

1-Instéln. | 2 - Resultat

Saldotabell  ARBAL v - ¥
Relation [ - ]
Mall [ -

Kolumnnamn | Begrepp | Visa |orter| Delsuml 'I'ext| Fran | Till

[-- NIRRT - U R S
s s e

Néar du har angivit alla sokvillkor véljer du S6k (F7) i Datamenyn for att utféra sokningen.

HEEEERERE
HEEREEFERE

Resultatet av s6kningen visas pa fliken Resultat.

Analys Formel @ MNylank Ordna lankar

1-Instéln,| 2-Resultat

Kundnr Kente | Ansvar | Val Period ‘ Belopp Valutabelopp Budget

1 [10 1531 SEK 201506 1700,00 1700,00 0,00
|2 |10 1531 SEK 201507 31 500,00 31 500,00 0,00
3 10 1531 SEK 201508 2316 400,00 0,00
4 |10 3010 100 SEK 201506 0,00
|5 |10 3010 150 SEK 201506 0,00
6 10 3010 00 SEK 201506 0,00
7 |10 3010 300 SEK 201506 0,00
8 10 3630 150 [SEK 201507 0,00
9 |10 3630 150 SEK 201508 0,00
|10 [10 3630 302 SEK 201508 -2 254 800,00 0,00
|11 11 1410 SEK 201507 771,28 -8 771,28 0,00
12 11 1531 SEK 201507 17 542,00 17 542,00 0,00
13 11 3010 300 SEK 201507 17 542,56 17 542,56 0,00
|14 |11 3970 SEK 201507 0,56 0,56 0,00
15 [11 6190 300  SEK 201507 8771,28 877128 0,00
| 16 [1400000 1510 SEK 201505 777,00 777,00 0,00
| 17 [1400000 1510 SEK 201506 48 500,00 48 500,00 0,00
| 18 [1400000 1510 SEK 201601 960,00 960,00 0,00
| 19 [1400000 2610 SEK 201506 -1 500,00 -1 500,00 0,00
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For att gora en ny sokning gar du tillbaka till fliken Installning och dndrar sékvillkoren innan du

valjer kommandot S6k (F7) igen.

Kommandot zoom eller dubbelklicka visar de uppgifter som finns i de transaktionsregister som
ligger bakom den kolumn som markéren star i. Sta pa aktuell rad och vélj kommandot Zoom.
Resultatet visar med andra ord samtliga transaktioner som finns bakom det valda beloppet.

98(110)
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1.1.11.4 Aldersfordelat saldo
Detta fonster visar en dversikt 6ver dldersfordelat saldo i enlighet med angiven profil. Profiler
registrerar du i fonstret Intervall for aldersfordelat saldo (finns under Fasta register). Har kan

du pa ett mycket enkelt och praktiskt sitt fa 6versikt 6ver 6ppna och betalda poster i
kundreskontran.

Rapportdatum inkluderar poster med fakturadatum till och med datum angivet i faltet
Rapportdatum.

Aldersfordelat saldo X

Analys Ut?i Mall ¢ My lank Ordna lankar

Rapportdatum' [201510-16 Profil STANDARD R
T Kundnr Kundnr (T) Ej forfallet 1-7 dagar 8-21 dagar | 22-42 dagar | 43- dagar Restbelopp

7
| 1 [B 10 Stadsledningsférvaltningen 2316 400,00 0,00 0,00 31 500,00 1700,00 2349 600,00
| 2 [B11 Skol och Fritidsfarvaltningen 0,00 0,00 0,00 0,00 17 542,00 17 542,00
| 3 [B 1400000 Teodoliten Matteknik AB 0,00 0,00 36 000,00 0,00 13 277,00 49 277,00
| 4 [B 1400001 Skanska Sverige AB 79 000,00 0,00 14 000,00 0,00 1250,00 94 250,00
| 5 [B 1400003 Clarion Grand Hotel i Helsingborg 0,00 0,00 0,00 0,00 60 000,00 60 000,00
| 6 [B 1400016 Mettbus Express AB 0,00 0,00 0,00 0,00 5900,00 5900,00
| 7 [B 1400017 Swebuss Express AB 0,00 0,00 0,00 0,00 76 000,00 76 000,00

& |B 1400022 NSVA 0,00 0,00 0,00 0,00 11 607,00 11 607,00

7 2395 400,00 0,00 50 000,00 31 500,00 187 276,00 2664 176,00

Om en betalningsplan har definierats for en faktura kommer de nya forfallodagarna att synas i
fragebilder 6ver skulder.

Du har i denna skdrmbild tillgang till kommandot Utdkad och sedan F7 pa verktygsmenyn for att
du ska kunna f3 exakt den information du vill ha genom att fylla i dina sokvillkor.

Utdkad fraga =
v (s ) (o]
[¥]B - Oppna poster [ Ta bort ] [ Avbryt ]
[T C - Historiska poster Aggregerat
Skervslyddad
- Antal rder 5000¢
Kolumnnamn | Visa |iortera| Delsum | Text | Fran Till =
1 (Kundnr | 1 |
2 (Konto O O -
3 |Ansvar O O O i
4 |Projekt O O O
5 |Anl/Refkod O O O N
6 |Verksamhet O O O
7 | Aktivitet O O d
8 |Motpart O O O
9 |Objekt O O O
10 |vT O O d
11 |Fakturanr O O O )
12 |BM Il Il Il

1.1.11.5 Betalningsmottagare kund
Denna funktion anvdnds inte av Helsingborgs Stad.

-
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1.1.12 Osakra fordringar

En osdker fordran ar en helt eller delvis obetald faktura och vars forfallodatum har passerat med
180 dagar (d v s ett halvar). For att boka dessa fakturor som oséker fordran tar man ut en
rapport for osdkra fordringar. Rapporten kan koras i varje enskild klient eller flera klienter at
gangen.

Sokvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra >0Osakra fordringar > Osdkra fordringar (OSF)

=17 Osédkra fordringar

Osdkra fordringar (O5F)
), Fraga osikra fordringar

(OSF) Osékra fordringar (OSF) X

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for loggningsnivi Parameter temp.tabell Foretag Lista E-postbekraftelse Skrivarparamets

Variant
Kopior 15
| 2 [Severko Serial Report Queue
| 3 [Prioritet 0
| 4 |Skrivare DEFAULT
| 5 [E-postbekriftelse (]
| 6 |E-postdistribution O
| 7 |Status M
| 8 |Startdatum
| 9 [Starttid
10 |Utdatatyp Valj autom.
| 11 [Rapportdatum 2015-09-10
| 12 |Bokfaringsperiod 201508
| 28 |Bokfar? ]
29 |Endast paminda fakturor =

Har man tillgang till mer dn en Klient och 6nskar ta ut fler rapporter samtidigt gar man in under
Verktyg/ Foretag i menyraden.

I Verktyg ] Fénster Hjélp

Visa dolda parametrar Shift+F1
Skapa rapportvariant Shift+F2
Parameter far loggningsniva  Shift+F3
Parameter temp.tabell Shift+F4
Faretag Shift+F5 <
Lista Shift+Fa
E-postbekraftelse Shift+F7
Skrivarparametrar Shift+F8
Skrivarinformation Shift+F9
[EJ (OSF) Osikra fordringar (OSF) ¥ [AF Flera foretag X
Analys Utdkad Mall Valj @ Nylénk Ordna ldnkar
Kryssa i de klienter du vill kéra rapporten i. Tryck F11 = [reston | + | Reluards
for att spara dina val. Spare il Beskrivning
7
1 (] 10 *ACCEPTANS* 20150518 10 Stadsledningsférvaltningen
OBS du maste ha Oppnat Osakra fordrlngar enhgt bild 2 | [A 11 *ACCEPTANS* 20150518 11 Skol- och Fritidsforvaltningen
. o 3 [ 12 *ACCEPTANS* 20150518 12 Vird och Omsorgsfarvaltningen
for att kunna komma at detta Verktyg. 4 | [ 13*ACCEPTANS* 20150518 13 Arbetsmarknadsforvaltningen
5 [ 14 *ACCEPTANS* 20150516 14 Stadsbyggnadsférvaltningen
6 [ 15 "ACCEPTANS® 20150518 15 Socialférvaltningen
7 [ 16 *ACCEPTANS* 20150518 16 Kulturférvaltningen
8 [ 17 *ACCEPTANS* 20150518 17 Miljsférvaltningen
9 [<] 18 *ACCEPTANS* 20150518 18 Fastighetsforvaltningen

{
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Nar du kommer tillbaka till bilden Osékra fordringar ska du fylla i den bokféringsperiod som
ombokningarna ska gilla.

Tryck F12.

[T (0SP) Osakra fordringar (0SF) X

* Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for loggningsniva Parameter temp.tabell Féretag Lista E-postbekraftelse Skrivarparametr

Variant

Kopior 1

2 |Serverko Serial Report Queue
| 2 |Prioritet 0

4 |Skrivare DEFAULT
5 | E-posthekriftelse O
| 6 |E-postdistribution O

7 |status N
| 8 |Startdatum
| 9 |Starttid

10 |Utdatatyp Valj autorn.

11 |Rapportdatum 2015-09-10 b_
| 12 |Bokfaringsperiod 201508
| 28 |Bokfor? &
| 29 |Endast paminda fak [

Ga in Underhall av bestillda rapporter (Rubrik Visa eller ikon i menyraden).

l

] s 55 8@k «»O/m
[T Underhall av bestsllda rappor... Xl

© Analys Utdkad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server] Utskrift rapportlegg Vi

P | Schemalagt | Awslutat
2015-09-18
1 2015-09-18 |2015-09-18 DEFAULT

0/2015-08-18 |2015-09-18 |DEFAULT

JOBL10O4 |
JOBL1004
2 JOBL1004 OSF

I rapporten OSF visas hur manga fakturor som har blivit bokade som osdkra fordringar.

Rapport : OSF Sida: 1
Foretag : 10 150910
Anv : JOBL1004 Osdkra fordringar (OSF) 15:55:43

Osdkra fordringar

Osdkra fordringar

6 fakturor processade e

[ rapporten GLO7 visas hur de osdkra fordringarna har blivit bokade.

Far vi sedan betalning pa en faktura som har blivit bokad som en osdker fordran sa kinner UBW
av att den dr bokad som osdker och bokar om den vid nasta kdrning av osdkra fordringar.

rw
o
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1.1.12.1 Fraga osakra fordringar
Vill du se vilka fakturor det ar som har blivit bokade som osdkra fordringar, valj Fraga OSF-
fakturor (se nedan).

Sokviag: UBW Ekonomi > Kundreskontra >0Osakra fordringar > Fraga osédkra fordringar > Fraga
OSF-fakturor

== Osikra fordringar

Osakra fordringar (O5F)
=0}, Friga osakra fordringar

%5 Fraga OSF-fakturor

Tryck F7

Fraga OSF-fakturor X

Analys Liggtill falt Formler Lagg till relation Lagg till flexibelt falt Lagg till rapportstruktur Utvidga dataunderlag Ta bortfalt Ta bortalla falt Sakvillkor Kolumnforr]

% 1-Instaln,| % 2-Sokvilk] 3-Resultat
Kundnr Fgrsi:d OSF Datum | Fakturanr ‘ Konto ‘ Belopp ‘ Restbelupp‘ Vernr ‘ Ordernr ‘ Fakturaperiod‘ Faktnraditnm‘ Farfallodatum
1000003 201508 2015-09-10 30100000045 (1510 20 000,00 18000,00) 30100000045 2100000063 201501 2015-01-01 2015-01-31
2 1000019 201508 2015-09-10 30100000047 1511 23 606,00 23606,00) 30100000047 2100000065 201501 2015-01-01 2015-01-31
3 1000022 201508 2015-03-10 30100000048 1510 672,00 672,00 30100000048 2100000066 201501 2015-01-01 2015-01-31
4 1000023 201508 2015-09-10 30100000049 1510 7113,00 7113,00 30100000049 2100000067 201501 2015-01-01 2015-01-31
5 1000019 201508 2015-09-10 31100000013 (1511 60,00 60,00 31100000013 0 201502 2015-02-15 2015-02-25
6 1000023 201508 2015-09-10 31100000014 (1510 60,00 60,000 31100000014 0 201508 2015-02-15 2015-02-25
b3 51 511,00 48 511,00

1.1.13 Fasta register Kundreskontra
Sokvig: UBW Ekonomi >Kundreskontra >Fasta Register

[ dessa register finner du information om olika uppgifter som registreras pa en kund i
kundregistret t ex kundgrupper, reklamationskoder osv.

1.1.13.1 Kundgrupp
Nar du registrerar en kund i skarmbilden kund, kopplar du kunden till en kundgrupp.
Kundgruppen innehaller vissa gemensamma uppgifter t.ex. konto for kundfordringar och
forskott. Kunderna kan ocksa ha samma regler
for valuta, momssystem, betalningsvillkor,
rantedebitering och paminnelser. Dessa regler
kan sattas upp som forslagsvarden eller som

=== Fasta register

% Kundgrupp
% Betalningsmottagare

% Betalningswillkor

fasta varden. En kundgrupp kan innehalla en ), Friga betalningsvillkar
eller flera kunder. Det finns ingen begransning R Konton som ska undantas frin kassarabatt
vad betraffar antalet kunder inom en 2 Betalningsmetoder
kundgrupp. % Relatianer pd kund
% Intervall far Sldersfordelat salda
Vill du se redan upplagda kundgrupper? 7 Reklamationskoder
Dubbelklicka d& p& Kundgrupp. Tryck F9 s& P% Texttyper fakturabeskrivning

% Mall betalningsplan
% Spsternparametrar
% Transaktionsmall

{
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kommer du till Falthjalp - Kundgrupp. Tryck darefter F7 sa kan du se de kundgrupper som finns
upplagda i den klienten som du arbetar i.

Skdrmbilden kundgrupp bestar av tre flikar: Grupp, Konton och Kurskont.

Grupp
Under denna flik anger du féljande information:

. Kundgruppens namn

. Momssystem - anvands ej har

. Betalningsvillkor som ska géilla inom gruppen

. Valuta

. Kravkod - definierar regler for paminnelser, berdkning av dréjsmalsranta och
betalningsplan. Kravkoden ska vara registrerad i skdrmbilden Kravkoder. Koderna kan
dndras pa kundniva.

. Kreditgrans, anvands ej

. Beskrivning - fri text for kommentarer

1- Grupp |2 - Konton | 2- Kurskont.|

Kundgrupp 10 ][ Svenska kunder Information som anges som fast
Momssystem | hd FastyN ] &———— (ikryssad ruta) pa en kundgrupp
Betvillkor 30 dagar e FastyN  [] kan inte dndras pa kund eller
Berakna kassarabatt pa moms | fakturaniva.
Valuta Swvenska kronor - Fast J/N |:|
Kravkod 1 pdminnelse/Réntefaktura/Inkasso -
Post mot post < Om rutan ar ikryssad fors
Kreditgrans 0,000 Mall betalningsplan betalningarna mot 6ppna poster
Beskrivning vid uppdatering av
Uppdaterat 2015-08-26 15:07-51 Anvand: AGRCL kundreskontra (kvittering)
Om den ldamnas blank bokfors
alla betalningar automatiskt som
a conto poster.
Denna ska alltid vara ikryssad.
Konton

Har anger du olika konton som systemet behdver for att registrera vissa transaktioner.

{
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. Konto - gruppens kundfordringskonto. Vid bokforing av kundfaktura blir detta konto
foreslaget som konto pa registreringsraden. Kontot ska vara registrerat i skirmbilden
Kontoplan med typ AR.

. Forskott - Anvander inget specifikt konto, samma konto som ovan.

. Rabatt - anvands ej

. Ranteintdkter - anvands i rutinerna for paminnelser och riantedebitering

. Pam avgift - konto for kontering av pdminnelseavgift

. Motkonto - Detta konto anvands om du anvander UBWs Inkassorutin

. Kundférluster - Anvands for hantering av kundférluster.

Kurskonteringar 1-Grupp] 2- Konton |3-Kurskont.
Kundgrupp 10 Svenska kunder
[ denna bild anger du konton som behovs for att systemet Konto 1510
ska kunna generera transaktioner i Huvudboken nar du Forskott Kundfordringar (SCB) - 1510
arbetar med: Rabatt -
Ranteintakter Ranteintakter pd kundfordringar (SC + 8450
. Valutavinster/forluster som uppstar vid Pam.avgit Gwiga finansiella intakter (SCB) v 8490

Motkonto inkasso  Vérdereglering kundfordringar (SCB - 7550

betalningstillfallet
. Ejrealiserade valutavinst/foérluster som bokas med
processen Omvardering av valuta

Kundforluster Konstaterad kundforlust v 352

1- Grupp | 2 - Konton | 3 - Kurskont. |

Kundgrupp 20 Utlandska kunder inom EU

Kursvinst ~ | 8480
Kursforlust Valutakursfariuster - 8580
Orealiserad kursvin Valutakursvinster - S480
Orealiserad kursforl Valutakursfarluster -~ 8580
Period. kursvinst -

Period. kursforlust -

Kursvinst/forlust, anvands vid inbetalningar i utldandsk valuta.

Ovriga filt anvinds vid omvirdering av reskontraposter. For orealiserade vinster/forluster
anvand resultatkonto och for periodiserad vinst/férlust balanskonto.

{
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1.1.13.2 Betalningsmottagare
Denna skdarmbild anvands om kunden inte ska betala direkt till er utan via tredjepart (t.ex.
factoringbolag). Detta anvadnds i dagsldget inte av Helsingborg stad.

Betalningsmottagare X
My ldnk Ordna ldnkar

Bet.mottagare
kundnr - -
FastJ/M ]
Land -
Bankgiro a00oo1E
Bankkonto
Fluzgiro 0oooo1E
IBAN
BICISWIFT)
Clearingkod
Y aluta v
Status Akt -
Uppdaterat Arvandare

1.1.13.3 Betalningsvillkor
Denna skiarmbild anvander du for att registrera och underhalla betalningsvillkor.

Betalningsvillkoren anvands bade av leverantdr- och kundreskontran och anvénds vid
berdkning av forfallodatum.

Vilj ett betalningsvillkor under Falthjélp (tva tecken). Vill du se vilka som finns upplagda sa far
du gora det via Fraga betalningsvillkor (se ldngre ner i manualen).

{
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Text Ny Kopiera

Falthjalp

H A

Betalningsvillkor ID Beskrivning

Berdkning av forfallodag

Metod
‘Ft‘:rfallodatum |
oD

Férfallodatum

Fria manader 1 Forfallodagar 1 Férfallodatum 1 Anvand sista dagen i
| 0 | 0 | 0

Splittra Anvand sista dagen i manaden

| 0

Fria manader 2 Forfallodagar 2 Férfallodatum 2 Anvand sista dagen i
| 0 | 0 | 0

=~ Rabattférf.dat
Rabatt (procent) Fria manader Rabattdagar Forf.dat rab.
| 000 | o | o | 0

Vill du skapa ett nytt betalningsvillkor, vilj dd Ny och skriv in en ny unik kod i betalningsvillkor
ID f6ljt av tab. Fyll sedan i en beskrivning av villkoret.

Du ska sedan fylla i berdkning av forfallodag, det finns fyra olika metoder:
Fast betaldatum: Anvands ej

Forfallodatum: Du anger antalet dagar i faltet forfallodagar 1. Dessa laggs till nar fakturans
forfallodatum berdknas. Andra félt i forfallodatum ar lasta med denna metod.

Forfallodatum med delad period: Anvinds ej

Forfallodatum med fri manad: Med den hiar metoden kan du ange ett visst antal ménader och
dagar som ska laggas till fakturans datum i respektive falt fria manader 1 och forfallodagar 1.
Alternativt kan du ange antal manader och sedan markera kryssrutan Anvand sista dagen i
manaden. D3 anges fakturans datum till den sista dagen i den

2 cagar

sista fria manaden som har lagts till fakturan. Berakning ov fotaiodsg

= Metod
Forfallodatem Zl
Fast betaldatum FP
Forfalladatum DD
Forfallodatum med delad period  DDS

Rutan Rabatt forfallodatum- Anvands inte Forategamm med fminad___ OFM l[

¥

GE
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. Verktygsmenyn - Text: Hir inne anger du vilken text som ska komma ut pa fakturan
bredvid Betalningsvillkor, bdde den svenska och engelska texten.

1.1.13.4 Fraga betalningsvillkor
Har kan du soka efter redan existerande betalningsvillkor.

Tryck F7 for att fa fram alla betalningsvillkor.

Metod for Fria Fria

Férfallodagar Forfallodagar | Férfallodatum Fr

Beskrivning berékning av |m&nader| i Férf.dat | Splittra [manader 2 2 man:
farfallodatum 1 2
1 10 10 dagar DD 4] 10 4] 4] 4] 0 0
2 |14 14 dagar DD 0 14 0 0 0 0 0
3 |15 15 dagar DD 0 15 0 0 0 0 0
4 20 20 dagar DD 0 20 0 0 0 0 0
5 |25 25 dagar DD 0 25 0 0 0 0 0
6 |30 30 dagar DD 0 30 0 0 0 0 0
7 15 5 dagar DD 0 5 0 0 0 0 0
8 |95 Sista innevarande manad DFM 0 0 0 0 0 0 0
9 % Sista i nastkommande manad DFM 1 0 0 0 0 0 0

1.1.13.5 Betalningsmetoder
Tryck F7 for att fa fram en lista visas pa betalningsmetoder som anvands i staden pa
kund/levreskontran med undantag fér bankgiro som inte anvands av kundreskontran.

m Betalningsmetoder X

Bnalys Utdkad Mall © Myldnk Ordna ldnkar

sterninstalln Beskrivhing

Bankgiro
sE 221/IF  Plusgira 1M
sE 221N Internfakturering 2M
sE 510 &G Autogivg 0

1.1.13.6 Relationer pa kund
Denna skdrmbild anvander du for att registrera, underhalla och fraga pa de relationer som finns
pa kund.

Relationer anvands for att:

. Bygga rapporteringsstrukturer mellan kund och rapporteringsbegrepp
. Koppla tilliggsinformation till kunder
Genom att knyta en kund till ndgon kategori kan du fa ut rapporter med ytterligare information.

6k
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Begrepp KUNDNR ¥ | Kundnummer

Relation | Flagga | Beskrivning | Bendmning | Sortera | Obl | Dub. | % | Pertyp | Rel.grupp | Modul

?
1 MOTPART A Motpart 1M O O N
2 FIG A Foretagskod 2V O O N
3 KUNDGRP A Kundgrupp iMm O ON

En forutsattning ar att de varden som du anger i kolumnen Relation maste vara definierat som
begrepp i skarmbilden begrepp i UBW gemensam.

1.1.13.7 Intervall for aldersfordelat saldo

Denna skiarmbild anvander du for att definiera intervall for dldersindelning av saldo.

For att fa fram existerande intervall;
valj forst sprak sedan profil
tryck F7 for att fa fram alla varden.

| Analys Utokad Mall My lank Ordna lankar
Sprak SE - Profil STAMNDARD

Farfallna
dagar
fran

Farfallna
dagar till

1|Ej forfallet

21-7 dagar 1 7
3 8-21 dagar 8 21
4 22-42 dagar 22 42
5 42- dagar 43 9999

Vill du dndra i ndgot intervall stéll dig pa raden, dndra och tryck sedan spara (F12)

Behover du lagga till nya rader, vilj ny rad | e i verktygsfaltet, 1agg till info och sedan spara.

1.1.13.8 Reklamationskoder
I denna skarmbild ser du de olika reklamationskoderna.

Reklamationskoder anges vid underhall av faktura for att beskriva orsak till betalningsuppskov
och dylikt.

Aven vid anvindning av funktionen betalningsplan anger du reklamationskod som &r definierad
i denna skdrmbild.

6k
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| RekJamationskoder/ Filthjélp - Reklamation... %
Analys Utdkad Mall © Ny ldnk Ordna lankar
Begrvérde | BEGREPP | Till per | Rel.varde Beskrivning S
?
1 Ay REKLKOD | 2099589 Aodiden N
2 [BP REKLKOD | 2099589 Betalplan N
2 BS REKLKOD | 2099589 Bestriden N
4 C REKLKGQD | 2099499 Makulerat Autogire |N
5 KF REKLKGQD | 2099499 Kronofogden M
6 KK REKLKOD | 2099589 Konkurs N
7 KO REKLKCD | 2099499 Kommentar finns M
8 |05 REKLKOD | 2099589 Cséker fordran N
9 |55 REKLKOD | 2099589 Skuldsanering N

Ovan ar exempel pa reklamationskoder som kan finnas upplagda i UBW.
Vill du se alla sa dubbelklicka pa Reklamationskoder. Tryck F9 sa kommer du till Falthjalp -
Reklamationer. Darefter trycker du pa F7 sa far du en lista pa alla upplagda reklamationskoder.

1.1.13.9 Texttyper for fakturabeskrivning
[ denna skdrmbild definierar du olika typer av text som kan anvandas for fakturabeskrivning.
Texttyper anvands for fakturabeskrivningar for bade kund- och leverantérsbeskrivningar.

Texttyper fakturabeskrivning Xl
Analys Utdkad Mall Text Utkast Relation Fdretag Adress © My lank Ord

Begrepp | TEXTTYF Texttyp Faktura

Beskrivning Agare | Virde Till per

Kundfakturak ommentar 0,00 0 209999 M
Lewfakturakormmentar 0,00 0 209999 M

Observera att begreppsvardet P, dr reserver for meddelanden som medféljer elektroniska
leverantdrsbetalningar.

Fakturabeskrivningar kan anges vid registrering av manuell kundfaktura.

1.1.13.10 Mall betalningsplan
Dubbelklicka pa Mall betalningsplan

1. Tryck F7. En lista visas pa betalningsmallar som finns upplagda.
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Arkiv | Redigera | Wisa  Format

Data  Faltlankar Lankar ‘erktyg Fanster  Hjslp

=als
keny

L

Memyalt

=0 E
0 wE,
HED A
e A
-

Klipp ut Ctrl+%
Kopiera Ctrl+C
Klistra in Chr -+
Ta bort

Rensa F5
My rad @AIt+F2
Radera rad

Angra rad

EEREIEL Y ORI
* " [[ Mall betalningsplan x |

UPPDATERAD: 2020-11-12

SID 110(110)
Version 1.0

Iys Utékad Mall = Mylink Ordna ldnkar

Beskrivning | Betalningar Intervall

B4 4 Betalningar 4 Dagar
0

‘ BS 5 Betalningar 5 Manader

2. Valj Ny rad pa Redigera-menyn eller ikonen i verktygsfaltet for att ange nya
betalningsplansmallar

3. Lagg till ny betalningsplan

Tryck F12 for att spara

Faltforklaring

Mall:

En unik ID for betalningsplansmallen, upp till 4 tecken lang.

En kort beskrivning av betalningsplansmallen.

Antalet avbetalningar (alltsa hur manga betalningar fakturan ska delas upp

Detta falt visar den frekvens som ska anvindas. Giltiga virden ar Dagar och

Intervallet mellan betalningarna - exempelvis 1 manad eller 10 dagar mellan

Beskrivning:
Betalningar:

pa).
Typ:

Manader.
Intervall:

varje betalning.
Status:

Abonnemangets status. Giltiga varden ar:

e Aktiv
e Parkerad

e Sparrat

110(110)
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