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1. Egen meny

Allra hogst upp i menyfonstret i UBW Desktop hittar du Egen meny. Har har staden samlat
menyobjekt som finns pa olika stéllen i menytrdadet, men dar det underlattar for anvandaren att
fa dem samlade/grupperade utifran de steg man tar i olika arbetsprocesser. Exempelvis hittar
du har de menyobjekt du behover for att kunna jobba med inldsning av filer fran forsystem.

Exakt vad din Egen meny innehaller beror av din behorighet och den klient du tillhor. Egen
meny administreras via systemadministrationen.

1.1 Integrationer

En stor del av de fakturor som skickas fran staden har sitt ursprung i olika verksamhetssystem.
Verksamhetssystemen skapar filer med kunduppgifter och fakturaunderlag. Forst laser man in
kunduppgifter som lagras i kundregister. Darefter ldser man in fakturaunderlagen.

Varje integration har en egen mapp. Var och en av dessa mappar innehaller samma
underrubriker/moment. Du kommer endast se de integrationer som ar kopplade till din klient. T
ex Fri, Procapita, Ecos eller ByggR m fl). I denna manual anvander vi integrationen Alk-T som
exempel.

Inlasning fran Nilex sker via excelerator och sedan startar processen fran punkt 1.1.2.3.

1.1.1 Kontroll fore inlasning
Innan du startar inldsning av kunder fran ett forsystem, kontrollera att det inte ligger nagot
gammalt kvar i rattning av kunder.

Meny
Klicka pé: Menyalternativ
1. Egen meny =-{7= Egen meny
2. Integrationer - Vilj Forsystem {7 Integrationer
3. Inlasning av kunder {7 Extens Kulturskolan
4. 2.Rattning av kunder frén {0 Ecos Milj6avgifter

{3 ByggR Bygglov
== Alk-T Tillsynsavgifter Alkohol

@El {7 Inldsning av kunder
1. Inldsning av kunder fran Alk-T

B 2. Rattning av kunder fran Alk-T

3. Inldsning efter rattning Alk-T
'ﬁ'\ k3% Kontroll av inldsta kunder Alk-T

o PR

Tryck direkt F7 for att soka fram eventuella kunder som inte &r rattade.

Menyalternativ - - -

= Foretag Resk.typ Resk.gr

== Egen meny -
== Integrationer T
=7 Extens Kulturskolan
{27 Ecos Miljavgifter
{23 ByggR Bygglov
== Alk-T Tillsynsavgifter Alkohol
= {7 Inlgsning av kunder
[ 1. Inlgsning av kunder fran Alk-T

GE
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Om dar finns kunder hér och du vill radera dessa s markera ~ [a) UNIT4 Agresso - Milestone 4 - 2. Rattnir
raderna langst ut till vanster (1,2,3,4 osv, raderna blir nu  Arkiv [ Redigera | Wisa Farmat Dat:
svartmarkerade). Vilj sedan Radera rad i verktygsmenyn. ‘@  Kipput cerlext ||
Meny Kopiera Ctrl+C E
A Klistra in Crl +4
Raderna du markerade kommer nu att ha ett streck istallet 2Bl — Teor |
for siffror langst ute till vanster. SR Rensa P
I SR, Myrad Alt+F2
| IH . i Radera rad e_
Tryck F12 eller . ™= for att spara. g Bngra rad
3
= tdarkera allt o
Ska du ratta nagot som ar fel gor du det enkelt genom att Burnarkera allt
dndra direkt raden. Om t ex org.nr ar fel, stiller du dig i den Tnwertera markering Er'

cellen och rattar.

I 2. Rittning av kunder fran AL.. X l

 Analys Utckad Mall @ Ny lank Ordna lankar
C | Foretag | Resktyp | Resk.gr | Reskontranr | Alt. resk. ref. Resk.namn Giro | IBAN | Bonusgrupp F:l::tl: Clearingkod | Krav Org.nr
11 u 15 R 56 1500120 Bawers Pizzeria & Rest HB 0 0 9696836577 <
21 u 15 R 56 1500121 AB Tegel i Rydeback 0 0 5566855358
3 1 U 15 R 56 1500122 Mamjai Thai AB 0 0 5568832181
4 1 U 15 R 56 1500123 55RS Marina AB 0 0 5562625938

Tryck F12 eller klicka pa spara |E

OBS: Har rattningar gjorts maste de ldsas in, innan man laser in nya kunder. Se i punkt 1.1.1.3
Inldsning efter rattning.

1.1.1.1 Inl&sning av kunder
Klicka pa Egen Meny > Integrationer > Valj forsystem > 1. Inlasning av kunder

Menyalternativ

=7= Egen meny -
== Integrationer
{£71 Extens Kulturskolan
7 Ecos Miljgavgifter
{0 ByggR Bygglov
l == Alk-T Tillsynsavgifter Alkohol
== Inldsning av kunder
1. Inldsning av kunder fran Allc-T
7% 2.Rattning av kunder fran Alk-T
3. Inlgsning efter rittning Alk-T
Ck K39 Kentroll av inldsta kunder Alk-T

b
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Nar en fil har skapats i forsystemet som kan ldasas in i UBW sker avisering via epost. Kopiera
filnamnet du fatt i mailet eller fyll i filnamnet i kolumnerna Parameter-Filnamn/Varde. Ta dven
med filtypsandelsen (i exemplet nedan .txt).

(IMPK39) 1. Inldsning av kunder frin All-T =R ==
Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant f
Variant -
1 |Kepior 1
2 |Serverkd Serial Report Queue
3 |Prioritet 0
4 | Skrivare DEFAULT
5 |E-postbekriftelse O
6 |E-postdistribution O
7 |Status N
8 |Startdatum
9 | Starttid
10 |Utdatatyp Vilj autom.
m Filnamn [<3o15080001 0t &

For att starta inlasningen tryck F12 eller klicka pa spara |E ([UNIT4 Agresso - Milestoned 52 ]

Nar filen dr sparad kommer en ruta upp med ordernr. Tryck OK.

For att se resultatet av inldsningen, klicka pa ikonen for Underhall av bestillda rapporter i
verktygsmenyn.

|G [l A& |0
Underhall av bestillda rappor... X

Apalys Utdkad Mall Utskrift rapport Skeiv ut rapport (server) Utskrift rapportiogg Wis

S Rapport | Ordernr | Status | P | Schernalagh | Awslutat | Serverkd

o &M NIL01T 2015-08-12
|1 ANNILT C515 mT 02015-08-12 | 2015-08-12 DEFAULT
|2 ANNILNLT 315 69T 0 2015-08-12 2015-08-12  DEFAULT
|3 ANNILT IMPR4L 6T 02015-08-12 2015-08-12 DEFAULT
|4 ANNIOLT 515 68T 02015-08-12 |2015-08-12 DEFAULT
|3 ANNINLT CE15 BT T 0 2015-08-12 |2015-08-12 DEFAULT
6 AMMNILILY IMPE3D 1T 0 2015-08-12 |2015-08-12 DEFAULT

Vid vissa inldsningar startar forst en rapport som heter IMP + ID pd integrationen t.ex. IMPK39.
Denna rapport startar i sin tur en CS15. Vid vissa inldsningar sa ser man endast CS15.

Om rapporten inte ar klar nar du kommit in i Underhall av bestéllda rapporter (det star i sa fall
N eller W i statusfaltet) - tryck F7 for att uppdatera.

b
o

-
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Dubbelklicka pa CS15 for att erhadlla en fellista och en sammanstéllning pa inlasningen.

IMP-rapporten dr den forrutin som matchar organisationsnummer/personnummer mot
befintliga kunder i kundregistret. CS15 ar den rapport som laser in uppdateringar och nya

kunder.

Den forsta listan visar fel i filen som gor att kunden inte kan ldsas in t ex ogiltigt postnummer.

File Edit Form View Help

= Sk M =

[5] C:\Users\SCALUL ~1\AppData\Local\ Temp\S\csL5a_63.lis (GENERIC form) - Agresso Print

[E=8 B =

Rapport : CS15
Foretag : 15

Socialférvaltningen
*ACCEPTANS* 20150518 15 Socialférvaltningen

Anv : RBGRCL Inldsning av kunder
NAME COMPANY LP/BR RPAR ID
Bawers Pizzeria & Rest HB 15 R 1500120 i
ERROR IN FULL RECORD
> Illegal value (257 70) in column 'zip code'
<[ nr B L3
Ready 186 | [Courier New 12.60,10.08 Portrait

Den andra listan visar vilka kunder som uppdaterats och vilka kunder som ar nya.

File Edit Form View Help

E=1EYE ) G|

C:\Users\SCALU1~1\AppData\Local\Temp\S\csl 5b_63.lis (GENERIC form) - Agresso Print
ppl P 9

(B8 B )

Rapport : C315
Foretag : 15
Anv : AGRCL

ﬁ UPDATED RECORDS

NAME

Socialfdrvaltningen o
*ACCEPTANS* 20150518 15 Socialfdrvaltningen
Inlasning av kunder

% NEW RECCRDS

COMPANY RP/BR APAR ID
AB Faluni Hotels 15 R 1500009
Ennars i Hbg AB 15 R 1500010
4 [ nr J G
Ready 186 | Courier New 12.60,10.08 Portrait
[ C\Users\SCALUL-1\AppDatahLocal\Temp!S\csl 5b_45.lis (GENERIC form) - Agresso Print =N ECR =<
File Edit Form View Help
= S n =
NAME COMPANY RP/BR APRR ID
Svensson Cato, Anton 11 R 1100012
Svensson, Caroline 11 R 1100013
Goziloglu, Nevruz Zilan Leyla 11 R 1100014
= L o b
Ready 186 [ Courier New 12.60,10.08 Portrait

{
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1.1.1.2 Rattning av kunder

Klicka pa:
1. Egen meny
2. Integrationer - Valj Forsystem
3. Inlasning av kunder
4. 2.Réttning av kunder

1)z &
@3 {= Integrationer

*ACCEPTANS™ 20150518 15 Socialférvaltni..

Menyalternativ

Egen meny

{77 Extens Kulturskolan

{T7 Ecos Miljgavgifter

{3 ByggR Bygglov

== Alk-T Tillsynsavgifter Alkohol

@EI (7= Inldsning av kunder
1. Inlgsning av kunder fran Alk-T

2. Réttning av kunder fran Alk-T

3. Inlasning efter rattning All-T

Tryck direkt F7 for att soka fram kunder som har blivit stoppade vid inldsningen. Har kan du
ratta de felaktiga kunduppgifterna. T ex att byta ut ett felaktigt postnummer.

Nar dndringen ar gjord tryck F12 eller klicka pa spara

L)

; 2. Rittning av kunder fran AL.. X l
Analys Utékad Mall My link Ordna lankar

C | Foretag | Resk.typ | Resk.gr | Reskontranr | Alt. resk. ref.

11 U 15 R 56 1500120
21 U 15 R 56 1500121
31 U 15 R 56 1500122
4 1 U 15 R 56 1500123

Resk.namn Girc | IBAM | Bonusgrupp rR:;:;: Clearingkod | Krav Org.nr
Bawers Pizzeria & Rest HB 0 0 9696836577
AB Tegel i Rydebick 0 0 5566855358
Mamjai Thai AB 0 0 5568832181
55RS Marina AB 0 0 5562625938

Om postnumret ar korrekt men saknas i UBWs postnummerkatalog kan du sjalv lagga upp
postnumret i systemet, eller kontakta din systemforvaltare.

Téank pa! Gor Du nagra rattningar i UBW sa gor samma rattning i forsystemet.
Annars kommer samma fel igen nista gang du laser in kunder.

1.1.1.3 Inlasning efter rattning
Nar alla felaktiga kunder rattats i
underhallet ska de lasas in i UBW.

Klicka pa:

1. Egen meny

2. Integrationer - Valj Forsystem
3. Inlasning av kunder

4. 3.Inldsning efter rattning

*ACCEPTANS™ 20150518 15 Socialforvalt..

Menyalternativ

== Egen meny

== Integrationer
T Extens Kulturskolan

{£7 Ecos Miljgavgifter
{20 ByggR Bygglov
== Alk-T Tillsynsavgifter Alkohol
== Inldsning av kunder
1. Inld=ning av kunder fran Alk-T
20 2. Rattning av kunder frin Alk-T

3. Inlasning efter rattning Alk-T
D‘ K39 Kontroll av inldsta kunder Alk-T

7(38)
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L)

For att starta inlasningen tryck F12 eller klicka pa spara

(CSL5) K39 Inlasning av kunder efter rattn AT [ = || = |[s3]

© Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant

Variant  KSSINSSNG v kunger efter rato AT (58]

1 |Kopior 1
| 2 |[Serverks Serial Report Queue
| 3 |Prioritet 0
| 4 |Skrivare DEFAULT
| 5 |E-postbekraftelse O
| 6 |E-postdistribution O
7 |Status N
nStartda‘lum 1
| 9 |Starttid
10 |Utdatatyp Vilj autom.
14 |Tilldela uppgift =]

Nar filen ar sparad kommer en ruta upp med nytt ordernr, tryck OK.

UNIT4 Agresso - Milestone 4 @

@ Crdernr 13

I denna kdrning blir det ingen IMP-rapport utan endast en CS15. Kontrollera att det inte blir
nagon fellista i Underhall av bestillda rapporter. Kvarstar nagot fel far du ratta och starta

inldsning efter rattning pa nytt.

MG [ lm=DRA8 S| Al 1
[E] Underhall av bestallda rappor... X
- Analys Utdkad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg Vi

Anv TS Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awslutat | Serverkd

? KB | | 1k
1 ANNI1017 JCS15 68T 0 2015-08-12 2015-08-12 DEFAULT
2 ANNI1017 CS15 67T 0 2015-08-12 2015-08-12 DEFAULT
3 ANNI1017 IMPK39 12T 0 2015-08-12 2015-08-12 DEFAULT

Dubbelklicka pa CS15 for att kontrollera ytterligare fel.

HELSINGBORG
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1.1.1.4 Kontroll av inlasta kunder
Nar alla kunder ar inlasta kan man soka
fram dem med hjalp av en

*ACCEPTANS* 20150518 15 Socialforvalt..

browserfraga. Menyalternativ
Klicka pa: @ = = Egen meny
2)= 7= Integrationer
1. Egen meny {£7 Extens Kulturskolan
2. Integrationer - Vilj Forsystem g Ec'“ r:gjﬁa"'lgiﬂer
. ¥ggh bygglov
3. Inlasning av kunder && Alk-T Tillsynsavgifter Alkohol
4. Kontroll av inlasta kunder 5-E> Inlasning av kunder
1. Inld=ning av kunder fran Alk-T
Ange det datum da kunderna lastes in. R 2, Rittning av kunder fran Alk-T
Du far dagens datum som forslag men 3. Inldsning efter rattning Alk-T
detta kan andras. @ &N 139 Kontroll av inldsta kunder Alk-T
P = N [T U N [ WA [
Klicka pa OK sa startar sokningen.
7| Ange parametrar

Kolumnnamn

H Uppdaterat

Typ
lika med

Till
2015-07-16

Avbryt

[ K39 Avstamning inlasta kunder Alk-T

Analys Laggtill falt Formler Lagg till relation Lagg till flexibelt falt Lagg till rapportstruktur Utvidga dataunderlag Ta bort filt Ta bort alla falt Solkvillkor

(= lle s

My lank Ordna lankar

# 1-Instéln. | # 2 -Sokvilk| 3-Resultat

‘ Kundgrupp m Kundnr ‘ Namn Organisationsnummer Adress Postnummer Ort o
108 56 11500116 Skeppskrogarna AB 5566743760 Kungsgatan 11 25221 HELSINGBORG
E 56 11500117 Sclokaffe AB 5565976056 Box 22372 250 25 HELSINGBORG
110 56 11500118 Stampus 8430033418 Box 882 251 08 HELSINGBORG
ES& 11500119 Sugoi City AB 5560444258 Marknadsvigen 8 260 36 ODAKRA-VALA
112 56 11500120 Bawers Pizzeria & Rest HB 9696836577 Frosogatan 9 25443 HELSINGBORG
ES& 11500121 AB Tegel i Rydebick 5566855358 Ytterovigen, Rydebdcks Herrgard 25271 HELSINGBORG
114 56 11500122 Mamijai Thai AB 5568832181 Box16 252 20 HELSINGBORG

| 115 56 11500123  S5RS Marina AB 5562625938 Box 1013 253 60 RAMLOSA
[ 3] [

A

Har kan du se hur manga kunder som lasts in och stimma av mot forsystemet.

Om du vill 4ndra kolumnordning i rapporten gor du det i

S6kvag: UBW Ekonomi > Kundreskontra > Kundregister > Kund > Avstimning inlasta kunder

9(38)
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1.1.2 Inlasning av fakturaunderlag

Sokvag: Egen Meny > Integrationer > *ACCEPTANS* 20150518 15 Socialférvaltningen
Vilj forsystem > Inldsning av Menyalternativ
fakturaunderlag %@ Egen meny
2 === Integrationer
{771 Extens Kulturskolan
1.1.2.1 Kontroll fére inlasning 0 Ecos Miljgavgifter
Innan du startar inlédsning av (3 ByggR Bygglov

= Alk-T Tillsynsavgifter Alkohol
{7 Inldsning av kunder
=== Inldsning av fakturaunderlag
1. Inldsning av externa fakturaunderlag fran Alk-T

Klicka har: @ % 2. Rittning av fakturaunderlag Alk-T

1. Egen meny 3. Inldsning efter rdttning Alk-T externa

2. Integrationer - Val] Férsystem ""J‘ Kontroll av inldsta fakturaunderlag &lk-T externa
'5."]\ Fellista inldsta fakturaunderlag

fakturaunderlag, kontrollera att det inte
ligger ndgot kvar i underhallet.

3. Inldsning av fakturaunderlag

4. 2.Rattning av fakturaunderlag

Tryck direkt F7 for att soka fram eventuella fakturaunderlag som inte ar rattade.

2. Rattning av fakturaunderla.. X

© Analys Utdkad Mall ¢ My ldnk Crdna ldnkar

Bestdllare | Belopp | Beloppstyp | Resk.nr | Resk.namn Beskrivning

0,00
3115 250000
0,00
0,00
0,00

1500124 201506030923

Tillsynsavgift 2015

OOoOorEd

Om dér finns fakturaunderlag har och du vill radera dessa sa markera raderna langst ut till
vanster (1,2,3,4 osv). Valj sedan Radera rad under Redigera i verktygsmenyn.

.Y UNIT4 Agresso - Milestone 4 - 2. Rttnir

Raderna du markerade kommer nu att ha ett streck istallet for i Ak [Redigera ] Visa Format Dat;
siffror langst ute till vanster. ‘@R Mipput Chrl 43¢ |_
helery kaopiera Ctrl+C
1 Klistrain Ctrl+4/ 5
| ﬂq eryalt T gt | |
Tryck F12 eller L= for att spara. oo g ) Renss Fs
B, MNyrad Alt+F2
B Radera rad —
i €
Angra rad
B
= darkera allt Q
Ska du ratta ndgot som ar fel gor du det enkelt genom att klicka fumarkeraalle N
pa den cell som ska rittas. Invertera markering )

..
Ok

HELSINGBORG
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2. Rattning av fakturaunderla... X l
© Analys Utdkad Mall @ Nyldank Ordna lankar
Bestillare | Belopp | Beloppstyp | Resk.nr | Resk.namn Extern ref Beskrivning

1 0,00 O 1500124 201506030923
2 3115 2 500,00 [ Tillsynsavgift 2015
3 o0 O
4 ooo O
5 000 O

Tryck F12 eller klicka pa spara |E

Har réttningar gjorts maste dessa rattningar lasas in innan man laser in nya
fakturaunderlag. Se i punkt 1.1.2.4 Inldsning efter rattning.

1.1.2.2 Inlasning av fakturaunderlag

Klicka pa:

1. Egen meny

={£= Integrationer
=7 Extens Kulturskolan
[T Ecos Miljsavgifter
ByggR Bygglov
Ik-T Tillsynsavgifter Alkohol
Inldsning av kunder
Inlgsning av fakturaunderlag
1.Inldsning av externa fakturaunderlag fran Alk-T
% 2. Rattning av fakturaunderlag Alk-T
3. Inldsning efter rattning Alk-T externa
0, Kontroll av inlasta fakturaunderlag Alk-T externa
0 Fellista inldsta fakturaunderlag

2. Integrationer - Valj Forsystem

3. Inlasning av fakturaunderlag

4. 1.Inldsning av externa
fakturaunderlag fran

Nér en fil har skapats i forsystemet sker avisering via

epost. FED (L608) Kt Idboring v nkrsumciersg AR T .. [ [oiim
Visa dolda paramett apportvann ¥
e Kopiera filnamnet eller fyll i filnamnet pa ——
: T TFsErG o Takraundern AT Externs (3l
raden Filnamn. i
e Tamed filtypsdndelsen (i detta exempel .txt). hm i
e Ange buntnummer (filnamnet utan .txt) e e S
e Ange period fakturaunderlag ska ldsas in i. e P B
6 |E-postdistribution O
7 [Status N
8 |Startdatum
9 |Starttid
10 mw Vau autom.
12 |Filnamn k01 5060401 bt
13 |BuntID K 5060400
For att starta inlasningen tryck F12 eller klicka pa 14 |Bakforingspericd 1507

spara

I3
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UNIT4 Agresso - Milestone 4 @

@ COrdernr 13"

Nar filen ar sparad kommer en ruta upp med nytt ordernr, tryck OK.

For att se resultatet av rapporten, klicka pa ikonen for Underhall av bestillda rapporter i
verktygsmenyn. Rapporten som startar heter LG04. Klicka pa raden for att se eventuell fellista.

AR N ew0]
[E] Underhill av bestslida rappor... Xl

©Analys Utékad Rall Utskrift rapport Skeiwv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg Vi

P | Schemalagt

AMNMITOLT (LG4 1187 0 2015-09-02 | 2015-09-02 | DEFAULT

Rapport LG04 visar har ett exempel pa fel i dim 6 (motpart) i filen som ska rattas.

[54 C\Users\SCALUL-1\AppData\Local\ Temp\5\Ig04a_98.lis (GEMERIC form) - Agresso Print =l =[]
File Edit Form View Help

Sk o# = 3

Rapport : LGO4 Socialforvaltningen sida: 1
Foretag : 15 *LCCEPTANS* 20150518 15 Socialférvaltningen 150618 o
Env : JOBL1004K42 Inldsning av fakturaunderlag OL2 externa 12:10:14

TT Ordernr Rad Sekv.nr F&lt Beskrivning

42 1 dim value & incorrect header dim value &

42 2 dim wvalue 6 incorrect header dim value 6

42 3 dim_value & incorrect header dim value &
|Ready |[186]|Courier New [ |[r2.60,10.08 [ |[Portrait | 4

b
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Du kan dven soka fram felen via
browsermallen Fellista inléista
fakturaunderlag

Klicka pa:
1. Egen meny
2. Integrationer - Valj Forsystem
3. Inldsning av fakturaunderlag
4. Fellista inlasta fakturaunderlag

Tryck F7 direkt for att soka fram felen

Har kan man se vad som ar fel i kolumn
Feltext och vilken order det ar fel p3,
syns i kolumn Ordernr.

[ Fellista inlasta fakturaunderlag |

*ACCEPTANS™ 20150518 15 Socialférvaltningen

]

enyalternativ

%

== Egen meny
== Integrationer
=71 Extens Kulturskalan
{C7 Ecos Miljaavgifter
23 ByggR Bygglov
2 7= Alk-T Tillsynsavgifter Alkohol

=7 Inldsning av kunder

=== Inldsning av fakturaunderlag

% 2. Rittning av fakturaunderlag Alk-T
3. Inldsning efter rittning Alk-T externa

0‘ Kontrell av inldsta fakturaunderlag Alk-T externa

'5.")\ Fellista inldsta fakturaunderlag)

1. Inldsning av externa fakturaunderlag fran Alk-T

[ Fellista inlasta fakturaunderlag |

i Analys Ligg till falt Formler Laggtill relation Lagg till flexibelt falt Lagg till rapportstruktur Ui
1-Instéln. | 2 - Sﬁk\.-'illkl 3 - Resultat
Aggregerat ]
Fraga forandringar
Mall M
Kolumnnamn ‘ Yisa ‘Delsum wrter;  Kolumnbrytning
1 |Aktiv Kod O
2 |anl Kad |
3 [Ansvar Kod O
4 |Buntnr Kod O
5 |Felnr Kod O
6 |Feltext Kad O
7 |Kanto Kaod O
8 |Motp Kod O
9 | Objekt Kod O
10 |Ordenr Kod |
11 |Projekt Kod O
12 |Radnr Kad O
13 |Verks Kad O

: Analys Lagg till falt Formler Lagg till relation Lagg till flexibelt falt Ligg till rapportsteukiur Ubvidga dataunderlag Ta bort £k Ta bort allz

[ 1-Instaln, | 2- Sokvilk| 3 - Resultat |

Aktiv| Anl | Ansvar| Buntnr | Felnr| Feltext | Kanto | Mntpl Ohjekt | Ordenr F'rojekt| Radnr | Werks
1506031 126 incorrect header dim_value_f aa0 11 n
| 2 1506031 126 incorrect header dim_value_f aa0 12 n
|3 1506031 126 incorrect header dim_value_f aa0 13 n
| 4 1506031 126 incorrect header dim_value_f aa0 14 n
3 1506031 126 incorrect header dim_value_f aa0 13 n
| & 1506031 126 incorrect header dim_value_f aa0 14 n

13(38)
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Om det inte ar nagra fel far man ingen lista. Ddremot kan man se i loggen att korningen gatt bra
och vilka ordernummer som skapats. Klicka pa Visa rapportlogg i verktygsmenyn.

Underhal av bestallda rappor... X |

/1904 100 log - Anteckningar [E=8(E=R (=
Arkiv - Redigera Format Visa Hjalp

10:08:41 [ 0] Insert to ##HagraccLc04000700100 from cHlpTabe (LGO40340) -
10:08:41 [ 0] Insert to ##HagraccLc04000700100 from cHlpTabe (LGO40350)

10:08:41 open cursor for update of start_order (LG040040_0C)

10:08:41 [ 1] Retrieve voucherseries from "algvouchtype’ (GETSERIEQOLO)

10:08:41 [ 0] Get trans_id on period, v5 = EX from algtransgr (GETVOUCHOO010)

10:08:41 [ 0] Get trans_id on fiscal year, v5 = EX from algtransgr (GETVOUCH0020)

10:08:41 [ 1] Get trans_id for fiscal year 0, vs = EX from algtransgr (GETWOUCHOO30Q)

10:08:41 [ 1] Execupdwithreturn successfully fetched value 2150000480 (
L EM A oucher_no range : [21500003265,2150000479

10:08:41 1] setting or!er numler !or TransType 42, VoucherType DK to 2150000365 (LG040360) -

rrr |

3

Rad 789, kol 10

Exempel: Rapportlogg utan fel.

1.1.2.3 Rattning av fakturaunderlag

Klicka pa:
1. Egen meny 5 & Egen meny
== Integrationer
2. Integrationer - Vilj Forsystem 2 £ Extens Kulturskolan
3. Inladsning av fakturaunderlag {3 Ecos Miljsavgifter
4. 2.Rattning av fakturaunderlag 5 ByggR Bygglov

Menyalternativ

*ACCEPTANS* 20150518 15 Socialforvaltningen

= Alk-T Tillsynsavgifter Alkohol
=7 Inldsning av kunder
=== Inl3sning av fakturaunderlag

1.Inldsning av externa fakturaunderlag fran Alk-T
Y atning o fotursunderiog Al

3.Inlasning efter rattning Alk-T externa

'5.")\ Kontroll av inldsta fakturaunderlag Alk-T externa
'5.")\ Fellista inldsta fakturaunderlag

Tryck F7 direkt for att soka fram felen.

14(38)
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Har kan Du ratta de felaktiga fakturaunderlagen. T ex att byta ut ett felaktigt konto, projekt eller
ansvar. Ska du ratta nagot som ar fel gor du det enkelt genom att klicka pa den cell som ska
rattas.

2. Rattning av fakturaunderla.. X l
© Analys Utgkad [Mall @ Ny ldnk Ordna lankar
Bestéllare | Belopp | Beloppstyp | Resknr | Resk.namn Extern ref Beskrivning

1 0,00 O 1500124 201506030923

2 3115 2 500,00 [ Tillsynsavgift 2015
3 0,00 O

4 0,00 Oa

5 0,00 O

Nar andringen ar gjord spara F12 eller klicka pa spara

Tank pa! Gor du nagra rattningar i UBW, gér samma rattning i forsystemet.
Annars kommer samma fel igen nasta gang du liser in kunder.

1.1.2.4 Inlasning efter rattning

*ACCEPTANS* 20150518 15 Socialférvaltningen

Klicka pa:
1. Egen meny o| Menyalternativ
. . fla=Ni= Egen meny
2. Integrationer - Vilj (2) 5 Integrationer .
Ft')rsystem {T7) Extens Kulturskolan

T3 Ecos Miljgavgifter
{71 ByggR Bygglov
{7= Alk-T Tillsynsavgifter Alkohol
@S =7 Inldzning av kunder
== Inldsning av fakturaunderlag

1.Inlgsning av externa fakturaunderlag fran Alk-T
% 2, Rattning av fakturaunderlag Alk-T

3. Inlasning av fakturaunderlag
4. 3.Inlasning efter rattning

3.Inl&sning efter rattning Alk-T externa
O\ Kentroll av inldsta fakturaunderlag Alk-T externa
’-'.‘J\ Fellista inl3sta fakturaunderlag

Ange buntnummer som du angav vid inldsning 5] (0.604) K40 Inlgsning efter rattning Alk-T &E@@
av externa fakturaunderlag. Visa dolda p p— = ¢
Vanat TGN SRS THSRG ARG ananYE. (180
e . o Paramet | Virde
Starta inlasningen med F12 eller klicka pa 1 [Kopr = 1
| uq 2 Serverkd Senal Report Queue
Sparal ~ ", 3 |Prioritet 0
4 |Skrivare DEFAULT
S |E-postbekraftelce O
6 |E-postdistribution O
" . 7_{Stais .
Naér filen dr sparad kommer en ruta upp med 8 Statdatum
nytt ordernr, tryck OK. 9 _|Starttid
10 'Utdatatyp Valj autom.
13 [BuntID K3914060401]

15(38)
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UNIT4 Agresso - Milestone 4 [ 22 |

@ Ordernr '13*

Kontrollera att det inte blir ndgon fellista i Underhall av bestillda rapporter. Dubbelklicka pa
LGO04. Kvarstar nagot fel far du ratta och starta inldsning efter rattning pa nytt.

EIEEL MEEeri=m LAl I
[&] Underhll av bestslida rappor... Xl

©Analys Utdkad Rall Utskrift rapport Skeiv ut rapport (sercer) Utskrift rapportlogg Vi

Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awslutat | Serverkd

AMNMIIOLT (LG4 1187 0 2015-09-02 | 2015-09-02 | DEFAULT

1.1.2.5 Kontroll av inlasta fakturaunderlag
Nar alla fakturaunderlag ar inldsta kan man soka fram dem med hjalp av en browserfraga.

Klicka pa:
1. Egen meny

Integrationer - Valj Forsystem *ACCEPTANS* 20150518 15 Socialférvaltningen

2
3. Inlasning av fakturaunderlag
4

Kontroll av inldsta =A™= Egen meny

Elﬁ‘a Integrationer
[0 Extens Kulturskelan
#-C7 Ecos Miljgavgifter

g7 ByggR Bygglov
@ Alk-T Tillsynsavgifter Alkohol

--|:_| Inldsning av kunder

fakturaunderlag

B@ Inlgsning av fakturaunderlag
1. Inl&sning av externa fakturaunderlag frén Alk-T
% 2, Réttning av fakturaunderlag Alk-T

[ 3. Inldsning efter rattning Alk-T externa

2N Kontroll av inlasta fakturaunderlag Alk-T externa

----- q Fellista inldsta fakturaunderlag

HELSINGBORG
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Ange de datum da fakturaunderlagen lastes in. Du far dagens datum som férslag men detta kan
andras.
Klicka pa OK sa startar sokningen.
7| Ange parametrar @
o i - — o)
Uppdaterat lika med 2015-07-16
K40 Avstdmning inldsta fakturaunderlag Alk-T EI@
Analys Lagg till falt Formler L3gg till relation Lagg till flexibelt falt f My ldnk Ordna ldnkar
[+ 1-Instélin, [ = 2-Sokvilk| 3-Resultat|
| NTl Antall Kundnrl \I"er.nrl Ordernr | Momsbelopp Nettobelopp Inlast i Agresso o
108 DK 11500019 0 2150000472 0,00 4 800,00 2015-07-16
109 DK 11500020 0 2150000473 0,00 4.800,00 2015-07-16
110 DK 11500022 0 2150000474 0,00 6 200,00 2015-07-16
111 DK 11500023 0 2150000475 0,00 4.800,00 2015-07-16 L
112 DK 11500024 0 2150000476 0,00 4 800,00 2015-07-16 N
113 DK 11500025 0 2150000477 0,00 11 700,00 2015-07-16
114 DK 11500026 0 2150000478 0,00 4 800,00 2015-07-16
115 DK 11500027 0 2150000479 0,00 4 800,00 2015-07-16 FL
[ 3 | 115 o,00] 1138 900,00] (T
Har visas en total av antalet inldsta fakturaunderlag med nettobelopp och momsbelopp som kan
anvandas for att stimma av mot forsystemet.
1.1.2.6 Fakturering
Efter man har last in fakturaunderlagen ska dessa faktureras vilket gors centralt av SLF.
1.1 Kundinbetalningar
For information om kundinbetalningar, se systemmanualen
Kundreskontra Desktop - UBW Ekonomi.

17(38)
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1.2 Internfakturering

Under denna rubrik i Egen meny hittar du all funktionalitet avseende internfakturering samlat i
en mapp.

Internfakturering forsdljningsorder (SO013) samt Internfakturering férsaljningsorder
(E102) avser "vanlig” internfakturering. Helsingborgs stad arbetar foretradesvis med dessa
funktioner i UBW Ekonomi. Fér mer information - se systemmanualen Kundreskontra Desktop -
UBW Ekonomi.

Tre av menypunkterna i mappen for internfakturering samt ytterligare en under Avrdkning
internfakturering avser Tid & Projekt (framgar av rubrikerna). For mer information om dessa
funktioner - se systemmanualen for Tid & Projekt i UBW.

Efter att levfakturan som internfaktureringen genererar blivit attesterad kan du kéra rapport
Avrikning internfakturering som finns under Egen meny. Denna matchar kundpost mot
leverantdrspost sa de blir historiska i reskontran. I och med att det inte sker nagon faktisk
betalning av internfakturor s hade de annars legat kvar som 6éppna poster i "odndlighet”. For
internfakturor genererade inom modulen for Tid och projekt i UBW finns motsvarande rapport
Avrikning interna Tid & Projektfakturor.

Dar gar en automatisk koérning av denna
rapport men vill man kéra en extra gor

. Menyalternativ
man enligt nedan:

B@ Egen meny

& Integrationer

0 Kundinbetalningar

& Korr av levnummer

0 Uppdateringar

& Verktyg

& Valutakursimport
Internfakturering = = Internfakturering (P4600133)

2.
3. Avrakning internfakturering H [2) Avrakning interfakturering
4

®

Klicka pa:

1. Egen meny

Avrikning interna Orderfakturor = Avrakning interna Orderfakturor HBG

HBG @ i =] Avrdkning interna Tid & Projektfakturor
@ Internfakturering Fdrsaljningsorder (SO13)
@ Internfakturering Tid & Projekt (TS02)
= Internfakturering Tid & Projekt (TS25)
= Internfakturering Tid & Projekt (EI02)
=] Internfakturering Fdrsaljningsorder (EI02)

GE
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[ (AVINT) Avrékning int... X | 4
Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter fér loggningsniva

Starta inlasningen med F12 eller klicka pa spara
] wariant  Fvrakning interna Orderakturor HBG (1) -
| ﬂ Parameter | Vérde
T | 1 Kopior 1
| 2 Serverkd Serial Report Queue
| 3 |Prioritet 0
| 4 |Skrivare DEFAULT
| 5 |E-postbekraftelse O
| 6 |E-postdistribution O
| 7 |Status N
| 8 |Startdatum
| 9 Starttid
10 |Utdatatyp Valj autom.
| 11 |Forsystem IF
| 12 \Vertyp 0ol
| 13 |Betalningsmetod IN
| 14 |Rev.vertyp HI
| 22 Period 201607
29 Testlage |

Nar filen ar sparad kommer en ruta upp med nytt ordernr, tryck OK.

UNIT4 Agresso - Milestone 4 @

@ Ordernr '13'

[ Underhall av bestillda rapporter kan du se vilka internfakturor som har blivit avraknade
(AVINT) samt bokforingen av dessa (GL07)

)

|3 50|l | = [ 2 & [E] i i & = B)[2 -

[ Underhall av bestilida ... * |
EAnaIys Uttkad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg Visa rapportu

appore | e | st 7 e

1 |SYSSE LEVMP 11593 N 0/2016-07-27 DEFAULT

2 JOBL10O4 GLO7 14133 T 12016-07-27 2016-07-27 DEFAULT
3 JOBEL1004 lAVINT 828 T 0/2016-07-27 |2016-07-27 DEFAULT

HELSINGBORG
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1.3 Autogiro

Alla skdrmbilder och rapporter som anvands kopplat till Autogiro finns samlade
under Egen meny i mappen Autogiro.

Meryalte mativ

=Raad Eqen mery

40 Integrationer

40 Kundinbetalningar

+07 Werktyg

#1107 Walutakursimpart

+07) Internfakturering (P4600133)
+07 Specialrapparter

07 Posthurnrmer

- Periodisk fakturs

S Autagire I

T Tedgheanae

% Registrera medgivande

% Andra medgivanden

{5] Produktion av fil medgivanden
[ Lés medgivandeavisering

=== Betalningsuppdrag

(5] Fiirslag betalningskrav

% Underhdll aw farslag betalningskraw

(5] Bekraftelse betalningskrav

(5] Produktion av fil Betalningskraw

[ Produktion av fil Makulering/&ndringsunderlag
% Underhill av betalningsuppdrag

(=] Inldsning betalningsuppdrag

UBW Kkan inte ta emot elektroniskt signerade (e-legitimation) medgivanden direkt via fil fran
bank, utan vi maste som ett forsta steg samla in signerade medgivanden som darefter registreras
manuellt i UBW och kommuniceras med banken (fil). For att underlatta for kunden
tillhandahaller staden en e-tjanst dar kunden kan sinda signerat medgivande via stadens
hemsida med hjalp av e-legitimation.

Ett medgivande avser alltid ett kundnummer. En person som har fler kundnummer i staden och
onskar samtliga fakturor mot autogiro maste lamna in ett medgivande per kundnummer.

Nedan beskrivs de faser som medgivandeprocessen har.

1.

Betalningsmottagen (staden) informerar sina betalare om mojlighet att betala via
Autogiro samt hur de gor for att teckna ett medgivande

Betalaren fyller i en medgivandeblankett

Betalningsmottagaren tar emot medgivandet och:

- Kontrollerar att uppgifterna stimmer

- Registrerar det nya medgivandet i sitt affars- och ekonomisystem

- Sander uppgifterna till Bankgirot

Bankgirot uppdaterar det nya medgivandet i medgivanderegistret

Bankgirot aviserar betalningsmottagaren om det nya medgivandet ar godkant eller
avvisat.

Bankgirot informerar betalaren i bankens namn att medgivandet har godkants.

GE
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1.1.3 Medgivande

Varje medgivande har ett unikt nummer. Numrering sker automatiskt. For medgivande pa
bankkonto ges nummer lopande dér de tva forsta siffrorna anger vilken forvaltning medgivandet
galler. For medgivande pa bankgiro ar det bankgirot som blir medgivandenummer.

1.1.3.1 Registrera medgivande
S6kvag: Egen meny > Autogiro > Medgivande > Registrera medgivande i menytradet

Registrera medgivande X

Gatill kund Tillbaka = My link Ordna ldnkar

|o Automatisk numrering
Medglvanden | Infarmation om Fordringsagare | Galdenérsinformation Argardsiversikk
% Kund Fon
| . |
N
#* Uppdragsreferens P # Beskrivning N
[ (Z) | | 3) |
S Seme?
Uppdragsinformation
Uppdragsgivare Betalningsrmetod Uppdragsfrekvens Uppdragsgiv.
[Butogira | | | | | | |
Upprattat Signerad Fireq. betalning Farfallodaturn
[2015-09-08 | | | | | | |
Status P~ Orsak P~ Autal
|Ny ( ) | | ( ) | | | teddelande
p— -

~ Information

Uppdaterat Anvindare  ANHEL002

Kund: Ange kundnr pa den kund medgivandet ska gilla for. Tabba. Namnet pa
kunden kommer da upp i klartext samt uppdragsreferens fylls i
automatiskt.

Uppdragsreferens: Anges automatiskt. Tabba.

Beskrivning: Har anges vilken typ av avgift medgivandet galler for, t ex parkeringsplats
eller barnomsorgsavgift. Tabba dig igenom resten av félten.

Status: Var uppmarksam pa att det ska sta NY i faltet.

Orsak: Ska vara blank, anvands endast vid avslut.

GE
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Medgivanden | Infor mation om fordringségare§| Galdenarsinformation I Hrgardsiversikk

kund Uppdragsreferens Beskrivning
|Sofiero Slottsrestaurang AB | |[NY] | |Parkeringsp|ats
Identifierare far SEPA-scherna Adress Maximibelopp

| | | | | 00

Bankinformation

% Bank

Ll @)

Inbetalningar Autogiro

~ Fordringsdgarreferens

6. Klicka pa nasta flik - Information om fordringsagare
7. Bankinformation: Har ska AGKUND vara autofyllt

Medgivanden Information am Fordringségare ‘ Gildenirsinformation | Abgardsiversikt

Kund Uppdragsreferens Beskrivning

‘Snfiero Slottsrestaurang 4B | |[NY] | |Parkeringsp|ats
Grupp Adress Mzxirnibelopp * Personnr

i | | | 00| [oossseezizes |
Swvenska kunder

Galdenidrsidentifiering
Typ Typ av identifierare Identifierare

Fadelsedatum Fidelseort Fadelseland

Bankinformation
# Bankgiro IBAM BIC{SWAFT) Bankkaonto

0 | | [0
Clearingkod
8. Valj nasta flik Galdendrsinformation
9. Personnr: Ange kundens person- eller organisationsnummer. Personnummer

anges med sekel och organisationsnummer med 00 istallet for sekel. Faltet
ska innehalla 12 siffror. Personnumret ska tillh6éra kontodgaren.

10. Bankinformation: =~ Antingen anges ett bankgiro om kunden har sadant, eller ett bankkonto
med tillhérande clearingkod pa fyra siffror.

Tryck F12 eller klicka pa spara |ﬂ

Nasta flik atgardsoversikt blir tillganglig forst efter att medgivandet ar séant till bank.

{
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1.1.3.2 Andra medgivande
S6kvag: Egen meny > Autogiro > Medgivande > Andra medgivande i menytradet.
. Arkiv Redigera Visa Format Data Faltlinkar Lénkar Verktyo Fénster Hjalp
BAFAAEATLO@ON MG =008 «> O m -]
Meny *| [ Andra medgivanden x
*ACCEPTANS* 20150518 10 Stadsledningsforvaltni... Ny lank Ordna lankar
Menyalternativ
7= Egen meny
=7 Integrationer
£7 Kundinbetalningar Zoom |Kund | Kundi Uppdragsrefer... | Beskrivning | Upprattat Signerad
{530 Verktyg
T Valutakursimport
{7 Internfakturering (P4600133) 3J) |10000 |Blomk\r|'stJ |100000? Barnemsorg | 2015-08-27 San
{77 Specialrapporter r
{7 Postnummer
=71 Periodisk faktura
= Autogiro
=7 Medgivande
% Registrera medgivande
% Andra medgivanden
E| Produktion av fil medgivanden
Lis medgivandeavisering
o
w | [i] Ledlda) @
[ rutinen/funktionen kan man avsluta medgivande och dndra konto
1. Dubbelklicka pd Andra medgivande i menytriadet
Fyll i eventuella sokvillkor. Scrolla ned och klicka pa Ladda for att medgivande ska
visas. Samtliga medgivande for férvaltningen visas nu i lista.
3. Kilicka paikonen (férstoringsglaset) i kolumnen Zoom for det medgivande som ska
andras.
En ny bild visas med fyra
flikar: -.fmdra medgivanden ¥ Medgivanden X |
1. Medgivande B e
2. Information om
fordringsagare
- - . 0 * Kund
3. Galdenarsinformation [1000022 Blomki
4. Atgardsoversikt slon
* Uppdragsreferens % Beskrivning
. . P . . |100000? | |E~arnomsorg
I sista fliken, Atgardsoversikt,
visas de status-uppdateringar Uppdragsinformation
k 2 dei det * Uppdragsgivare * Betalningsmetod Uppdragsfrekvens Uppdra
som skett pa medgivandet. |Autogiro El |Autogiro | |
* Upprattat Signerad Féreg. betalning Forfallo
|2015-08-27 | | | |
* Status Orsak Avtal
|Sand till bank =] | =] | | Me
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1.1.3.2.1 Avsluta medgivande
Ett medgivande kan avslutas bade fran var sida i UBW och fran kundens sida via banken. Om
medgivandet avslutas av kunden kommer detta med inldsning av medgivandeaviseringsfilen,

inget mer behover goras. Om medgivandet ska avslutas av oss i UBW maste detta géras manuellt
enligt nedan.

[0 Andra medgivanden ¥ [T Medgivanden %
Ghtilkund Tillbaks © NylSnk Ordna lSnkar

o Automatisk numrening

.M:dgi"ndl:n '_ Information om Fordringsbgare [ GBldensrsinformation Iﬁm&mm |

® Kund
[1000022 |
Blamkvist Josefin

# Uppdragsreferens * Beskrivning
[lﬂl.'l[l ooz | |Bu:nom:-urg

Uppdragsinforrmation
#* Uppdragsgrsare * Betalningsmetod Uppdragsfrekvens Uppdragsan.

—— [futtogiro [+] [putegio B

# Upprittat Signerad Fareg, betalning Fiirfallodaturm
2015-08-27 .
# Statuy Qrzak sl
Sind till bank [r] | BN Meddelande
My | \‘& .
S&nd till kund Avliden
58nd till bank Bestriden
Aletiv Betalplan
Parkerad L kommentar finns
| Spéarrat | Konkurs
Avslutad Kroncfogden
Fel _ _ | Makulerat Autogire
Accepterad, men forsta inbetalningen ar ferfallen Oiciker fordran
M&sta transaktion blir den sista Skuldsanering

S6k upp medgivandet.

1. Andra status till Sparrat
2. Valj Orsak

Tryck F12 eller klicka pa spara |E
En ny fil maste skickas till BGC (se punkt 1.1.3.3). Nar BGC har tagit emot filen och sparrat

medgivandet kommer bekraftelse med aviseringsfil. Statusen uppdateras automatiskt till
Avslutad.

6k
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1.1.3.2.2 Andra konto

Andra konto och bankuppgifter for gidldeniren och tryck F12 eller klicka pa spara

@ﬁmdra rmedgivanden /m Medgivanden > \

)

Gatill kund Tillbaka @ My ldnk Ordna ldnkar

| Medgivanden | Information om fordringségare |G.‘il|len5rsinlormation| Etgardstversikt

En ny fil maste skickas till BGC (se punkt 1.1.3.3).

1.1.3.3 Produktion av fil medgivande
Nar medgivande har registrerats maste en medgivandefil skapas och skickas till
Bankgirocentralen (BGC) som kontrollerar att uppgifterna ar giltiga.

S6kvag: Egen meny > Autogiro > Medgivande > Produktion av fil medgivande

[ (CPO3) Produktion av f... x|

Kund Uppdragsreferens

Bankinformation
#* Bankgiro IBAM BIC(SWIFT) Bankkonto
£ || || .
Clearingkod
|8327 |

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter f&ér loggningsnivi Parameter temp.tabell

4Pbx

Starta med F12 eller klicka pa spara
i

Variant  Produktion av fil= Medgivanden HBG (4]

-

Vérde

1 |Kopior 1

Serverko ISeriaI Report Queue
3 |Prioritet 0
4 |Skrivare DEFAULT
5 |E-postbekriftelse O
6 |E-postdistribution O
7 |Status N
8 |Startdatum
9 (Starttid
10 |Utdatatyp Valj autom.
11 |Betalningsformediare AGl
12 |Aterskapa bunt ID
24 |Loggningsniva 1
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Nar filen ar sparad kommer en ruta upp med nytt ordernr, tryck OK.

UNIT4 Agresso - Milestone 4 | 22 |

@ Ordernr 13"

Klicka pa Underhall av bestillda rapporter. Rapporten CP03 har nu skapats och i den ser du
hur manga medgivande som har skickats till Autogirot.

|| = D& @y & | @M

Underhill av bestallda rappor... X |

Analys Utdkad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg Vi

Anv Rapport | Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awvslutat | Serverkd

1 PEIA1I00O |CPO3 9T 02015-10-01  2015-10-01 DEFAULT
2 PEIA1000 |CPO3 8T 02015-10-01  2015-10-01 DEFAULT

Under fliken atgardsoversikt pa ett medgivande kan du nu se att man har sant. Ivig medgivandet
till banken

| Medgivanden | Information om fordringségare | Galdenarsinformation | Atgardséversikt

—) Kommentardversikt

Beskrivning Uppdaterat Anv

1 Status satt till "S&nd till bank"(5)-CP03 order=4 2015-08-2715:14:04  AGRCL
2 Status satt till "NY"[W)-TCPOO7 2015-08-2715:13:27 | AGRCL

HELSINGBORG
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1.1.3.4 Las medgivandeavisering
S6kvag: Egen meny > Autogiro > Medgivande > Lias medgivandeavisering

-{== Egen meny « | varant
(T3 Integrationer F
7 Kundinbetalningar _ Parameter | Virde
& Verktyg 1 |Kopior 1
& Valutakursimport 2 |Serverkd Serial Report Queue
£ Intemnfakturering (P4600133) 3 |Prioritet 0
{T7 Specialrapporter 4 | Skrivare DEFAULT
£ Postnummer 5 |E-postbekriftelse O
{7 Periodisk faktura 6 |E-postdistribution O
27 Autogiro = 7 |Status N
== Medgivande 8 Stam!at“'“
% Registrera medgivande 9 _|Starttid :
% Andra medgivanden 10 |Utdatatyp Vilj autom.
Produlktion av fil medgivanden 14 |Debugniva 1
Las medgivandeavisering 15 |Filnamn medgivandeavisering.bd
Betalningsuppdrag [ UNIT4 Agresso - Mileston... | RS |
{Z7 Uppldgg av fria koddelar
{27 Bankavstimning CB0S, MT940

T3 L4B6AGO06 Installer

T3 Mina favoriter @)I
T Start

{Z7 Agresso Gemensam
E {771 Aagresso Ekonomi %

— -

SIE Export/T rt B e
@ portimpo @ Ordernr 1"

1. Klicka pa Las medgivandeavisering. Fyll i filnamnet som har kommit med epost pa raden
Filnamn. Klicka pa Spara (F12)

2. Ettordernr skapas. Tryck OK.

3. Klicka pa AGLMA for att 6ppna rapporten.

tallda rapporter - -

dnkar Lankar Verktyg Fonster Hjdlp
O NGy HmE0HL8 @ wie> O m
[T underhall av bestillda rappor... Xl

i1

i Analys Utokad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg

I - Anv Rapport | Ordernr | Status | P | Schemalagt | Avslutat | Serverkd
b  PEIA1000

| 1 PEJAI000 AGLMA 17T 0 2015-10-01  2015-10-01 DEFAULT
| 2 pEiAl000 SO13 mWmT 12015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
| 3 pEiAl000 CPO3 10T 0 2015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
| 4 PEIAI000 CUOG 2T 0 2015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
| 5 PEIAI000 CPO3 9T 0 2015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
| 6 PEIAI000 CPO3 8T 0 2015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
7 PEJAL000 CPO3 7T 0 2015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
& PEIAL000 |CPO2 6T 0 2015-10-01 | 2015-10-01 |DEFAULT
= o pEiatoon cpoz 5T 0/2015-10-01 | 2015-10-01  DEFAULT
10 PEIAI000  GLOT 3T 1.2015-10-01 | 2015-10-01 | DEFAULT

Rapporten kan innehalla flera olika typer av aviseringar och uppgifter. De vanligaste ar:

e 32 Svar att nytt medgivande blivit godkant

b
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e 20 Nytt medgivande har felaktigt personnummer (personnumret tillhor inte
bankkontots dgare)

e 23 Nytt medgivande har felaktigt kontonummer

e 33 Medgivande makulerat via UBW / betalningsmottagaren

01/02 Medgivandet makulerat pa initiativ av banken/betalaren

De medgivanden som berorts av filinlasningen kommer att fa forandrad status.

Statusar

AKtivt: Kundens kommande fakturor kommer att ga med att bli autogirofakturor (de som
redan gjorts omfattas inte)

Parkerad: Nagon av uppgifterna som har registrerats i det nya medgivandet har varit felaktig.
Ratta det felaktiga, dndra statusen till NY, Spara och skicka sedan medgivandet pa
nytt till BGC.

Avslutat:  Medgivandet ar uppsagt och samtliga uppdrag om autogirodragning makuleras for
det kundnumret.

1.1.4 Betalningsuppdrag

For att skicka betalningsuppdrag till BGC kravs att det finns 6ppna Autogirofakturor.

Det dr enbart debetfakturor som ska skickas till BGC for dragning. Har kunden en kreditfaktura
ska denna betalas ut via UBW.

Att skicka betalningsuppdrag sker i tre steg.

1. Forslag
2. Bekriftelse
3. Produktion av fil

{
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1.1.4.1 Forslag betalningskrav
Sokvag: Egen meny > Autogiro > Betalningsuppdrag > Forslag betalningskrav

== Autogiro
£ Medgivande

=== Betalningsuppdrag
Farslag betalningskrav
% Underhall av farslag betalningskrav
Bekraftelse betalningskrav
Produktion av fil Betalningskrav
Produktion av fil Makulering/Andringsunderlag
% Underhall av betalningsuppdrag
Inldsning betalningsuppdrag

1. Oppna rutinen/funktionen Férslag betalningskrav.
Forsandelsenummer ér forifyllt — notera numret!

3. Forfallodatum: Alla fakturor med forfallodatum fram till det datumet som anges kommer
att skickas med i filen till BGC

4. Kundgrupp: Du kan vilja att bara skicka betalningsuppdrag pa en viss kundgrupp

5. Fran - Till kundnummer: Om du bara har en specifik kund du vill skicka
betalningsuppdrag pa kan du ange kundnumret har.

vanan - TSRS -
Parameter drde
Kopior 1

2 |Serverkd Serial Report Queue
3 |Prioritet 0
4 |Skrivare DEFAULT
5 |E-postbekraftelse |
6 |E-postdistribution |
7 |Status N
8 |Startdatum
9 |Starttid

10 |Utdatatyp Valj autom.
11 |Forsandelsenummer 1608106
14 |Forfallodatum 2016-09-09
~ 16 |Kundgrupp *
17 |Fran kundnummer
18 |Till kundnummer
29 |Kreditsaldo forslag 0
30 |Kreditsaldo 6ppna poster 0
34 |Anvand betalningsplan O

52 |Loggningsniva 1

Tryck F12 for att starta rapporten

-
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Ga till Underhall av bestillda rapporter

Dubbelklicka pa rapporten CP01

1.1.4.2 Underhall av forslag betalningskrav

UPPDATERAD: 2020-11-16
SID 30(38)
Version 1.0

e CPO1B som ar en detaljerad lista 6ver fakturorna som kommit med i forslaget

e CPO1A Innehaller lista pa avvisade poster t ex fakturor med status P (rapporten
kommer endast da det finns sddana fakturor).

e (CPO1C ar banklista.

Maijlighet finns att ta bort rader (uppdrag) sa att de inte kommer med i produktionen.

Klicka pa:
1. Egen meny
2. Autogiro
3. Betalningsuppdrag
4. Underhall av forslag betalningskrav

Underhall av forslag betalning... X |

B = Egen meny

Integrationer
Kundinbetalningar
Korr av levnummer
Tabellfragor
Verktyg
Valutakursimport
Internfakturering (P4600133)
Specialrapporter
Postnummer
Periodisk faktura
Autogiro

) Medgivande
= Betalningsuppdrag

= Forslag betalningskrav
P Underhall av forslag betalningskrav
=] Bekraftelse betalningskrav

[P I T X ik

k Ordna ldnkar
1

1 Y P Y N T

dredndeleer ||

e e

ooooooooog

Fakturanr

Farf.datum War bank Bk Wal

Vilj forsandelsenummer i rullisten. Tabba och tryck pa Sok (F7).

Svartmarkera raderna som du vill ta bort, detta gors genom att klicka pa siffran langst ut till
vanster.

Klicka pa Redigera/Radera rad. Nu forsvinner siffran langst och ersitts av ett streck.

30(38)
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Tryck F12 eller klicka pa spara |E

1.1.4.3 Bekraftelse betalningskrav

Klicka pa:
1. Egen meny
2. Autogiro
3. Betalningsuppdrag
4. Bekriftelse betalningskrav

UPPDATERAD: 2020-11-16
SID 31(38)
Version 1.0

B = Egen meny

E)

Integrationer
Kundinbetalningar
Korr av levnummer
Tabellfrdgor
Verktyg
Valutakursimport
Internfakturering (P4600133)
Specialrapporter
Postnummer
Periodisk faktura
Autogiro

) Medgivande
- Betalningsuppdrag

Variant | Bekréftelse betalningskrav HEG
Kopior 1

2 |Serverkd Serial Report Queue
3 |Prioritet 4]
4 |Skrivare DEFAULT
5 |E-postbekréftelse O
6 |E-postdistribution O
7 |Status N
i Startdatum
9 |Starttid

10 |Utdatatyp Walj autom.
11 |Forsandelsenummer 4]
- 17 |Alt mottagskonto O
~ 33 |Hantera aven utrikes bet. ]
_ 34 |Betalningsreferens (Kid) e

36 |Loggningsniva 1

Vilj forsandelsenummer i rullisten. Tryck F12 eller klicka pa spara

Gé till Underhall av bestillda rapporter

31(38)

Forslag betalningskrav
A Underhall av forslag betalningskrav
£l Bekraftelse betalningskrav

]
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B Oz B8 @k i =] @] v

[E Underhall av bestiillda ... X |
EAnaIys Utdkad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg Visa r

GElfelalgl Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awvslutat Serverkd

| 7 |ANBR1000 CPO2
| 1 ANBR1000 |CPO2 118 T 02016-07-25 2016-07-25 DEFAULT

Rapporten CP02 ska ha skapats och resulterar i tva rapporter CP02B och CP02C.
Den forsta ar mer detaljerad dn den andra. Fakturorna ska nu ha fatt Status I i kundreskontra.

1.1.4.4 Produktion av fil betalningskrav
Nar Bekraftelsen betalningskrav dr kord maste man producera en fil som ska skickas till BGC.

Klicka pé B = Egen meny
1 E n men Integrationer
. ge € y Kundinbetalningar

Korr av levnummer

Tabellfragor

Verktyg

Valutakursimport

Internfakturering (P4600133)
Specialrapporter

Postnummer

Periodisk faktura

Autogiro

1 Medgivande

—E= Betalningsuppdrag

=] Forslag betalningskrav

P Underhall av farslag betalningskrav
£l Bekraftelse betalningskrav

£l Produktion av il Betalningskrav

2. Autogiro
3. Betalningsuppdrag
4. Produktion av fil Betalningskrav

b
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(CP03) Produktion av fil - Bet... X 4bx
* \fisa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter far loggningsniva Parameter temp.tabell Féretag
Variant | Produktion av fil - Betalningskray HES
Parameter irde
Kopiar 1

2 |Serverkd Serial Report Queue

3 |Prioritet 0

4 | Skrivare DEFALLT

3 |E-postbekriftelse O

6 |E-postdistribution 1

¥ |Status M

8 |Startdatum

9 |Starttid

10 | Utdatatyp Wil autorm,

12 |Farsdndelsenurmmer 1]

16 |Express I/M O

31 |Farfallet dat, som expr 2015-09-13

Valj forsandelsenummer i rullisten. Tryck F12 eller klicka pa spara |E

Ga till Underhall av bestillda rapporter

pE Ol = MR & @) i = 6 >
[E Underhall av bestallda ... x|
EAnaIys Utbkad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg Visa r

- GEl® Ordernr | Status | P | Schemalagt |  Avslutat Serverkd

7 |ANBR1000 CPO3
| 1 ANBR1000O |CPO3 98 T 02016-08-09 2016-08-09 DEFAULT

Rapporten CP03 ska ha skapats. Klicka pa Visa meddelande for se hur manga uppdrag som har
skickats till BGC for dragning. . — .
Visa rapportutskrift Visa rapportlEg Visa meddelande I

verko

AULT

Dubbelklicka pa CP03 for att dar kunna 6ppna CPO3_BET som visar en sammanstallning pa
fakturor som finns i filen.

b
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1.1.4.5 Produktion av fil Makulering / Andringsunderlag

Klicka pa:
1. Egen meny
2. Autogiro
3. Betalningsuppdrag
4. Produktion av fil
Makulering/Andringsuppdrag

34(38)

B E Egen meny

Integrationer

Kundinbetalningar

Korr av levnummer

Tabellfragor

Verktyg

Valutakursimport

Internfakturering (P4600133)

Specialrapporter

Postnummer

Periodisk faktura

Autogiro

1 Medgivande

/&= Betalningsuppdrag
= Forslag betalningskrav
A Underh3ll av forslag betalningskrav
] Bekraftelse betalningskrav

=l Produktion av fil Betalningskrav
B Produktion av fil Makulering/Andringsunderlag
P Underhall av betalningsuppdrag

=] Inldsning betalningsuppdrag

-
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[E (AGMAK) Produktion av fil M. X

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter for loggningsniva Parameter temp.tabell Foretag Lista E-postbekriftelse

Variant -
Parameter Virde
1 |Kepior 1
2 |Serverkd Serial Report Queue
3 |Prioritet 0
4 |Skrivare DEFAULT
5 |E-postbekriftelse O
6 |E-postdistribution O
7 |Status N
8 |Startdatum
9 |Starttid
10 |Utdatatyp Valj autom.
12 |debug_level 2

@ Ordernr '8'@
OK

Tryck F12 eller klicka pa spara |£
Nar filen ar sparad kommer en ruta upp med nytt ordernr, tryck OK.

Ga till Underhall av bestillda rapporter.

M| =L AS | jie>| @R

[T] Underhill av bestillda rappor... Xl

Analys Utokad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportiogg Vi

Rapport | Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awvslutat | Serverkd

0/2015-10-01 | 2015-10-01 DEFAULT

Rapporten AGMAK har skapats. I denna fil ser du vilka dndringar som har gjorts i UBW. Denna fil
kommer nu att skickas per automatik till BGC.

HELSINGBORG

35(38)



Administrera kundreskontra i UBW Egen meny UPPDATERAD: 2020-11-16

Systemmanual UBW Desktop Kundreskontra SID 36(38)
Version 1.0

1.1.4.6 Underhall av betalningskrav
[ Underhall av betalningskrav kan man stoppa ett skickat betalningsuppdrag fran dragning.

Klicka pé: [ & Egen meny
& Integrationer

& Kundinbetalningar

3 Korr av levnummer

1 Tabellfragor

1 Verktyg

5 Valutakursimport

= Internfakturering (P4600133)

4/ 59 Specialrapporter

£ Postnummer

3 Periodisk faktura

& Autogiro

45 Medgivande

/&= Betalningsuppdrag
& Forslag betalningskrav
A Underh3ll av forslag betalningskrav
] Bekraftelse betalningskrav
=l Produktion av fil Betalningskrav
B Produktion av fil Makulering/Andringsunderlag
P Underhall av betalningsuppdrag
=] Inldsning betalningsuppdrag

1. Egen meny

2. Autogiro

3. Betalningsuppdrag

4. Underhall av betalningsuppdrag

lning... x

Andra betalningsdag Rnalys Utskad Mzl Bokfor Reversera uppdrag Stoppa bokféring] Stoppa uppdrag [a bort felstatus |~ Ny lank Ordna lankar

Forf.datum Kundnr (T) Val | Valutabelopp | Bankbelopp Var bank Fors.nr

] ]
] ]
[m] [m]
[m] [m]
m] m]
m] m]
] ]
] ]
] ]
] ]

Fyll i eventuella sokKkriterier. Tryck pa Sok (F7).
Stoppa uppdrag fran dragning

Markera den raden som ska stoppas fran dragning. Klicka pa Stoppa uppdrag. Statusen ska nu ha
andrats till K och ha ett kryss i Ta bort.

Andra betalningsdatum
Markera den raden vars faktura ska f ett nytt férfallodatum. Klicka p4 Andra betalningsdag.

Vilj ett nytt datum for dragning. Klicka pa OK. Statusen ska nu ha dndrats till K.

OBS, andring av betalningsdatum far endast goras efter 6verenskommelse med kunden.

Efter d&ndringar maste Produktion av fil Makulering/Andringsunderlag kéras. Se punkt 1.1.4.5

b
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Nar BGC har utfort ett betalningsuppdrag redovisas detta pa en fil som lases in i UBW. Ni blir

underrattade via mejl nar dar har kommit en fil.

Klicka pa:
1. Egen meny
2. Autogiro
3. Betalningsuppdrag
4. Inlasning betalningsuppdrag

Fyll i filnamnet. Filnamnet finner du i mejlet.

B E Egen meny

Integrationer
Kundinbetalningar
Korr av levnummer
Tabellfragor
Verktyg
Valutakursimport
Internfakturering (P4600133)
Specialrapporter
Postnummer
Periodisk faktura
Autogira
1 Medgivande
/&= Betalningsuppdrag
Forslag betalningskrav
P Underhll av forslag betalningskrav
] Bekraftelse betalningskrav
] Produktion av fil Betalningskrav
B Produktion av fil Makulering/Andringsunderlag
P Underhall av betalningsuppdrag
= Inldsning betalningsuppdrag

(CUO8) Inlisning betal... X |

Visa dolda parametrar Skapa rapportvariant Parameter fér loggningsniva

)

Variant

Tryck F12 eller klicka pa spara

HKopior

Parameter

m

2 |Serverko Serial Report Queue
3 |Prioritet 0
4 |Skrivare DEFAULT
5 |E-postbekraftelse O
6 |E-postdistribution O
7 |Status N
8 |Startdatum
9 |Starttid
10 |Utdatatyp Valj autom.
11 |Filnamn betalningspec.txt
12 |Period 201608
43 |debug_level 1
45 |Relationsdatum 2016-08-10
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Administrera kundreskontra i UBW Egen meny UPPDATERAD: 2020-11-16
Systemmanual UBW Desktop Kundreskontra \?ID'SS(ng
ersion 1.

Nar filen ar sparad kommer en ruta upp med nytt ordernr, tryck OK.

UNIT4 Agresso - Milestone 4 @

:I Ordernr 13"

Ga till Underhall av bestallda rapporter.

LMY TR I
i [ Underhsll av bestallda rappor... X |

Analys Utékad Mall Utskrift rapport Skriv ut rapport (server) Utskrift rapportlogg Vis

Anv Rapport | Ordernr | Status | P | Schemalagt | Awvslutat | Serverko

| | 1 PBHAL000 CUOE 20T 0 2015-10-01  2015-10-01 DEFAULT

Rapporten CUO8 har skapats. Dubbelklicka. Forsta filen visar vilka fakturor som har blivit
betalda. Fil nummer tva visa en sammanstallning pa hur manga fakturor som ar matchade. I

denna fil ser du aven om dar ar poster som inte har kunnat matchas eller om dar finns nagra
avvisade/makulerade poster.

RESULTAT INLASNING:

EJ MATCHRDE POSTER: BENTAL: BELOPP: , 00
MATCHADE POSTER: ANTAL: 1748 BELOPP: & 525 265,00
AVVISREDE/MAKULERADE POSTER: ANTAL: BELOFPP: , 00
TOTAL ANTRL: 1748 BELCPP: & 525 285,00

Finns dar poster som inte har kunnat matchas landar dessa i Underhall av inbetalningar. Se
manualen Kundreskontra - UBW Ekonomi.
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