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1. Information till enskild om behandling av 
personuppgifter 

Den registrerade ska få information om den personuppgiftsbehandling som den 
personuppgiftsansvarige genomför. Informationen ska lämnas i lättillgänglig, skriftlig 
form (till exempel elektroniskt) och med ett tydligt och enkelt språk.  

I dataskyddsförordningen anges utförligt vilken information som ska ges.  

2. Verksamheten samlar in information från den 
enskilde 

Den som är personuppgiftsansvarig (nämnden) ansvarar för att lämna information till 
den registrerade.  

Om personuppgifter samlas in direkt från den registrerades ska informationen 
innehålla följande: 

- Identitet och kontaktuppgifter för den personuppgiftsansvarige. 

- Kontaktuppgifter för dataskyddsombudet. 

- Syftet med den behandling för vilken personuppgifterna är avsedda samt den 
rättsliga grunden för behandlingen. 

- Om behandlingen är baserad på den rättsliga grunden intresseavvägning, den 
personuppgiftsansvariges eller en tredje parts berättigade intressen. 

- Mottagarna eller de kategorier av mottagare som ska ta del av 
personuppgifterna. Med mottagare avses en privatperson eller 
företag/organisation/myndighet med mera till vilken personuppgifterna 
lämnas ut.  

- I tillämpliga fall att den personuppgiftsansvarige avser att överföra 
personuppgifter till ett tredjeland eller en internationell organisation och 
vilka skyddsåtgärder som vidtas vid överföringen.  

- Den period under vilken personuppgifterna kommer att lagras eller, om detta 
inte är möjligt, de kriterier som används för att fastställa denna period. 

- Att det föreligger en rätt att av den personuppgiftsansvarige begära tillgång 
till och rättelse eller radering av personuppgifter eller begränsning av 
behandling som rör den registrerade eller att invända mot behandling samt 
rätten till dataportabilitet. 



 

 

 

- Om behandlingen grundar sig på samtycke, att det föreligger en rätt att när 
som helst återkalla sitt samtycke, utan att detta påverkar lagligheten av 
behandlingen på grundval av samtycket, innan detta återkallades. 

- Rätten att inge klagomål till en tillsynsmyndighet. 

- Huruvida tillhandahållandet av personuppgifter är ett lagstadgat eller 
avtalsenligt krav eller ett krav som är nödvändigt för att ingå ett avtal samt 
huruvida den registrerade är skyldig att tillhandahålla personuppgifterna och 
de möjliga följderna av att sådana uppgifter inte lämnas. 

- Förekomsten av automatiserat beslutsfattande, inkluderat profilering, varvid 
det åtminstone i dessa fall ska lämnas meningsfull information om logiken 
bakom samt betydelsen och de förutsedda följderna av sådan behandling för 
den registrerade. 

Om informationen samlas in från någon annan ska informationen till den registrerade 
utöver vad som anges ovan även innehålla följande:  

- Kategorier (typer) av personuppgifter som behandlas.  

- Varifrån personuppgifterna kommer och om de har sitt ursprung i allmänt 
tillgängliga källor. 

Informationen kan till exempel utformas enligt följande: 

Behandling av personuppgifter 

Dina personuppgifter behandlas för att [ange personuppgiftsansvarig, dvs. 
ansvarig nämnd] ska kunna handlägga din ansökan om [ange vad 
behandlingen gäller ex. ansökan som skolskjuts, bygglov, registerutdrag]. Den 
rättsliga grunden för att behandla dina uppgifter är [ange rättslig grund ex. 
uppgift av allmänt intresse, rättslig förpliktelse, avtal]. 

Mottagare av uppgifterna är anställda inom [ange förvaltning/annan part 
som kan ta del av uppgifterna]. Uppgifterna sparas under [ange tid] i enlighet 
med [ange nämnd] dokumenthanteringsplan för att därefter [ange arkiveras 
alt. gallras]. 

(Om personuppgifterna hämtats från annan ska följande information läggas 
till: Dina personuppgifter [ange ex. namn, adress, annat] har hämtats från 
[ange ex. Spar, Skatteverket, Arbetsförmedlingen].) 

Helsingborgs stad, [Ange nämnd], är personuppgiftsansvarig för behandling 
av dina personuppgifter. Läs mer om hur Helsingborgs stad behandlar dina 
personuppgifter här www.helsingborg.se . Där hittar du även information om 
hur du kommer i kontakt med oss och information om dina rättigheter.  

 

http://www.helsingborg.se/


 

 

 

Observera att om informationen inte ges digitalt där den registrerade på ett enkelt 
sätt kan klicka och följa länkar så bör information om hur den registrerade utövar sina 
rättigheter och kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvarige och 
dataskyddsombudet anges direkt i informationstexten.  
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