Checklista till intranatet:

Kom igang!

Anvander du en datamangd som du tror att fler skulle kunna ha nytta av att se? Vi vill
forenkla anvandandet av stadens data for fler, bade inom och utanfor organisationen.
Detta vill vi gbra genom att publicera sa mycket som maijligt av stadens data som
Oppna data!

Att publicera 6ppna data behdver inte vara sa svart. For att komma igang
rekommenderar vi att du laser igenom checklistan nedan, foljer det olika stegen och
darefter kontaktar oss pa oppnadata@helsingborg.se.

1. Identifiera datamangd, datadgare och syfte

Identifiera datamangden som ska publiceras som 6ppna data. Det kan handla
om data som har efterfragats (internt eller externt), data som du tror kan vara
intressant for andra, eller helt enkelt lattillgangliga data som kan anvandas for
att du vill 1ara dig hur du publicerar 6ppna data. Téank pa att en datamangd
som du sjélv inte tycker ar intressant kan vara anvandbar for ndgon annan. Om
du kanner dig osdker pa om din dataméngd &r intressant for andra sa kan du
alltid frdga oss via oppnadata@helsingborg.se.

Identifiera intern datadgare, dvs. den person eller enhet/avdelning som
ansvarar for att datamangden halls uppdaterad i framtiden. Det &r
datadgarens ansvar att eventuellt utse ansvariga for utveckling, ajourféring
etc. Om datadgaren ar en enskild person och denna byter roll eller avslutar sin
tjanst i staden ansvarar hen for att en ny datadgare utses. Om en ny datadgare
utses behover ni kontakta oppnadata@helsingborg.se. Vi rekommenderar att
utse en enhet eller avdelning som datadgare och att darefter internt besluta
om personliga ansvar.

Definiera huvudsyftet med publikationen. Eftersom syftet paverkar hur
datamangden bor vara formaterad, dokumenterad, hur mycket den ska
marknadsforas etc. ar det viktigt att ha ett tydligt huvudsyfte (givetvis kan det
finnas fler syften an ett). Syftet kan exempelvis vara intern effektivisering
genom forenklat anvandande inom organisationen eller 6kad extern nytta
genom effektiv spridning av information, integration med externa system och
moijlighet till innovativa lI6sningar.

2. Kontrollera rattigheter

Fastsla dganderatten till dataméngden, dvs. har Helsingborgs stad ratt att
publicera datamangden eller begransas denna rattighet av tredjeparts
rattigheter och licenser? Detta kan vara komplicerat da vissa dataméangder
bestar av data fran manga olika leverantorer. Eftersom malet ar att publicera
datamangden helt utan restriktioner (férutom erkdnnande av datakallan) sa ar
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det mycket viktigt att Helsingborgs stad faktiskt har ratten att satta en sadan
licens. Behovs juridiskt stod i denna fraga sa kan du vanda dig till din
forvaltningsjurist eller till ndgon av stadsjuristerna.

Fastsla om dataméangden &r kénslig av integritetsskdl. Om datamangden
innehaller personuppgifter sd maste dessa uppgifter avldgsnas fran data
innan publicering. Vad som rdknas som personuppgifter ar ndgot varje
forvaltnings samordnare for personuppgiftsfragor kan assistera med.

Fastsld om datamingden &r kinslig av sikerhetsskil. Om datamangden innehaller
sdkerhetsklassad information sa@ maste denna information avlagsnas fran
data innan publicering. Vad sakerhetsklassad information innebér ar nagot
som respektive forvaltnings sé@kerhetsstrateg kan hjalpa till att svara p3, eller
sa kontaktar ni enheten Trygghet och Sékerhet pa stadsledningsforvaltningen.

Fundera pa vilken 6ppen licens som passar for datamangden, en licens som
definierar vad de som anvander dataméangden far och inte far gora. En stark
rekommendation ar att anvanda Creative Commons erkdnnande CC BY, en
licens som ger anvandarna ratt att gora vad de vill med datamangden om de
anger var de har fatt data ifran. Sa lange som datamangden kan publiceras
utifran tredjeparts-, integritets- och sakerhetsskal sa ar licensen CC BY i de
flesta fall godkand att anvanda av Helsingborgs stads stadsjurister. Bilder kan
utgora ett undantag. Lampligt ar darfor att ta kontakt med din
forvaltningsjurist eller till ndgon av stadsjuristerna om du &r osaker.

3. Forbered publicering

Definiera datamangdens uppdateringsfrekvens, dvs. hur ofta datamangden ska
uppdateras med ny information. Hur ofta datamangden ska uppdateras kan
variera, byggnader behover uppdateras manatligen medan andra data som
exempelvis antagna planer eller vissa analysresultat endast behdver delas en
gang. For foranderlig data galler i regel att datamangden ska hallas
uppdaterad sa frekvent som ar praktiskt maoijligt.

Skapa rutiner fér uppdatering av datamangden. Det dr rekommenderat att sa
langt som mojligt automatisera hela uppdateringsprocessen. Handlar det om
geografiska data kan enheten for geografisk information och visualisering pa
stadsbyggnadsforvaltningen hjalpa dig att skapa ett system for enkel
uppdatering.

Fastsla dataformat som lampar sig for anvandande av datamangden. For data
som ar strukturerad i tabellformat, dvs. med poster som ar tydligt uppdelade i
rader, ar formatet CSV optimalt. For annan data kan andra format passa
battre. Oasett hur data ser ut rekommenderas anvandande av védlkanda och
vanliga dataformat.

Fundera pa innehallet i datamangden. Kanske behover viss information rensas
bort eller "klarsprakas". Det kan galla t.ex. systemtekiska termer eller tomma
falt.
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4. Publicera oppna data

Kontakta oss, oppnadata@helsingborg.se, och beskriv vilka data du vill publicera, vi
hjalper dig med de sista stegen!

5. Uppfoljning av publicering

Hjilp oss att marknadsféra datamingden beroende pa syftet med publiceringen.
Ar syftet att sprida information pé ett effektivt satt s& bor media kontaktas, &r
syftet interna effektiviseringar sd maste potentiella anvandare av
datamangden inom kommunen kontaktas etc.

Utvirdera publiceringen baserat pa syftet med publiceringen. Lever
publiceringen upp till det definierade syftet. Om inte, hur forbattrar vi hela
processen for framtida publiceringar och hur nar vi potentiella anvdndare av
datamangden via battre kommunikation?

Uppdatera datamingden lépande baserat pa definierad uppdateringsfrekvens.
Tank pa att du som ar datadgare har ansvar for att data ar kvalitetssédkrad och
korrekt samt halls uppdaterad kontinuerligt.
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