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Insatser inom omradet psykisk halsa och suicidprevention
2023-2024 barn, unga och vuxna

Overenskommelse mellan arbetsmarknadsférvaltningen,
skol- och fritidsforvaltningen, socialforvaltningen och vard-
och omsorgsforvaltningen

Syftet med denna 6verenskommelse ar att skapa forutsattningar for ett langsiktigt arbete och
utveckling av insatser for att frimja psykisk halsa, tidigt mota psykisk ohélsa och att ge effektiv vard
och stdd till personer med allvarlig problematik. Overenskommelsen ska bidra till ett gemensamt
ansvarstagande fran berorda aktdrer pa arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och fritidsforvaltningen,
socialforvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen.

Malet ar att invanarna ska erbjudas behovsanpassade och effektiva insatser av god kvalitet som ska
framja manniskors ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor, aktivt deltagande i
samhallslivet och en god och jamlik halsa.

Parterna ar 6verens om behovet av en langsiktig plan, med gemensamma strukturer for fortsatt
utvecklingsarbete och utifran basta tillgangliga kunskap.

Foljande fem fokusomraden giller: forebyggande och framjande insatser; tillgdngliga och tidiga
insatser; enskildas delaktighet och rattigheter; utsatta grupper och ledning, styrning och
organisation.

Denna 6verenskommelse har sin grund i:
- Insatser inom omradet psykisk hilsa och suicidprevention 2021-2022 - Overenskommelse
mellan staten och Sveriges kommuner och regioner (SKR)
- Skanes lansgemensamma handlingsplan psykisk hélsa och suicidprevention 2022-2023
samt foljer
- Ramodverenskommelsen inom Skane samt den lokala 6verenskommelsen for delregion
nordvast.
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Fokusomrade 1. Forebyggande och fraimjande arbete

Attityder till psykisk ohdlsa

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Helsingborgs stad fortsatter arbetet med aktiviteter, information och foreldsningar om psykisk
hélsa, med inriktning barn och unga samt vuxna och sprider information under dret samt dven i
samband med Varldsdagen for psykisk hélsa och Skaneveckan for psykisk hélsa.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal arrangemang och samverkanspartners under Skaneveckan och resten av aret.

Langsiktiga mal
e Kunskapen om psykisk ohdlsa for barn och unga samt vuxna ska 6ka i Helsingborgs stad for
saval invanare som medarbetare.

e Helsingborgs stad ska delta aktivt med att anordna foreldsningar och aktiviteter under
Skaneveckan samt resten av aret, girna tillsammans med lokala frivilligorganisationer och
personer med egen erfarenhet samt regionen.

Matbara indikatorer fér uppf6ljning
e Antal arrangemang och samverkanspartners under Skaneveckan och resten av aret.

Barn och ungas psykiska halsa

Det ar sarskilt viktigt att tidigt uppmarksamma barn som har eller riskerar utveckla psykisk ohélsa eller
psykisk funktionsnedsattning. Det finns stora vinster, bade manskligt och ekonomiskt, med att sa tidigt
som mojligt identifiera och behandla psykisk ohélsa hos barn och unga och det kravs ett helhetsperspektiv
kring dessa barn.

Nar vi ger samtidiga stodinsatser behover vi utgd fran barnets eller ungdomens aktuella livssituation och
ofta samverka och vara synkroniserade. Skolan ar en sarskilt viktig samverkansaktor for barn som har eller
riskerar att utveckla psykisk ohalsa eller psykisk funktionsnedsattning.

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
o PART (Preventivt arbete tillsammans) arbetar med innovation i vilfardsbygget genom att

samskapa med invanarna, olika samhallsaktorer och civilsamhallet. De ger stod till verksamheter
for barn och unga genom forebyggande projekt samt med olika punktinsatser. Tillsammans tar de
fram och testar l6sningar for gemensamma samhallsutmaningar kopplat till barn och unga i
riskzon. Syftet ar att ge likvardiga forutsattningar for barn och unga att lyckas i skolan och fa basta
uppnaeliga hélsa. Uppdrag nu ar att fokusera pa psykisk hélsa. Arbetande nétverk samlar de
aktorer som ar involverade i PART i syfte att ta ett samlat grepp i olika fragor, till exempel hur vi
behdver arbeta for att framja psykisk halsa bland barn och unga. PART samverkar med Region
Skane, skol- och fritidsférvaltningen, socialférvaltningen, Ungsam, arbetsmarknadsforvaltningen,
vard- och omsorgsforvaltningen med flera, i genomforande av projekt och insatser och ar en
verksamhetsoverskridande samverkan mellan Landskrona stad, Helsingborgs stad och Region
Skane.
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Skolsamordnare - I Helsingborg finns 146 forskolor, 57 grundskolor 26 gymnasieskolor samt cirka
500 anstallda inom socialforvaltningen. Detta stdller stora krav pa var formaga att samverka sa att
barn och unga far ratt hjalp i ratt tid. Det finns darfor stod for samverkan for socialférvaltningen
och for samtliga verksamheter inom férskola och skola i Helsingborg stad. Skolsamordnarna
arbetar bland annat med informationsinsatser till socialtjansten, skolor och férskolor.
Skolsamordnare bjuder in bade fristdende och kommunala verksamheter till utbildningstillfallen
och vid behov skriaddarsyr vi tillfillen for enskilda verksamheter. I vart arbete identifierar vi
utvecklingsomraden och stottar samverkan inom och mellan férvaltningarna. Samverkan mellan
skola och socialtjanst | (helsingborg.se)

Stod i vardagen, SIV - Syftet med St6d i vardagen ar att mojliggora for alla invdnare att bo hemma
med sarsKilt fokus pa barn som ar placeringsnara och har en foralder med nagon form av psykisk
ohalsa eller missbruksproblematik. Malet ar att Stod i vardagen ska mobilisera natverket i syfte att
skapa ett hallbart stod till familjens vardag. Teamet kan dven anviandas som stod vid hemgang fran
placering. Utdver att stodja och vigleda ska teamet erbjuda psykiskt, socialt och kompensatoriskt
stod. Stodet ska utformas utifrdn familjens behov. Teamet har god kinnedom om forvaltningens
samlade kompetenser och kan ta stdd av relevanta resurser utifran familjens behov. Stod i
vardagen riktar sig till familjer som behdver stod bade genom samtal och i praktisk form. Teamet
ger direkthandledning i familjens vardag, for att stiarka skyddsfaktorer och minska riskfaktorer i
barnens uppvaxtmiljo. Stodet kan bidra till 6kat positivt samspel mellan barn och forildrar,
minskad stress, 6kad skolndrvaro och framja fysisk och psykisk hélsa i familjen pa manga satt. Nar
vi utformar stodet efter familjens behov samverkar vi med andra aktérer som familjen har kontakt
med.

Stod i vardagen, inriktning skolndrvaro, ar en av flera aktorer som kan spela roll i att 6ka ett barns
narvaro i skolan. Skolndrvaro ar en viktig del for psykisk halsa hos barn och ungdomar dar vi ocksa
kan samverka genom att tidigt upptdcka behov och ge insatser pa flera nivaer samtidigt. Vi vill
genom denna insats 6ka kunskap kring skolnarvaro och skolfranvaro pa socialférvaltningen genom
en 6kad samverkan med befintlig specialistkompetens pa skol- och fritidsforvaltningen. Vi vill 6ka
skolndrvaro genom att arbeta praktiskt i familjerna. Tjansterna gar ocksd igenom det nationella
vard- och insatsprogrammet for att se om vara férvaltningar behéver hitta gemensamma rutiner
eller forhallningssétt eller se om vi behover skapa nya for att tidigt upptiacka behov och skapa
forutsattningar for att stodja den enskilde att 6ka sin skolnarvaro.

Familjen laser, ska ge alla barn forutsattning att lyckas i skolan. Barn till foraldrar med lag
utbildningsniva far 6kade forutsattningar att lyckas i skolan genom férebyggande arbete kopplat
till ordinarie férskoleverksamhet. Arbetet sker inom tva omraden; dels undervisning i att knacka
laskoden och grundlaggande matematik, sa att barnen med gott mod och god tilltro till den egna
formagan borjar forskoleklass; dels arbetar vi tillsammans med fordldrarna for att 6ka
skolféraldrakompetensen. Arbetet sker i bred samverkan mellan flera férvaltningar, studieférbund,
bostadsbolag och foreningar for att tillsammans med foraldrarna finna former och innehall.

Hederssamordnare ar en nyinrattad tjanst som skol- och fritidsférvaltningen och
socialforvaltningen samager. Uppdraget for hederssamordnare bestar bland annat av att kartliagga
arbetet som staden gor idag, samordna arbetet mellan forvaltningar och vara en funktion for
overgripande samordning av arbetet for att forebygga hederskultur och hedersfortryck.

Rad- och stodkoordinatorer - socialforvaltningen satsar pa forebyggande och giarna bistandslost
socialt arbete och vara insatser ska vara lattillgangliga och anviandbara. Arbetet innebar att bygga
relationer och samverka med bland annat skola, regionen, arbetsmarknadsférvaltningen och andra
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aktorer som arbetar med socialt arbete. Syftet ar att coacha invanaren att fa tillgang till det stod
som den behover. Rad- och stodkoordinatorerna kommer att arbeta mot alla aldersgrupper och
finnas tillgdngliga for invanarna ute i staden. Rad- och stodkoordinatorerna ar en nyinrattad tjanst
och ari full gdng med att inventera Helsingborgs stad olika verksamheter och insatser. Langsiktigt
mal ar att 6ka andelen ansokningar och minska orosanmalningar.

Gofar (Gemensamt ordnad fysisk aktivitet pa recept). Forskning visar att fysisk aktivitet har valdigt
manga positiva effekter: forebygger och behandlar ohalsa och sjukdomar, skapar en battre mental
hélsa och har en positiv effekt pa de kognitiva (tdnkande) féormagorna som vi bland annat anvander
i skolan. Skolor i Helsingborg arbetar med Gofar, vilket innebar att skolan skriver ett recept pa
fysisk aktivitet till elever i riskzonen. Arbetet utgar fran skolskoterskan, men en nyckel for att
arbetssattet ska fungera dr samverkan. GoFaR - Gemensamt Ordnad Fysisk Aktivitet pa Recept -
YouTube

Krimteamet ger hjalp och stdd till unga brottsutsatta och deras familjer. Insatser som erbjuds ar
bland annat; stod- och krissamtal for att hjalpa individen att bearbeta brottshandelsen och dess
foljder, praktisk hjalp, exempelvis i kontakt med polis, information om rattsprocessen samt stod
ndr nagon i individens narhet har drabbats av- eller bevittnat brott. Stdd till unga brottsutsatta |

(helsingborg.se)

Krimteamet kan pa uppdrag av utredare genomfdéra bedomningar enligt SAVRY. SAVRY &r ett
instrument for bedomning av risk for valdsamt- eller annat allvarligt kriminellt beteende bland
ungdomar i dldrarna 12-18 ar. Instrumentet omfattar bade risk- och skyddsfaktorer som enligt
forskning har pavisats ha betydelse for ungas aterfall i allvarlig brottslighet. SAVRY ska betraktas
som ett komplement till en BBIC-utredning och syftar till att fungera som ett stod i planeringen av
behandling och andra insatser. SAVRY | (helsingborg.se)

Elevhalsan har infort rollen som SIP-koordinator (samordnad individuell planering) under hdsten
2021, vars funktion ar att stodja skolverksamheter vid en samordnad individuell planering med
andra aktorer. SIP-koordinatorerna bistar bade de kommunal och de fristdende verksamheterna.
Idag finns 2 SIP-koordinatorer.

Familjen i fokus ar ett samarbete mellan socialférvaltningen och arbetsmarknadsférvaltningen for
att tidigt identifiera och erbjuda stod till familjer med langvarigt forsérjningsstod. Familjerna
erbjuds stod i sin foraldraroll och kring familjelivet parallellt med st6d mot egenférsorjning.
Uppdraget ar en pilot som vi kommer att f6lja och utvardera.

Samverkansbehovet runt individen i de tidiga insatserna ar viktigt att sakerstélla mellan aktorer
med uppdrag att forebygga och/eller stodja unga till arbete eller studier. Det finns ett strategiskt
samverkanforum for Uvas, unga helsingborgare som varken arbetar eller studerar. Syftet ar att
skapa en gemensam struktur for strategiskt samverkansforum om Uvas samt identifiera och
sakerstalla hur samverkan kan formaliseras mellan parterna.

Idé A Drottninghdg ar en inkluderande, samlande och dynamisk moétesplats dar manniskor vaxer
som individer och deltar i det demokratiska samhallet. Idé A ar en samverkan mellan
socialforvaltningen, vard- och omsorgsforvaltningen, arbetsmarknadsférvaltningen, skol- och
fritidsforvaltningen, kulturférvaltningen, Helsingborgshem, projekt DrottningH, privatpersoner,
foreningar och studieférbund. I verksamheten ingar stadsdelsutveckling for stadsdelarna Dalhem,
Drottninghog, Fredriksdal och Vasatorps tradgard.
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Ett utredningsarbete i samverkan pagar mellan region Skane och Skdanes kommuner for att skapa
en samlad ingang for barn och unga med psykisk ohilsa. Helsingborgs stad foljer detta arbete.

Matbara indikatorer for uppféljning

Antal arrangemang som PART driver i samverkan med fokus pa psykisk hélsa.

Antal drenden dar klienten upplever nytta av insatsen inom Stdd i vardagen (SIV).

Skattningar i Journal digital for att méta forandringar i familjen genom insatser fran SIV.
Skolnarvaro och betyg for klienten dar SIV/Skolnarvaro ger insatser.

Antal gemensamma rutiner som arbetsmarknadsférvaltningen, skol- och fritidsférvaltningen och
socialforvaltningen skapar och uppdaterar med stod av Vard- och insatsprogrammet for att for att
oka samverkan och ge goda insatser till familjen/individen inom SIV.

Antal gemensamma rutiner som skol- och fritidsférvaltningen och socialférvaltningen skapar och
uppdaterar for att 6ka skolnirvaro med stdd av vard- och insatsprogrammet inom
S1V/Skolnarvaro.

Antal rutiner som skol- och fritidsforvaltningen och socialférvaltningen skapar och uppdaterar for
att 6ka skolndrvaro med stod av vard- och insatsprogrammet inom SIV /Skolnérvaro.

Barnen delaktiga i Familjen laser kartlaggs med normerade och standardiserade tester, som sedan
foljs upp over tid.

Se Tids- och aktivitetsplan, God och nara vdrd, Vardsamverkan Skane.

Langsiktiga mal

Stod i vardagen (SIV) ska minska antalet placeringar sa val som kostnad for placeringar.
Barn som ar placeringsndra och har en féralder med ndgon form av psykisk ohélsa eller
missbruksproblematik ska fa goda insatser som ar samordnare inom SIV.
Insatsen for att framja och 6ka skolnédrvaro inom SIV/Skolnarvaro ska bygga pa evidensbaserad
kunskap och kopplas till de uppdrag som finns i Helsingborgs stads skolors verksamhetsplan som
ror skolnarvaro. Insatserna ska vara tidiga och lattillgangliga.
Okad skolnirvaro genom SIV/Skolnérvaro.
Att barn till foraldrar med 1ag utbildningsniva far 6kade forutsattningar att lyckas i skolan och
darmed blir behoriga till gymnasiet genom Familjen laser.
Forstarkt samverkan mellan kommunala och regionala verksamheter kravs for att ge alla barn en
mojlighet till ett bra liv. For att uppna en god och jamlik halsa kravs att manniskor far likvardiga
villkor och forutsattningar. Nar vi ger samtidiga stodinsatser, behdver vi utga fran barnets eller
ungdomens aktuella livssituation och vara synkroniserade.
Folja Vardsamverkan Skanes Malbild och handlingsplan avseende God och nira vard
Néara Vard - Vardsamverkan Skdne

o Jamlik vard, trygghet och kontinuitet fér den enskilde

o Tillganglighet och kvalitet fér den enskilde

o God samverkan och gemensam helhetssyn mellan professioner som ger insats till den
enskilde/familjen
Personcentrerat arbets- och forhallningssatt
Forebyggande och hilsoframjande insatser
Kompetenssamverkan
Okad digitalisering

O O O O

Matbara indikatorer for uppfoljning

¢ Antal drenden dar klienten upplever nytta av insatsen.
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Godkand grundskola och dka skolnarvaro

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Elevhilsoteamen dr en resurs for halsofraimjande skolutveckling och ska tillsammans med
skolpersonal bidra till att skapa miljoer som framjar elevernas skolnirvaro, larande, utveckling
och halsa.

e Halsoframjande skolutveckling ska enligt Skolverket gora sa att alla elever ska na
kunskapsmalen och omfattar allt det arbete i skolan som innebar att eleverna kan nd malen.

e Ielevhilsoteamet finns det tillgang till personal med kompetens for medicinska, psykologiska
och psykosociala insatser: skolskdterska, psykolog, kurator och skolldkare. De olika rollerna i
elevhilsoteamet ska utifran sina respektive kompetenser bidra till en bredare helhetslosning.

e Skol- och fritidsférvaltningen arbetar for ett forbattrat samarbete mellan elevhélsan,barn- och
ungdomspsykiatrin (BUP) och socialférvaltningen. Vi har regelbundna natverksmoéten mellan
de olika verksamheterna.

e Tillsammans med vard- och omsorgsforvaltningen har skol- och fritidsférvaltning och
socialférvaltningen en samverkansgrupp, Omlottgruppen. Syftet med gruppen ar att skapa
forstaelse for organisationernas arbetssatt och utveckla gemensamma rutiner dar det behovs;
l6sa konkret samverkan i enskilda drenden som inte kan ske ndrmare barnet, samt genom
beslut och stéllningstaganden i enskilda drenden formedla en gemensam policy som
vagledning. De barn som avses har har behov av stod fran flera samhallsinsatser. For att
stodformerna ska kunna fungera med kvalitet for barnet och dess fordldrar, samtidigt som
samhéllet hushallar med sina resurser, kravs att vi organiserar samverkan effektivt.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Skolnarvaro.
e Skolresultat.
e Halsoenkiter.

Langsiktiga mal
e Andelen elever med hog franvaro ska halveras.

e Andelen elever som uppnar behorighet till gymnasieskolan ska 6ka.
e Andelen elever som klarar gymnasieskolan pa tre ar ska oka.
Matbara indikatorer for uppfoljning

e Skolnérvaro.
e Gymnasiebehorighet.

Familjecentraler

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
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Helsingborgs stad fortsatter sitt linsgemensamma arbete med Region Skanes strategi for
familjecentraler i Skane. Helsingborgs stad har 6 familjecentraler.

Undersoka mojligheter for mobila familjecentraler for att na fler och for att fa jamlikt stod
oberoende av geografiskt omrade

Matbara indikatorer for uppféljning

Antal familjecentraler i Helsingborgs stad.
Antal familjer i individuell kontakt.

Antal familjer i grupp.

Antal barn familjecentralerna moter.
Antal familjer som slussats vidare.

Orsak till att familjen tagit kontakt.

Antal "Vara barn”-maten.

Langsiktiga mal

Fortsatt 6 familjecentraler i Helsingborgs stad, med mdjlighet att utoka ytterligare.
Uppfoéljning av verksamhetsplan om familjecentralerna i enlighet med det regionala néitverket.
Familjecentraler ar tillgangliga for familjer i Helsingborg.

Foraldrar i Helsingborg tar del av det foraldrastod som vi erbjuder.

Matbara indikatorer for uppfoljning

Antal familjecentraler i Helsingborgs stad.

e Maita behov av utdkning av familjecentraler.
e Besoksstatistik.
e Deltagarstatistik.

Suicidprevention

Skanes kommuner och Region Skdne ska i samverkan med samhéllet i 6vrigt arbeta for att minska antalet

suicid och suicidférsok i Skane. Helsingborgs stad kommer delta i detta arbete och dven f6lja det
stadsovergripande arbetet med suicidprevention genom stadens Livskvalitetsprogram samt det
suicidpreventiva arbetet vara fyra forvaltningar nedan beskriver.

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024

Arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och fritidsférvaltningen, socialférvaltningen, och vard- och
omsorgsforvaltningen ska 6ka kunskapen hos anstéllda om suicidologi och forstaelsen for de
manniskor som lider av suicidtankar och suicidplaner. Vi ska féra dialog om suicidprevention en
gang per ar pa arbetsplatstraffar.

Arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och fritidsférvaltningen, socialforvaltningen, och vard- och
omsorgsforvaltningen ska 6ka kunskapen om hur vi beméter invanarna om suicidalitet. Under aret
ar ambitionen att rutiner for suicidtankar, forsok och dédsfall ska anpassas och implementeras i
forvaltningarna.
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Psykiatrin i Region Skane erbjuder en utbildning for att 6ka kunskapen hos medarbetare inom vard
och andra verksamheter som mdter manniskor som kan vara suicidbenédgna. Utbildningen kallas
Spiss, Suicidprevention i svensk sjukvard, och ar relevant dven for andra verksamheter utfor
sjukvarden sasom socialtjdnsten, hemtjanst, skola och polis. Spiss omfattar tre delkurser med
grundlaggande kunskaper om suicid och suicidprevention. Del 1 och 2 dr anpassad for primarvard,
personal pa sjukhusen, samarbetspartners utanfor Region Skane samt psykiatri och habilitering.
Aven privatpersoner som vill 6ka sin kunskap i omradet 4r vilkomna att ta del av utbildningen. Del
3 ar en fordjupningsdel och ar sarskilt framtagen for personal som arbetar i Region Skanes
psykiatri men aven privata aktorer i psykiatrisk verksamhet.
o www.skane.se/spiss
o Kurs 1: Suicidologi
o Kurs 2: Risk och skyddsfaktorer
o Arbetsmarknadsforvaltningen erbjuder medarbetare de tva forsta modulerna i
webbutbildningen.
o Inom skol- och fritidsforvaltningen ska elevhilsans medarbetare ha genomgatt de tva forsta
modulerna i webbutbildningen Spiss.
o Pasocialfdrvaltningens ska alla medarbetare ha genomgatt de tva férsta modulerna i
webbutbildningen Spiss.
o Pavard- och omsorgsforvaltningen ska utvalda enheter och nyckelpersoner ha genomgatt
de tva forsta modulerna i webbutbildningen Spiss.

MHFA (forsta hjalpen till psykisk hélsa) ar en utbildning dar medarbetare far lara sig att tidigt se
signaler pa psykisk ohélsa. Kursen ger kunskap i att hantera ett tillfalligt kristillstand utifran en
handlingsplan samt hur man kan stédja personen till limplig professionell hjélp. | kursen ingar
fallbeskrivningar, grupp6vningar och filmer.
o Pasocialforvaltningen utbildas samtliga medarbetare i MHFA.
o Pavard- och omsorgsforvaltningen utbildas samtliga medarbetare i LSS-verksamheten,
samt utvalda nyckelpersoner i dldreomsorgen i MHFA.
o Paarbetsmarknadsforvaltningen ska utvalda medarbetare i kartlaggningsenheterna ga
grundutbildningen och dérefter félja behovet for att utbilda egna instruktoérer i MHFA.

Vard- och omsorgsforvaltningen erbjuder medarbetare i staden tillgang en digital féreldsning om
psykisk ohélsa, suicid och psykisk livraddning via HBG Learns. Utbildningen innehaller information
och 6vningar. Medarbetare kan ta del av materialet enskilt eller i grupp pa arbetsplatsen.
Forhoppningen ar att utbildningen bidrar till att medarbetare far redskap och kunskap for att méta
psykisk ohélsa hos brukare och kollegor.

Arbetsmarknadsforvaltningen deltar i forskningsprojekt "Vaga fraga” med Suicid Zero i ett par
enheter under 2022/2023.

Skol- och fritidsforvaltningen genomfor en stor satsning kring skolornas arbete med krankande
behandling och vardegrund. Satsningen innebar dels en digitaliserad process kring drenden som
rapporteras in i det nya systemet och dels det dagliga virdegrundsarbetet som sker pa skolorna.
Elevhalsan bidrar genom kuratorernas arbete for likvardigt vardegrundsarbete vars syfte ar att
eleverna ska fa grundlaggande kunskap om fysisk, psykisk och existentiell halsa.

Vianskapsbénkarna placerades uti staden 2021 och under det kommande aret ska bankarna
uppmarksammas genom ambassaddrsberattelserna samt i samband med internationella
suicidpreventiva dagen 10 september. Lis mer om bankarna pa:

www.helsingborg.se /vanskapsbankarna
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Matbara indikatorer for uppfoéljning
¢ Antal medarbetare som gatt webbutbildningen Suicidprevention i svensk sjukvard (SPISS).
e Antal medarbetare som gatt utbildningen i MHFA pa socialforvaltningen och vard-
omsorgsforvaltningen.

Langsiktiga mal
e Minska antalet sjdlvmord i Skane.

Matbara indikatorer for uppféljning
e Folja antalet sjalvmord i Skdne i dodsorsaksregistret.

Alkohol, narkotika, dopning, tobak och spel (ANDTS)

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Fortsatt samverkan genom Skanesamverkan mot alkohol, narkotika, doping, tobak och spel via

Lansstyrelsen ANDTS | Lansstyrelsen Skane (lansstyrelsen.se).

e Socialférvaltningen i Helsingborg har en ANDTS-samordnare som traffar lansstyrelsen regelbundet
samt andra samarbetsaktorer sdsom regionen, polisen,andra forvaltningar i Helsingborgs
stad(framforallt skol- och fritidsférvaltningen) och andra kommuner for att samverka mot alkohol,
narkotika, dopning, tobak och spel. Samordnaren delar information och kunskap om detta arbete
med medarbetare, chefer och politiker i Helsingborgs stad.

e ANDTS-samordnaren omvarldsbevakar i fragorna. Skapar och samlar material om alkohol,
narkotika, dopning, tobak och spel pa webbplatsen: Verktygsladan | Helsingborgs stad
(verktygsladanhbg.se). Pa webbplatsen samlas dven information om gaming.

e ANDTS-samordnaren driver SANDT-podden dér syftet ar att sprida kunskap i omrddena, genom att
bjuda in olika sakkunniga gaster och andra aktorer och lyfta olika organisationer/yrkesgrupper i
och utanfér Helsingborg stad.

e ANDTS-samordnaren skriver blogginlagg om dmnena pa Pedagogsiten ANDTS
(familjenhelsingborg.se).

e ANDTS-samordnaren samverkar i olika projekt i omradena med skolor och med olika
samarbetspartner.

e ANDTS-samordnaren driver nitverket Ren traning Helsingborg med polisen. De flesta ggmmen i
staden ar med pa traffarna.

e ANDTS-samordnaren ansvarar for att staden gor droganalyser i avloppsvattnet vid fyra tillfallen
under dret. Det ar ett samarbete mellan Helsingborgs stad, enheten Trygghet och sikerhet,
analysforetaget RISE och Nordvistra Skanes Vatten och Avlopp (NSVA).

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal samverkansmoten.
e Antal personer som tar del utav information pa webbplatsen Verktygsladan.
e Antal personer som tar del utav informationen av blogginlaggen.
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e Antal uppspelningar av podcasten SANDT.

Langsiktiga mal
e Minska andel i befolkningen med alkohol-, narkotika-, doping-, tobaksmissbruk i Helsingborgs stad.

e Oka antal personer som tar del utav information p& webbplatsen Verktygslddan, podcasten SANDT
och blogg.

e Oka kunskapen hos personal.

Maitbara indikatorer for uppfoljning

e Region Skanes folkhalsoenkat. Statistik inhamtas fran Folkhdlsomyndigheten och Centralférbundet
for alkohol- och narkotikaupplysning.

e Elevhalsan har arligen hdlsosamtal med elever i olika arskurser om alkohol-, narkotika- och
tobaksmissbruk som elevhélsan och ANDTS-samordnaren foljer.

Anstallda med egen erfarenhet av psykisk ohalsa

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Helsingborgs stad och socialférvaltningen har anstidllda med erfarenhet av psykisk ohalsa.

e Anstillningarna har olika former och deras roll ar att vara en del av arbetet i forvaltningen men
ocksa vara en lank mellan kommun och brukarnatverk och till den enskilda individens erfarenhet
av och kunskap om psykisk ohalsa.

e Socialforvaltningen och Region Skdne undersoker mojligheten att bygga en gemensam pool for peer
support/brukarutvecklare, som utifran egen erfarenhet kan stétta verksamheterna i gemensamma
utvecklingsprojekt och delta i sammanhang dar brukarperspektiv kan ge mervarde. Detta kan gélla
medarbetardagar, utbildningar, arbetsgrupper, workshops, vid rekryteringar och i granskning och
utvardering av insatser.

Matbara indikatorer for uppfoljning

e Fler personer med egen erfarenhet blir aktiva i utvecklingsprojekt inom staden, dven barn och
unga.

Langsiktiga mal
e Fler personer med egen erfarenhet av psykisk ohalsa ska fa en anstéllning i Helsingborgs stad.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal anstédllda med egen erfarenhet av psykisk ohélsa i Helsingborgs stad.

Utbildningssatsning psykisk ohalsa barn och unga och vuxna

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Vara fyra forvaltningar ska erbjuda utbildningsinsatser som ékar kunskap om malgruppen med
psykisk ohélsa samt utbildning och stdd for medarbetare som moter malgruppen och som darmed
bidrar till tidiga insatser fran arbetsmarknadsforvaltningen, skol- och fritidsférvaltningen,
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socialforvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen. Staden ska utbilda insatspersonal, HSL-
personal (hdlso- och sjukvardslegitimerad personal), handlaggare och chefer. Fokus ligger pa
forelasningar och gruppdiskussioner, med férdel i samverkan mellan férvaltningar och Region
Skane.

o Socialforvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen samverkar med regionen och polisen
om utbildningssatsningar och erfarenhetsutbyte om psykisk ohalsa.

o Arbetsmarknadsforvaltningen ska erbjuda utbildning i missbruksproblematik och psykisk
ohalsa. Psyk-E Bas/Psyk-E Bas Suicid, MHFA (forsta hjalpen till psykisk hilsa), NPF
(Neuropsykiatrisk funktionsnedsattning) och HBTQI (ett samlingsnamn fér homosexuella,
bisexuella, transpersoner och queera uttryck och andra identiteter). Det kan tillkomma
utbildningar efter behov.

o Vard- och omsorgsforvaltningen ska erbjuda utbildningar i MHFA, Psyk-E Bas/Psyk-E Bas
Suicid, CM (case management), NPF (Neuropsykiatrisk funktionsnedsattning)och HBTQI. Det
kan tillkomma utbildningar efter behov.

o Socialférvaltningen ska erbjuda utbildningar i diagnoser, utatagerande beteende, lagaffektivt
bemdotande, SIP (samordnad individuell plan), MHFA, Psyk-E Bas/Psyk-E Bas Suicid, ESL (Ett
sjalvstandigt liv, en metod som ursprungligen dr anpassad for personer med psykossjukdomar,
framforallt schizofreni) och kunskaper om barns och familjers upplevelse av trauma, NPF
(Neuropsykiatrisk funktionsnedsattning) och MI (motiverande samtal). Det kan tillkomma
utbildningar efter behov.

o Skol- och fritidsférvaltningen genomfor en stor satsning kring skolornas arbete med krankande
behandling och vardegrund. Satsningen innebar dels en digitaliserad process kring drenden
som rapporteras in i det nya systemet och dels det dagliga virdegrundsarbetet som sker pa
skolorna. Elevhilsan bidrar genom kuratorernas arbete for likvardigt vardegrundsarbete vars
syfte ar att eleverna ska fa grundldggande kunskap om fysisk, psykisk och existentiell hélsa.
Som ett led i att hoja medarbetares kunskap inom HBTQI+ har elevhélsan skapat en utbildning
som alla skolkuratorer har gatt. Den erbjuds ocksa till alla skolskéterskor. Elevhalsan utforskar
tillsammans med socialférvaltningen om utbildningen lampar sig fér andra som arbetar inom
staden och om den i sa fall ska spridas via HBG-learns. Det kan tillkomma utbildningar efter
behov.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal medarbetare som genomgatt utbildningarna.
e Utvardering av utbildningarna.

Langsiktiga mal
e Genom att 6ka personalens kunskaper kan vi anvanda fler metoder som vi vet enligt forskning att

de ger resultat och darmed kunna ge tidiga insatser till de som behdver det.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Saknas.

Fokusomrade 2. Tillgangliga och tidiga insatser
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Vart vander man sig?

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Helsingborgs stad ska fortsitta ge relevant information om psykisk hélsa till invanarna i staden via
Helsingborgs stads webbplats och dven dar hanvisa till 1177.
Oro for dig sjélv eller ndgon annan | Helsingborg.se

Maria Skane Nordviast mottagning for unga | Helsingborg.se
Stod till familj, barn och ungdom | Helsingborg.se

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Folja statistiken pa webbsidor dar vi har information om psykisk hélsa.

Langsiktiga mal
e Det ska vara latt att veta vart man ska vanda sig nar man behover vard- och stodinsatser for
psykisk halsa.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Folja statistiken pa webbsidor dar vi har information om psykisk hélsa.

Foraldrastod

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Helsingborgs stad har genomfort den nationella strategin for ett utvecklat féraldrastéd pa
familjecentraler.

e Familjehuset erbjuder och fortsatter utveckla sina féraldraskapsstodskurser som COPE barn, COPE
tonar, Familjemobilisering och Trygghetscirkeln. Samtliga kurser erbjuds dven pa engelska och
arabiska. Foraldrakurs barn och Foraldrakurs tonar finns dven pa nétet och Forildrakurs barn
ocksa i arabisk version pa natet. Familjehuset erbjuder ABC - Alla barn i centrum som dven finns
ute pa skolor/foreningar och med stéd pa andra sprak, sdsom arabiska, badinani, surani och
tigrinja.

e SES, Samarbete efter skilsmassa, ar ett digitalt verktyg for att stotta fordldrar som inte bor
tillsammans, bade i det egna maendet, hur man stoéttar sina barn samt hur man kan arbeta for att fa
ett bra samarbete med den andre fordldern. SES erbjuds till alla invanare i Helsingborg, Hoganis,
Bastad, Klippan, Svalov, Astorp och Orkelljunga. Stodet r evidensbaserat, anonymt, tillgangligt alla
tider pa dygnet, gratis och kraveringen bistdandsbedéomning. samarbeteefterskilsmassa.se

e Bld Kamelen erbjuder stéd i form av samtal och radgivning fér barn och unga mellan 13 och 20 ar,
och deras foraldrar.

e Dynamis erbjuder stdd och behandling till féraldrar till barn 0-20 ar med mal att starka och
utveckla familjens egna resurser.

e Socialférvaltningen erbjuder stdd till foraldrar med placerade barn, i samverkan med en ideell
organisation, Puff (placerade ungas foraldraférening).

e Maria Skane Nordvast erbjuder foraldragrupp for foraldrar med barn och unga med skadligt bruk
och beroende, samt spelmissbruk om det dven finns ett substansbruk.
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Maria Skane Nordvast erbjuder fordldragrupp for foraldrar med barn och unga som ar kriminellt
belastade.

Socialférvaltningen erbjuder nidtverksméten och samtalsformer som bygger pa kraften av
samarbete mellan yrkesverksamma, sldkt, vinner och 6vriga viktiga personer runt en familj.

Anhorigstodet pa vard- och omsorgsforvaltningen erbjuder forelasningar och ma bra-aktiviteter.
Stod for dig som anhdrig eller narstdende | Helsingborg.se

Helsingborgs arbetar for forbattrad samverkan mellan kommuner, lansstyrelsen, ideella
organisationer sd som Vorta Drom, Puff, bildningsforbund och Region Skdne om féraldrastod.

Familjepunkten arbetar med férebyggande familjeratt och som umgangescentral.
Umgéngescentralen arbetar aktivt for att fa umgange att fungera mellan barnet och den foralder
den inte bor hos. Tingsratten kan fatta beslut om umgénge, men det kan ocksa handla om s kallade
serviceumgangen, en bistandslds insats under hogst fem tillfillen. Serviceumgénge ar kopplat till
att foraldrar gar pa samarbetssamtal. Samarbetssamtal erbjuds fysiskt, per telefon och digitalt.
Forebyggande familjeradttsarbete innehaller bland annat samarbetssamtal och radgivning.
Familjepunkten erbjuder tva timmars telefonradgivning varje dag. Man har ocksa méjlighet att via
e-tjanst boka enskild radgivning genom telefon, besok och digitalt. Fér barn erbjuds samtalsstod,
bland annat genom en metod fran Rdda Korset "Hanna och Theo”. Familjepunkten arbetar aktivt
med samarbete och information, inte minst implementeringen av SES, samarbete efter skilsmassa.

Oka tillginglighet genom digital utveckling.

Matbara indikatorer for uppfoljning

Antal utbildningsinsatser.

Antal utbildningsinsatser i familjecentralernas regi.
Antal utbildningsinsatser i Familjehusets regi.
Antal familjecentraler i Helsingborgs stad.

Antal familjer i individuell kontakt i vara verksamheter
Antal familjer i grupp i vara verksamheter

Antal barn familjecentralerna moter.

Antal familjer som slussats vidare och till vem.
Uppfoéljning av gruppverksamheter.
Besoksstatistik.

Deltagarstatistik.

Intervjuer efter insatser pa familjepunkten.

Langsiktiga mal

Okad tillgéng till fordldrastdd i Helsingborgs stad.
Oka féraldrars samarbete efter separationer.
Minska risken for att barn och unga, samt foralder, far illa.

Matbara indikatorer for uppfoljning

Okat antal foraldrar som tar del av foraldrastod i Helsingborgs stad.
Antal mdéjliga fordldraskapsstod.
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Narstaende

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024

Helsingborgs stad arbetar med anhorigstod, dar malsattningen ar forbattrad kinnedom om stadens
insatser hos invanare och bland personal pa olika forvaltningar. Férvaltningarna ska tillsammans
forbattra informationen om anhorigstdod pa webben och intranéatet. Pa helsingborg.se finns
information om Aterhamtningsguiden fér anhoriga och nirstiende.

Pa kontaktcenter har vi en samlad vag in till invanare med anhorigstod i staden via, Stod for dig
som anhorig eller nirstdende | Helsingborg.se.

Helsingborgs stad erbjuder anhdriga till psykiskt sjuka personlig radgivning, sjalvhjalpsgrupper,
forelasningar och informationstraffar, digitalt anhorigstod via enbraplats.se. En bra plats innehaller
nyheter, lokal information om Helsingborg, nationellt natverk for kontakt med andra anhoriga i
liknande situation genom forum och matchningsfunktion, nyhetsbrev, kunskapsbank med tips pa
poddar, webbutbildningar, appar och litteratur.

Anhorigstod arbetar for 6kad samverkan mellan forvaltningarna for att mota narstaende i behov av
heltiackande stod. Exempelvis via anhorighetsdagen, Skdneveckan och andra arrangemang for
samverkan till invanare fran olika forvaltningar i Helsingborgs stad.

Socialférvaltningen erbjuder stéd till fordldrar med placerade barn, i samverkan med en ideell
organisation, Puff (placerade ungas foraldraférening).

Alkohol-, drog- och spelradgivningen erbjuder anhoérigstdd till dem som har narstaende som har
skadligt bruk och beroende samt spelmissbruksproblematik.

Maria Skane Nordvast erbjuder stod till narstaende till unga upp till 25 ar, dar den unge har
substansmissbruk dar spelmissbruk kan inga.

Matbara indikatorer for uppfoljning

Antal personer som anvander det digitala anhorigstodet, En bra plats.

Anhorigstod raknar prenumeranter och sander ut nyhetsbrev.

Antal uppstartade sjalvhjalpsgrupper och antal sjalvhjalpsgrupper som fortsatter och ar
deltagarstyrda.

Antal erbjudna foreldsningar och informationstraffar riktade till anhériga som beror psykisk ohalsa
och aterhdmtning/hilsoframjande insatser och antal besdkare vid dessa tillfallen.

Antal besokare till anhorigdagen.

Antal radgivningssamtal inom alkohol-, drog- och spelradgivningen.

Antal inskrivna unga respektive nirstadende pa Maria Skdane Nordvast.

Langsiktiga mal

Anhoriga till personer med psykisk ohalsa ska fa tillgang till stod i kommun och region.
All personal som arbetar med vard och omsorg och sociala insatser ska kanna till och kunna
informera anhoériga de kommer i kontakt med att vi erbjuder stéd till anhériga, samt var den

enskilde kan fa mer information.

Antal klick pa St6d for dig som anhorig eller narstdende | Helsingborg.se 6kar.
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Matbara indikatorer for uppfoéljning

Antal klick pa Stod for dig som anhérig eller narstdende | Helsingborg.se

Fokusomrade 3. Enskildas delaktighet och rattigheter

Brukardelaktighet och invanarinflytande

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024

Fler frivilligorganisationer, brukarrepresentanter och unga som ar delaktiga i utveckling och
innovation i Helsingborgs stad. Lds mer har hur du kan ta hjalp av Brukardelaktighet har:
Brukardelaktighet | (helsingborg.se)

Oppnasoc.se r en kanal for 6kad tillginglighet och transparens, dir invanare kan ta del av hur
socialférvaltningen dr organiserad, aktuella rapporter, vilka metoder vi arbetar med och dven folja
det utvecklingsarbete vi gor tillsammans med invanare.

P& Oppnasoc (helsingborg.se) publicerar vi dven artiklar fran vara invanarreportrar, som skriver
om aktuella sociala fragor ur ett invanarperspektiv.

Okad kommunikation om utvecklingsprojekt, dir invinarnas roster hors och deras behov och
erfarenheter star i centrum.

Okad tillginglighet till stadens tjdnster genom bland annat klarsprak, tillginglighet p& webb, sociala
medier och film.

Invanare med erfarenhet av psykisk ohalsa far majlighet att géra sina roster horda i
samhallsdebatten genom stadens kanaler och plattformar.

Helsingborgs stad fortsatter sitt arbete med brukarinflytande i alla delar av lokal samverkan
psykiatri och missbruk.

Matbara indikatorer for uppfoljning

Antal frivilligorganisationer, brukarrepresentanter och unga som ar delaktiga och samskapar i
utvecklingsarbetet i Helsingborgs stad.

Antal brukarrepresentanter som ar delaktiga i lokal samverkan psykiatri och missbruk.

Langsiktiga mal

Fler frivilligorganisationer, brukarrepresentanter och unga som ar delaktiga i arbetet i
Helsingborgs stad.

Helsingborgs stad ska bidra till att uppmarksamma fragor om psykisk hélsa i samhallsdebatten.
Utveckla former for brukarinflytande i lokalt samrad psykiatri.

Utveckla former for invanarinflytande pa organisationsniva i Helsingborgs stad, enligt
servicepolicyn. Las mer om servicepolicyn har: Servicepolicy | (helsingborg.se)

T
7
i

:

£

HELSINGBORG


https://helsingborg.se/omsorg-och-stod/anhorigstod/
https://intranat.helsingborg.se/sof/stod-i-arbetet/brukardelaktighet/
https://oppnasoc.helsingborg.se/om-oppnasoc/
https://intranat.helsingborg.se/organisation/service-och-bemotande/servicepolicy/

Sida 17 av 38

Matbara indikatorer for uppfoéljning

Antal moten dar brukarrepresentanter narvarat.
Kommunikator for brukardelaktighet traffar brukarrepresentanter for att reflektera 6ver hur de
upplever att de kan paverka.

Delaktighet

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024

[ Helsingborgs stad har varje forvaltning i sina respektive verksamheter formulerat aktiviteter for
att gora brukare, elever och invanare delaktiga. Det pagar arbete med att utveckla nya forum och
nya former for paverkan och dialog. Malet ar att gora de personer som tar del av insatser delaktiga i
utveckling av verksamhet och arbete.

Barnets rattigheter utifran barnkonventionen

Barnets basta i beslutsunderlag och arbetsprocesser

Barnperspektivet dr en viktig del av arbetet inom vara forvaltningar och barnets basta ska beaktas i
beslutsunderlag och arbetsprocesser. I vara forvaltningar ska barnet synliggoras i utredningar som
ror saval barn som unga. For att sdkerstilla detta finns sarskilda barnchecklistor och stodtexter
eller rubriker i utredningen. Barnkonsekvensanalyser ska anvandas vid évergripande beslut och
forandringar for att sdkerstdlla barnratten. Barnrattsstrateger ar behjalpliga i att géra
barnkonsekvensanalyser eller stddja verksamheterna i arbetet.

Barn och ungas ratt till inflytande

Vi arbetar l16pande med invanarinvolvering och delaktighet. Vi arbetar med kompetenshéjande
insatser for medarbetare i syfte att ge forutsattningar att sakerstalla barnens rattigheter, och
bevaka barnens ratt till inflytande, bland annat genom utbildning i barnratt och
barnkonsekvensanalyser. Kompetens i kommunikationsstdd dr ocksa centralt for att sdkerstilla att
barn ges forutsattningar for delaktighet. Vi arbetar for att vara tillgangliga for barn fysiskt och
digitalt. Vara forvaltningar ska sdkra barnets inflytande och barn i kontakt med oss behover fa 6kad
kunskap om sina rattigheter och kunna framféra sina synpunkter.

Kunskap och organisation for att tillampa barnkonventionen

[ vara forvaltningar finns barnrattsstrateger som ocksa ingdr i stadens dvergripande
barnrattsforum. Dessa barnrattsstrateger ar specialutbildade for sitt uppdrag och har till uppgift att
arbeta utifran barnkonventionens principer och varden och sprida information och ansvarar ocksa
for den 16pande utbildningen i barnkonventionen fér medarbetare. Barns rattigheter behdver
sikerstallas och f6ljas upp kontinuerligt vilket sker genom interna kontroller, via
barnrittsstrategernas vardagsarbete, stadens dvergripande barnrattsforum och genom
bankonsekvensanalyserna.

Fortsatt arbete med Feedback Informed Treatment (FIT), pa delar av socialférvaltningen.

Vard- och omsorgsforvaltningen har dialog med Lansstyrelsen kring ett projekt om delaktighet om
aktiv fritid for barn och unga.

Socialforvaltningens och vard- och omsorgsforvaltningens utvecklingsenheter arbetar med
delaktighet genom metoden tjanstedesign, med fokus pa helhetssyn utifran nyttan for brukarna.
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Socialforvaltningen arbetar med att engagera fler brukare i de olika utvecklingsprojekt som pagar
med brukardelaktighet, till exempel rekrytering, klarsprak, invanarreporter och stéd till fordldrar
med placerade barn.

Socialférvaltningen paborjade under hosten 2020 en inledande pilot, Brukarintervjuer for mal och
nytta, for att félja upp hur brukare upplevt att socialférvaltningen har bidragit till 6kad
sjalvstandighet. Modellen ska revideras och darefter skalas upp under 2023. Modellen ar en del av
forvaltningens arbete med att ta fram ett systematiskt arbetssatt for att utveckla insatser efter
brukarnas behov.

Barns delaktighet i socialférvaltningen ska 6ka genom det digitala verktyget, OmMej. OmMej - Ett
digitalt verktyg for barn.

Projekt Digitalt utanforskap ska dka digital inkludering for personer som befinner sig i digitalt
utanforskap. Arbetssattet bestar i att brukare lar brukare for att 6ka den digitala kompetensen.

Projekt Omtanke Helsingborg stottar personer att utifran sina forutsattningar kunna ta steget fran
ensamhet mot gemenskap. Detta gor vi genom att tillsammans utforma ett "stédpaket” for ofrivilligt
ensamma, fraimst i form av sjalvhjalp, savél individuellt som i grupp. Malet ar att vara majliggoérare
for personer som vill hjilpa varandra for att skapa ett mer omtanksamt Helsingborg. Ett pratcafé
finns i staden som ar dppet for alla som vill skapa nya sociala kontakter. Malsattningen ar att
besdkarna ska ta 6ver och driva motesplatsen vidare.

Planering och dialog om traffpunkt och anhorigstdd pa stan har paborjats hosten 2022, med syfte
att vara mer synliga, flexibla och tillgdngliga for invanarna. Férhoppningen ar att na andra
malgrupper och vicka nyfikenhet, for verksamheten.

Gemensam utvecklingsgrupp tréffas en gdng i manaden for att bygga natverk mellan brukare,
frivilligorganisationer och forvaltningar.

Skol- och fritidsforvaltningen ska fortsitta arbetet med elevdemokrati genom elevrad och
elevskyddsombud.

Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar med delaktighetsmodellen, som ar ett samtal i grupp dar
syftet ar att brukarna ska kunna siga vad de tycker och 6ka sin forméga att uttrycka behov och
onskemal. Fragor kommer ofta fran olika enkdtundersékningar. Modellens upplagg handlar om att
minska det maktférhallande som alltid finns mellan brukare och personal. Darfor leds samtalen av
externa vagledare. Vigledarna ar representanter for personal samt brukare som gatt utbildning for
att bli vagledare i delaktighetsmodellen. Syftet ar ocksa att 6ka forstaelsen hos personalen for
brukarnas livssituation och méjlighet for brukare att paverka.

En gdng om aret gors en nationell brukarundersékning som vard- och omsorgsforvaltningen deltar
i.

Pa vard- och omsorgsforvaltningens boenden finns regelbundna husméten for dialog. Vid dessa
narvarar chefen for verksamheten.

Arbetsmarknadsforvaltningen anvander sig av utvecklingsgrupper, dar invanarna involveras i
utveckling av sarskilda viktiga insatser. Detta for att sdkerstalla att vara tjanster blir sa
anvandarvanliga som mdjligt.
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Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar med en app som tagits fram tillsammans med invanare,
Skills. Det ar ett digitalt verktyg som anvands i samspelet mellan invanare och
arbetsmarknadsforvaltningens medarbetare. I Skills kan invanaren sjalv planera sin vecka med
aktiviteter fran vart schema, delta i digitala aktiviteter, ta del av digitalt material i form av filmer,
forelasningar med mera. Invanaren kommunicerar ocksad med sin guide pa
arbetsmarknadsforvaltningen genom Skills. Vi anvander ocksa appen i rekrytering av olika
arbetsmarkandsanstéllningar, praktik med mera. Dessutom implementerar vi SKAPA-verktyget i
Skills-appen. SKAPA-verktyget ar ett verktyg for att kunna kartlagga och méta progression.

Arbetsmarknadsforvaltningen har infort ett nytt arbetssatt med en gemensam ingang for invanare
som soker ekonomiskt bistand fran och med maj 2021. Syftet dr att invanaren snabbt och
rattssidkert ska kunna soka ekonomiskt bistdnd. Innan férsta beslut om ekonomiskt bistand ska
invanaren tréffa en guide och paborja planering mot sjalvforsorjning. I samband med motet hos
guiden, ska invanaren erbjudas introduktionsveckor i syfte att snabbare komma ut i arbete, studier
eller annan ersattning.

Under H22 City Expo arrangerade kamratféreningen G7 stadsvandringar/walk and talk ur ett
missbruks-/hemldshetsperspektiv. Detta for att 6ka forstaelsen for socialt utsatthet och for
behovet av stéd som bostad forst och jobb forst. Socialforvaltningen vill forlanga det samarbetet
over kommande ar och anvinda stadsvandringarna i samband med till exempel ndmndsdagar och
kompetensutveckling for stadens medarbetare.

Matbara indikatorer for uppfoljning

Antal som gatt utbildning om barnkonventionen.

Antal drenden pa Barn, unga och familj pa socialférvaltningens samt vard- och
omsorgsforvaltningens dar utredningar har en upprattad utredningsplan dar barnperspektivet
tagits i beaktande.

Antal drenden pa Barn, unga och familj pa socialférvaltningen samt vard- och
omsorgsforvaltningens insatser dar en upprattad vardplan eller ett uppdrag dir barnperspektivet
tagits i beaktande.

Antal avslagsbeslut vid ekonomiskt bistand pa arbetsmarknadsférvaltningen som har beaktat
barnperspektivet.

Antal utredningen utifran barnrattsperspektiv pa familjeratten.

Antal barnkonsekvensanalyser.

Antalet verksamheter som anvander FIT.

Antal attitydundersokningar.

Antal individer som anvinder OmMe;.

Antal initiativ och nya vanskapsrelationer som skapas utifran pratcaféet.

Antal moten med Gemensam utvecklingsgrupp.

Antal elevrad och elevskyddsombud.

Andel som uppger i elevenkat att de ar delaktig i sin studieplanering inom skol- och
fritidsforvaltningen och arbetsmarknadsférvaltningens vuxenutbildning.

Antal genomfdrda delaktighetsslingor inom vard- och omsorgsforvaltningens LSS-verksamhet och
Solteamet.

Andel brukare som upplever delaktighet i nationell brukarundersokning som vard- och
omsorgsforvaltningen deltar i.

Antal husméten pa vard- och omsorgsforvaltningen.

Antal invanare som anvander sig av den digitala tjansten for ans6kning av ekonomiskt bistand hos
arbetsmarknadsforvaltningen.

Antal individer som anvander appen Skills.
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Langsiktiga mal
e Alla barn och unga ska ha forutsattningar fér delaktighet i sin planering i socialtjdnstens insatser.

e Okaanvindningen av delaktighetsmodellen i alla verksamheter p4 vard- och
omsorgsforvaltningens LSS-verksamheter.

e Samtliga avslagsbeslut for hushall med barn om ekonomiskt bistand pa
arbetsmarknadsforvaltningen ska innehalla dokumentation om hur handlaggaren har bedomt
barnperspektivet.

e Attinitiativ som erbjuder mojligheter till nya sociala relationer drivs vidare av invanare eller
civilsamhallet.

Matbara indikatorer for uppfoljning

e Antal drenden pa Barn, unga och familj pa socialférvaltningen och vard- och omsorgsférvaltningens
utredningar som har en upprattad utredningsplan dar det framgar pa vilket satt barnperspektivet
tagits i beaktande.

e Antal drenden pd Barn, unga och familj pa socialforvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningens
insatser som har en uppréttad vardplan eller ett uppdrag dar det framgar pa vilket satt
barnperspektivet tagits i beaktande.

e Antal avslagsbeslut for hushall med barn om ekonomiskt bistdnd pa arbetsmarknadsférvaltningen
som innehdller dokumentation om hur handldggaren har bedomt barnperspektivet.

Utskrivningsguiden

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Aterhamningsguiden finns tillganglig pa kontaktcenter, socialforvaltningen,
arbetsmarknadsférvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen. Information om appen finns pa
Helsingborgs stads webbplats.

e Aterhamtningsguiden finns hanvisad till pa sidorna: Oro fér dig sjalv eller nigon annan |

Helsingborg.se samt Psykisk funktionsnedsattning | Helsingborg.se

Matbara indikatorer for uppf6ljning
e Saknas.

Langsiktiga mal
e Helsingborgs stad anvander materialet och arbetar enligt det.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Saknas.

Samordnad individuell plan (SIP)

Nar en person har behov av insatser fran bade hélso- och sjukvarden och socialtjansten, ska regionen
tillsammans med kommunen enligt bade HSL (16 kap 4 §) och SoL (2 kap 7 §) uppratta en samordnad
individuell plan. Individen ska alltid fa mojlighet att aktivt vara med i planeringen och paverka vilka
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aktorer som ska delta. Planen ar till for att mota individens behov, och maste darfor utga fran individens
upplevelse och dnskemal.

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Region Skane och Helsingborgs stad har gjort en gemensam utbildningssatsning om SIP under
2022.

e Helsingborgs stad ska erbjuda alla barn och unga och vuxna som har behov av och 6nskar en
samordnad individuell plan (SIP).

e Helsingborgs stad ska enligt var regionala handlingsplan verka for att Mina planer anviands dven
ndr det giller barn och unga framéver. Till dess att vi infort arbetssattet kommer Helsingborgs stad
att delta i utvardering och kartldggning for att framoéver kunna arbeta i Mina planer.

e Personal i Helsingborgs stad ska ha tillgang till information och webbutbildningar om SIP pa
Helsingborg stads intrandt samt HBG Learns.

e Skol- och fritidsférvaltningen har fran hésten 2021 tva SIP-koordinatorer. De ar ett stod nar
forskola och skola behover kalla till en SIP, kan vid behov vara samordnare vid en SIP och utbilda
och informera om hur ett SIP-arbete gar till och hur det ska anvéndas.

e Sprida information och 6ka anviandningen av SIP-kollen till vara brukare i syfte att ge underlag for
vidare kvalitets— och utvecklingsarbete med SIP. SIP-kollen finns att ta del av har: SIPKollen.

e Helsingborgs stads invanare ska ha tillgdng till information om SIP. Information finns p& Oppnasoc:
Samordnad individuell plan (sip) | Oppnasoc (helsingborg.se).

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal SIP inom psykiatrisk vard.
e Antal personer som genomgatt utbildning.

Langsiktiga mal
e Helsingborgs stad ska anvanda IT-stodet Mina planer for SIP fér barn och unga framéver.

e Utbildad personal samt skapa en samsyn mellan regionen och kommunen.
e Forbattrad kvalitet och delaktighet i SIP.
Matbara indikatorer for uppfoljning

e Antal SIP i Mina Planer for Helsingborgs stad.
e Utvardering av genomford SIP-utbildning.

Samverkan vid utskrivning

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Helsingborgs stad ska anvdnda IT-stédet Mina planer for samverkan vid utskrivning och SIP.

e Staden genomfor utbildning i Mina planer till medarbetare och berérda chefer.
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e Introduktion till Mina planer ska bli tillgangligt for medarbetare pa den digitala plattformen for
kompetensutveckling, HBG Learns.

Matbara indikatorer for uppfoljning

e Helsingborgs stad anviander Mina planer.
e Genomfo6rd utbildningssatsning och inférande av arbetssatt.

Langsiktiga mal
e Ingen patient ska behova vara inlagd pa sjukhus om inte behov finns.

e Sakra och trygga 6vergangar i vardens olika skeden.

e Kommunikation digitalt vid samverkan vid utskrivning (SVU) och SIP. Innehallet i delprocesserna
ska vara korrekta sa planeringen kan goras i tid och pa ratt satt.

Matbara indikatorer for uppfoljning

e Regionen méter antal dagar som utskrivningsklara patienter varit inlagda pa sjukhus.

Integrerade verksamheter och arbetssatt

Region Skane och Skdnes Kommuner, daribland Helsingborgs stad, stodjer ett fortsatt arbete med metoder
som ar till hjalp for att uppfylla verksamheternas mal och uppdrag nar det giller samverkan med den
berorda personen i fokus pa ett effektivt samordnat sitt. Parterna ska verka for att utveckla modeller for
att samordna insatser for personer med samtidig omfattande social och psykiatrisk problematik.

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Helsingborgs stad fortsatter folja utveckling av integrerat arbete mellan Region Skane och Skanes
kommuner till exempel Flexible Assertive Community Treatment, F-ACT, Assertive Community
Treatment, ACT, Mariamottagningar och Case Management.

e Fortsatt utveckling av samverkan mellan Region Skane och Helsingborgs stad.

e Flexible Assertive Community Treatment (F-ACT)-team finns i Helsingborgs stad. Kommunens F-
ACT samordnare har rollen som processledare for F-ACT teamet mellan kommunerna i nordvastra
Skane och Region Skane.

e Helsingborgs stad fortsatter sitt arbete med Case management (CM, vard- och stédsamordnare)
utifran Integrerad psyKkiatri. Metoden stottar brukarens personliga aterhamtning genom att
kartldgga brukarens behov, identifiera mal for framtiden och samordna nédvéndiga insatser. I
metoden ingdr att arbeta med brukarens och nérstaendes formaga till att hantera stress och
problemldsning.

e (Case managers fran socialforvaltningen arbetar med metoden i verksamhetsomradena Barn, unga
och familj samt Vuxen. Arbetet innebér att handleda utbildade CM:are samt stotta internt och
externt i utvecklingen och implementeringen av CM. For att fa battre struktur och 6kad kvalitet i
sitt CM-arbete har vard- och omsorgsforvaltningen pabérjat arbetet med att kartlagga och
samordna arbetet med CM pa forvaltningen. Detta gors forst i liten skala for att sedan utokas.
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Matbara indikatorer for uppfoljning

Antal F-ACT-4drenden inom Helsingborgs stad.

Antal méten i arbetsgruppen for F-ACT.

Knutna forskare vid Lunds universitet ska formedla resultat fran programtrohetsmatning i F-ACT.
Antal drenden dar man anvant metoden Case management.

Langsiktiga mal
e Vilintegrerat arbete mellan Region Skane och Helsingborgs stad.

e Vil samordnat arbete i F-ACT-teamet mellan Region Skdne och Helsingborgs stad, for att erbjuda
vara gemensamma patienter en god vard.

e Spridning av Case management i Helsingborgs stad for att fa fler enheter att anvinda metoden och
ge vara brukare ratt stod.

Matbara indikatorer for uppfoljning

e Antal klienter i F-ACT-teamet.
e Antal enheter som arbetar med Case management i Helsingborgs stad.

Fokusomrade 4. Utsatta grupper

Placering utanfor egna hemmet

Bada huvudmannen ska striva efter att minska behovet av placeringar genom att sjilva tillhandahalla
individanpassade vard- och stddinsatser. Innan fragan om placering aktualiseras ska huvudmannen ha
kommit fram till att resurser i narmiljon ar uttémda och att personens behov inte kan tillgodoses pa annat
satt dn genom placering. Om en placering bedéms nédvandig ska narhetsprincipen beaktas genom att i
forsta hand undersoka mdojligheter till placering inom den egna regionen.

Barn och unga som vardas utanfor egna hemmet har som grupp betraktat simre psykisk och fysisk hilsa
dn andra barn. Forskning visar ocksa att placerade barn generellt har simre skolresultat. Det ar sarskilt
viktigt att i samverkan uppmarksamma dessa barns behov infor vard utanfor egna hemmet, under
pagaende vard utanfor egna hemmet samt vid avslutande av vard utanfér egna hemmet. Godkéand
grundskola dr en viktig friskfaktor for barn och darfor ar det angelaget att sakerstdlla en fungerande
skolgdng. Skolan ar en sarskilt viktig samverkansaktor for barn och unga som vardas utanfor det egna
hemmet.

Nér socialférvaltningen inleder vard utanfor det egna hemmet for barn och unga ska de se till att barnet far
gora en hilsoundersokning, inklusive oral hilsa. Det finns ett skinegemensamt samarbete for dessa
hélsoundersokningar. skane.se/hubs

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Fortsatt samarbete mellan Helsingborgs stad och Region Skane om barn i samhaéllsvard.

e Helsingborgs stad anvander BBIC (barns behov i centrum) enligt faststalld plan.

e Alla placeringar dar personen behover insatser fran bada huvudmannen ska foregas av SIP.
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Infor avslut av placering ska de involverade parterna folja upp SIP och gora en gemensam planering
for vidare insatser.

Varje barn och ung person 0-20 dr som vardas utanfor det egna hemmet ska gora en
hélsoundersdkning.

Helsingborgs stad och Region Skane ha rutiner och strukturerad samverkan for
hélsoundersdkningar.

Det finns beslut om att samtliga handlaggare inom barnavardsomradet ska vara utbildade i MI
(motiverande samtal) och anknytningsteori.

Specialiserade handlaggare har fatt utbildning i standardiserade bedomnings- och
riskbedémningsinstrument, Sara (riskbedémning av vald mot partner), Patriark (hedersrelaterat
vald och fortryck) och Freda (socialtjanstens bedomningsmetod mot vald i nira relationer).

Specialiserade handlaggare pa socialférvaltningen anviander utredningsverktyget Eraser, for att
beddma aterfallsrisken for barn som utsatt andra barn for sexuella 6vergrepp.

Socialférvaltningen arbetar tillsammans med skol- och fritidsférvaltningen genom Skolfam i att
utveckla sitt stod till placerade barns och ungdomars skolgang.

Socialférvaltningen arbetar tillsammans med skol- och fritidsférvaltningen genom att utveckla sitt
stod till placerade barns och ungdomars fritid.

Genom Sisam-avtalet samverkar skol- och fritidsforvaltningen och socialférvaltningen om barn i
samhaéllsvard. Skol- och fritidsforvaltningen och socialférvaltningen samarbetar infor placering och
planering for skolgdng under tiden i samhallsvard samt for dtergang till gymnasiestudier.

Matbara indikatorer for uppfoljning

Antal utredningar dar bedémnings och riskbedémningsinstrument, Sara, Patriark och Freda
anvands.

Antal utredningar dar utredningsverktyget Eraser anvands.

Antal genomf6rda halsoundersékningar enligt BBIC.

Antal uppfoljningsbesok.

Antal barn som fatt stod av Skolfam.

Antal samverkansmoten enligt Sisam.

Langsiktiga mal

Alla barn som placerats utanfor hemmet ska i samband med placeringstillfillet ha genomgatt en
hélsoundersdkning enligt BBIC.

Alla barn som placerats utanfor hemmet ska i enlighet med Skolfams mal uppna behorighet till
gymnasieskolan.

Alla unga i samhaéllsvard ska ha en planering for fortsatta ggymnasiestudier.

Matbara indikatorer for uppfoljning

Antal genomférda hilsoundersékningar enligt BBIC.
Antal barn som uppndtt behorighet till gymnasieskolan.
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Unga 16-20 ar i kommunens aktivitetsansvar

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
Kommunernas aktivitetsansvar (KAA) innebdar att Helsingborgs stad har skyldighet att ta kontakt
och erbjuda stod till ungdomar mellan 16 och 20 ar med avslutad skolplikt som inte studerar och
saknar en gymnasieexamen eller riskerar att avbryta sina studier.Ung Helsingborg ar den
verksamhet som arbetar med KAA-uppdraget.

e Ung Helsingborg tar kontakt och erbjuder stdd och information for att malgruppen ska komma
tillbaka till studier eller i arbete. I malgruppen finns bland annat hemmasittare. Arbetet sker utifran
en plattform i samarbete med skol- och fritidsférvaltningen, arbetsmarknadsférvaltningen,
arbetsformedlingen och Region Skane.

e Atten hdgre andel ungdomar 16-20 ar ar i en insats, utbildning eller arbete inom KAA.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Nationell statistik fran Skolverket.

Langsiktiga mal
e Att minska antalet unga i kommunernas aktivitetsansvar i Helsingborg.

e Malet ar att minska utanférskap och verka for att fler ungdomar pa sikt nar examen.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Nationell statistik fran Skolverket.

Ensamkommande och nyanlanda barn, unga och vuxna

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Helsingborgs stad arbetar for att utveckla forebyggande och halsoframjande insatser for
ensamkommande och nyanldnda barn, unga och vuxna.

e Integrationshandliggare pa arbetsmarknadsforvaltningen erbjuder ett frivilligt och féorebyggande
stdd till nyanldanda som ar kommunanvisade enligt bosattningslagen. De ger bland annat
information om och hjalper till att anmala barn och unga till férskola eller skola, stottar till ratt
vardkontakter och hjilper till att registrera barnen hos vardcentral, tandvard och sa vidare. Stodet
anpassas efter familjernas behov.

e Socialférvaltningen i samarbete med arbetsmarknadsférvaltningen och ideella organisationer har
paborijat ett forebyggande arbete till riskgruppen barn till fordldrar som inte kan ldsa och skriva,
for att 0ka deras forutsattningar att lyckas i skolan och ma bra, genom projektet Familjen laser.

Matbara indikatorer for uppféljning
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e Antal deltagare i forebyggande stod till nyanldnda som dr kommunanvisade enligt
bosattningslagen.
e Antal barn och fordldrar som lar sig lasa innan barnet borjar skolan.

Langsiktiga mal
e Forbattra integrationen hos ensamkommande och nyanldanda barn, unga och vuxna inom
Helsingborg stad.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Saknas.

Barn som anhoriga

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Fortsatt spridning av Region Skdnes handlingsprogram med tillhdrande material i Helsingborg
stad.

e Familjehuset fortsatter erbjuda och utveckla arbetet med stédgrupper for barn i utsatta
livssituationer, Stodgruppsverksamheten | Familjehuset i Helsingborg (familjehusethelsingborg.se).
[ detta ingar att informera 6vriga aktorer och att samverka i utvecklingsarbetet, till exempel med
Familjepunkten, Dynamis och med parallella grupper for foraldrar i konflikt och deras barn.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal barn i stédgrupper.

Langsiktiga mal
e Barn som anhoriga ska fa tillgang till lagstadgat st6d.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Saknas.

Samsjuklighet psykisk ohalsa och beroende, barn och unga

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
o Helsingborgs stad ar delaktig i avtal med Maria Skdne Nordvast, en integrerad mottagning med
medarbetare dven fran barn- och ungdomspsykiatrin och vuxenpsykiatrin. Rutiner finns for
samverkan med verksamheter i Region Skane samt samverkansavtal med vardaktorer. | Maria
Skane Nordvasts uppdrag ingdr stdd till unga och unga vuxna med missbruk och psykisk ohélsa och
till narstaende till unga med skadligt bruk och beroende.

Maitbara indikatorer for uppfoljning
e Andel som anger psykisk ohélsa i Maria Skane Nordvasts kartlaggningsintervjuer vid inskrivning.

Langsiktiga mal
o Fortsatt tillgang till Maria-mottagning i Helsingborg.

Maitbara indikatorer for uppfoljning
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e Antal kommuner som har avtal med Maria Skédne Nordvaist.
¢ Antal drenden dar Klienten upplever nytta av insatsen.

Skadligt bruk och beroende, vuxna

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Helsingborgs stad foljer den befintliga ramdverenskommelsen och lokala 6verenskommelsen dar
malgruppen nedan ingar:
o Personeri alla aldrar som missbrukar alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel,
ldkemedel, dopningsmedel eller spel om pengar.

e Forbattrad samverkan om Lakemedelsassisterad rehabilitering vid opiatberoende (LARO).
e Socialférvaltningen tar del av och anordnar utbildningsinsatser for medarbetare om spelmissbruk.

e Socialforvaltningen ska dka sin anvdndning av statistik fran ASI Net (ett digitalt verktyg for att fora
in svar fran ASI-intervjuer) for uppfoéljning.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal uppféljningar av missbruksiarenden med hjalp av intervjumetoden ASI.
e Antal samverkansmoten mellan LARO-mottagningarna och Helsingborgs stad.

Langsiktiga mal
¢ Individanpassad beroendevard i Helsingborgs stad.

e Kuvalitativ samverkan med individen i fokus for gemensamma klienter mellan Region Skdne och
Helsingborgs stad.

e Helsingborgs stad ska anvdnda kostnad per brukare (KPB) for att analysera, folja och utveckla
nuvarande insatser.

o Aterkommande drenden ska minska.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal dterkommande drenden.
e Antal drenden dér klienten upplever nytta av insatsen.

Personer med beroende av spel om pengar

Region Skane och de skdnska kommunerna, ddribland Helsingborgs stad, arbetar gemensamt for att
utveckla varden, 6ka kompetensen och ta fram rutiner for samverkan kring malgruppen. Det ar angelaget
att félja den nationella kunskapsutvecklingen och gemensamt 6ka kunskapen inom omradet.

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Helsingborgs stad foljer den befintliga raméverenskommelsen och lokala 6verenskommelsen dar
malgruppen nedan ingar:
o Personeri alla dldrar som missbrukar alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande
medel, ladkemedel, dopningsmedel eller spel om pengar.
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e Socialférvaltningen tar del av och anordnar utbildningsinsatser for medarbetare om beroende av
spel om pengar.

¢ Utveckling av arbetet med narstdende och barn som anhériga till malgruppen.

e Utveckling av insatser for barn med beroende av spel om pengar. Spel om pengar | Lansstyrelsen
Skane (lansstyrelsen.se).

e Socialforvaltningen ska 6ka sin anvandning av statistik fran ASI Net (ett digitalt verktyg for att fora
in svar fran ASI-intervjuer) for uppfoljning.

¢ Medarbetare som moéter individer med spelproblem i hédlso- och sjukvarden eller socialtjansten far
rekommendationer i Nationellt kunskapsstod for behandling vid spelproblem.
o Socialférvaltningen ska 6vergripande se 6ver hur vi kan utveckla stodet inom omradet dar
bland annat anviandandet av kunskapsstddet fran Socialstyrelsen ingar.
o Spelmissbruk - Socialstyrelsen och Behandling av spelmissbruk och spelberoende
(socialstyrelsen.se).

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal personer som deltagit i gemensamma utbildningsinsatser om beroende av spel om pengar.
e Antal uppféljningar av missbruksiarenden med hjalp av intervjumetoden ASI.

Langsiktiga mal
e Individanpassat beroendestdd i Helsingborgs stad.

o Kvalitativ samverkan med individen i fokus fér gemensamma klienter mellan Region Skane och
Helsingborgs stad.

e Helsingborgs stad ska anvanda kostnad per brukare (KPB) for att analysera, félja och utveckla
nuvarande insatser.

e Aterkommande drenden ska minska.

Matbara indikatorer for uppfoljning

e Antal dterkommande drenden.
¢ Antal drenden dar klienten upplever nytta av insatsen.

Samsjuklighet psykisk ohdlsa och beroende, vuxna

Halso- och sjukvarden och socialtjansten ska erbjuda personer med samsjuklighet psykisk ohélsa och
missbruk/beroende en samordnad vard. Psykisk ohalsa ar vanligt bland personer med missbruk och
beroende. Behandlingsmojligheter, foljsamhet till behandling och behandlingsresultat for
missbruk/beroende ar sannolikt simre om det ocksa finns en samtidig psykisk sjukdom, och vice

versa. Det ar darfor viktigt att samsjuklighet uppmarksammas och att personer med samsjuklighet far hjéalp
med bada tillstdnden samtidigt. Samsjuklighet far aldrig vara ett skal till att inte ge vard eller att vard och
behandling forsenas. Uthallighet och kontinuitet ska préagla varden och insatserna.
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Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Utvecklingsarbete i linje med de delar av samsjuklighetsutredningen som inte kraver féorandrad
lagstiftning och dar parterna ar 6verens om behov av utveckling for malgruppen.

e Regional samverkansgrupp psykiatri foljer arbetet med samsjuklighetsutredningen och planerar
for gemensamma utvecklingsaktiviteter som blir aktuella vid eventuella beslut kopplade till denna.
Helsingborgs stad foljer detta arbete.

e Forbattra omhdndertagande och starka samverkan med olika aktorer for personer med
samsjuklighet psykisk ohdlsa och beroende i Helsingborgs stad. Dialog om samsjuklighet psykisk
héalsa och beroende mellan regionen och Helsingborgs stad sker bland annat pa lokalt samrad.

e Det ar viktigt att samsjuklighet psykisk ohilsa och beroende uppmarksammas och att personer
med psykisk ohidlsa och beroende far hjilp med bada tillstanden samtidigt.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal SIP.
e Antal samrddsmaéten.

Langsiktiga mal
e Kvalitativ samverkan mellan regionen och Helsingborgs stad for gemensamma klienter, med
individen i fokus.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Saknas.

Vald i nara relation

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
» Helsingborgs stad foljer Socialstyrelsens handbok "Vald”.

e Socialférvaltningen haller regelbundet utbildning om vald i nédra relationer till Helsingborgs stads
olika verksamheter. Familjevaldsgruppen utbildar chefer och medarbetare inom staden.
Samverkan sker med barnskyddsteamet pa Helsingborgs lasarett.

e Helsingborgs stad héller regelbundna informationstraffar under aret. Samverkan finns ocksa med
arbetsmarknadsforvaltningen, olika kvinnojourer, polis och Barnahuset. Vi har dven etablerat
natverk med andra kommuner i Skane for att till exempel se om vi kan samverka i boendefragor -
byte av bostdder kommuner emellan for valdsutsatta. Socialndimnden har genom
familjevaldsgruppen i uppdrag att leda processen i samverkan med 6vriga verksamheter i staden.

e Helsingborgs stad gor en kartlaggning om vald i nara relation som ska leda till en stadsgemensam
handlingsplan.

e Helsingborgs stad anvidnder de standardiserade bedomnings- och riskbedémningsinstrumenten
Sara (riskbedomning av vald mot partner), Patriark (hedersrelaterat vald och foértryck) och Freda
(socialtjanstens beddomningsmetod mot vald i ndra relationer). Familjevaldsgruppen har en
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medarbetare som ar utbildare i Freda, vilket innebar att vi ar sjalvforsorjande i att
kompetensutveckla i denna metod och utbildar kontinuerligt efter behov.

e Specialiserade handlaggare pa socialforvaltningen anvander i utredningsverktyg, Eraser, for att
bedoma aterfallsrisken for barn som utsatt andra barn for sexuella 6vergrepp. Barnahus Familjen
Helsingborg, ar en verksamhet som drivs genom samverkan mellan socialtjansten i kommunerna i
Familjen Helsingborg, polis, dklagare, barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) och barnkliniken.
Samordning av de olika professionernas insatser riktar sig till barn som blivit utsatta for vald eller
sexuella 6vergrepp samt barn som utsatt andra barn for sexuella 6vergrepp. Barnahusets uppdrag
ar att halla ihop och koordinera de olika rattsprocesserna och erbjuda stod till de barn och familjer
som varit aktuella pa Barnahuset. Barnahuset erbjuder en trygg och lugn miljoé fér barnet i
samband med forhoret och i den forsta kontakten med socialtjansten. Barnahuset samverkar dven
med bland andra skol- och fritidsférvaltningen och sarskilda féretradare.

e Hederssamordnare ar en nyinrattad tjanst som skol- och fritidsférvaltningen och
socialforvaltningen samager. Uppdraget for hederssamordnare bestar bland annat av att kartlagga
arbetet som staden gor idag, samordna arbetet mellan forvaltningar och vara en funktion fér
overgripande samordning av arbetet for att forstd hederskultur och férebygga och minska
hedersrelaterad hot och vald.

e Ny lagstiftning gor att barn blir malsdgande nar de upplevt vald i nira relation. Darigenom erbjudas
dessa barn samordnat stdd genom Barnahuset i alla processer.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal genomférda utbildningar om vald i ndra relationer.
e Antal genomférda bedémningar och riskanalyser.
¢ Uppfodljning sker genom FIT och Journal Digital.

Langsiktiga mal
e Attvaldinara relation ska minska.

Matbara indikatorer for uppfoljning
* Brottsforebyggande radets arliga rapporter, polisens trygghetsmatning.
e Antal drenden.

LSS barn, unga och vuxna

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Vard- och omsorgsforvaltningen tar ansvar for sociala insatser och halso- och sjukvardsatgarder
upp till sjukskoterskeniva och samverkar med interna och externa aktorer for att folja regionala
riktlinjer for vard och behandling vid psykisk ohilsa hos barn och unga och vuxna med
funktionsnedsattning. Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar for en forbattrad samverkan mellan
Helsingborg stad, barn- och ungdomspsykiatrin och barnhabiliteringen.

e Vard- och omsorgsforvaltningen i Helsingborgs stad har varit delaktiga i att ta fram vardprogram
for psykisk halsa hos personer med funktionsnedsattning och arbetar enligt regionala riktlinjer for
vard och behandling vid psykisk ohélsa hos vuxna med funktionsnedsattning.
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e Vard- och omsorgsforvaltningen foljer rutinerna i FUNCA, som ar ett verktyg for att skatta psykisk
hélsa hos vuxna med funktionsnedsattning.

e Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar for att tydliggora forutsattningarna att anvanda VUB-
teamet (vuxna med utvecklingsstéorning och svara problemskapande beteenden) i radgivande
insatser i arbetet med vuxna personer med utvecklingsstorning och svara utmanande beteenden.

e Vard- och omsorgsforvaltningen, skol- och fritidsférvaltning och socialférvaltningen har en
samverkansgrupp, Omlottgruppen. Syftet med gruppen ar att skapa forstaelse for
organisationernas arbetssatt och utveckla gemensamma rutiner dar det behovs; 16sa konkret
samverkan i enskilda drenden som inte kan ske ndrmare barnet, samt genom beslut och
stallningstaganden i enskilda drenden férmedla en gemensam policy som vagledning. De barn som
avses har har behov av stod fran flera samhallsinsatser. For att stodformerna ska kunna fungera
med kvalitet for barnet och dess foraldrar, samtidigt som samhallet hushallar med sina resurser,
krévs att vi organiserar samverkan effektivt.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Faststallt vardprogram.
e Antal personer som skattas enligt FUNCA.

Langsiktiga mal
e Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar for att gora fler SIP (samordnad individuell plan) i barn-
och ungdomsverksamheten.

e Skapa ett langsiktigt, strukturerat och systematiskt kvalitetsarbete med regionala riktlinjer for vard
och behandling vid psykisk ohilsa hos barn, unga och vuxna med funktionsnedsattning pa vard-
och omsorgsforvaltningen.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Saknas.

Aldre

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
o Okad medvetenhet och kunskap om psykisk hilsa hos de dldre genom utbildning i férsta hjilpen for
psykisk hilsa (MHFA) pa vard- och omsorgsforvaltningen och socialférvaltningen, samt genom
digital foreldsning om psykisk ohalsa, suicid och psykisk livraddning.

e Utbildning av instruktorer och medarbetare.

e Pavard- och omsorgsforvaltningen utvecklar man arbetet med Psyk-e bas senior.
Matbara indikatorer for uppf6ljning

e Antal utbildade i Forsta hjalpen for psykisk hélsa bland aldre.

¢ Antal utbildade Forsta hjalpare.

e Antal utbildade i Psyk-e bas senior.

Langsiktiga mal
o Okad medvetenhet om psykisk hilsa hos éldre.
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e Minska den psykiska ohilsan hos édldre och verka for att dldre far kontakt med
aldrepsykiatrimottagning vid behov.
¢ Minskat antal suicid i malgruppen.

Maitbara indikatorer for uppfoljning
e Dddsorsaksregistret.

Kroppslig hédlsa

Det ar sarskilt viktigt att vara uppmarksam pa den kroppsliga hédlsan hos personer med psykisk
funktionsnedsattning och beroende da de utgor riskgrupper for att utveckla allvarliga sjukdomstillstand
och inte alltid far tillgang till ratt hilso- och sjukvard. Konsekvenser av medicinering samt symtom och
funktionsnedsattningar till foljd av psykisk sjukdom kan paverka personens formaga att uppratthalla en
hélsosam livsforing.

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e Fler hdlsoundersokningar for individer med psykossjukdom, bipolar sjukdom samt
utvecklingsstorning eller flerfunktionshinder ska goras pa vardcentraler.

e Forbattrat samarbete mellan hélso- och sjukvarden och Helsingborgs stad for att fa till regelbundna
halsoundersdkningar. Lank till Regional riktlinje fér férbattras somatisk hélsa for personer med
allvarlig psykisk sjukdom.

o All hélso- och sjukvard och berérd kommunal verksamhet ska sarskilt uppmérksamma den
kroppsliga hilsan hos personer med skadligt bruk och beroende och verka for att malgruppen far
tillgang till ratt halso- och sjukvard.

e Implementering av riktlinje for undvikbar somatisk vard.

o Okad kunskap och anvindning av naloxon. Mer info om Naloxonprogrammet: Naloxonprogram -
Vardgivare Skédne (skane.se)

e Levnadsvanor ska uppmarksammas tidigt och vi behdver stédja hdlsosamma levnadsvanor
kontinuerligt och med uthallighet. Vi ska uppméarksamma malgruppernas behov av tandvard och
ge det stod som behdvs. Lank till dokumentet Tandvard - Region Skdne (skane.se)

e Helsingborgs stad har gjort en kartldggning av brukare med omfattande psykisk ohalsa, dar
vardcentralerna tagit del av informationen. Vardcentralerna kallar darefter till arliga
halsoundersdkningar.

e Vard- och omsorgsforvaltningen i Helsingborgs stad tar ansvar for sociala insatser, hélso- och
sjukvardsatgarder upp till sjukskoterskeniva och samverkar med interna och externa aktorer.

e Fortsitta samarbeta med psykiatriska enheter i regionen, sluten- och 6ppenvard samt
primarvarden.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Antal genomforda hilsoundersékningar for individer med psykossjukdom, bipolar sjukdom samt
utvecklingsstorning eller flerfunktionshinder genomfoérda pa vardcentraler.
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e Antal uttagna doser naloxon.
Langsiktiga mal

e Forbattrad somatisk hilsa for malgruppen.

o Sakerstalla en god hélso- och sjukvard for malgruppen.
Matbara indikatorer for uppféljning

e Minskat antal personer med behov av sjukhusvard.
e Minskat antal dodsfall i behandlingsbara sjukdomar.

Homo- och bisexuella, trans-, queer- och intersexpersoner (HBTQI)

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e En familjecentral i Helsingborgs stad ar HBTQI -certifierad.

e Ytterligare en familjecentral har gatt en grundutbildning i HBTQI.
e Medarbetare inom elevhalsan har gatt grundutbildning i HBTQI.
e Medarbetare pa socialfdrvaltningen har gatt tva grundutbildningar i HBTQI.

o Samtliga medarbetare i solteamet pa vard- och omsorgsforvaltningen har gatt grundutbildning i
HBTQL

e Samtliga socialradgivare pa familjecentralerna har gatt en grundutbildning i HBTQI.
e Medarbetarna pa Maria Skdne Nordvast har gatt grundutbildning och férdjupad utbildning.

e Maria Skane Nordvést utvecklar samverkan med Ung HBTQI.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e HBTQI-fragor finns med pa dagordningen pa husmoten pa familjecentraler.
e Antal utbildade medarbetare.

Langsiktiga mal
o Okad kunskap om psykisk ohilsa hos HBTQI-personer pa socialférvaltningen, skol- och
fritidsforvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen.

o Okad kunskap om bemétande av HBTQI-personer pa socialférvaltningen, skol- och
fritidsforvaltningen och vard- och omsorgsférvaltningen.

e Alla som jobbar med psykisk hdlsa och/eller suicid inom socialférvaltningen, skol- och
fritidsforvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen har n6dvandig kompetens, kapacitet och
verktyg att jobba HBTQI-inkluderande.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Saknas.
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Fokusomrade 5. Ledning, styrning, organisation

Meningsfull sysselsattning och arbetslivsinriktad rehabilitering

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024

Helsingborgs stad ser 6ver hur vi arbetar med strukturerad individuell sysselsattning och social
samvaro.

Socialférvaltningen och arbetsmarknadsfoérvaltningen utvecklar en process for ”"Jobb forst” for
personer med skadligt bruk och beroende. Genom samverkansavtal med frivilligorganisationer kan
vi i ett forsta steg erbjuda bade en dag for dag-sysselsattning fér den som vill 6ka sina nyktra
timmar och en sysselsattning med individuellt anpassade scheman for den som vill ha en struktur i
vardagen. Nasta steg blir att samverka med lokala foretag for att skapa madjligheter ut pa
arbetsmarknaden, med langsiktigt stod for bade arbetstagare och arbetsgivare.

Helsingborgs stad arbetar med forhallningssattet Supported Employment och Supported Education
pa arbetsmarknadsfoérvaltningen och socialférvaltningen.

Socialférvaltningen har 6ppnat Karpens aktivitetshus, som erbjuder bade social samvaro och mer
strukturerade aktiviteter i form av olika hantverk. Verksamheten har bade inomhus- och
utomhusaktiviteter. Pa Karpens aktivitetshus arbetar vi med Individual Placement Support, IPS.
Varje klient som ansdker om en plats far en individuell plan och st6d for att komma vidare i sin
utveckling och uti praktik och eller arbete. Inom Karpens aktivitetshus har vi under 2023 en Peer
Support anstalld.

Projekt Digitalt utanforskap ska oka digitalt inkludering for personer som befinner sig i digitalt
utanforskap. Arbetssattet bestar i att brukare med digital kompetens lar brukare som befinner sig i
digitalt utanforskap. Det ar dven ett satt for brukarinstruktdrerna att nirma sig arbetsmarknaden
samt att fa sin kompetens validerad genom Open College Network (OCN). Socialférvaltningen
fortsatter satsa pa detta arbete och ser samtidigt 6ver uppdraget.

[ vard- och omsorgsforvaltningen finns daglig verksamhet som en insats inom lagen om stod och
service (LSS). Dar ar syftet att ha en meningsfull sysselsadttning och moéjlighet till arbetslivsinriktad
rehabilitering utifran behoven hos individen.

Matbara indikatorer for uppfoljning

Antalet deltagare i "Jobb forst” samt skattning av deltagarnas livssituation vid introduktion, som
foljs upp regelbundet i samband med utvardering av avtalen.

Antalet deltagare samt utvardering av upplevd meningsfullhet och kompetenshojning inom daglig
verksamhet.

Langsiktiga mal

Helsingborgs stad ska erbjuda strukturerad individuell sysselsattning.
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e Forbattrad samverkan mellan kommun, arbetsférmedlingen, forsdkringskassan och idéburen
sektor for malgruppen.

e Socialforvaltningen samverkar med arbetsmarknadsforvaltningen for att fa en mer inkluderad
arbetsmarknad och skapa forutsattningar for en meningsfull vardag och sysselsattning for vara
gemensamma malgrupper, utifran behoven individen har.

e Utifran behoven individen har ska vi skapa ett langsiktigt och personligt stdd, som en férutsittning
for att fler i malgruppen ska kunna na ut pa arbetsmarknaden.

Maitbara indikatorer for uppfoljning
e Saknas.

Kunskapsstyrning

Kunskapsstyrning innebar att vard och insatser ska bygga pa vetenskap och beprévad erfarenhet och
utformas for att mota personers behov pa basta mojliga satt.

Samverkan sker inom ramen for Nationellt system for kunskapsstyrning halso- och sjukvard i
nationellt, regionalt och lokalt programomrade for psykisk halsa.

Genom nationella vard- och insatsprogram (VIP) inom omradet psykisk hilsa tillgangliggérs den samlade
kunskapen om insatser enligt evidens och beprévad erfarenhet for berorda verksamheter, professioner
och chefer. Vard- och insatsprogrammen (VIP) bygger pa nationella riktlinjer och ar utformade for att méta
behovet av kunskap i eller infor motet mellan personal och individ.

Staten och Sveriges kommuner och regioner (SKR) har tecknat en 6verenskommelse om att ta fram
personcentrerade och sammanhallna vardférlopp for ett antal sjukdomsomraden. Vardfoérloppen syftar till
att skapa en jamlik vard med hog kvalitet i hela landet. Arbetet med vardforloppen ska utga fran
tillforlitliga och aktuella kunskapsstdd och baseras pa basta tillgangliga kunskap. Inférande av vardforlopp
paborjades successivt i regionerna med borjan 2020.

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
e [ Helsingborgs stad arbetar vi kontinuerligt pa att forbattra mojligheterna pa att bedriva en
kunskapsbaserad och siker halso- och sjukvard och socialtjanst.

o Vara fyra forvaltningar tillgdngliggér Nationella vard- och insatsprogram (VIP) via vara
intranat och lokala rutiner som ar stéd for vara medarbetare.

o Pasocialfdrvaltningens intranat under Stdd i arbetet finns information om VIP. Vard- och
insatsprogram (VIP) | (helsingborg.se).

o Video med beskrivning om hur man anvander de nationella vard- och insatsprogrammen
finns har: Sa anvander du de nationella vard- och insatsprogrammen on Vimeo

o Vard- och omsorgsforvaltningen har lankat till socialférvaltningens sidor om VIP under den
forvaltningsgemensamma fliken som ror psykisk hilsa och samverkan, samt under evidens

och kunskapsstdd i grunden i vart arbete. Information om VIP fors i ledningsgrupper.

L uity,
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https://kunskapsstyrningvard.se/kunskapsstyrningvard/programomradenochsamverkansgrupper/nationellaprogramomraden/npopsykiskhalsa.56454.html
https://sodrasjukvardsregionen.se/verksamhet/kunskapsstyrning/regionala-programomraden/rpo-psykisk-halsa/
https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/kunskapsstyrning/lpo/omraden-kunskapsstyrning/psykisk-halsa/
https://www.vardochinsats.se/
https://kunskapsstyrningvard.se/kunskapsstyrningvard/kunskapsstod/omvarakunskapsstod/personcentreradeochsammanhallnavardforlopp.55829.html
https://www.vardochinsats.se/
https://www.vardochinsats.se/
https://www.vardochinsats.se/
https://www.vardochinsats.se/
https://www.vardochinsats.se/
https://www.vardochinsats.se/
https://intranat.helsingborg.se/sof/stod-i-arbetet/metoder-och-verktyg-i-socialt-arbete/vard-och-insatsprogram-vip/
https://intranat.helsingborg.se/sof/stod-i-arbetet/metoder-och-verktyg-i-socialt-arbete/vard-och-insatsprogram-vip/
https://vimeo.com/371864865/0ae110f796
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o Skol- och fritidsférvaltningen har tillgangliggjort lankarna till VIP pa elevhalsans sida pa
Portalen och vi kommer att informera samtliga elevhilsans medarbetare i manadens
nyhetsbrev.

o Arbetsmarknadsforvaltningen lankar till socialférvaltningens sidor om VIP under den

forvaltningsgemensamma fliken som ror psykisk hélsa och samverkan, samt under fliken Sa
har jobbar vi; Metodplattform.

o P& Oppnasoc finns information om VIP
https://oppnasoc.helsingborg.se/organisation/rutiner/vard-och-insatsprogram-vi

En gang per ar uppdateras nyheten om VIP pa vara respektive intranét.
Socialférvaltningens case management-team har i sitt uppdrag att sprida och implementera
innehallet i vard-och insatsprogrammen.

o Metodstodjare och sakkunniga pa socialférvaltningen dr med och sprider och implementera
innehallet i vard- och insatsprogrammen. Socialférvaltningen informerar om VIP vid
introduktion av nyanstéllda pa vissa enheter.

Matbara indikatorer for uppfoljning

Information och lankar finns tillgdngliga pa vara forvaltningars intranat.

Langsiktiga mal

Vara fyra forvaltningar ska fortsatt erbjuda goda insatser av vard, stod och behandling och
medarbetare ska kidnna sig trygga med att de kan soka efter kunskapen om insatser enligt evidens
och beprdvad erfarenhet, pa Vard- och insatsprogrammet.

Vara fyra forvaltningar ska basera alla beslut pa basta tillgdngliga kunskap, personens situation,
erfarenheter och alltid fatta dessa i samverkan med den berérda personen och nirstaende.

Vard- och insatsprogrammet ska anvindas av medarbetare inom vara forvaltningar

Matbara indikatorer for uppfoljning

Saknas.

Samordning av psykiatrifragor i Helsingborg stad

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024

Samordna, driva pa utveckling, strukturera och skapa samsyn mellan Helsingborg stad och Region
Skane i arbetet med att fullfélja de lokala 6verenskommelserna och Overenskommelse for insatser
inom omradet psykisk halsa och suicidprevention mellan vara fyra forvaltningar.

Malet ar att skapa god samverkan i alla moten dér flera aktérer medverkar sa att individen far det
stod de har ratt till och ari behov av.

Fortsatt samverkan genom lokal samverkansgrupp for psykiatri dar Helsingborgs stad haller i
ordférandeskapet.
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e I Lokalt samrad tar vi upp med brukarrepresentanter savil som med representanter for Regionen
och andra samverkansparter vad som fungerar och vad som behoéver forbattras i vara
verksamheter i Helsingborgs stad.

» Fortsatt samverkan genom regional samverkansgrupp for psykiatri genom representant fran
Helsingborgs stad i utskott missbruk och utskott suicidprevention.

e Taupp fragor om psyKkisk ohilsa i den gemensamma regionala samverkansgruppen foér psykiatri.

Matbara indikatorer for uppféljning
¢ Antal samverkansmoten i lokal samverkansgrupp psykiatri Nordvastra Skane, antal

samverkanmoten mellan Helsingborgs stad och regionen samt antal méten for lokalt samrad
Helsingborg.

e Antal méten i lokal samverkansgrupp for psykiatri.

e Fragor som tas upp hos regional samverkansgrupp.

Langsiktiga mal
e Malet ar att skapa god samverkan i alla moten dar flera aktérer medverkar sa att individen far det
stod de har ratt till och ar i behov av.

e Hallbara strukturer for gemensam utveckling och gemensamma utbildningar.

Matbara indikatorer for uppfoljning
e Staden foljer arligen upp och utvarderar brister i samverkan.

Resultat och uppfoljning

Kortsiktiga mal och aktiviteter 2023 - 2024
o Lokalt samrad Helsingborg upprittar Overenskommelse for insatser inom omradet psykisk hilsa
och suicidprevention 2023-2024.

e Varje verksamhet upprattar aktiviteter, samordnar, driver pa utveckling och sprider information
om Overenskommelse for insatser inom omradet psykisk hilsa och suicidprevention 2023-2024.

e Psykiatrisamordnaren sammankallar lokalt samrad Helsingborg for att 6vergripande utvirdera de
insatser som star i Overenskommelsen fér insatser inom omradet psykisk hilsa och
suicidprevention 2023-2024 och reviderar vid behov. [ samband med métet har vi en genomgang
av nya lansgemensamma handlingsplaner, nya utvecklingsomraden som framkommer i den
nationella Overenskommelsen psykisk hilsa och suicidprevention, raméverenskommelsen eller
den lokala 6verenskommelsen.

Matbara indikatorer for uppfoljning
¢ Antal moten i lokalt samrad Helsingborg.
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Langsiktiga mal
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e God mojlighet att folja resultat och effekter av insatser riktade till barn och unga.

indikatorer for uppféljning
e Saknas.

Maria Norrby, arbetsmarknadsdirektor
Arbetsmarknadsforvaltningen

Emelie Erixon, socialdirektor
Socialférvaltningen

Tony Mufic, utbildningsdirektor
Skol- och fritidsforvaltningen

Annika Andersson, omsorgsdirektor
Vard- och omsorgsfoérvaltningen
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