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Malgruppsanalys

Vilka invanare ar vi till for?
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Syftet med verktyget Tips

Borja med individuell reflektion

Diskutera sedan tillsamman i grupp

Anvand olika kreativa metoder for att
komma pa nya idéer for hur ni kan na
er malgrupper

Stall kontinuerligt fragan vad kan vi
gora

Reﬂekti()nsfrégor annorlunda?

1. Identifiera vilka som ska nis av ert stod eller service
Vilka ska nas av er? Ar det "alla" eller en mer avgransad malgrupp? Identifiera exempelvis utifran alder,

kon, boendesituation, sprak, socioekonomisk status (inkomst, anstallning, utbildning).

2. Identifiera vilka som nas av er service eller ert stod idag
Vilka moter ni? Vilka tar del av stod och service idag? Skiljer sig denna grupp fran gruppen som ni
identifierat ovan? Pa vilket s&tt?

3. Identifiera varfor vissa personer/grupper inte nas av ert stod eller service

Lista de individer och grupper som inte nas av er idag. Varfor tror ni att de inte tar del av stod och
service? Vet de inte om att de har ratt till en specifik service? Har de svart att forsta hur de ska soka
stod? Saknar de den tillit som behdvs? Identifiera olika forklaringar till varfor ni inte nar vissa grupper.

4. Hur kan ni né fler malgrupper?

Valj ut minst en grupp ni inte nar i nulaget fran listan ni gjort och fundera pa hur ni kan na just denna
grupp. Hur kan ni utforma informationen pa ett mer tillgangligt satt? Hur kan ni skapa kontakt med
personer ur denna grupp? Hur kan ni arbeta langsiktigt och hallbart med sma insatser?



