HELSINGBORG

Samverkansgrupp FSG Vard- och omsorgsforvaltningen

Datum 2021-10-25

Kallade

Annika Andersson
Martina Elofsson

Evert Blohmé

Cris Svitzer

Anna Lundkvist

Mikael Svensson

Raija Landgren
Patricie Lhota Pommer

Franvarande:
Lalitha Sri Nissanka
Christina Brorsson
Martina Gatara

Ordférande Annika Andersson

Arendelista

Information

Tid 08:30-10:30

Omsorgsdirektor

HR chef
Akademikerférbundet SSR
Kommunal

Vardférbundet

Sveriges Arbetsterapeuter
Ledarna
Fysioterapeuterna

Kommunal
Kommunal
Sveriges Arbetsterapeuter

Sekreterare Kristina Wallin

Foregdende moétesanteckningar samt justering av foregaende

protokoll

VON-kallelse:

Forvaltningens verksamhetsplan 2022

Annika berattar att intentionen ar att verksamhetsplanen ska vara latt att ldsa och latt att

ta till sig. Prioriterade omraden:

Innovation och H22
Modta personen ddr den dr

Plats Portalen/ Teams
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Ndra ledarskap
Arbeta bdttre tillsammans
Ldngsiktig planering

Kommunal lyfter att det dr bra med ett néra ledarskap och att cheferna ska ha max 35
medarbetare men man vill formedla till arbetsgivaren att det ska vara ett hallbart arbetsliv
fram till pension och att man darmed behdver se 6ver schemaldggningen och halsosamma
scheman framover dven for vardpersonalen Arbetsgivaren svarar att vi har fatt extra
pengar for att hoja grundbemanningen och darmed blir det battre forutsattningar att
kunna gora mer hdlsosamma scheman.

Kommunal undrar om arbetsgivaren funderat kring kompetensutveckling for
medarbetarna i avvikelsehantering och rapportering och hur man hanterar det sen, da
Kommunal far till sig att deras medlemmar upplever att man blir “bestraffad” och darmed
inte lagger in rapporter eller avvikelser. Arbetsgivaren menar att det ar en viktig del i det
systematiska kvalitetsarbetet och det ar ens skyldighet att rapportera. Arbetsgivaren tar
garna hjalp av Kommunal att lyfta var man ser att det inte fungerar sa att man kan ta tagi
det.

Anmilan till utveckling av samverkan 18/11

Syftet med dagen ar att lyfta samverkan. Det finns en arbetsgrupp med
representanter fran bade fackliga parter och arbetsgivaren som ar med och satter
samman agendan. Martina redogér for agendan for dagen och uppmanar facket
att fortsatt sprida ordet hos ombuden att anmila sig. Detta ar i linje med
forvaltningens prioriterade omrade att arbeta béttre tillsammans. Bada parter
behover vara aktiva i samverkan sa vi kan ta oss vidare i var samverkansresa.

Dialog

Krisberedskap- ett nAamnduppdrag

Moa Ingrell fran Administrativa avdelningen berattar om uppdraget
krisberedskap.

Uppdraget ar att ta farm en plan for systematisk hantering av permanenta
beredskapsférrad som tacker alla forvaltningens verksamhetsomraden. Det finns
kontaktpersoner fran alla verksamhetsomraden och befattningar med i arbetet.
Moa har varit pa flera besok ute i verksamheten for att fa till sig behoven i
forvaltningen. Krisberedskap ar en gemensam fraga som vi alla dger tillsammans.
Under hosten ar fokus att forsta utmaningarna som finns och en extra buffert av
allt vi anvander och gor i vardagen. Vad har den enskilda medarbetaren, enheten,
chefen for nytta av krisberedskapen, med vardagen i centrum. Man ser dven 6ver
forvaltningens gemensamma resurser vid en kris, hur man kan omférdela
resurser. T ex kan man arbeta med sk reservkraftverk och beredskapshubbar.
Arbetet ska leda till en strategisk plan for krisberedskapshantering och man tittar
teoretiskt pa SOU 2021:19, en starkt forsérjningsberedskap for halso- och
sjukvard. Denna teori visar pa olika nivaer for normalférbrukning och
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beredskapslager. Det &r ocksa ett arbete med beteendeférandring och
kulturforandring i hur vi arbetar med beredskapsforrad. Det ar viktigt att man ser
over organisation och struktur fér den basta hanteringen av material i vara forrad.
Moa visar hur det kan se ut i ett forrad ute pa en enhet. Man behdver arbeta med
inventeringslistor och fa en bild av vad vi har for material och var de finns sa man
lattare kan omfdérdela resurserna vid kris.

SSR lyfter att det kommer att stéllas krav pa organisationen att kunna stélla om i
kris eftersom man behdéver ha en struktur i vardagen for att hushalla med
resurserna. Det ar ett nytt arbetssatt att implementera i forvaltningen och
medarbetarna och enheterna kommer att behéva medvetandegbras om arbetet
genom kanske en kompetensutvecklingsinsats. SSR lyfter dven vikten att fa
kompetens om hur férvaltningen ska arbeta gemensamt i fragan och hur det
praktiskt ska ga till om man behéver omférdela i resurserna, dven detta kraver att
de utsedda medarbetarna som ska ansvara for det kommer behéva
kompetensutveckling.

Kommunal frégar vem / vilka som dr med och bestammer och beslutar om
resurshanteringen?

Moa berattar att det inte ar en person som kommer att hantera det, det kommer
att vara pa enhetsniva och representanterna i gruppen kommer att vara
referenser. Men Moa tar med sig att komma med besked om vilket mandat man
har nar man ingar i en referensgrupp.

Ledarna undrar om det finns en plan for beredskap fér mat? Moa svarar att
livsmedel kommer att vara med framéver men inte just nu da man invéntar en
handbok for hur just livsmedel ska hanteras och man for en dialog med kostchef
Jenny Hakansson.

Arbetsterapeuterna undrar om det ar en fortroenderoll man har ute pa enheterna
och 6nskar att det blir en gemensam grupp dar dessa samlas och stottar och
hjalper varandra och da att dessa medarbetare dven kan tryggas i uppdraget med
kompetensutveckling. Moa tar detta med sig och tycker att det dr en bra idé. Moa
kan komma med forslaget, men berattar att hon inte tar nagra beslut, men det
kommer att vara en del i beslutsunderlaget som cheferna far ta sen.

Nuldge Vof Akademi

Uppdraget for att sdtta samman en kompetensforsorjningsplan ligger hos Vof
Akademi och Gabi redogdr for hur man har startat det arbetet. Planen ska vara
klar och redovisas pa néamnden i november 2022.

Just nu arbetar man med invertering och sammanstallning av kompetenser inom
organisationen och omvarldsbevakning. Det sker en dialog ute i verksamheten
med enhetschefer, verksamhetschefer, Bemanning & Rekrytering samt olika
nyckelpersoner i foérvaltningen, om behoven, prioriterade omraden och aktiviteter
till planen. Man for dven en dialog med VO Collage.

Planerade aktiviteter:
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-Handledare i forvaltningen
-Anvandare av Hbg learns
-Utbildningsansvariga
Fackliga representanter, hur dnskar man medverka?
Genomforandefasen startar under varen 2022 och det som gors nu i hést och
vinter ska da vara pa préant.
Kommunal svarar att man tycker det ar bra att delta i workshops for att arbeta
med denna typ av fragor.
Ledarna lyfter vikten av att kld pa medarbetarna med kompetens om att kunna ta
emot praktikanter for att klara av att leva upp till det uppdrag man har som
handledare.
Gabi svarar att man nu inventerar hur manga handledare som finns och hur
manga som ytterligare behdvs for att leva upp till det mal som ar satt med att
minst 30% av medarbetarna ska vara utbildade handledare och de ska absolut klas
pa med kompetensutveckling.
SSR lyfter att man inte ska gldmma myndighetsutévningen i detta arbete och att
det kan vara olika utmaningar beroende pa vilken befattning och uppdrag man
har. Gabi svarar att det finns ett arbete tillsammans med Socialhégskolan och vi
jobbar for att kunna fa fler kandidater till oss och darmed dven utse och utbilda
handledare.
Analys tertial:
Arbetsskador och tillbud
Sjukfranvaro
Overtidstimmar
Feelgood rapport
Martina gar igenom de arbetsskador och tillbud som kommit in under perioden
och det som sticker ut @r hot och vald fran vardtagare samt fall i arbetet. Nar det
galler tillbud sa har vi mycket som ar “annan orsak” och har arbetar HR -
konsulterna med cheferna om att fa dessa tillbud pa ratt orsak.
Sjukfranvaron ligger pa 9,34% och HR arbetar med cheferna i att téanka i termer
om budget och utékad bemanning for att pa lang sikt kunna 6ka frisknarvaron.
Skillnaden mellan korttid och langtid visar att det ar korttiden som varierar och
langtid ar mer konstant. Korttiden har gatt upp lite i augusti.
Overtiden redovisas per befattning och dar kan vi se att den toppas av
underskoéterskor och sjukskoterskor. Tillsammans med HR pa SLF arbetar man pa
att kunna ta fram statistik fér hur man som chef kan félja resurstid och tillganglig
tid i beslutsstod for att battre kunna nyttja detta och undvika mertid/oévertid.
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Kommunal fragar om det kommit in ndgra anmalningar av 3:3 a med anledning
det hoga antalet hot och vald fran vardtagare. Det ar inget som har kommit
Martina eller arbetsgivaren till kdnna.

SSR lyfter att mertiden inte ar sa hog som man trodde och fragar om det finns
nagot annat sdtt som Overtid registreras? Om det inte gar att redovisa
Over/mertiden ratt sa ska det finns ett |att sitt att gora det. Framat ar det viktigt
att arbetsgivaren ar tydlig mot medarbetarna att man ska kunna vara ledig nar
man ar ledig.

Martina svarar att det handlar om att arbeta klokt med de resurser som man har
idag. Arbetsgivaren arbetar for att fa fram ett nytt arbetssatt och en kultur dar vi
arbetar pa ett mer effektivt satt med resurser och bemanning.

SSR ar eniga om att man arbetar for kundens behov men att arbetsgivaren dven
behover vara tydliga med att man dven arbetar for att ha en god och hallbar
arbetsmiljo for medarbetarna. Martina svarar att det ar absolut sjalvklart att man
behdver dndra retoriken beroende pd vem man pratar om och med. Aven om
forvaltningens uppdrag ar att méte kundens behov sa ar vart arbetsgivaransvar
dven att ha en god arbetsmiljo.

Kommunal ar glad att hora att arbetsgivaren pratar om att 6ka
grundbemanningen for det tryggar organisationen om hur bemanningen behover
vara och hur man kan ga upp och ner i bemanningstathet utifran behov.

Beslut
Tidsplan namnden och ddarmed beslut om kommande FSG fér 2022- vi behover

flytta fram beslutet da facken inte har haft mdjlighet att ta del av datumen.
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