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Åtgärdslista SOL och HSL 2020-2025 

Vårdboende 

Åtgärd Prio Ansvar Genomfört  Uppföljning Kommentar 
Planera in kognitivt 
anpassade platser 
vid nyproduktion 

1 Verksamhetschef Fortlöpande  Omsorgsdirektör  

 

Samverkan 

Åtgärd Prio Ansvar  Genomfört  Uppföljning  Kommentar 
Säkerställa att det 
finns kunskap och 
kompetens gällande 
SIP  

 Enhetschef  Fortlöpande vid 
anställning 

Verksamhetschef  Webbutbildning 
finns på HBG-
Learns 

 

Kunskap och kompetens 

Åtgärd Prio Ansvar  Genomfört  Uppföljning  Kommentar 
All personal ska ha 
grundläggande 
utbildning om 
kognitiva 
sjukdomar genom 
Demens ABC, 
Demens ABC plus, 
Nollvision, 
Kommunikations 
ABC samt BPSD-
webbutbildning   

1 Enhetschef  Kontinuerligt Verksamhetschef Webbutbildning 
finns på HBG-
Learns 

Möjliggöra för 
fortbildning inom 
området kognitiv 
sjukdom  

 Enhetschef  Fortlöpande Verksamhetschef  

Erbjuda personal 
som arbetar med 
målgruppen 
reflektionstid och/ 
eller handledning  

 Enhetschef  
  

Fortlöpande Verksamhetschef Exempelvis: 
Reflektion som 
utvecklingsområde 
enligt Stjärnmärkt 
alternativt 
handledning av 
kognitiva teamet 

Stärka och 
tydliggöra rollen 
som ombud 
kognitiv sjukdom  

 Enhetschef  Fortlöpande  Verksamhetschef  Avvakta rapport 
och förslag 
angående ombud 
från UEÄO 

Skapa 
förutsättningar för 
olika professioner 
att delta i nätverk 
och möjlighet att 
föra information 
och kunskap vidare  

 Enhetschef  Fortlöpande  Verksamhetschef  
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Säkerställ att all 
personal inom 
myndigheten har 
tillgång till råd och 
handledning  

1 Enhetschef Fortlöpande Myndighetschef   

 

 

Kvalitetssäker vård och omsorg 

Åtgärd Prio Ansvar  Genomfört  Uppföljning  Kommentar 
Stjärnmärka eller 
Silviahemscertifiera 
alla kommunalt 
driven vårdboende 
inom vård- och 
omsorgsförvaltningen  

1 Enhetschef  Jordbodalen 
Pålsjö Park  
Furillen 
2025 

Verksamhetschef  

Omtag Stjärnmärkt 
för vårdboende   

1 Enhetschef  2025 Verksamhetschef  Enligt beslut 
ALG 241028 

Följa 
kvalitetsindikatorer 
för vårdboende med 
hjälp av 
kvalitetsregister 
SveDem 

1 Kvalitetsavdelning/ 
Strategisk 
sjuksköterska 
kognitiva 
sjukdomar 

2025 och 
framåt 

Verksamhetschef Kvalitets-
indikatorer 
utifrån enhet 
redovisas 
årligen på 
enhetsnivå  

Följa 
kvalitetsindikatorer 
för vårdboende och 
ordinärt boende med 
hjälp av 
kvalitetsregister 
BPSD 

1 Kvalitetsavdelning/ 
Strategisk 
sjuksköterska 
kognitiva 
sjukdomar 

2025 och 
framåt 

Verksamhetschef Kvalitets-
indikatorer 
utifrån enhet 
redovisas 
årligen på 
enhetsnivå  

Utvärdera effekten av 
Stjärnmärkts 
utbildningarna 
jämfört med 
Silviahemscertifiering  

 UEÄO 2025 Verksamhetschef  Mäta kunskap 
innan uppstart 
av nya 
Stjärnmärka 
enheter 

 

 

Yngre personer som utvecklar kognitiv sjukdom/demenssjukdom – tidig fas     

Åtgärd Prio Ansvar  Genomfört  Uppföljning  Kommentar 

Utforska möjligheten 
att erbjuda anpassat 
stöd utifrån 
målgruppens 
önskemål 

 UEÄO 2025 Verksamhetschef Projekt 
Demensvänliga 
Helsingborg 

Utveckla 
anhörigstödet för 
målgruppen  

 Anhörigstrateg Fortlöpande Verksamhetschef  
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Utrikesfödda personer med kognitiv sjukdom/ demenssjukdom 

Åtgärd  Prio Ansvar Genomfört Uppföljning Kommentar 
Undersöka möjligheten 
att öka kunskapen om 
utrikesfödda personer 
och deras anhörigas 
behov och förutsättningar 
vid kognitiv 
sjukdom/demenssjukdom  

 Strategisk 
sjuksköterska 
för kognitiva 
sjukdomar 

2025 Verksamhetschef Webbutbildning/filmer 

på gång från Enheten 

för kognition och 

migration tillsammans 

med Svenskt 

Demenscentrum 

Skapa 
samverkansstruktur med 
Enheten för kognition och 
migration 

 Strategisk 

sjuksköterska 

för kognitiva 

sjukdomar 

2025 Verksamhetschef  

 

Våld i nära relation 

Åtgärd  Prio Ansvar Mål  Uppföljning  Kommentar 
Undersöka möjligheten 
till utbildning om våld i 
nära relation vid kognitiv 
sjukdom/demenssjukdom  

 UEÄO 
 
  

2025 
  

Verksamhetschef  Diskussioner 
om upplägg 
har tidigare 
pågått med 
Eva Fallgren 

 

 

Kost och näring   

Åtgärd Prio Ansvarig                  Genomfört Uppföljning Kommentar 
Arbeta med BPSD 
registret och Senior 
Alerts bedömningar och 
åtgärder som en del i 
det dagliga arbetet på 
vårdboende  

1 Enhetschef  Fortlöpande Verksamhetschef  

Arbeta med BPSD 
registret och Senior 
Alerts bedömningar och 
åtgärder som en del i 
det dagliga arbetet i 
hemvården 

1 Enhetschef  2025 Verksamhetschef  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2024-11-25 

Åtgärdslista, bilaga till strategisk demensplan 
SoL och HSL 

 

5 

 

Fysisk aktivitet och förebyggande insatser    

Åtgärd Prio Ansvar Genomfört  Uppföljning  Kommentar 

Identifiera risker till 
följd av nedsatt fysisk 
aktivitet genom 
standardiserade 
bedömningsinstrument 

 Enhetschef, 
arbetsterapeut/ 
fysioterapeut 

Fortlöpande Verksamhetschef 

 

Inte 
sjukdoms-
specifik insats 

Använda 
bedömningsinstrument 
för ADL-aktiviteter och 
förflyttning 
 

 Enhetschef, 
arbetsterapeut/ 
fysioterapeut 

Fortlöpande 
 

Verksamhetschef Inte 
sjukdoms-
specifik insats 

Anpassad träning för 
fysisk aktivitet ska 
framgå i 
dokumentationen/ 
genomförandeplanen 
för SOL och HSL 
 
 

 Enhetschef, 
arbetsterapeut/ 
fysioterapeut 

Fortlöpande Verksamhetschef Inte 
sjukdoms-
specifik insats 

Utbildning till personal 
om rörelseförmåga vid 
kognitiv sjukdom och 
vikten av fysisk aktivitet                                                                              
 

 Enhetschef, 
arbetsterapeut/ 
fysioterapeut 

2025 Verksamhetschef  

 

 

Dagverksamhet 

Åtgärd Prio Ansvar Genomfört Uppföljning Kommentar 
Anpassad 
dagverksamhet efter 
funktionsnivå och 
behov hos personen 
med kognitiv sjukdom.  

1 Enhetschef Fortlöpande Verksamhetschef  
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Palliativ vård    

Åtgärd Prio Ansvar Genomfört Uppföljning Kommentar 
All personal ska ha 
grundläggande 
utbildning om palliativ 
vård    

1 Enhetschef  Fortlöpande Verksamhetschef  

 

Uppföljning och utvärdering av vård och omsorg  

HSL  

Åtgärd Prio Ansvar Genomfört Uppföljning Kommentar 
Säkerställa att det finns 
två eller fler BPSD-
administratörer på varje 
enhet (SoL)  

1  Enhetschefen Fortlöpande 
för 
vårdboende 
Påbörjas 
2025 för 
hemvård 
  

Verksamhetschef  

All berörd HSL personal  
ska ha genomgått BPSD 
administratörs 
utbildning 

1 Enhetschef Pågående för 
vårdboende 
Påbörjas 
2025 för 
hemvård 

Verksamhetschef  

Följ förvaltningens rutin 
gällande BPSD-
registrering 
 

1 Enhetschef Fortlöpande 
  

 Rutin 
uppdateras 
början 2025 

Skapa rutin för 
teamarbetet runt BPSD-
registreringen för 
hemvård 
 
Se Flödesschema 
hemvård och 
vårdboende 

1 Enhetschef 
 
 

Fortlöpande  Verksamhetschef  

Implementera BPSD 
registret i hemvården 

1 Enhetschef Alla personer 
med kognitiv 
sjukdom/ 
demenssjukd
om erbjudas 
BPSD-
bedömning 
med hjälp av 
BPSD-
registret 

Verksamhetschef 
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Uppföljning SOL  

Åtgärd Prio Ansvar Genomfört Uppföljning Kommentar 
Följa myndighetens 

årliga 

individuppföljningar 1 

enligt rutin. 

 Enhetschef   Fortlöpande Myndighetschef 
 

Inte sjukdoms-
specifik insats 

Återkoppling vid 
avvikelser i 
genomförda årliga 
individuppföljningar 

 Enhetschef 
 

Fortlöpande Myndighetschef 
Verksamhetschef 
 

Inte sjukdoms-
specifik insats 

Följa utförarnas 

uppföljningar av 

genomförandeplaner 

och riskanalyser enligt 

rutin  

 Enhetschef   Fortlöpande Verksamhetschef Inte sjukdoms-
specifik insats 

 

 

Anhöriga 

Åtgärd Prio Ansvar Genomfört Uppföljning Kommentar 
Anpassad 
dagverksamhet efter 
funktionsnivå och 
behov hos personer 
med kognitiv 
sjukdom/demenssjukd
om 

 Enhetschef  Fortlöpande Verksamhetschef  

Personalen ska ges 
kunskap om stadens 
anhörigstöd via t ex 
APT, anhörigombud, 
Anhörigsamordnare, 
Anhörigstrateg  

 Enhetschef Fortlöpande Verksamhetschef   

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 *Biståndshandläggare gör årliga individuppföljningar hos alla kunder som har beslut enligt 

Socialtjänstlagen. Detta sker via samtal med kunden (och om kunden önskar är anhöriga välkomna att vara 

med). Biståndshandläggare tittar då på om kunden får det stöd och den hjälp som beslutet enligt SoL 

omfattar, om det finns en insatsplanering som stämmer överens med den hjälp kunden får, om det finns ett 

dokumenterat syfte och mål med insatsen samt om det finns en delaktighet och överenskommelse med 

kunden dokumenterat om den hjälp som utförs.,  

 



2024-11-25 

Åtgärdslista, bilaga till strategisk demensplan 
SoL och HSL 

 

8 

 

Samhälle   

Åtgärd Prio Ansvar Genomfört Uppföljning Kommentar 
Verka för att göra 
offentliga miljöer mer 
kognitivt vänliga genom 
samverkan med stadens 
förvaltningar och bolag 

 UEÄO 2030 
  

Verksamhetschef Projekt 
demensvänliga 
Helsingborg 

Insatser för ökad 
kunskap om kognitiva 
sjukdomar i stadens 
förvaltningar och bolag.  

 UEÄO 2030 
 

Verksamhetschef  Projekt 
demensvänliga 
Helsingborg 

Satsa på kognitivt vänlig 
service tex i affärer, 
banker, kollektivtrafik 
genom utbildning och 
information 

 UEÄO 2030 
 

Verksamhetschef Projekt 
demensvänliga 
Helsingborg 

Genomföra 
informationskampanjer 
om ett kognitivt vänligt 
samhälle tillsammans 
med andra aktörer på 
flera språk  

 UEÄO 2025 Verksamhetschef Projekt 
demensvänliga 
Helsingborg 

 

Digitalisering och Välfärdsteknik 

Åtgärd  Prio Ansvar Genomfört Uppföljning Kommentar 
Öka informations-
spridning om 
välfärdsteknik/ 
hjälpmedel till personal 
och målgrupp  

 Enhetschef, 

arbetsterapeut 

Fortlöpande  Verksamhetschef  

Ta fram en rutin för 

standardiserat förlopp 

för bedömning, 

förskrivning och beslut 

av strategier och 

kognitiva hjälpmedel i 

ett tidigt skede av 

sjukdomen 

 Kvalitetsled. 

HSL 

2025 Verksamhetschef Avvakta 

rapport från 

Svenskt 

demens 

centrum 

Utforska möjligheterna 
att erbjuda GPS till 
personer med kognitiv 
sjukdom för att öka 
deras självständighet 
och ge trygghet  

 UEÄO  Finns idag inget 
beslut om att VOF 
ska tillhandahålla 
detta. 

Verksamhetschef   
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