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• Avgifterna har inte reviderats i sin helhet sedan 2002
• En kund betalar lika mycket för sin omsorg och hemsjukvård, 100 kronor per månad, som 

för 17 år sedan

• Helsingborg har bland de lägsta avgifterna i landet
• Staden tar ut mindre per månad än vad de flesta andra kommuner tar per timme (omsorg 

och hemsjukvård)
• I Skåne har Helsingborg de fjärde lägsta avgifterna från ordinärt boende

• Idag betalar inte omsorgskunder för sin hemsjukvård

• Alla kunder har inte en avgift
• Endast en avgift per hushåll, trots att båda i hushållet har insatser

Bakgrund
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• Alla kunder med betalningsförmåga kommer att påverkas av avgiftshöjningen men 
personer med låga inkomster betalar endast efter sin förmåga

• Alla kunder är skyddade av maxtaxa och har rätt till sitt förbehållsbelopp innan 
kommunen kan ta ut avgift för vård och omsorg

• Ingen betalar mer än 2 125 kronor per månad (2020 års maxtaxa)

• Mer jämlik avgift 
• Alla kunder får sin avgift prövad 
• Personer med omsorgsinsatser betalar för sin hemsjukvård

• Måltidskostnaden samt avgift för service och omsorg blir samma oavsett om man 
bor på ett vårdboende eller vistas på ett korttidsboende, dygnsavlösning eller 
dagverksamhet

Vad innebär beslutet?
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• Kommunfullmäktige beslutade om nya avgifter för äldreomsorgen.
• Avgiften för omsorg och hemsjukvård kommer att justeras i två steg, 1 januari 

2020 och 1 januari 2021.
• Övriga avgifter justeras 1 januari 2020 alternativt 1 april 2020. 

Kommunfullmäktiges beslut
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De nya avgifterna
Avgifter som inte revideras

Insats Oförändrad avgift

Vårdboende – service och omsorg 2 089 kr/mån (2 125 kr/mån från 2020)

Korttidsvård – service och omsorg 2 089 kr/mån (2 125 kr/mån från 2020) eller 69,6 kr/dygn (70,8 kr/dygn)

Trygghetslarm 230 kr/mån

Den nationellt reglerade maxtaxan  för 2019 ligger på 2 089 kronor per månad och 2 125 kronor i månaden för 2020.
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De nya avgifterna
Avgifter som justeras den 1 januari 2020

Insats Nuvarande avgift Ny avgift from 1 januari 2020

Hemservice 231 kr/timme 350 kr/timme

Omsorg 100 kr/mån 400 kr/mån

Hemsjukvård 0 kr/mån eller 100 kr/mån 300 kr/mån

Hjälpmedel i ordinärt boende 0 kr 65 kr/mån
Dygnsavlösning, Villa Louise – service 
och omsorg 

0 kr 70,8 kr/dygn

Ledsagare SoL 
231 kr/timme Inkluderas i omsorgsavgiften

Korttidsvård – måltidskostnad 1 970 kr/mån eller 65,7 kr/dygn 3 500 kr/mån eller 116,7 kr/dygn
Dygnsavlösning, Villa Louise –
måltidskostnad 

65,7 kr/dygn 116,7 kr/dygn

Dagverksamheter – måltidskostnad 52,5 kr/dag 70 kr/dag

Näringstillskott i ordinärt boende 1 970 kr/mån* 3 500 kr/mån*

Sondmat i ordinärt boende 1 970 kr/mån* 3 500 kr/mån*

Korttidsvård – måltidskostnad 1 970 kr/mån eller 65,7 kr/dygn 3 500 kr/mån eller 116,7 kr/dygn

* Personer som har hemsjukvård i ordinärt boende betalar för sondmat och näringstillskott. Kostnaden för näringstillskott 
delas in i tre nivåer. Den enskilde betalar 10%, 20% eller 30% av måltidskostnaden beroende av hur stor del av energibehovet 
som ersätts med näringstillskott. Kostnaden för sondmat delas in i fyra nivåer. Den enskilde betalar 25%, 50% , 75% eller 
100% av måltidskostnaden beroende av hur stor del av energibehovet som ersätts med sondmat.
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De nya avgifterna
Avgifter som justeras den 1 april 2020

Insats Nuvarande avgift Ny avgift from 1 april 2020

Vårdboende – måltidskostnad 2 910 kr/mån 3 500 kr/mån

Vårdboende – trådlöst internet 0 kr 150 kr/mån
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De nya avgifterna
Avgifter som justeras den 1 januari 2021

Insats Avgift från 1 januari 2020 Ny avgift from 1 januari 2021

Omsorg 400 kr/mån 700 kr/mån

Hemsjukvård 300 kr/mån 500 kr/mån
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Leyla bor ensam och har mycket låga inkomster och ett negativt avgiftsutrymme – hon har ingen 
betalningsförmåga. Hennes avgift blir med de föreslagna avgifterna oförändrad. Leyla har rätt till 
ett förbehållsbelopp på 5 340 kronor per månad och kommunen har inte rätt att ta ut några 
avgifter.

Exempel 1

Inkomst före skatt + 9 000 kr

Bostadstillägg +1 000 kr

Skatt -2 700 kr

Hyra -3 500 kr

Förbehållsbelopp -5 340 kr

Avgiftsutrymme (betalningsförmåga) -1 540 kr = 0 kr

Insats Avgift/mån

Omsorg* 400 kr

Hemsjukvård** 300 kr

Trygghetslarm 230 kr

Hemservice 8 timmar x 350 kr 2 800 kr

Total avgift 3 730 kr

Leyla betalar utifrån sin betalningsförmåga 0 kr

*Avgiften för omsorg blir 700 kronor per månad år 2021
**Avgiften för hemsjukvård blir 500 kronor per månad år 2021
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Fernando bor ensam och har ett avgiftsutrymme på 1 410 kronor per månad. Det innebär att 
Fernando inte behöver betala mer än 1 410 kronor per månad, oavsett behov eller insatser.

Exempel 2

Insats Avgift/mån

Omsorg* 400 kr

Hemsjukvård** 300 kr

Trygghetslarm 230 kr

Hemservice 8 timmar x 350 kr 2 800 kr

Total avgift 3 730 kr

Fernando betalar utifrån sin 
betalningsförmåga

1 410 kr

Inkomst före skatt + 12 250 kr

Bostadstillägg +1 000 kr

Skatt -3 000 kr

Hyra -3 500 kr

Förbehållsbelopp -5 340 kr

Avgiftsutrymme (betalningsförmåga) 1 410 kr

*Avgiften för omsorg blir 700 kronor per månad år 2021
**Avgiften för hemsjukvård blir 500 kronor per månad år 2021
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Mai och Göran är gifta och har goda inkomster. De har båda insatser från kommunen och 
båda har möjlighet att betala maxtaxa, dvs 2 125 kronor per månad och per person. I 
praktiken kan inte båda komma upp i maxtaxa då endast en person i ett hushåll kan få ett 
hemservicebeslut. Maxavgift för 2020 för den utan hemservicebeslut blir därmed 995 kronor 
per månad.

Exempel 3

Insats Avgift/mån - Mai Avgift/mån - Göran

Omsorg* 400 kr 400 kr

Hemsjukvård* 300 kr 300 kr

Trygghetslarm 230 kr 230 kr

Hemservice 8 timmar x 350 kr 2 800 kr 0 kr

Hjälpmedel 65 kr 65 kr

Total avgift 3 795 kr 995 kr

Mai och Göran betalar 3 120 kronor 2 125 kr 995 kr

Gemensam inkomst före skatt + 30 000 kr

Skatt -9 000 kr

Hyra -6 500 kr

Förbehållsbelopp för makar/samboende -9 024 kr

Avgiftsutrymme (betalningsförmåga) 5 476 kr

*Avgiften för omsorg blir 700 kronor per månad år 2021
**Avgiften för hemsjukvård blir 500 kronor per månad år 2021
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Hänvisa först och främst till Kontaktcenter 042-10 50 00

Talespersoner för press och media:
Annika Andersson, omsorgsdirektör: 0722-42 70 96

Kontakter
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