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Helsingborgs stads handlingsplan -
Overenskommelse psykisk halsa 2020-2022 for barn och unga

Syftet med denna 6verenskommelse ar att skapa forutsattningar for ett langsiktigt arbete med psykisk
hilsa och ett gemensamt ansvarstagande fran berorda aktorer pa arbetsmarknadsforvaltningen, skol-
och fritidsférvaltningen, socialférvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen. Malet ar att
befolkningen ska erbjudas individ- och behovsanpassade samt effektiva insatser av god kvalitet. Parterna
ar 6verens om behovet av en langsiktig plan, med gemensamma strukturer for fortsatt utvecklingsarbete
och utifran basta tillgdngliga kunskap.

Foljande fem fokusomraden giller: forebyggande och fraimjande insatser, tillgdngliga och tidiga insatser,
enskildas delaktighet och rattigheter, utsatta grupper samt ledning, styrning och organisation.
Helsingborgs stads handlingsplan fér barn och unga har sin grund i Skdnes lansgemensamma
handlingsplan fér barn och unga (0-24 &r): Overenskommelse psykisk hilsa 2018.

Fokusomrade 1. Forebyggande och framjande arbete

Attityder till psykisk ohadlsa
o Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Helsingborgs stad fortsatter arbetet med aktiviteter och foreldsningar under Skdneveckan for
psykisk halsa, med inriktning barn och unga samt vuxna och sprider information om
Skaneveckan.

o Helsingborgs stad fortsatter arbetet med aktiviteter och foreldsningar som berdr omradet
psykisk hilsa under aret. Helsingborgs stad har, genom natverk bestdende av politiker,
forvaltningschefer, verksamhetschefer och medarbetare, tagit fram dokument som visar pa
en riktning for det halsoframjande arbetet med ungdomars psykiska halsa.
https://oppnasoc.helsingborg.se/p-a-r-ts-studie-om-ungdomars-psykiska-halsa-i-

helsingborg-och-landskrona/

e Maitbara indikatorer for uppféljning
o Antal arrangemang och samverkanspartners under Skaneveckan och resten av dret.

e Langsiktiga mal
o Kunskapen om psykisk ohalsa fér barn och unga samt vuxna ska 6ka i Helsingborgs stad for
sdaval invanare som medarbetare.

o Helsingborgs stad ska delta aktivt med att anordna forelasningar och aktiviteter under
Skaneveckan samt resten av aret.

e Matbara indikatorer for uppféljning

o Antal arrangemang och samverkanspartners under Skaneveckan och resten av dret.

Godkand grundskola
¢ Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020



https://oppnasoc.helsingborg.se/p-a-r-ts-studie-om-ungdomars-psykiska-halsa-i-helsingborg-och-landskrona/
https://oppnasoc.helsingborg.se/p-a-r-ts-studie-om-ungdomars-psykiska-halsa-i-helsingborg-och-landskrona/
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Elevhalsoteamen ar en resurs for hilsofraimjande skolutveckling och ska tillsammans med
skolpersonal bidra till att skapa miljoer som framjar elevernas larande, utveckling och halsa.

Héalsoframjande skolutveckling ska enligt Skolverket gora sa att alla elever ska na
kunskapsmalen och omfattar allt det arbete i skolan som innebér att eleverna kan na malen.

[ elevhilsoteamet finns det tillgang till personal med sddan kompetens att elevernas behov av
specialpedagogiska insatser kan tillgodoses. For medicinska, psykologiska och psykosociala
insatser i elevhilsoteamet finns det tillgang till: skolskoterska, psykolog, kurator och
skolldkare. De olika rollerna i elevhilsoteamet ska utifran sina respektive kompetenser bidra
till en bredare helhetslosning.

Skol- och fritidsférvaltningen arbetar for ett forbattrat samarbete mellan elevhilsan och
barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) och socialférvaltningen. Ett utvecklingsomrade ar att
Oka samarbetet mellan skolan och socialférvaltningens skolsamordnare och BUP.

e Maitbara indikatorer for uppféljning

O

O
O
o

Skolnarvaro.

Skolresultat.
Elevskattning av studiero.
Halsoenkater

¢ Langsiktiga mal

O
O
O

Andelen elever med hog franvaro ska halveras.
Andelen elever som uppnar behorighet till gymnasieskolan ska oka.
Andelen elever som klarar ggmnasieskolan pa tre ar ska oka.

e Madtbara indikatorer for uppféljning

@)
@)

Skolnarvaro.
Gymnasiebehorighet.

Familjecentraler
¢ Kortsiktiga mal och aktiviteter 2019

O

Helsingborgs stad fortsatter sitt linsgemensamma arbete i linje med Region Skanes strategi
for familjecentraler i Skdne. Helsingborgs stad har 6 familjecentraler.

e Matbara indikatorer for uppféljning

O

O O O O O O O

Antal familjecentraler i Helsingborgs stad.
Antal familjer i individuell kontakt.

Antal familjer i grupp.

Antal barn familjecentralerna moter.

Antal familjer som slussats vidare och till vem.
Orsak till att familjen tagit kontakt.
Uppfdljning av gruppverksamheter.

Antal "Vara barn”-méten.

¢ Langsiktiga mal

O
@)

Fortsatt 6 familjecentraler i Helsingborgs stad med mdjlighet att utoka ytterligare.
Uppfoéljning av verksamhetsplan om familjecentralerna i enlighet med det lansévergripande
regionala natverket.

Familjecentraler ar tillgangliga for familjer i Helsingborgs stad.

Foraldrar i Helsingborg stad tar del av erbjudna féradldrastddinsatser.
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e Maitbara indikatorer for uppféljning

O

O
O
O

Antal familjecentraler i Helsingborgs stad.
Mata behov av utdkning av familjecentraler.
Besoksstatistik.

Deltagarstatistik.

Suicidprevention
¢ Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020

O

e}

O

Helsingborgs stad ska se 6ver arbetet med den regionala suicidpreventiva handlingsplanen
och darefter eventuellt ta fram en grund fér uppféljning av denna inom staden.

Socialférvaltningen, skol- och fritidsforvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen ska
6ka kunskapen hos anstéllda om suicidologi och férstaelsen for de manniskor som lider av
suicidtankar och suicidplaner. Inom skol och fritidsférvaltningen ska elevhalsans
medarbetare, och inom Vard och Omsorgsforvaltningen samt Socialférvaltningen ska alla
medarbetare ha genomgatt de tva forsta modulerna i webbutbildningen SPISS

su1c1dDrevent10n -i-svensk-sjukvard/
Dialog om suicidprevention ska féras en gang per ar pa arbetsplatstraffar.

Skol- och fritidsforvaltningen planerar att borja infora YAM (Youth Awareness of Mental
health - en hilsoframjande och férebyggande insats med syftet att forbattra den psykiska
hélsan och minska sjadlvmord) i Helsingborgs stad.

Skol- och fritidsforvaltningen f6ljer Landskronas genomfdérande och erfarenheter av YAM.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning
o Antal medarbetare som genomgatt webbutbildningen SPISS (suicidprevention i svensk

sjukvard).

o Antal kommuner som infort YAM.

e Langsiktiga mal
o Minska antalet sjdlvmord i Skane.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning

O

Folja antalet sjalvmord i Skdne i dodsorsaksregistret.

Utbildningssatsning psykisk ohalsa barn och unga
¢ Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020-2022

O

o

O

Staden ska erbjuda utbildningsinsatser som 6kar kunskap om malgruppen med psykisk
ohélsa, samt utbildning och stod for medarbetare som moter malgruppen, som de olika
férvaltningarna har behov av och som darmed bidrar till tidiga insatser fran
arbetsmarknadsforvaltningen, vard- och omsorgsforvaltningen, socialférvaltningen och skol-
och fritidsforvaltningen. Staden ska utbilda insatspersonal, HSL-personal (hélso- och
sjukvardslegitimerad personal), handlaggare och enhetschefer. Fokus ligger pa forelasningar
och gruppdiskussioner, med fordel i samverkan mellan férvaltningar och Region Skane.
Helsingborgs stads socialférvaltning och vard- och omsorgsforvaltning samverkar med
regionen och polisen om utbildningssatsningar och erfarenhetsutbyte om psykisk ohalsa.
Arbetsmarknadsfoérvaltningen ska erbjuda utbildning i missbruksproblematik och psykisk
ohalsa.

Vard- och omsorgsforvaltningen ska erbjuda utbildningar i MHFA (forsta hjélpen till psykisk
hélsa), Psyk E Bas.


https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/utbildningar/webb/spiss---suicidprevention-i-svensk-sjukvard/
https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/utbildningar/webb/spiss---suicidprevention-i-svensk-sjukvard/
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o Socialforvaltningen ska erbjuda utbildningar i diagnoser, utatagerande beteende, lagaffektivt
bemotande, SIP, MHFA, Psyk - Bas, ESL (Ett sjalvstandigt liv 4r en metod som ursprungligen
ar anpassad for personer med psykossjukdomar, framforallt schizofreni) och kunskaper om
barn och familjers upplevelse av trauma.

o Skol- och fritidsférvaltningen ska erbjuda utbildning av kuratorer, ANDTS (alkohol,
narkotika, dopning, tobak och spel), HBTQ (ett samlingsnamn fér homosexuella, bisexuella,
transpersoner och queera uttryck och andra identiteter) och YAM (Youth Aware of Mental
health - en hilsoframjande och férebyggande insats med syftet att forbattra den psykiska
hélsan och minska sjalvmord hos skolelever).

e Matbara indikatorer for uppfoljning
o Antal medarbetare som genomgatt utbildningarna.
o Utvardering av utbildningarna.

e Langsiktiga mal
o Genom att 6ka personalens kunskaper kan vi anvidnda fler metoder som vi vet enligt
forskning att de ger resultat och dirmed kunna ge tidiga insatser till de som behdver det.

e Maitbara indikatorer for uppféljning
o Saknas.

Alkohol, narkotika, dopning, tobak och spel, ANDTS
o Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Fortsatt samverkan genom Skanesamverkan mot droger.

o Socialférvaltningen i Helsingborg har en ANDTS-samordnare. ANDTS-samordnaren traffar
lansstyrelsen regelbundet samt andra samarbetsaktorer sdsom regionen, polisen och andra
férvaltningar inom Helsingborgs stad, framforallt skol- och fritidsforvaltningen, samt andra
kommuner for att samverka mot droger. Information och kunskap om detta arbete delas med
medarbetare, chefer och politiker i Helsingborgs stad.

o ANDTS-samordnaren omvéarldsbevakar i fragorna. Samlat material om alkohol, narkotika,
dopning, tobak och spel finns pa webbplatsen: www.verktygsladanhbg.se samt pa bloggen:

www.pedagogsajten.familjenhelsingborg.se/andts

e Matbara indikatorer for uppféljning
o Antal samverkansmoéten med ldnsstyrelsen i Skdnesamverkan mot droger.
o Antal personer som tar del utav information i Verktygsladan.

e Langsiktiga mal
o Minska andel i befolkningen med alkohol-, narkotika-, doping-, tobaksmissbruk i
Helsingborgs stad.
o Oka antal personer som tar del utav information i Verktygsladan.
o Oka kunskapen hos personal.

¢ Matbara indikatorer for uppfdljning
o Region Skanes folkhalsoenkat. Statistik inhdmtas fran Folkhdlsomyndigheten och
Centralférbundet for alkohol- och narkotikaupplysning.
o Elevhélsan har arligen hilsosamtal med elever i olika arskurser om alkohol-, narkotika- och
tobaksmissbruk som elevhélsan och ANDTS-samordnaren foljer.


http://www.verktygsladanhbg.se/
http://www.pedagogsajten.familjenhelsingborg.se/andts
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Fokusomrade 2. Tillgangliga och tidiga insatser

Vart vander man sig?
e Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020

O

Helsingborgs stad ska fortsatta ge relevant information till 1177 och Helsingborgs stads
webbplats och uppdatera intrandten med kontaktinformation till invanarna i staden.

e Matbara indikatorer for uppféljning

O

Genomgang av stadens hemsida for att kvalitetsgranska denna.

o Langsiktiga mal

e}

Det ska vara latt att veta vart man ska vdnda sig ndr man behéver vard- och stddinsatser
kring psykisk halsa.

o Matbara indikatorer for uppféljning

O

Saknas

Foraldrastod
¢ Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020

O

Helsingborgs stad har genomfort den nationella strategin for ett utvecklat foraldrastéd pa
familjecentraler.

Familjehuset fortsatter erbjuda och utveckla sina foraldraskapsstédskurser sa som COPE,
COPE tonar, familjemobilisering med flera.

Socialfoérvaltningen erbjuder stdd till fordldrar med placerade barn i samverkan med en ideell
organisation, PUFF (placerade ungas foraldraforening).

Maria Skane Nordvast erbjuder foraldragrupp for fordldrar med barn med
missbruksproblematik.

Part (Preventivt arbete tillsammans - ett samverkansprojekt mellan Helsingborgs stad,
Landskrona stad och Region Skédne) har i samarbete med skol- och fritidsférvaltning har tagit
fram filmer till fordldrar med tonaringar om tonarsstress och tonarshjiarnans utveckling, som
framforallt riktar sig till fordldramoten pa skolan.

Forbattrad samverkan mellan kommuner, lansstyrelsen, ideella organisationer sd som Vorta
Drom, Individuell manniskohjilp, bildningsforbund och Region Sk&ne om férildrastod. Oka
tillganglighet genom digital utveckling.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning

O

O O O O O O O O O

Antal utbildningsinsatser.

Antal utbildningsinsatser i familjecentralernas regi.
Antal utbildningsinsatser i Familjehusets regi.
Antal familjecentraler i Helsingborgs stad.

Antal familjer i individuell kontakt.

Antal familjer i grupp.

Antal barn familjecentralerna moéter.

Antal familjer som slussats vidare och till vem.
Orsak till att familjen tagit kontakt.

Uppfodljning av gruppverksamheter.
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o Antal "Vara barn”-moten.
o Besoksstatistik.
o Deltagarstatistik.

¢ Langsiktiga mal
o Okad tillgdng till foraldrastod i Helsingborgs stad.

e Maitbara indikatorer for uppféljning
o Okat antal férdldrar som tar del av foraldrastéd i Helsingborgs stad.
o Antal mojliga foraldraskapsstod.

Fokusomrade 3. Enskildas delaktighet och rattigheter

Delaktighet
o Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Socialforvaltningen har ett digitalt team vars uppdrag ar att arbeta med delaktighet genom
metoden tjanstedesign, men ocksa med helhetssyn och digitalisering, utifran nyttan for
brukarna.

o Socialforvaltningen arbetar med att engagera fler unga i de olika utvecklingsprojekt som
pagar med brukardelaktighet, till exempel rekrytering, klarsprak och invanarreporter.

o Fortsatt arbete med Feedback Informed Treatment (FIT), inklusive inférande i flera
verksamheter pa socialférvaltningen.

o Barns delaktighet inom den sociala barn- och ungdomsvarden ska 6ka genom det
forvaltningsgemensamma barnrattsstrategiska arbetet med barnkonventionen som
utgadngspunkt. Under 2020 fortsatter arbetet med DU-utredningar samt delaktighetsappen
"OmMej” som darefter utvarderas. Barnchecklista anvéinds vid utredningar inom
familjeratten.

o Socialférvaltningen, skol- och fritidsforvaltningen, arbetsmarknadsfoérvaltningen och vard-
och omsorgsforvaltningen kommer att genomfoéra en utbildning om Barnkonventionen till
chefer. Denna ska dérefter riktas till medarbetare i férvaltningarna.

o Kompetenssatsning handldaggning och dokumentation i Barn, unga och familj, fér 6kad
kvalitet med evidensbaserad praktik, dar barnets, erfarenhet och 6nskemal ar viktigt.

o Skol- och fritidsférvaltningen ska fortsatta arbetet med elevdemokrati genom elevrad och
elevskyddsombud.

o Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar med delaktighetsmodellen. Delaktighetsmodellen ar
ett samtal i grupp dar syftet ar att brukarna ska kunna saga vad de tycker och 6ka sin
formaga att uttrycka behov och 6nskemal. Fragor kommer ofta fran olika
enkatundersokningar. Modellens upplagg handlar om att minska det maktférhallande som
alltid finns mellan brukare och personal. Darfor leds samtalen av externa vagledare.
Vagledarna ar representanter for personal samt brukare som gatt utbildning for att bli
vagledare i delaktighetsmodellen. Syftet dr ocksa att 6ka forstaelsen hos personalen for
brukarnas livssituation och méjlighet for brukare att paverka.
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Vard- och omsorgsforvaltningen anvinder Pict-o-stat, vilket dr en brukaranpassad
webbaserad enkit, en gang per ar.

Pa vard- och omsorgsférvaltningens boenden finns regelbundna husmoéten for dialog, vid
dessa narvarar chef for verksamheten.

Arbetsmarknadsforvaltningen anvander sig av utvecklingsgrupper, dir invanarna involveras
i utveckling av sarskilda viktiga insatser. Invanare har till exempel varit delaktiga i
digitaliseringen av det ekonomiska bistandet. Detta for att sdkerstalla att vara tjanster blir sa
anvandarvanliga som majligt.

Inom arbetsmarknadsforvaltningen finns elevrad for vuxenutbildningen, diar man arbetar
med delaktighet och dialog for att forbattra forutsattningarna for de studerandes larande.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar med ett digitalt planeringsverktyg, Skills, I Skills kan
invanaren sjalv skatta sig for att se vad hen behover, planera sin vecka med aktiviteter fran
vart schema, eller skapa egna aktiviteter. Invdnaren kommunicerar ocksa med sin
kontaktperson pa arbetsmarknadsforvaltningen genom Skills.

e Maitbara indikatorer for uppfdljning

O
O
O

Antalet verksamheter som anvénder FIT.

Antal som gatt utbildning om Barnkonventionen.

Samtliga drenden pa Barn, unga och familj pa socialférvaltningens samt vard- och
omsorgsforvaltningens utredningar ska ha en uppréttad utredningsplan dar
barnperspektivet tagits i beaktande.

Pa familjeratten granskar kollegor utredningen utifran barnrattsperspektiv.
Samtliga drenden pa Barn, unga och familj pa socialférvaltningen samt vard- och
omsorgsforvaltningens insatser ska ha en upprattad vardplan eller uppdrag dar
barnperspektivet tagits i beaktande.

Attitydundersokningar

Antal genomforda delaktighetsslingor inom vard- och omsorgsforvaltningens LSS-
verksamhet och Solteamet.

Andel som uppger i elevenkit att de dr delaktig i sin studieplanering inom skol- och
fritidsférvaltningen och arbetsmarknadsférvaltningens vuxenutbildning.

Antal invanare som anvander sig av den digitala tjansten for ansokning av ekonomiskt
bistand hos arbetsmarknadsforvaltningen.

Barnperspektivet ska beaktas i samtliga avslagsbeslut for ekonomiskt bistand pa
arbetsmarknadsfoérvaltningen.

¢ Langsiktiga mal

O

@)

Alla barn och ungas ska ha forutsattningar for delaktighet i sin planering inom socialtjanstens
insatser.

Oka anvindningen av delaktighetsmodellen i alla verksamheter pa vard- och
omsorgsforvaltningens LSS-verksamheter.

e Maitbara indikatorer for uppféljning

O

Samtliga drenden pa Barn, unga och familj pa socialférvaltningen och vard- och
omsorgsforvaltningens utredningar ska ha en uppréttad utredningsplan dar det framgar pa
vilket satt barnperspektivet tagits i beaktande.

Samtliga drenden pa Barn, unga och familj pa socialférvaltningen och vard- och
omsorgsforvaltningens insatser pa ska ha en uppréttad vardplan eller uppdrag dar det

framgar pa vilket satt barnperspektivet tagits i beaktande.
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o Upplevd 6kad delaktighet hos malgruppen maéts via nationell enkat i vard- och
omsorgsforvaltningen.

o Samtliga avslagsbeslut fér hushall med barn om ekonomiskt bistand pa
arbetsmarknadsforvaltningen ska innehalla dokumentation om hur handlaggaren har
beddmt barnperspektivet.

SIP (samordnad individuell plan)
¢ Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Gemensam utbildningssatsning om SIP.

o Allabarn och unga som ar i behov av och/eller 6nskar SIP ska erbjudas detta.

o Helsingborgs stad ska enligt var regionala handlingsplan verka for att Mina planer anvands
aven nar det galler barn och unga framéver. Till dess att arbetssattet inforts kommer
Helsingborgs stad att delta i utvardering och kartlaggning for att framover kunna arbeta i
Mina planer.

o Webbutbildningar om SIP finns for personal pa Helsingborg stads intranét.

¢ Matbara indikatorer for uppfdljning.
o Antal personer som genomgatt utbildning.

¢ Langsiktiga mal
o Alla som har behov av och énskar en SIP ska erbjudas detta.
o Helsingborgs stad ska anvianda webbplattformen Mina planer for SIP for barn och unga
framover.
o Utbilda personal samt skapa en samsyn mellan regionen och kommunen.

e Matbara indikatorer for uppféljning
o Antal SIP inom verksamhetsomradet Barn, unga och familj pad socialférvaltningen.
o Genomford kvalitetssakring av SIP.

Kommunikator for brukardelaktighet
e Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Fler brukarorganisationer och unga som ar delaktiga i Helsingborgs stads arbete.
o Okad kommunikation om utvecklingsprojekt med brukardelaktighet.
o Okad tillganglighet till stadens tjanster genom bland annat klarsprak, tillginglighet pa webb
och film.
o Unga med erfarenhet av psykisk ohdlsa far mojlighet att gora sina roster horda i
samhallsdebatten.

e Maitbara indikatorer for uppféljning.
o Antal brukarorganisationer och unga som ar delaktiga i Helsingborgs stads arbete.
o Antal unga och samhallsaktoérer som blir aktiva i vara olika utvecklingsprojekt.

¢ Langsiktiga mal
o Fler brukarorganisationer och unga som ar delaktiga i Helsingborgs stads arbete.
o Helsingborgs stad ska vara representerat i sociala fragor om psykisk ohélsa i
samhaéllsdebatten.
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e Maitbara indikatorer for uppféljning

O

Saknas

Fokusomrade 4. Utsatta grupper

Barn i samhallsvard
» Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020

O

Fortsatt samarbete mellan Helsingborgs stad och Region Skane om barn i samhéllsvard.
Helsingborgs stad anviander BBIC (barns behov i centrum) enligt faststalld plan.

Samtliga handlaggare inom barnavardsomradet har fatt utbildning i MI (motiverande
intervjuer) och anknytningsutbildning.

Specialiserade handlaggare har fatt utbildning i standardiserade bedémnings- och
riskbedomningsinstrument, Sara (riskbedomning av vald mot partner), Patriark
(hedersrelaterat vald och fortryck) och Freda (socialtjanstens beddémningsmetod mot vald i
ndra relationer).

Socialforvaltningen arbetar tillsammans med skol- och fritidsférvaltningen genom Skolfam i
att utveckla sitt stod till placerade barns och ungdomars skolgang.

Genom Sisam-avtalet samverkar skol- och fritidsforvaltningen och socialférvaltningen om
barn i samhallsvard. Skol- och fritidsférvaltningen och Socialférvaltningen samarbetar infor
placering och planering for skolgang under tiden i samhallsvard samt for atergang till
gymnasiestudier.

e Madtbara indikatorer for uppféljning

O
O

Antal genomforda hilsoundersokningar enligt BBIC.
Antal genomférda utbildningsaktiviteter.

¢ Langsiktiga mal

@)

e}

Alla barn som placerats utanfor hemmet ska i samband med placeringstillfallet ha genomgatt
en halsoundersokning enligt BBIC.

Alla barn som placerats utanfér hemmet ska i enlighet med Skolfams mal uppna behorighet
till gymnasieskolan.

Alla unga i samhallsvard ska ha en planering for fortsatta gymnasiestudier.

e Matbara indikatorer for uppféljning

@)
@)

Antal genomférda halsoundersékningar enligt BBIC.
Antal barn som uppnatt behorighet till ggmnasieskolan.

Unga 16-20 ar i kommunens aktivitetsansvar
* Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020

O

Kommunernas aktivitetsansvar (KAA) innebar att Helsingborgs stad har skyldighet att ta
kontakt och erbjuda stdd till ungdomar mellan 16 och 20 ar med avslutad skolplikt som inte
studerar och saknar en gymnasieexamen eller riskerar att avbryta sina studier.

Smart vag ar den verksamhet som arbetar med KAA-uppdraget. Smart vag tar kontakt och
erbjuder stdd och information fér att malgruppen ska komma tillbaka till studier eller i
arbete. I malgruppen finns bl.a. hemmasittare. Arbetet sker utifran en plattform i samarbete
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med Skol- och fritidsférvaltningen, Arbetsmarknadsférvaltningen, Arbetsférmedlingen och
Region Skdne. Malet ar att minska utanforskap och verka for att fler ungdomar pa sikt nar
examen.

o Attenhogre andel ungdomar 16-20 ar (kommunernas aktivitetsansvar) ar i en insats,
utbildning eller arbete.

e Maitbara indikatorer for uppféljning
o Nationell statistik fran skolverket

e Langsiktigt mal
o Att minska antalet unga i Kommunernas aktivitetsansvar i Helsingborg

e Matbara indikatorer for uppféljning
o Nationell statistik fran skolverket

Ensamkommande och nyanlanda barn och unga
e Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Helsingborgs stad arbetar for att utveckla forebyggande och halsoframjande insatser for
ensamkommande och nyanldnda barn och unga.

o Helsingborg stad har en samverkansgrupp bestaende av representanter fran skol- och
fritidsférvaltningen, arbetsmarknadsforvaltningen och socialférvaltningen.
Samverkansgruppen bestar av en strategisk grupp (Utbildningsbox) och en operativ grupp
(Bred operativ samverkan, BOSS) dar aven frivilligorganisationer deltar samt
fastighetsforvaltningen och Helsingborgshem. Samverkansgrupperna riktar sig mot
nyanldnda upp till 25 ar. Strategisk grupp féorbereder och sammankallar for gemensamt mote
med operativ arbetsgruppen tva ganger/ ar, var och host. Arbetet bestar i att hitta och
mojliggora vagar far malgruppen nyanlanda att fa tillgang till utbildning,
fritidssysselsattning, god integration i samhallet, samt tillgang till utbildning och arbete.

o Vilkomsten i skol- och fritidsforvaltningen &r en mottagning i Helsingborg fér nyanldnda
elever som precis kommit till Sverige. Valkomsten riktar sig till alla elever som ska ga i
grundskolan. Personal inom Valkomsten har pedagogisk utbildning och god erfarenhet av att
ta emot barn fran olika lander. Vilkomsten forbereder barn for skolstarten genom att
kartlagga barnets skolbakgrund och de kunskaper barnet har med sig.

o Arbetsmarknadsforvaltningen har riktade insatser till nyanldnda barn och unga, som
kommunanvisade barnfamiljer, kvotflyktingar och de familjer som kommer som
familjeaterforening till ensamkommande barn. Stédet ar inriktat pa barnens skola, hélsa och
fritid och det vinder sig till barn och unga i aldrarna 0-19 ar.

o Barnintroduktionshandldaggarna erbjuder ett frivilligt och féorebyggande stod. Insatser
innebar bland annat information om och anmalning av barn och unga till férskola eller skola,
stottar till ratt vardkontakter och hjélper till att registrera barnen hos vardcentral, tandvard
och sa vidare. De informerar ocksa om olika fritidsaktiviteter, idrottsféreningar och sa vidare.
Stodet anpassas utefter familjernas behov.

o Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar med ett utbildningsprogram, Ungsam for de som
riskerar att utebli fran sina studier eller har uteblivit, ensamkommande och nyanldnda kan
vara en del av dessa. I programmet arbetar personalen med bade unga och de anhdriga.
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o Socialforvaltningen i samarbete med Arbetsmarknadsférvaltningen planerar att i samverkan
med ideella organisationer paborja ett forebyggande arbete till riskgruppen barn till
foraldrar som inte kan ldsa och skriva, for att 6ka deras forutsattningar att lyckas i skolan och
ma bra, genom projektet Familjen laser, medel beviljas fran Allménna arvsfonden.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning
o Genomfort utvecklingsarbete i samverkansgrupperna.
o Antal barn och férdldrar som lar sig ldsa innan barnet bérjar skolan.

e Langsiktiga mal
o Forbattra integrationen hos ensamkommande och nyanldnda barn och unga inom
Helsingborg stad.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning
o Saknas.

Barn som anhoriga
o Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Fortsatt spridning av Region Skanes handlingsprogram med tillhérande material i
Helsingborg stad.

o Familjehuset fortsatter erbjuda och utveckla arbetet med stédgrupper fér barn i utsatta
livssituationer, https://familjehusethelsingborg.se/stodgrupper-
3/stodgruppsverksamheten/ I detta ingar att informera 6vriga aktorer och att samverka i
utvecklingsarbetet, till exempel med Familjepunkten, Dynamis och med parallella grupper
for foraldrar i konflikt och deras barn.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning
o Antal barn i stodgrupper.

¢ Langsiktiga mal
o Barn som anhoriga ska fa tillgang till lagstadgat stod.

¢ Matbara indikatorer for uppfdljning
o Saknas.

Samsjuklighet och missbruk, barn och unga
e Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Helsingborgs stad ar delaktig i avtal med Maria Nordvast, en integrerad mottagning med
medarbetare dven fran barn- och ungdomspsykiatrin och vuxenpsykiatrin. Rutiner finns for
samverkan med verksamheter i Region Skane samt samverkansavtal med vardaktoérer. Stod
till unga/unga vuxna med missbruk och eventuell psykisk ohélsa och till ndrstaende till unga
med missbruk ingar i Maria Nordvasts uppdrag.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning
o Andel som anger psykisk ohélsa i Maria Nordvasts kartlaggningsintervjuer vid inskrivning.

e Langsiktiga mal
o Fortsatt tillgang till Maria-mottagning i Helsingborg.

e Maitbara indikatorer for uppfdljning
o Antal kommuner som har avtal med Maria Nordvast.


https://familjehusethelsingborg.se/stodgrupper-3/stodgruppsverksamheten/
https://familjehusethelsingborg.se/stodgrupper-3/stodgruppsverksamheten/
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LSS/personkrets 1
e Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Vard- och omsorgsforvaltningen tar ansvar for sociala insatser och halso- och
sjukvardsatgarder upp till sjukskoterskeniva och samverkar med interna och externa
aktorer. Vard- och omsorgsforvaltningen arbetar for en forbattra samverkan mellan
Helsingborg stad, barn- och ungdomspsykiatrin och barnhabiliteringen.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning
o Saknas.

¢ Langsiktiga mal
o Vard- och omsorgsférvaltningen arbetar for att for att gora fler SIP:ar (samordnad individuell
plan) i barn- och ungdomsverksamheten.

¢ Matbara indikatorer for uppféljning
o Saknas.

HBTQ (samlingsnamn for homosexuella, bisexuella, transpersoner och queera uttryck
och andra identiteter)
» Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020

o En familjecentral i Helsingborgs stad ar HBTQ-certifierad.

o Ytterligare en familjecentral har gatt en grundutbildning i HBTQ.

o Samtliga socialradgivare pa familjecentralerna har gatt en grundutbildning.

o Medarbetarna pa Maria Nordvast har gatt grund utbildning och fordjupad utbildning ihop
med Maria Malmo.
Maria Nordvast utvecklar samverkan med Ung HBTQ.
Socialforvaltningen har genomfoért tva grundutbildningar i HBTQ 2018-2019, med
efterfoljande forskningscirkel av Lunds universitet.

O O

e Matbara indikatorer for uppféljning
o HBTQ-fragor finns med pa dagordningen pa husmoten pa familjecentraler.

e Langsiktiga mal

o Okad kunskap om psykisk ohilsa hos HBTQ-personer pé socialférvaltningen, skol- och
fritidsférvaltningen och vard- och omsorgsférvaltningen.

o Okad kunskap om bemétande av HBTQ-personer pa socialférvaltningen, skol- och
fritidsforvaltningen och vard- och omsorgsfoérvaltningen.

o Alla som jobbar med psykisk héalsa och/eller suicid inom Helsingborgs stad
(socialforvaltningen, skol- och fritidsforvaltningen och vard- och omsorgsférvaltningen) har
nodvandig kompetens, kapacitet och verktyg att jobba HBTQ-inkluderande.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning
o Antal utbildade medarbetare pa familjecentralerna.

Vald i néra relation
e Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Helsingborgs stad foljer Socialstyrelsens handbok "Vald”.
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o Socialférvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen haller regelbundet utbildning om
vald i nira relationer till Helsingborgs stads verksamheter.

o Staden haller regelbundna informationstraffar under aret. Samverkan finns ocksa med
arbetsmarknadsforvaltningen, olika kvinnojourer, polis och dklagare.

o Staden kommer under aret att géra en kartliggning, som ska leda till en handlingsplan.

o Helsingborgs stad anvander de standardiserade bedomnings- och
riskbedémningsinstrumenten Sara (riskbedémning av vald mot partner), Patriark
(hedersrelaterat vald och fortryck) och Freda (socialtjanstens bedomningsmetod mot vald i
nara relationer).

o Familjens Helsingborgs barnahus dr en samverkan mellan socialforvaltningen, skol- och
fritidsforvaltningen, polis, dklagare, sarskilda foretradare, barn- och ungdomspsykiatrin och
barnkliniken och riktar sig till barn som blivit utsatta for vald eller bevittnad vald. Deras
uppdrag ar att trygga barnet, lyssna pa barnet och méta barnets behov.

e Madtbara indikatorer for uppféljning
o Antal genomfdrda utbildningar om vald i ndra relationer
o Antal genomférda bedémningar och riskanalyser
o Uppfoljningsverktyg SUV (stdod for systematisk uppfoljning i vald i nara relationer), FIT (stod
som bygger pa aterkoppling fran den som far stédet) och eventuell utékning med Journal
Digital.

e Langsiktiga mal
o Attvaldinara relation ska minska

¢ Matbara indikatorer for uppféljning
o Brottsforebyggande radets arliga rapporter, polisens trygghetsméatning
o Antal sokande

Barn med utatagerande beteende
e Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Socialforvaltningen kommer att fa kompetensutveckling i 1agaffektivt bemotande under
2020.

o Forbattra bemoétande och handldaggning vid insats till barn med utdtagerande beteende.
o Vard- och omsorgsforvaltningen har fatt utbildningen i 1agaffektivt bemoétande under 2019,
vilken ska fortsatta under 2020. Personal kommer dven erbjudas en fortsattning av

utbildning om verktyg och metod, Studio 3.

e Matbara indikatorer for uppféljning
o Antal deltagare pa utbildningen.

e Langsiktiga mal
o Forbattra bemotande och handlaggning, insats av barn med utdtagerande beteende.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning
o Saknas
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Fokusomrade 5. Ledning, styrning, organisation

Resultat och uppfoljning
o Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Lokalt samrad Helsingborg upprittar Helsingborgs stads handlingsplan Overenskommelse
psykisk ohalsa 2020-2022.

o Varje verksamhet samordnar, driver pa utveckling och sprider information om Helsingborgs
stads handlingsplan.

o Psykiatrisamordnaren sammankallar lokalt samrad Helsingborg for att 6vergripande
utvardera de insatser som star i Helsingborgs stads handlingsplaner och revidera vid behov. I
samband med moétet har vi en genomgang av nya lansgemensamma handlingsplaner.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning
o Antal moéten i lokalt samrad Helsingborg.

e Langsiktiga mal
o God mojlighet att folja resultat och effekter av insatser riktade till barn och unga.

e Matbara indikatorer for uppféljning
o Saknas

Samordning av psykiatrifragor i Helsingborg stad
» Kortsiktiga mal och aktiviteter 2020
o Samordna, driva pa utveckling, strukturera och skapa samsyn mellan Helsingborg stad och
Region Skane i arbetet med att fullfélja de lokala 6verenskommelserna och
handlingsplanerna.

o Malet ar att skapa god samverkan i alla moten dar flera aktérer medverkar sa att individen
far det stod de har rétt till och ar i behov av.

o Lokalt samrad Helsingborg upprattar Helsingborgs stads handlingsplan.

o Varje verksamhet samordnar, driver pa utveckling och sprida information om Helsingborgs
stads upprattade handlingsplan.

o Psykiatrisamordnaren sammankallar lokalt samrdd Helsingborg for att 6vergripande
utvardera de insatser som star i Helsingborgs stads handlingsplaner och revidera vid behov. |
samband med moétet har vi en genomgang av nya lansgemensamma handlingsplaner samt
analyser.

e Maitbara indikatorer for uppfoljning
o Antal samverkansmoten i lokal samverkansgrupp psykiatri Nordvéstra Skane, antal
samverkanméten mellan Helsingborgs stad och regionen samt antal méten for lokalt samrad
Helsingborg.

e Langsiktiga mal
o Malet ar att skapa god samverkan i alla moéten dar flera aktérer medverkar sa att individen
far det stod de har ratt till och ari behov av.
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e Matbara indikatorer for uppfdljning
o Staden foljer arligen upp och utvarderar brister i samverkan.

S -

Marp Norrby, Arbetsmarknag.{sdlrektor Tony Mufic, lg‘t@éningsdirektﬁr /4
Arbetsmarknadsforvaltnmgen Skol- och fritidsforvaltningen
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Dinah Abinger, Socialdirekts ﬁg{li Anderssoﬁ, Omsorgsdirektor
Socialférvaltningen Vard:/och omsorgsforvaltningen
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