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HELSINGBORG 2020-09-14
" PROTOKOLL SAMVERKANSGRUPP

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN DNR.9/2020
SID 1(2)

Protokoll

Samverkansgrupp FSG
Datum 2020-09-14 Tid 08:30-10:30 Plats Portalen, Maria Park

Narvarande

For arbetsgivaren

Annika Andersson Omsorgsdirektor
Martina Elofsson HR chef
Kristina Wallin HR- konsult

For arbetstagarorganisationen
Evert Blohmé Akademikerférbundet SSR
Patricia Lhota Pommer Fysioterapeuterna

Raija Landgren Ledarna

Cris Svitzer Kommunal
Sara Thérn-Moller Kommunal
Anna Lundkvist Vardforbundet

Kallade men inte narvarande

Martina Gatara Sveriges Arbetsterapeuter
Christina Brorsson Kommunal
Lalitha Sri Nissan Kommunal

Ordférande Annika Andersson Sekreterare Kristina Wallin

§ 1 Métet 6ppnas
Ordférande halsade valkommen och 6ppnade motet som féljdes av information
och dialog enligt bilagda minnesanteckningar.

§ 2 Beslut

Val av justerare for dagens protokoll, se nedan.



§ 3 Avslutning
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Ordférande forklarade métet i samverkansgruppen avslutat mandag den 14

september 2020

Vid protokollet

Kristina Wallin

Justering

Annika Andersson
Ordforande

Evert Blohmé
Akademikerforbundet SSR

Cris Svizter
Kommunal

Patricia Lhota Pommer
Fysioterapeuterna

Raija Landgren
Ledarna
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MINNESANTECKNINGAR SAMVERKANSGRUPP

Minnesanteckningar fran samverkansgrupp FSG Vard- och
omsorgsnamnden den 14 september 2020

Bilaga till protokoll 9/2020

Information:

Foregaende motesanteckningar
Inga synpunkter framkommer.

Métes inleddes med lite kort info fran Annika om ndmndens beslut att ta fram ett
forslag pa forfragningsunderlag for LOV inom hemvarden:

Annika vill vara tydlig med att arbetsgivaren kommer att involvera facken i hela
processen. Arbetsgivaren vill att det blir en tydlig process for medarbetarna och att det i
slutédndan ska bli bra for bade vara medarbetare och medborgarna. Vi ska gora det sa
enkelt som majligt for invanarna att kunna vélja utférare och minsta mojliga
administration. Ickevalsalternativet for kunder kommer att forslas vara Kommunen som
utforare.

Foredragningslista
Forvaltningschefen informerar om kommande arendet till ndmnden i september som
berér medarbetarna.

5. Informationsirende- nytt vardboende pa Rydebick:

Beslutet ar taget att vard-och omsorgsférvaltningens nasta sarskilda boende ska byggas i
Rydeback. Férvaltningen har konstaterat att rutiner kring samverkan under hela
planeringsprocessen behover fortydligas och att vi behover hjélpas at for att det ska bli
tydligt och enkelt. Annika skulle garna se att det fanns ett huvudskyddsombud med i
arbetsgruppen fran borjan.

8. Mal och ekonomi 2020, tertial 2
Ar inte fardigt, kommer att redovisas pa nasta FSG. Vi bokar in Marcus Madsen,
ekonomichef till ndsta samverkan.
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9. Forandrade taxor och avgifter 2020, konsekvensanalys

Vid férra namndsmotet beslutade man att aterremittera drendet for att fa en mer
omfattande konsekvensanalys infor beslut om att besluta om hdjningar avgifter inom
ordinart boende enligt steg 2 enligt beslut i kommunfullméaktige. Analysen fran
forvaltningen kommer att lyftas pa kommande néamndsmaote och visar samma tendenser
som i den konsekvensanalys som redovisades till namnden i juni.

10.Intraprenadsavtal fér Kungshults och Abriddens vardboenden

Intraprenadsavtalet for Kungshults och Abraddens vardboende I6per ut vid arsskiftet
och kan inte forlangas utan beslut i vard- och omsorgsnamnden. En utvardering ar
genomford av ekonomichefen. Skillnaderna mellan intraprenaderna och 6vriga
vardboenden har minskat med tiden. Ofta for att styrningen av de 6vriga vardboendena
har narmat sig intraprenadernas arbete. De ar i dag organiserade i samma
verksamhetsomrade, de ekonomiska forutsattningarna ar likstédllda och den
tillitsbaserade styrningen som inforts inom Helsingborgs stad ger alla vardboenden
storre moijligheter till sjalvbestimmande.

De utfallsmatt som anvands vid verksamhetsuppféljningarna visar ingen systematisk
skillnad mellan intraprenaderna och 6vriga verksamheter inom verksamhetsomrade 1.
Finns det skillnader beror de med stérsta sannolikhet inte pa driftformen.

Forvaltningens bedémning &r att inte skulle bli ndgon egentlig skillnad for Abradden och
Kungshult om de gick 6ver till resultatenheter med tanke pa stadens tillitbaserade
styrmodell och foreslar ndmnden att inte férlanga intraprenadsavtalen.

Kommunal haller med arbetsgivaren och ser inte heller att det &r nagra stérre skillnader
i arbetssattet pa resultatenheterna jamfort med 6vriga boenden. | bérjan av
intraprenadavtalet var det storre skillnader och man gjorde mer i egen regi men sa ar
det inte ldngre, sa Kommunal kan inte se att det kommer bli nagon storre férandring om
avtalet sags upp.

Slut pa nédmndséarenden.

Nuldge Covid-19

Fortsatt stort medialt intresse och féljer foérvaltningens arbete, utvardering och
rapporterade Lex Sarah och Lex Maria anmalningar.

Har inte fatt ndgon aterkoppling pa ndmndens senaste yttrande till IVO utifran deras
tillsyn.

Det vi kan reflektera 6ver nér vi gar igenom en del Lex Maria fall &r att man ser saker
som man kunde gjort annorlunda. Vi far utvardera och lara oss av det vi har gatt igenom.

Forvaltningen haller pa att gora en intern utvardering med vilka larande som vi tar med
oss vad vi kan forbattra i vara strukturer och vart kulturarbete. Forvaltningschefens egen
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reflexion ar att resursteamet borde aktiverats for att stétta upp med personal pa hart
drabbade enheter.

Kommunal vill fora med till férvaltningen att man onskar att denna utvardering kommer
ner hela vagen i organisationen till medarbetarna, for att involvera medarbetarna och ta
till vara pa deras asikter och kanslor som uppkommit.

Forvaltningen har valt att lagga till nio fragor till arets medarbetarenkat for att kunna
skapa sig en bild av hur medarbetarnas upplevelse under pandemin varit och vad man
sarskilt har kant av.

Dialog

FSG tider for 2021
Datum for namndens motestider behover sattas forst sa vi tar dessa pa nasta
samverkan.

Analys av arbetsskador och tillbud

Vi har nagra staplar i diagrammet som sticker ut, bland annat &r det nar man inte vet
vad man ska lagga in det som och hdandelsen hamnar under “annan orsak”. Vi har ett
gemensamt utvecklingsarbete att hjdlpa vara medarbetare och chefer att kunna
rubricera handelserna ratt sa att vi kan fa en bild av vad som ar orsaken till skadan eller
tillbudet och arbeta forebyggande.

Hot och vald fran klient/ brukare sticker ocksa ut, dven har ser vi ett utvecklingsomrade
for forvaltningen. Hur kan vi arbeta forebyggande i detta arbete.

Manga av dessa tillbud och skador kommer fran demens och LSS.

Vi har en ganska sa lag utbildningsniva inom LSS i relation till de komplexa drenden och
individer som kunderna/brukarna ar. Forvaltningen skulle beh6va hoja kompetensen
inom verksamheten for att battre rusta medarbetarna och darmed kunna jobba
forebyggande med t ex lagaffektivt bemotande.

Ytterligare en utveckling som forvaltningen ser ar att kunna lyfta vidare analysen av de
arbetsskador som man ser ar vanliga. Vi behover ha en battre struktur for hur vi som
forvaltning arbetar med kompetensforsorjningen. Genom att identifiera
forvaltningsévergripande behov av utbildningar, och som dessutom ska vara
obligatoriska, bor kanske en viss del av budgeten for kompetensutveckling hanteras pa
forvaltningsledningsniva.

Verksamheterna behover folja upp och kvalitetssakra sitt arbete. Nar man identifierar
att kvalitén behover 6ka sa behover verksamheterna skjuta in pengar for att skapa
forutsattningar for att vdanda ett negativt resultat till ett positivt resultat.
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Akademikerforbundet SSR lyfter att man ser i statistiken av arbetsskador att orsak nr25:
Aterkommande hot och vald fran brukare 2-5 ggr. Man undrar hur férvaltningen jobbar
med arendet nar det dr aterkommande fran en och samma brukare. Hur jobbar man
med riskbedémningarna for att dndra t ex vart bemotande eller annat runt brukaren. |
dialogen inser vi att mer av detta behover lyftas pa VSG och LSG for att fa ett mer
verksamhetsnara resonemang om hur man arbetar med riskbedéomningar ute pa
boenden och i hemvarden.

Rapporterar vi allt som vi ska? Facken lyfter att det tar tid att Iagga in avvikelser och
tillbudsrapportering och det dr ont om tid for medarbetare att hinna lagga in sina
avvikelser. En del medarbetare tar sig garna till sitt fackliga ombud for att fa hjalp att
lagga in en LISA. Systemen ar inte logiska eller latta att hantera.

Dialog om sjukfranvaro

Genomsnitt det gangna aret ar 10,6% , dar 35,39% av dessa ar langtidssjuka.

Det ar en kraftig nedgang i augusti, det kan bero pa att man kdmpar pa som
medarbetare for att underlatta pa arbetsplatsen och att slippa ta in vikarier.

Vi far se hur det blir till hdsten och félja sjukfranvaron 6ver tid for att kunna gora en
battre analys.

Plan Attraktiv arbetsgivare

Detta ar ett viktigt styrdokument i staden och man kan jobba med det pa olika sdtt. Man
kan t ex gora det genom att man har olika teman som man jobbar med i samverkan.
Inom Vof har vi bestamt att vi ska utveckla var samverkansstruktur och vi skulle satta en
handlingsplan for det arbetet. | arbetet vill vi ta fram en struktur som sdger vad som tas
upp pa respektive samverkansniva (APT, LSG, VSG, FSG).

Forvaltningen skulle vilja, tillsammans med vara fackliga parter, sitta av tid for att ha en
dialog/ workshop om detta arbete.

Forvaltningen foreslar att vi pa ndsta samverkan gar igenom det stadsoévergripande
arbetet och efter det far alla fundera vad det innebar for oss pa Vof.

Beslut:

Val av justerare for dagens protokoll

Ordférande avslutar motet.
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