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Trygghetslarm, hemvarden. Careium

Vid ett driftstopp av trygghetslarmstjansten, ska reservrutinerna aktiveras. Dessa
finns pd intranatet och/eller Hemvardsappen. Det kan komma en situation da man
inte heller kan nd informationen péa intranatet eller i Hemvardsappen, darfor bor
dessa dokument skrivas ut och vara tillgdngliga fér personal sa verksamheten kan
fortsatta.

Lank till process vid driftstopp:

Process driftstopp trygghetslarm

Om kund inte &r hemma ska foljande blankett limnas:

Brev till kund vid driftstopp

OBS! Skriv ut denna rutin sa den finns i fysisk form pa er enhet.
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