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e T-dialog anvands for att skicka krypterade meddelande mellan tva personer. Du kan skicka
och ta emot textmeddelande och dven bifoga filer. T-dialog kan darfoér ofta ersatta tex. fax
och internpost for att skicka sekretessmeddelande.

e Ingen data skickas, utan endast en lank som later mottagaren komma at att ldsa
meddelandet och ladda ner eventuella bifogade filer.

e Logga in pa https://sakrameddelanden.helsingborg.se med BankID. BankID &r for narvarande
enda inloggningsmetoden.

e Nar du skickar ett meddelande till en person utanfor var organisation (Helsingborgs stad)
behover du fylla i mottagarens personnummer for att hen ska kunna identifiera sig. Du
behover inte fylla i personnummer om du skickar till samma person igen.

Inom organisationen behover inte personnummer fyllas i.

Sakerhetsvarning

Skriv in mottagarens personnummer i formatet AMAMMDDNNNN (12 siffror)

helene.lovdahl@gmail.com
Personnumme

Nar du skickat meddelandet kommer det att dyka upp i mottagarens vanliga e-postprogram
med en lank till T-dialog.

e  Mottagaren loggar in med BankID.

e Mottagaren kan svara pa meddelande och adven bifoga filer men inte sjalv starta en
konversation.

e Oppnar man en bifogad fil innebar det ocksa att man laddar ner den till sin dator, &ven om
man bara last och inte aktivt valt att ladda ner den. Vanligtvis hamnar den i din personliga
katalog, oftast H:/Hamtade filer.

e Radera filen sa fort du hanterat den.

e Om du ofta hanterar bifogade filer i t-dialog kan det vara lampligt att lagga en genvag till
mappen “Hamtade filer” pa skrivbordet.

e Meddelande i T-dialog kommer att rensas automatiskt efter 30 dagar.
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