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Procapita HSL-avvikelse Anvandarbeskrivning

Processen samt rutinen for HSL-avvikelser finner ni pa KUL under HSL; HSL-

processor, HSL-rutiner.

Avikelsemodulen nar du i Procapita via fliken Mina sidor.

1. Klicka pa fliken Mina sidor.

2. Enlista dyker upp med olika mappar. Vilj Avvikelse.

= (1 Mina sidor

1 Aktuelit

7 L Kr
# (L1 Sammanstaliningsverktyg

1 Avvikelse

% L1 Delegering
# (L1 Placerade hjm/arbetsstalle
= (L1 Resurser

(3 Abetslag
(2 Higlpmedel
(22 Personal
(2 Abetsplats

# ] Arbetslista
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Ny Avvikelserapport

1.

Sok fram kunden/patienten genom att fylla i fullstindigt/delar av
namn/personummer foljt av * i det vita faltet framfor sokknappen. 4 Klicka
pa Sok. s

Arkiv Redigera Verktyg Fonster Hjalp

0 M X|d 5| [# 0 @@

- 1} & = Avvikelse Dokumentation

| Puon [T | [Ramah P | |

Awvikelse  ‘iterigars uppaifter  Test

= (1 Mina sidor
(3 Axtuelit
= [ Kir

Nar du fatt fram ratt peson klicka pa knappen "Ny” - uppe till vanster i
verktygsraden.

Punkt 3-11 enligt bild nedanfor text.

3.

Vilj typ av Avvikelse i rullistan "Avvikelse” till h6ger om kundens/patientens
namn.

Fylli "Handelsedatum/tid”

Fyll i "Pagick till”
T ex vid utebliven behandling. (ej obligatorisk)

Fyll i ”Anmalare”
OBS! Detta dr alltid den enhet som anmdlaren arbetade pd ndr avvikelsen
upptdcktes. Aldrig en person.

Fyll i grupp dar avvikelsen intraffat genom att vilja "Organisation”
Du ska vilja bland de grupper som dr bldmarkerade. Finns gruppen ej med har
du antagligen valt fel "Anmdlare”.

Fylli "Medanmélare”
Eget namn med fritext.

Fylli "Mottagare”
Hir kan 1-5 mottagare anges. Endast funktioner ska anvdndas. Ej till person.
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10. Fylli svar pa samtliga fragor kring avvikelsen som dyker upp med hjilp av
svarsalternativen i rullistorna efter respektive fraga.
Frdgorna skiljer sig dt beroende pa vilken typ av avvikelse som registreras.

Avvikslse Dokumentation

Person | 19 || DI010T+TFE7 i | # Testsson, HSL Hanna Amikelse Fall v

Avvikelse  Yiterigare uppgiter  Text

Handelse datum tid @ | Mottagare Wottagen
Pagick til [}

Aomalare Hemyard, Centrum 1 v v
Organisation Rosengérden HY v

Fal utan ellermed | Drekta dtgarder? ~
skada

I iken typ av ~|  Tdgarefal? =
verksamhet?

Nar hande det? ~|  Vaférhande det? ~
Varitrafface =

handelsen?

Narvarande persanal? -

11. Byt till nésta flik "Yttligare uppgifter” som du hittar nedanfor
kundens/patientens personummer.

Avvikelse Dokumentation

| Person |18 |[070707+TFO0

b | & peisonTent Awikelse Fal

Avvikelse  Ytteligare uppgifter  Text

12. Gaigenom samtliga pastdende och sitt en bock i de rutor som stimmer
overens.
Uppgifterna skiljer sig dt beroende pd vilken typ av avikelse som registreras.

Avvikelse Dokumentation
Peson |19 |[O10101TF00 | 4y | & Person, Test Avvikelse Fall
Avvikelse Ytedigare uppaiter  Test

Vad giorde vardtagaren? Rérelserkining forfyttning? Assistans?

[ Byte av inkortinensskydd A Oes [ Hislp av 1 person o hislpmedel
[ Duscha/bada [ Gaitrappa [ Hilp av 2 person o hialpmedel
[ Hushalsarbete [ Kasa/gida ur [] Hislp av en person

[ Ka avsig [ Katra [ Hislp avtva personer

[ K pasig [0 Liggande till sitande P egen hand

Matlagning [ Rula ur [] P4 egen hand med hisipmedel
[ Personlig hygien [ Sttande till liggande O Titsyn

[] Promenad inomhus [ Sttande til staende

[] Promenad utomhus St3

[ Satt i nulstol [ Stéende til sittande

I1 Sat i stol fatol e

< > < > < >
Skadad kroppsdel? Typ av skada?

[ Ansite ~ [ Dadsfal A

] Am O Fraktur

Amibage [ Hematom

[ Al [ Hamskakning

[ Ben O Luoxation

[ Brost [ Rodnad

O Fot [ Skador pa inre organ

[] Hals och nacke M Smarta

[ Hand [0 Svulinad

Huvud [ Sérskada

1 Heft A I Tandskada ¥

< > < >
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13. Spara

14. Nar ovan uppgifter sparats ar fliken "Dokumentation” ovanfor
kunden/patientens personummer klickbar. Klicka pa fliken.

Avvikelse s

19| [0I01015TFO0 | 4y | & Person, Test

| Person | Awviekse Fal 221109 - ~

Avvikelse  ‘Yiterigare uppgifter Text

15. Dokumentera aktuella uppgifter under den/de rubrik/-er som rutinen
uppger att du ska dokumentera under.

Awvikelse Dokumentation

| <illa rubrikers ~ |

<Typ av rubrik:= ~ | | <Lagg till rubrik= ~

16. Spara

Vad hander efter en avvikelse sparats
Nar en avvikelserapport sparas skickas en automatisk bevakning till de funktioner
som angivits som mottagare av rapporten.

Lagga till mottagare i efterhand

» Nar man lagger till mottagare i efterhand ar det viktigt att bade lagga till den
nya mottagaren (funktion) i avvikelsen samt skicka separat bevakning sa att
funktionen far en bevakning pa aktuell avvikelse. Pa grund av att det ej gar en
automatiskt bevakning niar mottagare laggs pa i efterhand.
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Andra/Bearbeta Avvikelserapporten

Upptacks det att nagot blivit fel i rapporteringen eller att information behover laggas
till pa en avvikelse kan anmalaren alltid gora denna férandring pa egen hand.
Legitimerad personal kan gora forandringar oavsett vem som lagt in avvikelsen.

Vid bearbetning av avvvikelse gors det pa samma satt som beskrivits nedan.

1.

Sok fram aktuell person i Avvikelsevyn.
Obs! de som ligger som mottagare av avikelsen kan plocka upp avvikelsen via
bevakningen.

Vilj den avvikelse som ska dndras/bearbetas i rullistan efter "Avvikelse”.
Andra/Lagg till information.

Spara

Ta bort Avvikelserapport
Gdller Legitimerad personal, Enhetschef HSL

1.

Sok fram den aktuella avvikelserapporten.
Anvdnd sékfunktionen eller sok fram aktuell person i Avvikelsevyn.

Oppna rullistan "Avvikelse” utan att klicka pa ny och vilj aktuell avvikelse.

Klicka pa "Ta bort” % iverktygsraden
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