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Sa har gar uppgraderingen av Office-apparna
till

Nar det ar dags for uppgradering kommer det att dyka upp en ruta med en
logo pa din skarm. Logon ser ut sa har och skiljer sig fran de vanliga
uppdateringsmeddelandena som kommer fran digitaliseringsavdelningen.

] Office 365

Professional Plus

Om din dator inte ar ansluten till internet kommer uppdateringen att goras
nasta gang du satter igang datorn och anslutningen finns.

Att tanka pa innan och under tiden uppgraderingen sker

1. Nar installationen startar presenteras en ruta med Office365-logon
pa datorskdarmen.

2. Om du har nagra pagaende arbetsuppgifter igang bér du spara och
stanga ner dem. Om du har ett dokument 6ppet i Office (Word, Excel
eller Powerpoint) sa behéver du spara ditt dokument och stanga ner
programmet for att fortsatta installationen. Valjer du "skjut upp
installationen” sa skjuts den upp i sju dagar. Passar inte tiden kan
du sjalv bestdamma nar uppgraderingen ska ske. Det gér du genom
att félja den har instruktionen.

3. Ardu uppkopplad via WiFi bér du undvika att springa runt med
datorn.

4. Sitter du via natverkskabel sa ska du undvika att koppla in eller ur
kabeln nér installationen laddas ner. Da kraschar installationen.

5. Setill att du haller dig inloggad pa datorn under hela tiden som
uppgraderingen pagar.

6. Det tar cirka 15 minuter for dig att genomfora installationen.
Darefter sker en omstart av din dator och sen ska allt fungera som
tidigare.
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Avinstallation av Office 2016

Under installationen kommer det att dyka upp en ruta som sager
"Uninstalling Microsoft Office 2016" (texten kan &ven vara pa svenska). Bli
inte radd nar den rutan dyker upp.

For att den uppgraderade versionen av Office ska kunna installeras maste
Office 2016 avinstalleras. Det betyder att din dator maste vara igdng under
hela installationen. Det innebar ocksa att vissa ikoner pa skarmen kan
blinka till innan installationen ar klar.

E¥ Microsoft Office 365 Pro Plus X

1] Office 365 ProPlus

( Uninstalling Microsoft Office 2016

Vid eventuella problem
Om du upplever problem och behéver hjélp sa ring till Supportcenter pa
042-10 50 50 och uppge att du har fatt Office-app-uppgraderingen.

Att tanka pa efterat:

1. Apparna kan se nagot annorlunda ut, men all funktionalitet i de olika
apparna finns kvar.

2. Efter uppgraderingen har sokrutan i din Outlook flyttat och hittas
Overst:

3. Om du skapat egna genvagar, pinnat/fast i aktivitetsfaltet eller
liknande sa kommer du behova pinna/fasta om dem eller skapa nya
genvagar dar det passar dig.

4. Nar Office har startat om kan det kravas att du loggar in pa nytt. Det
marks om vissa funktioner i Office &r markerade i gratt (ur funktion).
Dar kan ocksa ligga en rosa (eller gul) list, hogst upp pa din skarm,
som sager "Aktivera".

Arkiv start  Indoga  Rita  Design  Layour  Referenser  Utskick  Granska

IR A == 8L T | | neobcend nsmbeena AaB
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Logga in i i Office-apparna.
Det gar bra att logga in i vilken app som helst. Du loggar in med din
jobbmejladress och I6senordet till datorn.

>
B Microsoft @®
Logga in for att installera Office
Klicka pa "aktivera Office" sedan | nasta fonster ska du skriva in
kommer det upp en ny ruta dar du ditt [6senord.
ska skriva in din jobbmejladress.
o < _—— AaBbCcDd AaBbCcDd 3D( AaB =

B Microsoft

Aktivera Office

b
N E
kalle testsson@helsingborg.se| x g HetsinGeORa

- kalle testsson@helsingborg.se
Ange en produktnyckel i stallet

Inget konto? Skapa ett! Ange l6senord

Jag har glemt mitt I6senord

Logga in med ett annat konto

©2023 Microsoft ~ Sekretesspolicy

Darefter kommer det nagra rutor dar du bara behover klicka "nédsta" och
sedan ar du fardig.
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