Aktivt och nara ledarskap

Y
Vart ledarskap bygger pa struktur och tydlighet, dar vi agerar med mod, valvilja och she
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handlingskraft. Vi ser till helheten, arbetar proaktivt och anpassar vart ledarskap
for att vara forebilder som utmanar, motiverar och inspirerar. Som ledare ar vi
narvarande i verksamheterna, moéter och lyssnar in kunder och medarbetare och
bygger tillitsfulla relationer. Vart ledarskap leder till en samarbetsinriktad och
effektfull organisation som skapar varde for helsingborgarna.
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| * Agera i foljsamhet till tagna beslut !
\ * Hantera avvikelser och brister skynd- 1 ]
samt och effektfullt
MOD « Var uthallig och konsekvent \ ]
| - (Ll B RET dlei: & olgelaEii ¢ ll:ggtera stress och motgéngar med ; / )
« Vaga ta och hantera en konflikt nar a
' det behdvs och folj upp efterat | \ VARA FOREBILD / ]
| * Utmana och komma med nya forslag | \ * Anvand utmaningaroch misstag ,  SAMARBETE OCH
och idéer som mojligheter till larande /
| * Framja kreativtet och innovation, och | \ « Ta emot feedback pa ett / TILLITSFULLA .
stimulera medarbetare till nytankande konstruktivt satt
! ] \ . Reflektera kring ditt ledarskap RELATIONER !
| / och hur du paverkar andra ! « Bygg och uppratthall fértroende
* Vaga erkanna egna fel och genom att vara autentisk
| I} y Drister ! och pélitlig /
* Visa intresse for och omsorg
! ® SETILLHELHETEN [ ! om dina medarbetare /
| 0 * Bidra till psykologisk /
! » Ta hé@nsyn till kontexten och situations- J trygghet och gemenskap
[} f anpassa ledarskapet | \ * Skapa forum for samar- /
- Beakta bade det kortsiktiga och l1ang- bete inom och utom
! I siktiga perspektivet ] den egna enheten /
/ * Knyt den dagliga verksamheten till \ /
\ meningsfulla syften och visioner /
/ « Arbeta proaktivt och langsiktigt med / N\ /
\ fokus pé att skapa héllbara I6sningar MOTIVERA, INSPIRERA N\ . VARA NARVARANDE
\ / ~ _ -
STRUKTUR OCH \ / OCH ATERKOPPLA = * Var narvarande och inlyssnande i
* Var lyhord for dina medarbetares drivkrafter motet med medarbetare, kunder
TYDLIGHET \ . s och engagemang och kollegor
. Sk dliahet kri q h fSrvantni N - * Stotta medarbetare och arbetsgrupp i att « Prioritera att vara tillganglig och
E[El tyalig et. inkg) B]2fPiRiEle e orvahtnlhgar ) ) S o - |6sa utmaningar pa egen hand synlig for dina medarbetare
« Strava efter tydllg ocoh Iopande kommunikation och sakerstall - - - » Uppmuntra och skapa majligheter for personlig - Synliggér nér, var och hur du &r
att mottagaren forstatt ditt budskap och professionell utveckling hos medarbetare tillganglig
+ Skapa strukturer for kontinuerlig utvardering och uppféljning « Ha former for regelbunden aterkoppling och « Delta i verksamhetens arbete,
» Ge medarbetarna verktyg och forutsattningar att leda sig sjalva

uppmarksamma prestationer processer och méten



