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Kommunen har enligt socialtjänstlagen rätt att ta ut avgifter för service och omsorg.  
Avgifterna ska vara skäliga och får inte överstiga kommunens självkostnader. 

Kostnader på vårdboende 

Hyra

•	 Du som bor på vårdboende betalar hyra för din lägenhet. 

Storleken på hyran beror på lägenhetens storlek och standard, precis som för andra  
hyresgäster med vanlig hyreslägenhet. När du som kund flyttar in på vårdboende bör du 
ansöka om bostadstillägg hos Pensionsmyndigheten om du inte redan betalar maxtaxa. 

Måltidskostnad
•	 Maxavgiften för dina måltider är 4 343 kronor per månad. 

Du som inte har möjlighet att betala full avgift för din måltid har rätt att få en individuell 
prövning av din betalningsförmåga. Avgiften kan efter prövning bli som lägst 3 350  
kronor per månad och baseras på uppgifter från Konsumentverket. 

Service och omsorg
•	 Maxavgift för service och omsorg på vårdboende är 2 642 kronor per månad.

Så beräknas din avgift
Hur stor din avgift blir beror på hur stora inkomster och utgifter du har. Genom att du  
fyller i blanketten inkomst- och hyresförfrågan och lämnar in den till oss kan vi räkna ut 
din avgift. Att fylla i blanketten är frivilligt. Vill du inte fylla i blanketten betalar du max-
taxa för de insatser du har. 

Faktorer som påverkar din avgift
Din avgift påverkas i stor utsträckning av tre faktorer – förbehållsbelopp, din betalnings-
förmåga och maxtaxa.

Förbehållsbelopp är den summa du har rätt att ha kvar, efter att hyran är betald, innan 
kommunen kan ta ut avgift. Beloppet ska täcka normala levnadskostnader för till exempel 
mat, kläder och försäkring.

Förbehållsbeloppet gäller per person och månad.
•	 Förbehållsbeloppet är 7 782 kronor för dig som är ensamstående och under 65 år.
•	 Förbehållsbeloppet är 7 247 kronor för dig som är ensamstående och över 65 år.

På ett vårdboende betalar du för hyra, måltider samt för service och 
omsorg. Här kan du läsa mer om hur din avgift beräknas och vad  
som påverkar den. 



Din betalningsförmåga är de ekonomiska förutsättningar du har för att betala avgiften 
för service och omsorg på vårdboendet. Beroende på hur stor din betalningsförmåga är så 
kan din avgift reduceras. Finns ingen betalningsförmåga betalar du ingen avgift. 

Maxtaxa är det månadsbelopp som du betalar som mest för din service och omsorg,  
oavsett vad du har för inkomster och tillgångar. Från 1 april 2025 ligger maxtaxan på  
2 642 kronor i månaden.

Gifta eller sammanboende
Din avgift påverkas också av om du är gift eller sammanboende. Har du som flyttar till 
vårdboende lägst inkomst, beräknas avgiften endast på din inkomst.

Om du som flyttar till vårdboende däremot har högst inkomst, beräknas avgiften på bådas 
inkomst, det vill säga bådas inkomster läggs ihop och delas på två.

Exempel: Herr A har 200 000 kronor och Fru A har 50 000 kronor i taxerad inkomst. Flyttar 
Fru A in på vårdboende beräknas avgiften på Fru A:s inkomst, det vill säga 50 000 kronor. 

Om det däremot är Herr A som flyttar in på vårdboendet beräknas avgiften på bådas in-
komst. I detta fall blir det 125 000 kronor (200 000 kronor + 50 000 kronor delat på två).

Dubbla boendekostnader
Om du inte har hunnit avsluta ditt tidigare boende när du flyttar till ett vårdboende kan 
du ansöka om reducerad avgift för dubbla boendekostnader. Avgiftsreduceringen är  
inkomstbaserad och beviljas under maximalt tre månader. 

Information om hur du ansöker samt ansökan för avgiftsreducering skickas tillsammans 
med hyreskontraktet för din lägenhet på vårdboendet. 

Avgiftsbeslut
När du har insatser som är avgiftsbelagda får du ett särskilt avgiftsbeslut. Du är skyldig att 
meddela eventuellt förändrade inkomster eftersom det kan påverka din avgift. Upplever 
du att din avgift inte stämmer har du rätt att överklaga avgiftsbeslutet.

Betalning
Din faktura ska betalas senast den sista dagen i innevarande månad. Fakturan skickas ut 
minst 10 dagar före förfallodag. Vill du, har du möjlighet att betala via autogiro eller  
e-faktura. Vid försenad betalning debiteras dröjsmålsränta från förfallodagen enligt  
gällande räntelag. Tänk på att om du har eller skaffar en digital brevlåda kommer din  
faktura att skickas dit. 
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Vård- och omsorgsförvaltningen

Följ oss!

Instagram: @vardochomsorgihelsingborg

www.facebook.com/vardochomsorgihelsingborg

helsingborg.se/omsorg 
vardochomsorg.helsingborg.se

Kontakta Helsingborg  
kontaktcenter om du  
har frågor om avgifter

Telefon: 	 042-10 50 00 
E-post:		 kontaktcenter@helsingborg.se 
Besök: 	 Stortorget 17 
Postadress: 	 Helsingborg kontaktcenter  
		  251 89 Helsingborg 
Webbplats:	 helsingborg.se 

Helsingborg kontaktcenters öppettider  
 
Måndag, onsdag, fredag........08.00–17.00 
Torsdag.................................08.00–18.00


