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Uppdragsbeskrivning 

Vård- och omsorgsförvaltningen  

HR-avdelningen

Uppdragsbeskrivning språkombud 
Som språkombud stöttar du dina kollegor i språkfrågor och arbetar med 

förbättringsarbete kopplat till en språkutvecklande arbetsplats tillsammans med 

enhetschef. Genom ditt arbete som språkombud bidrar du till att säkerställa en god 

kvalitet i vård och omsorg för de vi finns till för. Uppdraget bygger på Vård- och 

omsorgscolleges nationella riktlinjer för språkombudsutbildning och interna 

ställningstaganden kring uppdraget. 

Kort om utbildningen till språkombud  
• Utbildningen ger kunskaper och praktiska verktyg på temat språkutveckling 

och kommunikation, till exempel hur vuxna lär sig ett andraspråk, hur 

yrkessvenska kan stärkas i tal och skrift samt interkulturell kommunikation.  

• Utbildningen består av fyra heldagar och två dagars självstudier. 

Krav för att vara språkombud  
• Du är: undersköterska, stödassistent, specialistundersköterska, stödpedagog, 

personlig assistent, legitimerad hälso-och sjukvårdspersonal, enhetschef, 

stödfunktion, verksamhetsutvecklare eller motsvarande.  

• Minst ett års erfarenhet inom ditt yrkesområde och bra kännedom om 

verksamheten.  

• Vård- och omsorgscollege språkombudsutbildning. 

• Goda kunskaper i svenska språket i tal och skrift samt i dokumentation.  

• Intresse för språk och språkinlärning.  

• Vilja och mod att tala inför medarbetare, kollegor och chefer.  

• God kännedom om verksamheten där du ska vara språkombud. 

Uppdraget innebär konkret att du ska 
• Upprätta och följa upp en handlingsplan för arbetsplatsens språkutveckling 

tillsammans med din chef. 

• Planera och genomföra språkutvecklande aktiviteter i grupp.  

• Erbjuda språkstöd till kollegor och praktikanter för att främja språklig 

utveckling. 

• Vid behov delta vid introduktion av nyanställda och praktikanter. 

• Fungera som informationsansvarig och omvärldsbevakare gällande 

språkutveckling. 

• Vid behov lämna förslag på förenkling av skriftlig information och andra 

texter, som t.ex. rutinbeskrivningar. 

• Delta aktivt på de nätverk som finns lokalt och regionalt.  

Avsatt tid för uppdraget 
• Att arbeta som språkombud ingår i din ordinarie arbetstid. 

• Tid som uteslutande ska avsättas för uppdraget kommer du och din chef 

överens om. 

• Du ska få tid att delta i lokala och regionala nätverk. 
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