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Kontinensombud 
Syftet med inkontinensvård är att säkerställa god individuell inkontinensvård 
med hög vårdkvalitet.  
Målsättningen är att patienter som vårdas inom den kommunala hälso- och 
sjukvården ska bibehålla sin förmåga att vara kontinent, 
inkontinenshjälpmedel ska inte ersätta toalettbesök.  
Kontinensvården ska integreras med omvårdnadsarbetet, samt en samsyn och 
enhetligt arbetssätt skall förankras i de olika berörda professionerna. 
 
Som kontinensombud ansvarar du för att:  

• arbeta med förbättringar kring kontinensvården 
• uppmärksamma förändringar och avvikelser och i samband med det 

kontakta sjuksköterskan för eventuell ändring av ordination 
• vara ett stöd till sjuksköterskan när det gäller att granska, prova och 

utvärdera inkontinenshjälpmedel 
• informera om startdatum för läckagemätning samt instruera och 

stötta övrig omsorgspersonal om hur mätningen ska genomföras 
• informera sjuksköterskan om resultatet 
• dokumentera i genomförandeplan vilka behov kunden har 
• informera nya medarbetare om den lokala rutinbeskrivningen för 

individuell kontinensvård och hur de olika inkontinenshjälpmedlen 
handhas 

• fortlöpande stötta och informera övriga medarbetare 
• övrig omsorgspersonal minst en gång per år får träna att handha och 

kunna fixera olika inkontinenshjälpmedel 
• tillsammans med sjuksköterska upprätta individuella kontinensplaner 
• organisera och se till så att inkontinensförrådet har de 

inkontinensskydd som behövs och att där är ordning och reda. 
 

Enhetschefen ansvarar för att; 
• kontinensombudet har den kunskap som krävs för uppdraget samt 

möjlighet till regelbunden kompetensutveckling 
• frigöra tid så att kontinensombudet kan vara ett stöd till 

sjuksköterskan när det gäller att granska, prova och utvärdera 
inkontinenshjälpmedel 

• frigöra tid så att kontinensombudet kan instruera och stötta övrig 
omsorgspersonal om hur mätningen ska genomföras samt 
dokumentation av kundens behov i genomförandeplanen 

• frigöra tid så att kontinensombudet kan informera nya medarbetare 
om den lokala rutinbeskrivningen för individuell kontinensvård och 
hur de olika inkontinenshjälpmedlen handhas 

• frigöra tid så att kontinensombudet tillsammans med sjuksköterska 
kan upprätta individuella kontinensplaner 
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• det finns tid för kontinensombudet så att kunna organisera och se till 
så att inkontinensförrådet har de inkontinensskydd som behövs och 
att där är ordning och reda 

• Frigöra tid så att kontinensombudet minst en gång per år har 
möjlighet att träna övrig omsorgspersonal att handha och kunna fixera 
olika inkontinenshjälpmedel  

• de som ska förskriva förbrukningsartiklar har adekvat utbildning för 
uppgiften 

• följa upp uppdraget på medarbetarsamtal. 
 

Sjuksköterskan ansvarar för att; 
• ha utbildning i inkontinensvård och förskrivning av 

inkontinenshjälpmedel 
• kvalitetssäkra kontinensvården genom att aktivt genomföra 

inkontinenskartläggning med stöd av Tena Identifi eller annan metod 
minst en gång per år, samt vid förändringar eller flera avvikelser 
(läckage utanför skyddet) 

• arbeta med förbättringar kring kontinensvården 
• tillsammans med kontinensombud upprätta individuella 

kontinensplaner  
• vid mätning kontrollera i webbportalen att mätningen registreras i 

systemet 
• att sammankalla kontinensombuden till träff en gång per termin för 

uppföljning och planering av kontinens- inkontinensvård 
• att förskriva individuellt utprovade inkontinenshjälpmedel och 

kontinuerlig uppföljning 
• att dokumentera i ProCapita enligt ICF och KVÅ, se dokumentation 

manualen. 
 
 
Stöd i arbetet  
Lokal rutin Inkontinensvård/kontinensvård 

www.tena.nu 

www.socialstyrelsen.se  

www.kunskapsguiden.se  

www.vardhandboken.se 

 

Jag är medveten om att ovanstående uppgifter ingår i mitt uppdrag:  
 

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

Underskrift kontinensombud 
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