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1.1 Hämta ny användare 
 
Om du har en ny medarbetare som ska läggas in i Lifecare utförare behöver du försäkra dig 
att personen finns upplagd i Procapita innan du hämtar in den i Lifecare utförare.  
Det gör du genom följande sökning, om personens uppgifter inte hämtas automatiskt 
behöver du vända dig till Kvalitetsledare eller Systemförvaltargruppen för då finns de inte 
upplagda i Procapita. Finns personen inte i procapita kommer användaren inte åt Hsl 
journalen. 
 
 
 

1. Klicka på boxen utförarpersonal på din hemskärm 

 
 

2. Bredvid rubriken Utförarpersonal klicka på Lägg till  
 

 
3. Fyll i personnumret, finns personen upplagd i Procapita kommer förnamn, 

efternamn per automatik att hämtas.  
Du ska nu ta bort fråga/svar som kommer synas i Rubriken Titel och fylla i 
Titeln Omvårdnadspersonal.  
Kommer inga uppgifter fram behöver du kontakta Kvalitetsledare eller 
systemförvaltar-gruppen. Se rubrik 1.1 för mer information 

mailto:kontaktcenter@helsingborg.se


 

helsingborg.se Postadress 251 89 Helsingborg · Kontaktcenter 042-10 50 00 · kontaktcenter@helsingborg.se 

 
 

 
 
 

1.2 Sök fram medarbetare 
 

1. Klicka på boxen utförarpersonal på din hemskärm 

 
2. Fyll i namn eller personnummer 

 
3. Klicka på sök 

 
4. Välj användare genom att klicka på namnet 
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1.3 Lägg till enhet och roll 
 

 
1. Börja med att söka fram aktuell medarbetare, se 1.2 
2. För att lägga till rätt enhet som medarbetaren ska arbeta mot byt flik till 

Enhetskoppling 
3. Klicka på Lägg till 

 
 

 
 

4. Välj Enhet som användaren ska ha tillgång till 
 

5. Ska medarbetaren ha behörighet till fler enheter kan ni bocka i enheterna 
samtidigt 
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6. Välj Roll, bocka i det som är aktuellt för användaren.  
 

 
 
 
 
 

7. Ska medarbetaren endast arbeta på en enhet under en speciell tid ändrar du 
under rubriken Aktiv till Inom period 
 

 
 

8. Fyll i från och med datum och till och med datum. Detta innebär att 
medarbetaren endast har tillgång till enheten och dess brukare under denna 
period. Kan vara aktuellt vid till exempel tillfälliga TG-dagar/Resursdagar eller 
tidsbestämda vikariat. 
 

9. Klick på Spara 
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1.4 Avsluta användare 
 

1. Börja med att söka fram aktuell medarbetare, se 1.2 
 

2. För att avsluta enhet för medarbetare byt flik till Enhetskoppling 

 
3. Klicka på aktuell enhet  

 
 

4. Klicka på Pennan Ändra 

 
5. Klicka på Inom period  
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6. Klicka på kalendern och välj slutdatum 

 
 
7. Spara 

 
8. Ska fler enheter avslutas börja om från punkt 3 
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2.  Rollförklaring 
 

EC.UtförareprersonalMobil LMO användare Hemvården 

VoF.Enhetschef SOL Chefer 

VoF.Koordinator Koordinator Hemvård 

VoF.KoordinatorHS Koordinator Hemservice 

VoF.LegAT Arbetsterapeut 

VoF.LegFT Fysioterapeut 

VoF:LegSSK Sjuksköterska 

VoF.LSS.Omvårdnadspersonal BMSS 

VoF.LSS.Omvårdnadspersonal.Aktpl Spannmålsgatan och Narcissgatan 

VoF.LSS.Omvårdnadspersonal.DV LSS Dagligverksamhet 

VoF.LSS.Omvårdnadspersonal.PA Personliga assistenter 

VoF.Omvårdnadspersonal Hemvårds och Dagverksamhets personal 

VoF.Servicepersonal Hemservicepersonal 

VoF.SOL.Beställningsmottagare Beställningsmottagare Vårdboende 

VoF.SOL.BeställningsmottagareKTE Beställningsmottagare Korttiden 

VoF.SOL.Omvårdnadspersonal.VB Vårdboendepersonal 

VoF.SOL.OmvårdnadspersonalKTE/DY Korttids och Dygnsavlösningspersonal 
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