Mottagande av kameralarm fran Careium

Vid eventuellt larm fran Careiums larmcentral géllande Visit (Kamera) sa skiljer sig
mottagandeprocessen nagot fran resterande larm som skickas via SMS eller Responder App.

| denna beskrivning kan ni folja flodet fran mottagarsidan.

1. Mottagande

Larmet/Notifikationen kommer som ett vanligt SMS till telefonen fran avsandare.
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test. Kameralarm. Name:
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Forhandsgranskning av l&nkar aktiverad.
Las mer eller stang av i Installningar.

Avsidndare stoder inte svar

2. Information

| SMS:et finnes en lank. Klicka pa denna for att fa mer information om larmet. Du kommer
eventuellt att automatiskt omdirigeras till din webbldsare for att se informationen.
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3. Svara pa larm

Langst ner (under larminformationen) sa finns det tva knappar. Tryck pa knappen for att

svara pa om du kan ta, alternativt inte ta emot larmet (Likt var ordinarie process).

Om ni inte bekrdftar SMS enligt ovan inom 5 minuter sG kommer informationen i ldnken att
férsvinna och operatér kommer att ringa ut larmet. Om ni bekrdftar larmet inom utsatt tid s

finns informationen kvar i ldnken tills klarmarkering.

Larmcentralen far nu information om ditt svar.
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Kameralarm

Name: Agda Brukare
Identifier: FC6080132171

Key marking and placement: Lila nyckelbricka.
Nyckelskdp: Hemtjanst och Nattpatrull.

Street address: Stabsvagen 19
City: Kalix
Telephonel: +46761031549
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Kameralarm

Name: Agda Brukare
Identifier: FC6080132171

Key marking and placement: Lila nyckelbricka.
Nyckelskap: Hemtjanst och Nattpatrull.

Street address: Stabsvagen 19
City: Kalix
Telephonel: +46761031549

Should arrive in 0 minutes.

Report as done
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4. Klarmarkering

Det sista steget ar att klarmarkera larmet. Detta gors genom att trycka pa knappen “Report

as done”.

Larmet markeras automatiskt som klart hos Larmcentralen och inga vidare atgarder tas.
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