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Inledning

Vard- och omsorgsforvaltningen i Helsingborgs stad har sedan 2022 en langsiktig
kompetensforsorjningsplan' for perioden 2022-2025. Planen ar ett viktigt stod for
forvaltningens arbete i kompetensforsorjningsfragor. Enligt beslut ska planen foljas
upp och vid behov revideras éarligen av HR-avdelningen. Uppfdljningen ar viktig for att
sakerstalla att vi genomfor ratt insatser, uppnar malen och justerar utifran forandrade
forutsattningar.

Kompetensforsorjning ar fortsatt en av vara storsta framtida utmaningar och arbetet
pagar pa bade lokal och dvergripande niva. Sedan planen skrevs har flera
forandringar skett inom organisationen, bland annat inforandet av ett nytt chefsled
och en ny avdelningsstruktur. Dessa forandringar har paverkat bade genomforandet
av planerade aktiviteter och maojligheten att folja den beslutade
utvarderingsprocessen, som antogs av forvaltningsledningen i december 2023. Trots
detta har uppfoljningsarbetet genomforts sa langt det varit mojligt enligt den
faststallda processen, aven om vissa avsteg har varit nodvandiga.

Kompetensforsorjningsplanen 2022-2025 tydliggor vad forvaltningen ska prioritera
kopplat till kompetensforsorjningsomradet under de aktuella ren. | planen finns en
aktivitetsplan som ar indelad i sju teman och varje tema omfattar konkreta aktiviteter
som syftar till att starka forvaltningens kompetensforsorjning. Denna uppfoljning
redovisar forst status pa omraden fran kompetensforsorjningsplanens nulagesanalys,
foljit av en uppfoljning av aktiviteter och malindikatorer. Avslutningsvis beskrivs nasta
steg i det fortsatta utvecklingsarbetet.

1 Langsiktig kompetensforsorjningsplan, Vard- och omsorgsforvaltningen Helsingborgs stad (Dnr 650-2022)
https://intranat.helsingborg.se/wp-content/uploads/sites/11/2019/05/kompetensforsorjningsplan-vof.pdf
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Status pa omraden fran
kompetensforsorjningsplanen

Nedan foljer status pa de omraden som namns i kompetensforsorjningsplanens
nuldgesanalys. Nulagesanalysen beskrev det ddvarande aktuella laget kring
kompetensforsorjning i forvaltningen utifran kategorierna externt, internt och
personalstatistik. | denna uppfoljning kommenteras forandringar inom de omraden
som &r relevanta att folja upp for narvarande. For ursprunglig text kring omradena se
kompetensforsorjningsplanen 2022-2025 (se fotnot foregaende sida).

Nationella och regionala utmaningar

Den demografiska utvecklingen visar fortsatt stora utmaningar med
kompetensforsorjning. Mellan 2023 och 2033 berdknas andelen personer éver 80 ar
Oka med 38 procent, vilket &r en mer an dubbelt sd stor okning som foregdende
tiodrsperiod. Behovet av medarbetare inom aldreomsorgen forvantas cka med 32
procent, motsvarande cirka 65 000 personer, medan barnafodandet beraknas
minska. For att mota de ckade behoven inom aldreomsorgen skulle ungefar halften
av den prognosticerade okningen av sysselsatta pa arbetsmarknaden behdvas inom
detta omrade. Det ar framfor allt vardbitraden och underskoterskor som forvantas
vara efterfragade befattningar inom hélso- och sjukvarden under aren 2023-2033,
men dven behovet av sjukskdterskor okar.?

Vard- och omsorgscollege

Forvaltningen &r fortsatt engagerad i samverkan i Vard- och omsorgscollege (VOC).
Antal sokande till vard- och omsorgsprogrammet i Skane har en positiv trend under
2024 men utifréan det stora behovet av personal framat finns mycket kvar att gora for
att oka attraktionskraften till vard- och omsorgsbranschen. Fler utbildare har anslutit
sig till vart lokala VOC och under 2024 har organisationen och forumen utvecklats for
att skapa battre hantering av fragor och smidigare beslutsprocesser. Praktik och
handledarskap fortsatter att vara tva viktiga fragor for vart lokala VOC och behovet av
platser hos oss som storsta arbetsgivare fortsatter att utmana. Det finns inom vart
lokala VOC en arbetsgrupp inom APL- och handledarfragor for samordning och
utveckling av omradet dar bade utbildare och arbetsgivare finns representerade.

SOK-&ldre

Samarbetet mellan Campus Helsingborg, Medicinska fakulteten vid Lunds Universitet
och Helsingborgs stad inom ramen for SOK-Aldre (Samverkan for 6kad kompetens i
aldreomsorgen) fortgdr men med lagre intensitet an tidigare. Under &r 2024 pausades
arbetsgruppen bland annat med anledning av vard- och omsorgsforvaltningens
organisationsforandring. Den planerade strategiska planen har annu inte tagits fram,

2 Valfardens kompetensforsorjning, Sveriges kommuner och regioner 2024
https://skr.se/download/18.4f76e11319319a5c0f8b7831/1732547501879/SKR_A4_Valfardens-
kompetensforsorjning.pdf
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men en del andra initiativ har genomforts sasom kunskapsronder och kurs i
gerontologi och geriatrik.

Samarbete med larosaten

Samarbetena med laroséaten kring verksamhetsforlagd utbildning (VFU) for HSL-
studenter samt socionomstudenter har I6pt pa. Forvaltningsledningsgruppen har
tagit beslut 2024 om att varje avdelning ska ta emot en socionomstudent per termin.

Nationellt rader det fortfarande brist pa VFU platser for sjukskoterskestudenter och
frdgan har blivit an mer aktuell da ett nytt EU-direktiv 2024 staller krav pa mer VFU i
sjukskoterskeutbildningen. Landets sjukskoterskeutbildningar har tilldelats
regeringsmedel under 2023-2024 for att 6ka samverkan med bl.a. kommunerna kring
VFU. Bade Lunds universitet och Hogskolan Kristianstad har initierat dkad samverkan
med oss. Ett exempel ar att under 2025 arbetar en sjukskoterska fran oss pa 10% for
Hogskolan Kristianstad for att oka samverkan kring VFU tillsammans med
representanter fradn andra kommuner i naromradet. | Skane ar ett ramavtal for VFU
inom halso- och sjukvardsutbildningar snart klart. Avtalet kommer innebéra en
forbattrad struktur och tydlighet kring VFU och att vi far ersattning for handledning av
samtliga HSL-utbildningar pa VFU. Ett internt arbete med att utveckla VFU for HSL-
studenter och handledarskapet har paborjats under 2024.

Statsbidrag och fonder

Aldreomsorgslyftet forlangdes med ny bidragsperiod 2024-2026 och nyttjas nu bade
for kurser som halls inom samverkan for vard- och omsorgscollege (handledare steg
1-2, handledare steg 3, sprakombud), utbildningar som arrangeras tillsammans med
vuxenutbildningen i Helsingborg (till exempel yrkespaketet for underskoterska (YPU))
och yrkeshogskoleutbildningar till specialistunderskoterska. Bidraget riktar sig
fortfarande till medarbetare som maoter aldre men har nu breddats for att aven tacka
in medarbetare inom funktionsstod. Det ar fortsatt en utmaning att bidraget kommer
med kort varsel och i korta tidsperioder.

Rekrytering och sommarvikarier

Svarigheten att rekrytera medarbetare med ratt kompetens inom flera yrkeskategorier
kvarstar och utmaningarna vantas oka. Behovet av rekryteringsstod kvarstar och
omfattningen varierar.

Under 2024 har olika marknadsforingsinsatser riktade mot omvardnadspersonal
gjorts for att formedla en tydlig information om vad arbetet innebar, bade i form av
film och i skrift. For att na fler malgrupper och bredda rekryteringsbasen for
verksamheterna bade inom aldreomsorg och funktionsstod har tjansten GoCare
anvants (digital jobbmaéssa). 2022 inférdes utokad bredvidgang for vikarier for att
sakerstalla en god introduktion och ckad kompetens for arbetet som ska utforas.

Infor sommaren 2024 var verksamheternas behov 458 nyrekryterade vikarier som
omvardnadspersonal. 2444 personer sokte sommarvikariat vilket ar ca 400 fler an
foregaende ar, men nagot farre an 2022 da siffran var ca 2500. 698 vikarier anstélldes
vilket visar pa en uppatgaende trend de senaste aren. Andelen avhopp har minskat



fran 12,5 procent 2022 till 9,7 procent 2024. Ungefar lika stor andel vikarier uppger att
de har en fardig eller pdgaende utbildning som ar relevant for omradet, ca 40 procent.
68 procent uppger att de har arbetat eller haft praktik i branschen tidigare. En hog
andel av de vikarier som svarat pa utvarderingen om sommarrekryteringen 2024
uppger att de fatt god forstaelse for vad arbetet skulle innebara under
rekryteringsprocessens gang.

Personalomsattning

Personalomsattningen for medarbetare och chefer har minskat fran 2022 till 2024.
Nar kompetensforsorjningsplanen skrevs var personalomsattningen for
sjukskoterskor mycket hog och trots viss nedgang ligger den pa en fortsatt hog niva
for 2024. Se diagram nedan.

Personalomsattning
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Introduktion

Flera delar av introduktionen har setts over eller ses over i forvaltningen. Under 2024
och fortsatt under 2025 arbetas det framforallt med introduktionen for chefer. Sedan
2023 har en forvaltningsovergripande fysisk introduktionstraff inforts for nyanstallda
medarbetare och arrangeras aterkommande vid ett flertal tillfallen varje ér.

Kompetensniva, utbildning och utveckling

Vad galler kompetensinventering har viss framgang natts genom integration mellan
HBG Learns och Medvind som innebar att automatisk kompetensregistrering sker av
utbildningar som har certifikat. Daremot finns mer att dnska i systemstod for
kompetensinventering och med de 6kande kompetensforsorjningsutmaningarna ar
behovet fortfarande stort av att kunna folja och analysera kompetensniva. Det saknas
fortfarande en central utbildningsbudget. Utbildningsorganisationen kring lyft och
manuell forflyttning kvarstar.

Yrkespaket for underskoterska (YPU) har kontinuerligt anordnats men deltagarna har
varit farre an onskat. Kurspaketet i funktionshinder har pa grund av ett lagt



deltagande pausats sedan 2024. Ett flertal medarbetare har fatt chansen att lasa till
specialistunderskoterska pa betald arbetstid. | samarbete med vuxenutbildningen har
en kurs i Kommunikation och yrkessvenska utvecklats for de tillsvidareanstallda
medarbetare som behover starka sina sprakkunskaper ytterligare.

Forvaltningen fortsatter att vara stadens storsta anvandare av den digitala
larplattformen HBG Learns. Granssnittet har uppdaterats for att enklare se
obligatoriska utbildningar for aldreomsorgen och funktionsstod. Anmalan till
obligatoriska utbildningar ar numera automatiserad.

Inom staden finns sedan 2024 ett nytt ledningsgruppsprogram, Tillsammans
Helsingborg, for utveckling av ledningsgrupper. Hela forvaltningen har under 2024
genomgatt en digital utbildning i personcentrerad vard. Utbildningen uppges ha gett
upphov till goda dialoger pa arbetsplatserna om personcentrerad vard relaterat till
dagens arbetssatt.

Yrkesresan

Inforandet av de nationella yrkesresorna pagar. | Skanes kommuner startade
inforandet av funktionshinderomradets yrkesresa regionalt hosten 2024 med nagra
olika pilotkommuner. Under varen 2025 sker piloter i de olika verksamhetsomradena
pa funktionsstod. Brett inférande pa avdelningen forvantas ske i borjan av 2026.
Yrkesresan for aldreomsorgen och myndigheten forvantas lanseras tidigast 2026.

Ombudsroller via vard- och omsorgscollege

For handledare steg 1-2, handledare steg 3, sprakombud och vard- och
omsorgsambassadorer har forvaltningsovergripande uppdragsbeskrivningar tagits
fram i borjan av 2025 for att fortydliga uppdraget och skapa enhetliga forvantningar
och forutsattningar.

For att samordna fragan kring handledare och skapa en enhetlig strategi i
forvaltningen har en plan tagits fram for vardrelaterad praktik och handledarskap pa
niva grundskola, gymnasium, vuxenutbildning och yrkeshégskola (mars 2024)2.
Sedan 2025 har fler handledare utbildats och en ny inventering gjorts. Stodstrukturen
for handledare steg 1, 2 och 3 ar under uppbyggnad.

Ett helhetskoncept for ett sprakutvecklande arbetssatt har tagits fram med syfte att
samla och strukturera insatser som starker sprakutveckling och framjar inkluderande
arbetsplatser. | november 2022 kom ett beslut fran Kommunfullmaktige om att Vard-
och omsorgsnamnden ska "sakerstalla att sprakombud utbildas och implementeras
pa samtliga enheter som ger vard- och omsorgsinsatser”. Tolkningen av uppdraget
var att det ska finnas minst ett sprakombud per omvardnadsnara
enhetschefsomrade. P4 kort tid utbildades manga sprakombud och antalet har
fortsatt att oka sedan dess. Som en del av det sprakutvecklande arbetet och for att fa
effekt av sprakombudens arbete pa enheterna tog FLG beslut under 2024 att alla

8 Plan for handledarskap och praktik, Vard- och omsorgsforvaltningen Helsingborgs stad 2024
https://intranat.helsingborg.se/wp-content/uploads/sites/11/2019/05/2024-03-20-plan-for-handledarskap-och-
praktik.pdf



https://intranat.helsingborg.se/wp-content/uploads/sites/11/2019/05/2024-03-20-plan-for-handledarskap-och-praktik.pdf
https://intranat.helsingborg.se/wp-content/uploads/sites/11/2019/05/2024-03-20-plan-for-handledarskap-och-praktik.pdf

omvardnadsnara enhetschefer ska ga utbildningen Fem nycklar till sprakutvecklande
arbetsplats.

Skyddad yrkestitel

Underskoterska ar en skyddad yrkestitel sedan 1 juli 2023. Nya fragestallningar dyker
upp succesivt som paverkar arbetet med rekrytering och befattningar. Bevis om
skyddad yrkestitel registreras som en kompetens i Medvind och i januari 2025 fanns
372 bevis registrerade.

Nya och befintliga befattningar

En ny uppdragsbeskrivning for specialistunderskoterska togs fram under 2024, men
rollen anvands annu inte i ndgon storre utstrackning i forvaltningen. Daremot studerar
ett flertal medarbetare pa arbetstid och vantas kunna ta anstallning som
specialistunderskoterska efter genomford utbildning. Det forekommer fortfarande
andra roller som tangerar uppdraget for specialistunderskoterska vilket skapar en
otydlighet.

Inom avdelning funktionsstod pagar en oversyn av befattningar for att skapa en
battre struktur och enhetlighet i uppdragen.

Under 2024 kom ett politiskt beslut om att implementera rollen som maltidsvard pa
vara vardboenden. Syftet ar att skapa en battre maltidsupplevelse for hyresgasterna.

Arbetsmiljo

| syfte att fortsatt forbattra det systematiska arbetsmiljoarbetet har samverkansdagar
med fackliga parter och chefer genomforts under aret, och ett arbete med att ta fram
partsgemensamma arbetsmiljomal har paborjats.

Hallbara scheman och ¢kad grundbemanning

Sedan den forra kompetensforsorjningsplanen skrevs under 2022 har arbetet med
schematekniska I6sningar som da pilotades blivit ett permanent arbetsséatt och man
har tillsatt resurser i form av “lokala” bemanningssamordnare inom avdelningen for
funktionshinder for att arbeta med detta. Under 2024 genomlystes ocksa
bemanningsenheten for att ta reda pa dels vilket stod verksamheterna onskar nar det
géller bemanning och dels hur man bast bor organisera sig for att kunna stotta dem.
Arbetet med bemanning och hallbara scheman fortsatter vara aktuellt framover och
en bemanningsstrategi tas fram av HR-avdelningen.



Personalstatistik

Nedan foljer en sammanstallning av tillsvidareanstalld omsorgspersonal, jamforelse
mellan anstallningsformer samt chefers anstallningstid. Siffrorna ar hamtade februari
2025 fran beslutsstodet.

Foljande diagram visar fordelningen mellan tillsvidareanstalld omsorgspersonal inom
aldreomsorg och funktionsstod.

Tillsvidareanstalld omsorgspersonal Tillsvidareanstalld omsorgspersonal
inom dldreomsorg inom funktionsstod

m Underskoterska Vardbitrade m Stodpedagog m Stodassistent = Vardare

Foljande diagram visar en jamforelse mellan anstalliningsformer bland
omsorgspersonal i aldreomsorg respektive funktionsstod.
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Foljande diagram visar fordelningen i forvaltningens chefers anstallningstid. Andelen
chefer med langre anstallningstid an 6 ar ligger relativt stabilt sedan 2022 medan
fordelningen mellan de som varit anstallda mindre an 2 ar och de som varit anstallda
2-5 ar ar nagot forandrad. 2022 var 41% av cheferna nyanstallda jamfort med 37% vid

arsskiftet 2024-2025.

Chefers anstallningstid

m<2ar
2-5ar

m6-13 ar




Uppfoljning av aktiviteter och
malindikatorer

For att folja upp kompetensforsorjningsplanens aktivitetsplan finns malindikatorer
kopplade till planens sju teman. Har nedan foljer en redogorelse for status pa
indikatorerna samt uppfoljning av kvantitativa aktiviteter utifran de olika temana.
Uppgifterna ar hamtade i borjan av 2025.

Vi férmedlar en tydlig och bred bild av arbetet i vadra verksamheter

Har foljer vi upp andel som slutar med anledning av att uppfattningen om arbetet (vad
arbetet skulle innebéra) inte stammer dverens med verkligheten, antal
tillsvidareanstallda som ar i tjanst 2 ar efter senaste anstallningsdatum samt antal
vard- och omsorgsambassadorer per verksamhetsomrade.

Andel som slutar med anledning av att uppfattningen om arbetet (vad arbetet skulle
innebéra) inte stdmmer dverens med verkligheten.

Vi har inte kunnat utlasa vilken andel som har slutat med anledning av detta, men i
undersdkningen In-Behalla-Vidare fran perioden oktober 2023 till december 2024
stalldes foljande fraga till nyanstallda chefer och HSL-medarbetare: "Jag upplever att
beskrivningen av tjansten jag sokte stammer val dverens med hur arbetet var”.
Undersokningen visar foljande svar:

e [Or HSL-medarbetare: 29% Instammer helt, 37% instammer till stor del, 33%
instammer delvis

e Chef: 31% instammer helt, 46% instammer till stor del, 21% instammer delvis

Antal tillsvidareanstallda som ar i tjanst 2 ar efter senaste anstéllningsdatum

Under perioden 2022-03-27-2023-03-27 anstélldes 633 medarbetare pa en
tillsvidareanstallning pa forvaltningen. 295 av dem var fortfarande anstallda efter 2 ar
(2025-03-27). Vi behover fortsatta bli battre pa att behalla vara medarbetare.

Antal Vard- och omsorgsambassadorer per VO

Verksamhetsomrade Antal

Gruppbostad och BoDa
Servicebostad

Daglig verksamhet
Halso- och sjukvard
Ordinart boende
Sarskilt boende norr
Sarskilt boende soder
Totalt

ONN =2 OO0 =N



Vi rekryterar medarbetare med kompetenser som moéter vara
invdnares behov av vard och omsorg

Har foljer vi upp antalet utannonserade och tillsatta tjanster och tjanster som inte
blivit tillsatta pga att den formella efterfrdégade kompetensen inte har kunnat
rekryteras.

Antalet utannonserade och tillsatta tjanster

Under 2024 annonserades 462 vakanta tjanster inom forvaltningen. Totalt anstalldes
487 medarbetare. Att antalet nyanstallda overstiger antalet utannonserade tjanster
beror pa att forandringar skett i verksamheten under pagaende rekryteringsprocesser,
vilket lett till att ytterligare vakanser uppstatt, framst inom omsorgspersonalen.

Trots att det totala antalet nyanstallda medarbetare ar storre an antalet
utannonserade tjanster sa ar det manga utannonserade tjanster dar vi har haft stora
svarigheter att hitta tillrackligt manga kandidater med efterfrdgad kompetens. Det
handlar framforallt om specialisttjanster, sjukskoterskor samt underskoterske- och
stodassistentstjanster dar vi soker specifika kompetenser, exempelvis 1dng erfarenhet
och kunskap av att arbeta med personer med kognitiv svikt eller kunskap och
erfarenhet av att arbeta med personer som tidvis uppvisar ett mycket utatagerande
beteende. Dessutom har 18 utannonserade tjanster under aret inte kunnat tillsattas
alls. Bland dessa ér det ar framforallt tre grupper som ar svarrekryterade: chefer,
fysioterapeuter och underskaterskor till hemvarden.

Vi uppmuntrar, samordnar och méjliggér utbildning och utveckling

Har foljer vi upp antal sprakombud per verksamhetsomrade, genomford
valideringsutbildning varare till stodassistent, yrkespaket till underskoterska samt
antal genomforda utbildningar i HBG Learns.

Antal sprakombud per VO

Verksamhetsomrade Antal
Gruppbostad och BoDa 23
Servicebostad 10
Daglig verksamhet 13
Hélso- och sjukvard 1
Ordinart boende 21
Sarskilt boende norr 25
Sarskilt boende soder 19
Utvecklingsenhet AO 2
Ovrigt 6
Totalt 120

FLG beslutade 2023 att det ska finnas minst ett sprakombud per omvardnadsnara
enhetschefsomrade.
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Valideringsutbildning vardare till stédassistent — kurspaket funktionshinder

Mellan 2022 och 2024 har 49 medarbetare startat valideringsutbildning vardare till
stodassistent (kurspaket funktionshinder). Under perioden har 47 medarbetare
slutfort utbildningen.

Yrkespaket till underskoterska

Mellan 2022 och 2024 har 103 medarbetare startat utbildningen yrkespaket till
underskoterska och av dem var 34 vikarier nar de startade utbildningen. 54 av 103 har
slutfort utbildningen och 28 studerar fortfarande.

Antal genomférda utbildningar i HBG Learns
Antalet avslutade utbildningar ckade fran 16 477 ar 2023 till 35 818 ar 2024.

Vi organiserar och genomfor goda introduktioner

Har foljer vi upp upplevelsen av introduktioner for chefer och HSL-medarbetare samt
deltagande i forvaltningsovergripande introduktionsdag.

In-Behalla-Vidare (chefer och HSL-personal i nulaget)

Aterkommande feedback i undersokningen In-Behalla-Vidare fran de senaste &ren ar
att man efterfragar en battre introduktion. HR-avdelningen har jobbat med IBV sedan
2016.

Antal nyanstéllda/deltagare pa forvaltningsévergripande introduktion

Ar Antal ndrvarande medarbetare
2023 336
2024 268
Totalt 604

Av de 604 som narvarat pa den forvaltningsovergripande introduktionen kan det
finnas medarbetare med bade tillsvidareanstallining och tidsbegransad anstallning.
Under perioden har 612 medarbetare paborjat tillsvidareanstallning hos oss.
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Vi har god samverkan med utbildare och erbjuder studerande
kvalitativ praktik

Har foljer vi upp antal handledare steg 1-2 och 3 per verksamhetsomrade samt
maluppfylinad fordelningsnyckel for praktikmottagande.

Antal handledare steg 1-2 per VO

Verksamhetsomrade Antal Antal medarbetare* Andel handledare utifran
antal medarbetare

Gruppbostad och BoDa 39 274 14%
Servicebostad 26 138 19%
Daglig verksamhet 52 216 24%
Halso- och sjukvard s

Ordinart boende 67 330 20%
Sarskilt boende norr 104 539 19%
Sarskilt boende soder 144 691 21%
Totalt 433 2188 20%

*medarbetare pa relevanta befattningar for handledarutbildning steg 1 och 2
**primart ej praktik inom HSL.

FLG tog i juni 2021 beslut om att vi ska ha 30% handledare steg 1 och 2 av
tillsvidareanstalld omsorgspersonal.

Antal handledare steg 3 per VO

Verksamhetsomrade

Gruppbostad och BoDa 5
Servicebostad 2
Daglig verksamhet 2
Halso- och sjukvard 0*
Ordinart boende 9
Sarskilt boende norr 10
Sarskilt boende soder 9
Totalt 37

*primart ej praktik inom HSL.

FLG tog i maj 2022 beslut om att vi ska ha en handledare steg 3 per chef.
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Maluppfylinad férdelningsnyckel fér praktikmottagande

| plan for handledarskap och praktik foreslogs fordelningsnyckel “minst tva
praktikanter per handledare och ar” for vardrelaterad praktik pa niva grundskola,
gymnasium, vuxenutbildning och yrkeshogskola. FLG beslutade i april 2024 att
fordelningsnyckel galler.

Verksamhetsomrdde | Antal handledare | Antal praktikplatser Mal*

Gruppbostad och BoDa 39 30 78
Servicebostad 26 22 52
Daglig verksamhet 52 58 104
Halso- och sjukvard s

Ordinart boende 67 113 134
Sarskilt boende norr 104 237 208
Sarskilt boende soder 144 434 288
Totalt 433 903 806

*antal praktikplatser utifrdn antal handledare. Denna malsiffra andras nar antalet
handledare steg 1 och 2 andras.
**primart ej praktik inom HSL.

Statistik for genomford praktik under &r 2024 (APL, Prao, Sommarpraktik, dvrig
praktik och praktik via AMF). Dartill kan handledarna steg 1 och 2 ha haft uppdrag att
handleda nyanstallda. Det kan ha forekommit ytterligare praktik &n underlaget visar
som i sé fall skett utanfor den centrala praktiksamordningens vetskap. Utdver denna
genomforda praktiken erbjods ett fatal ytterligare platser bl.a. for APL inom vart lokala
VOC som tyvarr inte nyttjats. Vad galler praktik via AMF ar det mojligt att dessa
handletts av medarbetare som €] har handledarutbildning steg T och 2 men da det
inte gar att avgora utifran insamlat underlag raknas aven praktik via AMF med.

Pa forvaltningsniva har fordelningsnyckeln uppnatts men inte for alla respektive
verksamhetsomraden. Pa verksamhetsniva har tva omraden uppnatt
fordelningsnyckeln. Verksamhetsomradena kan ha olika forutsattningar att lyckas
erbjuda det onskade antalet praktikplatser, men for att skapa en mer jamn belastning
for vara handledare behover alla verksamhetsomraden jobba mot att uppfylla
fordelningsnyckeln.

Vi tar hand om kompetensen och erfarenheterna hos de
medarbetare som lamnar organisationen

P& detta tema fanns avsikten att folja upp svar i avslutsenkat nar en sadan tagits
fram och implementerats. Detta ar annu inte klart och darfor har vi inte kunnat gora
den tankta uppfoljningen.
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Vi ar lyhorda och genomfor de organisatoriska forandringar som
kravs

Har foljer vi upp antal specialistunderskoterskor och teknikombud per
verksamhetsomréade.

Antal specialistunderskdterskor

Mellan 2022 och 2024 har 32 medarbetare startat utbildning till
specialistunderskoterska pa betald arbetstid, 23 av dem startade under 2024. 3 av 32
har slutfort utbildningen och 25 studerar fortfarande. De flesta laser utbildningen pa
50% under tva éars tid. Det finns for narvarande en person anstalld med befattningen
specialistunderskoterska.

Antal Teknikombud per VO

Verksamhetsomrade Antal
Gruppbostad och BoDa 11
Servicebostad 9
Daglig verksamhet 15
Halso- och sjukvard 0
Ordinart boende 8
Sarskilt boende norr 9
Sarskilt boende soder 17
Totalt 69

Maluppfyllnad aktiviteter

Av totalt 89 aktiviteter i aktivitetsplanen ar 58% av aktiviteterna genomforda, 23%
pagaende och 19% ej pabdrjade.
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Avslutning och nasta steg

Sedan kompetensforsorjningsplanen skrevs har mycket skett inom omradet. Flera
aktiviteter har genomforts och stora steg har tagits i flera processer. Samtidigt
aterstar vissa aktiviteter som fortfarande pagar eller annu inte har paborjats —
exempelvis arbetet med vard- och omsorgsambassadorer, utveckling av karriarvagar,
uppgiftsvaxling, inférande av nya befattningar samt strukturer for avslut.

Flera av dessa aktiviteter kraver langsiktiga insatser, sdsom att succesivt oka antalet i
en viss roll, till exempel handledare, eller ett kontinuerligt arbete med god samordning
sasom utbildningssamordning.

For att jobba vidare med kompetensforsorjningsomradet efter 2025, da planen slutar
galla, kommer en ny kompetensforsorjningsstrategi att tas fram av HR-avdelningen.
Strategin ska, tillsammans med ovriga styrdokument for HR, vagleda avdelningens
arbete i rollen som stod till verksamheten. Bade sadant som hittills inte pabdrjats och
sadant som ar pagdende kommer tas i beaktning vid skapande av
kompetensforsorjningsstrategin. Dartill kommer det standigt nya omraden och
aktiviteter vi ser att vi behover jobba mer med som kommer fa ta plats i den framtida
strategin.

Foto: David Lundin
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