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Information till dig som är vikarie – Interna utbildningar 

I detta dokument hittar du information om de utbildningar du behöver genomföra 

som vikarie hos Bemanning och rekrytering. Samtliga utbildningar är obligatoriska 

och betald arbetstid. Efter din introduktion kommer du ha en vecka på dig att 

genomföra de digitala utbildningarna i HBG learns. Minst åtta timmar förväntas dessa 

utbildningar ta tillsammans. 

Om du behöver delta på en fysisk utbildning kommer bemanningen boka dig och du 

får då en bokningsbekräftelse via mail där tid, datum och adress är angett. 
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Checklista – Vilka utbildningar ska jag göra? 

 

Utbildningar för alla vikarier 

 

Digitala utbildningar 

 Basala hygienrutiner och vårdhygien 

 Livsmedelshygien 

 Manuell förflyttning 

 Förflyttning med personlyftar 

 

Fysiska utbildningar 

 Lyft och manuell förflyttning, jag är bokad den: ______________________ 

 

Annan utbildning 

 Läkemedel – Denna utbildning ska du göra på enheten i samband med eller efter din 

bredvidgång. 

 

Verksamhetsspecifika utbildningar 

 

Vårdboende 

Digital utbildning 

 Vårdboende – Introduktion nyanställd vikarie 

 Lifecare utförare - Nya vikarier och nyanställda – SÄBO 

 

Hemvård  

Digital utbildning 

 Hemvård – Introduktion nyanställd vikarie 

 Lifecare utförare - Nya vikarier och nyanställda – Ordinärt boende  

 

LSS och Personlig assistans 

Digitala utbildningar 

 LSS – Introduktion nyanställd vikarie 

 Lifecare utförare - Nya vikarier och nyanställda – LSS 

 HSL signeringslistor (Görs i samband med läkemedelsutbildningen) 
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Hur loggar jag in i HBG Learns?  

Du loggar in i HBG Learns via intranätet intranat.helsingborg.se. Om du inte är 

uppkopplad till stadens nätverk måste du först logga in på intranätet (använd dina 

inloggningsuppgifter till datorn/citrix som du fick i ditt startpaket).  

 

Därefter hittar du länk till HBG Learns under ”Mina system”. 

 

De utbildningar du ska genomföra finns under ”Mina utbildningar och lärplaner” på 

startsidan i HBG learns. OBS! Följ checklistan på s. 2 för att säkerställa att du gör rätt 

utbildningar.  

Klicka in på den utbildning du vill genomföra och klicka på börja lära dig nu, sedan 

följer du instruktionerna för respektive utbildning för att genomföra utbildningen. 

 

 

  

https://intranat.helsingborg.se/
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Introduktion för nyanställd vikarie 

I introduktionen får du lära dig om vad det innebär att vara vikarie genom bemanning 

och rekrytering. Du kommer få lära dig om vad du förväntas göra innan du kan börja 

arbeta, vad som förväntas av dig när du arbetar som vikarie, vilket ansvar som 

enhetschefen på din enhet har samt mer information om din anställning hos oss. 

Det finns tre introduktioner och du gör den introduktionen som gäller för ditt 

verksamhetsområde, alltså om du ska arbeta inom vårdboende, hemvård eller 

LSS/personlig assistans. 

Lyft och manuell förflyttning  

Lyft och manuell förflyttning är en utbildning som består av tre delar. Två digitala 

utbildningar och en praktisk utbildning på plats på kompetenshuset på Maria Park. 

 

Först måste du genomföra de digitala utbildningarna ”Manuell förflyttning”  och 

"Förflyttning med personlyftar" i HBG Learns. Utbildningarna avslutas båda med ett 

slutprov som du måste bli godkänd på. De digitala utbildningarna måste vara 

genomförda och godkända för att du ska få delta på den fysiska utbildningen. 

 

Tredje delen består av en praktisk heldagsutbildning. Tänk på att till utbildningen ha 

praktiska kläder och skor som fungerar under utbildningens övningsmoment. Lunch 

under dagen behöver du själv ta med dig. På Kompetenshuset finns möjligheter att 

värma mat samt bestick att låna.  
 
Basala hygienrutiner och vårdhygien 

För att du ska få de kunskaper som krävs för att kunna arbeta förebyggande och 

minska risken för smittspridning finns det en obligatorisk utbildning i basala 

hygienrutiner som du behöver genomföra varje år.  I HBG Learns hittar du länken till 

Regions Skånes utbildning.  

Scrolla ner på sidan och välj alternativet ”För externa användare” när du ska 
starta utbildningen. 
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Gå först igenom det utbildningsmaterial som finns (se markerat som nr 1.) och 
genomför därefter kunskapstestet (markerat som nr 2.). 

 

 
Så snart du fått alla rätt på kunskapstestet tar du en skärmdump som du 
behöver spara ifall din enhetschef efterfrågar detta. När du klarat 
kunskapstestet på Region Skånes hemsida ska du sedan genomföra de kontroll 
frågor som finns i HBG Learns. Först därefter räknas utbildningen som 
genomförd och godkänd. 
 
 

Livsmedelshygien 

För att du ska få de kunskaper som krävs för att hantera 

livsmedel behöver du varje år göra en obligatorisk 

basutbildning i livsmedelshygien.  

Utbildningen består av en kort film samt 

utbildningsmaterial som du behöver läsa igenom, därefter 

gör du ett test med 10 frågor. Du måste få alla rätt vid minst 

ett tillfälle för att bli godkänd. 

 

Dokumentationsutbildning 
 

För dig som arbetar på vårdboende  

Lifecare utförare - Nya vikarier och nyanställda – SÄBO 

För att du ska få mer kunskap kring genomförandeplanen som är en del av den sociala 

dokumentationen behöver du göra en obligatorisk utbildning i Lifecare. Denna 

utbildning genomförs i HBG Learns.  

 

Efter avslutad utbildning kommer du få inloggningsuppgifter till Lifecare skickade till 

din arbetsmail.  
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För dig som arbetar i hemvården 

Lifecare utförare - Nya vikarier och nyanställda – Ordinärt boende 

För att du ska få mer kunskap kring genomförandeplanen som är en del av den sociala 

dokumentationen behöver du göra en obligatorisk utbildning i Lifecare. Denna 

utbildning genomförs i HBG Learns.  

 

Efter avslutad utbildning kommer du få inloggningsuppgifter till Lifecare skickade till 

din arbetsmail.  

 

För dig som arbetar inom LSS 

Lifecare utförare - Nya vikarier och nyanställda – LSS 

För att du ska få mer kunskap kring genomförandeplanen som är en del av den sociala 

dokumentationen behöver du göra en obligatorisk utbildning i Lifecare. Denna 

utbildning genomförs i HBG Learns.  

 

Efter avslutad utbildning kommer du få inloggningsuppgifter till Lifecare skickade till 

din arbetsmail.  

 

Läkemedel 

Läkemedelsutbildningen genomför du i samband med eller efter dina bredvidgångar 

på din enhet. Detta då du dels ska få praktisk genomgång i hur du hanterar läkemedel 

och dels för att få rätt förutsättningar under tiden du genomför den digitala 

utbildningen i HBG learns.  

Skulle du inte klara utbildningen finns möjlighet att bokas på ett omprovstillfälle på 

delegeringshuset på Maria Park.  

Efter utbildning och godkänt prov ska du träffa en sjuksköterska för att du ska kunna 

få en medicindelegering. Du behöver ta med dig utbildningsbeviset som du får efter 

att du har klarat provet till delegeringssamtalet. Det är ett förutsättning att ha en 

medicindelegering för att kunna arbeta i våra verksamheter. 

Till dig som arbetar inom LSS 

Steg två innan du kan bokas med sjuksköterska är att göra den digitala utbildningen 

HSL signeringslistor. Innan du kan bokas till sjuksköterskan behöver du även ha 

arbetat 3 arbetspass. När du gjort detta tar du kontakt med bemanningen för att boka 

en tid tillsammans med sjuksköterskan.  

Till dig som arbetar inom äldreomsorgen 

Den enhet där du är placerad kommer att se till att du får en tid tillsammans med 

sjuksköterskan. Bemanningen har lämnat ut ditt telefonnummer så att de kan 

kontakta dig för att boka en tid. 

Till dig som arbetar som personlig assistent 

Efter din utbildning kontaktar du koordinatorerna på personlig assistans. Om du har 

klarat provet kommer du att få en bokad tid med en sjuksköterska så att du kan få din 

medicindelegering. 


