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MINNESANTECKNINGAR SAMVERKANSGRUPP

Minnesanteckningar fran samverkansgrupp FSG/VSG -
Socialforvaltningen den 25 mars 2019

Bilaga till protokoll 3/2019

Information:

Féregaende motesanteckningar
Inget att anmarka.

Foredragningslistan Socialnamnden mars
Vi gar igenom foredragningslistan.

Manadsrapport februari

Informationspunkten att presentera féregdende manadsrapport kommer inte hinna
sammanstallas fardigt till ett FSG/VSG moéte. Samverkansgruppen anser att punkten
behover forandras.

Nytt inom arbetsmiljo

Arbetsmiljoverket har bestamt att fokusera extra pa specifika verksamheter under en
period. Exempelvis under 2018 var HVB-hem inom Ensamkommande ett fokusomrade,
vilket bland annat renderade i besok pa Kristianstadsgatan och Fredagsgatan.
Arbetsmiljoverket kommer under 2019 dndra sitt fokus till namnders arbetsmiljoarbete
och deras uppféljning av férvaltningens arbetsmiljoarbete.

Uppdatering chefsrekryteringar

BUF har sedan féregdende mote gjort klart med att Chris Lindell blir permanent 16sning
som sektionschef for Familjehem Team 1 samt att Anette Edwardson har pabdorjat sin
tjanst som enhetschef for Familjehem. Dessutom pagar en rekrytering av sektionschef
till Team Centrum 3 da nuvarande sektionschef, Angelina Pavalova, ska hadanefter
enbart ansvara for Krimteamet.

De fackliga representanterna efterfragar att utformandet och planerandet av
chefsrekryteringar ska ske i ett tidigare stadie, bland annat géller det framfoérhallning av
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intervjutider. Vid olika tillfallen har intervjutiderna kommit till kdnna tat inpa
intervjutillfallet, vilket komplicerar de fackliga representanternas mojlighet att
medverka da de har andra ataganden planerade i kalendern. Arbetsgivaren tar detta till
sig och ska se till att man ar mer proaktiv i arbetet och involverar de fackliga sa tidigt
som mojligt.

Metodstodjare, Vuxen

Verksamheten Vuxen kan se i andringen av samordnare till metodstédjare att det ar
svart att kombinera administration med metodstdd. Det upplevs bland annat en risk att
deras arbetstid kan besta av mer administration an metodstéd. Darav har medarbetare
och chefer kommit fram till att till att bli tre metodstédjare och tva medarbetare med
administration och behandlingsarbete. Syftet med metodstodjare blir att fungera som
ett pedagogiskt stod, saval operativt som strategiskt. Metodstodjarna ska arbeta utifran
omvarldsanalyser med syfte att utveckla vara nuvarande metoder, men dven
implementera nya. Tanken ar dven att varje metodstddjare ska ha specialistkunskap
inom en specifik metod och ansvara for att kompetensoverforea till sdval de andra
metodstddjarna som verksamheten. Dessutom ska metodstédjarna sakerstalla de
arbetsprocesser som ar kopplad till berérda metoder som exempelvis MI. Forslaget ar
att tva metodstodjare ska finnas inom Stodboendeenheten, tva inom SolL-boendena
samt en inom Stéd och behandling. Detta forslag till férandring har riskbedomts med
verksamhetschef, sektionschef, HR och medarbetare. Men ansvariga chefer har dven
utgatt fran hur metodstodjarna inom SolL-boendena arbetar idag. Risker som
identifierats ar till exempel oro bland medarbetarna géllande arbetsférdelning av
administrativa arbetsuppgifter till fler medarbetare an tidigare. Framst da det kommer
finnas fler sdllananvandare i olika system. Ansvariga for forandringen kommer I6pande
arbeta med den genomfdrda riskanalysen samt aterkomma till samverkansgruppen for
att diskutera det ytterligare i dialog.

Organisering/lokalisering av Férildrastodsprojekt

November 2018 beslutade Socialndmnden om infora ett riktat stod till foraldrar vars
barn riskerar att omhandertas eller ar placerade. Uppdraget innebar exempelvis att
hjalpa en nybildad foraldraforening att bygga upp deras arbetsprocesser, informera och
sprida kunskap om projektet samt natverka med olika aktorer. Detta projekt kommer
paga under tva ars tid och under slutet av 2019 kommer en avstdmning genomféras.
Arbetsgivaren har genomfort en analys med berdrda parter om vart projektet ska laggas
inom forvaltningen, vilket resulterade i att den kommer férlaggas inom arbetsgruppen
Tidiga insatser. En anledning till dess placering ar att arbetsgivaren och berdrda parter
ser fordelen att sitta nara Dynamis och Familjehusen. Arbetsgivaren har genomfoért en
riskbedomning gallande att placera Foraldrastodsprojektet i samma lokaler som de
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andra arbetsgrupperna. Bland annat anser berérda medarbetare samt arbetsgivaren att
lokalen inte ar tillrackligt stor for de arbetsgrupper som finns idag och att placera
ytterligare en medarbetare i lokalerna inte ar att rekommendera. Darav undersoker
arbetsgivaren om det finns andra lokaler i ndra anslutning samt att det pagar en dialog
for att finna en I6sning inom de befintliga lokalerna. De fackliga representanterna ar
Overens om att samarbete ska ske till stérsta mojliga utstrackning, men att det finns
granser gallande vad som ar majligt. Arbetsgivaren berattar att projektledare for
Foraldrastodsprojektet ar tillsatt.

Dialog:

Arsrapport 2018 Feelgood

Summering fran arsrapporten 2018 ar att andelen efterféljande insatser ar storre an
forebyggande insatser inom forvaltningen. Fran foregaende ar har verksamhetsomrade
Vuxen Okat sina frdmjande och forebyggande insatser. Bland annat har en utbildning
inom Basal kroppskdannedom genomforts.

Forvaltningen behover dock underséka vilka anledningar som ligger till grund dels for de
sent avbokade besdk som gjorts, men dven de besdk dar medarbetare inte kommit till
besoket. Darefter vill arbetsgivaren ocksa uppmarksamma att andra att andra
forebyggande och framjande insatser gors utdver det som man tar hjalp fran Feelgood.

De fackliga foretradena undrar hur de missade besdken registreras i rapporten. Det
framgar inte om det laggs under kolumnen framjande, forebyggande eller efterféljande.
HR-enheten tar med sig fragan och undersdker vart och om det dr mojligt att redovisas.

Uppfoljning arbetsskador och tillbud

Gemensamma resurser har totalt tre LISA-anmalningar under perioden 1 december
2018 till den 28 februari 2019. Bland annat handlar det om hot vid klientdarenden samt
att en medarbetare foll.

Under samma period gjordes atta LISA-anmalningar inom Barn, unga och familj. Bland
annat anmalningarna kopplade till vald och hot fran klienter eller klienters anhoriga. Det
forekommer aven arenden kopplat till konflikt mellan medarbetare. Handlingsplaner
och kontakt med féretagshilsovard ar upprattade. Aven ett tillbud registrerades
gallande tankning av gasdrivna fordon, vilket har resulterat i en ny rutin.

Inom verksamhetsomrade Vuxen gjordes 21 LISA-anmalningarna under berord period.
Aven inom Vuxen finns anmélningar kopplade till hot och vald fran klienter. Arbetet med
kompetenshdjande insatser ar en del av |6sningen for att kunna férebygga forekomsten
av hot och vald situationer.
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Sakerheten och anvédndningen av vidktare pa arbetsplatsen Kronan diskuterades inom
samverkansgruppen. Arbetsgivaren berattar att ett arbete pagar att finna nya lokaler
med syftet att kunna lamna Kronans lokaler.

De fackliga representanterna efterfragar att underséka andelen LISA-anmaélningar och
dess forekomst under en langre period an tre manader, exempelvis under ett halv- eller
helar. Detta for att kunna fordjupa sig ytterligare inom vilka tendenser som finns
overgripande inom forvaltningen och varje verksamhetsomrade, men dven for att
underlatta skapandet av forslag till 6vergripande insatser.

Chefer i beredskap

Under sommaren 2018 arbetade forvaltningens chefer med hur de tillsammans kan
tillgodose forvaltningens behov av chefer utanfor kontorstid. Det presenterades tva
forslag, ett for chefer inom myndighetsutévning och ett for chefer inom boenden. Det
beslutades att testa forslaget dar enhetschefer, sektionschefer inom BUF och
Mottagningsenheten roterade som beredskap i forhallande till myndighetsutovning.
Anledningen till varfoér beredskap inom vara boenden inte testades ar att cheferna
upplever sig sakna kompetens inom specifika boenden, vilket de anser som betydande
for att klara uppdraget. Innan chefer i beredskap pabdrjades inom
myndighetsutovningen genomférdes en gemensam riskbedémning med forvaltningens
chefer. Till exempel resulterade den i att det skulle vara frivilligt som chef att ha
beredskap eller inte. Tidigare var det var det sex chefer inom myndighetsutdvning som
hade beredskap. Men till sommaren 2018 behdvdes antalet fyllas p3, vilket gjorde att
det fran och med hosten 2018 varit sju till nio chefer som haft beredskap. Under januari
2019 har en ny genomgang av chef i beredskap genomforts och generell anser de flesta
att det fungerar bra. Dock upplevs ett behov att justera hur det kan bli an mer frivilligt
och flexibelt att skapa beredskapsschemat. Dessutom har det varit svart att finna
frivilliga som vill arbeta storhelger, nagot som arbetsgruppen och berdrda chefer
behdver arbeta vidare med. De chefer som haft beredskap anser dven att nio chefer ar
ett tillrdckligt stort antal sa att de varken har beredskapen for ofta eller for sallan.
Socialdirektéren kommer dven ta med sig fragan om beredskap pa boende till
Forvaltningsledningsgruppen.

Planeringsforutsittning for nistkommande ar/ Mal och ekonomi 2020

Till budgeten 2020 har saval en demografisk upprackning som kostnadsupprakning
gjorts, dock ar det en lag upprackning i jamforelse med tidigare ar. Dessutom kommer
det tillkomma nya kostnadskravande lagkrav, infloden av drende forvantas 6ka samt
kostnadsokningar av I6ner kommer dven ske. Darfor kravs det nya angreppssatt inom
forvaltningen. Vidare behover forvaltningen fortsatta arbetet med att effektivisera och
identifiera potentiella forandringar som gynnar det ekonomiska resultatet.
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De fackliga foretradarna anser att det ar problematiskt att upprackningen i budgeten
inte dr hogre da nya lagkrav kommer innebéara nya kostnader for forvaltningen.

Da bifogat material tillades sent till motet samt att punkten lag under dialog sa togs
inget beslut i samverkansgruppen om Mal och Ekonomi 2020. Denna punkt aterupptas
under en ny MBL-tid.

Handlingsplaner efter MU 2018 — Kolla PP

Resultatet for medarbetarundersékningen 2018 inom BUF pavisade en viss sdnkning av
HME-indexet, framfor allt géllande styrning, vilket uppmattes bade pa chef- och
medarbetarniva. Utifran resultatet har cheferna enskilt och gemensamt arbetat fram
handlingsplaner samt material for att tydliggora styrningen. Det kommer genomféras
olika typer av gruppaktiviteter kopplat till styrningen under 2019. Vidare kommer varje
enhet arbeta med deras respektive APT och dess utformning, men aven lyfta fragor
kring krdnkande sarbehandling. Ett annat fokusomrade under aret kommer vara
delaktighet och medarbetarskapet, framst kopplat till den nya tillitsbaserade styrningen.
Under aret kommer cheferna rustas med kunskaper om det tillitsbaserade ledarskapet
och dess styrning.

Gemensamma resurser har efter medarbetarundersékningen 2018 valt att fokusera pa
anledningar till deras héga HME-index, men aven varfor HME-indexet gallande styrning
sjunkit sedan féregaende ar. Det som bland annat diskuterats ar att det finns en hog
motivation inom arbetsgrupperna. Framst da medarbetarna upplever att de gor skillnad
for verksamheten och kan paverka. Det som efterfragas till forbattring ar att
medarbetarna efterfragar att cheferna gér egna uttalanden om information som
kommer fran ledningsgrupper eller hégre instanser inom staden. Framfor allt galler det
hur gruppen paverkas av informationen och eventuella férandringar.

Genomgangen av handlingsplan efter medarbetarundersokningen 2018 géllande Vuxen
flyttas till ndsta FSG/VSG.

Flytta psykosocial arbetsmiljérond i arsklockan

Verksamhetens chefer efterfragar att flytta den psykosociala arbetsmiljoronden till
hosten istallet for under varen enligt arsklockan for systematiskt arbetsmiljoarbete.
Anledningen ar att denna punkt kommer tatt inpa handlingsplanerna efter
medarbetarundersokningen. En psykosocial arbetsmiljorond under hosten hade varit ett
bra tillvdgagangssatt att folja upp de insatser som gors pa varen i samband med
upprattandet av handlingsplaner efter medarbetarundersdkningen. Denna punkt tar
samverkansgruppen med sig till ndsta FSG/VSG for att kunna genomfdra ett beslut.
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Beslut:

Ordférande avslutar motet.

Cecilia Cederstrom justerar protokollet for Akademikerférbundet SSR, Mounir Mansour

for Kommunal och Dinah Abinger for arbetsgivaren.

Ea)
it
g3 2]

£

HELSINGBORG



