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MINNESANTECKNINGAR SAMVERKANSGRUPP

Minnesanteckningar fran samverkansgrupp FSG/VSG -
Socialférvaltningen den 29 april 2019

Bilaga till protokoll 4/2019

Information:

Foregaende motesanteckningar
Inget att anmarka.

Féredragningslistan Socialndmnden april
Vi gar igenom foéredragningslistan.

Manadsrapport mars

Samverkansgruppen vill fortsdtta ha med denna punkt under FSG/VSG, dven fast den
inte ar faststalld nar motet dger rum. Daremot kommer manadsrapporten publiceras pa
grupparbetsplatsen nar den slutford.

Prognosen ar fortsatt att verksamheten gar minus en miljon kronor. Férandringar fran
tidigare ar att prognosen 2019 for verksamhetsomrade Vuxen har dndrats fran minus en
miljon kronor till minus tva miljoner kronor. Darefter har administrationens prognos for
2019 andrats fran en miljon kronor plus till tva miljoner kronor plus.

Nytt inom arbetsmiljo
Inget att rapportera.

Uppdatering chefsrekryteringar

Inom Barn, unga och familjs enhet Utredning och uppféljning ska férandringar ske bland
sektionscheferna. Angelina Lazarova ska enbart ansvara for Krimteamet och dérav
uppstar en vakans inom ett av centrumteamen. Se bifogat protokoll for mer
information.

Fastighets- och sakerhetsansvarige Zeljko Pavlovic kommer den 31 maj avsluta sin tjanst
pa Socialférvaltningen. Arbetsgivaren har paboérjat annonseringen efter en ny erséattare.
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Ett arbete pagar dven att finna en tillférordnad Fastighets- och sdkerhetsansvarig tills en
ordinarie ersattare ar pa plats.

Minna Loveng, sektionschef pa G8 Vuxenverksamheten, kommer sluta pa
Socialférvaltningen. Enhetschefen for stédboendeenheten har valt att avvakta med
tillsattning och kommer ansvara for arbetsgruppen tills vidare.

Riskbedémning Resursoverforing

Resursoverforingen av klienter fran Vard och omsorgsforvaltningen till SoL-boendena
skedde den andra april i ar. SoL-verksamheten har foljt upp den riskbedémning som
gjordes infor faststallandet av resurséverfoéringen och uppdaterat den. Fran revideringen
har det bland annat uppmarksammats att; Resurséverféringen ar genomford samt
rekryteringar har genomforts, men det ar for tidigt att klargéra om resurserna racker till
och man behover folja upp schemaldggningen. Det ar hogre fysisk belastning, framst pa
Maria SolL dar aldre klienter finns. Dock finns det tillgang till liftar och dubbelbemanning.
Rokning hos klienter ar ett kvarstadende problem som verksamheten fortsatt arbetar
med. Genom hjalp fran Fastighets- och sdkerhetsansvarig har verksamheten sett 6ver
det befintliga larmsystemet och rutiner och valt att ha kvar samma som tidigare. Till sist
koper de mindre Sol boendena in nattjanster fran Vard och omsorgsforvaltningen, vilket
fungerar bra och bedéms som mer kostnadseffektivt.

Samverkansgruppen ar enig om att tidpunkterna fér nar atgarderna ska utféras behover
tydliggoras.

Arbetsmiljoverket Kristianstadsgatan

Den 6:e december 2019 genomférdes en arbetsmiljdinspektion pa Kristianstadsgatan,
vilket ar grunden till de riskbedémningar som har genomférts. Bland annat efterfragades
uppdatering av rutiner gallande hantering av hot pa sociala medier, resor i tjanst med
klient samt att sdkerhetsdatablad 6ver kemiska produkter skulle sattas upp. Efter
inspektionen har rutiner uppdaterats och blivit mer anpassade till Kristianstadsgatans
verksamhet. Darefter har riskbedomningar genomforts inom bland annat hot och vald
samt trafiksdkerhet. | borjan pa april gjordes ett aterbesok av Arbetsmiljoverket pa
Kristianstadsgatan dar genomforda férandringar diskuterades samt feedback infor
framtiden presenterades. Den 15 april meddelade Arbetsmiljoverket att de avslutar
drendet och beddmer att Kristianstadsgatan uppfyller de stallda krav som har angivits.

Riskbedémning Utredning och Uppfdljning Team 1, VO: Barn, unga och familj

Team 1 arbetar med drende géllande barn utan vardnadshavare, vilken har arbetsletts
av Anne Larsson. Teamet kommer att brytas upp under hosten, vilket ligger till grund for
att en riskbedémning har genomforts. Verksamheten har pabdrjat planeringen for att
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flytta de medarbetare som tillhér teamet in i ordinarie verksamhet. Detta har ocksa
inneburit att planera for vilka drenden som kommer félja med, inte folja med och vilka
vardbehov som kommer finnas i framtiden. Utifran riskbedomningar har en del risker
och farhagor om arbetsférdelningen och att komma in i ett nytt team identifierats,
déaribland hur medarbetarna ska hantera och fa stod i forflyttningen till ett nytt team
och nya arbetsuppgifter kombinerat med de tidigare arbetsuppgifter som kvarstar.
Somliga av medarbetarna har redan borjat bekanta sig med sitt nya team. Planeringen
om vart samtliga ska placeras ar nu klart. Det handlar om sex olika medarbetare som
kommer placeras i sex olika team, vilket i ar princip en per team. En utmaning som
identifierats ar att sakerstélla att berérda medarbetare har kompetens, bade som
individ och i teamet, att hantera drenden de inte har haft tidigare. Darav har saval en
planerings gjort for individen, men aven for de olika teamen. Dessutom kommer Anne
Larsson finnas kvar under hosten for att stodja i olika fragor under évergangen. Innan
medarbetarna borjade placeras ut genomférdes samtal om vilka fragor de ar bekvamast
att arbeta med. Dartill var det en dialog med berdérda chefer om vart medarbetaren
ansags matchas bast in.

Ansdkan TLO
Under 2017 gjorde vi en forsta TLO-ansdkan pa 950 000 kr. Just nu pagar ett arbete med
att atersoka de utbildningsinsatser som har genomforts.

Det har gjorts en ny ansdkan nu, ansékan 2, pa totalt 1,4 miljoner kronor fér bland annat
nya utbildningar. Problematiken ar dock att staden har ansékt om mer an de 5 miljoner
kronor som fanns till stadens forfogande. Vid ansdkan 2, ansdkte Socialférvaltningen
senare an nagra av de andra forvaltningarna. Detta innebar, att trots forvaltningen fatt
godkéant for de insatser forvaltningen ansékte om i ansdkan 2, finns inga medel kvar att
anvanda for ansékan 2. Darav har HR-chef for Socialférvaltningen efterfragat att SLF och
stadens HR-direktor ska se dver vilka processer som ar igang kopplat till tidigare TLO-
ansokningar inom staden. Darefter behover staden klargora vilka insatser som ska
prioriteras. Denna fraga far aterkomma i framtiden.

Dialog:

Tillitsbaserad styrning

| staden pagar utbildningen Samspel Helsingborg dar samtliga chefer inom staden
genomgar ett ledarskapsprogram kopplat till den nya styrmodellen. Det ar sedan
tidigare planerat vilka som pabdrjar utbildningen 2019 samt viktiga nyckelpersoner att
driva denna fraga. Vidare har FLG genomgatt en utbildning inom tillitsbaserad styrning
samt att Gunilla under ett ledarforum samtalat och har haft workshops om
styrmodellen. Ledarforumet handlade bland annat om hur férvaltningen tillsammans
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ska involvera samtliga medarbete och lara sig av olika gruppers arbete med fragan.
Verksamheten upplever tydliga riktlinjer fran utbildningen Samspel Helsingborg att det
inte enbart ar cheferna som ska férandras, utan det ar forflyttning av hela
verksamheten. Samtliga samverkansparter upplever att inom verksamheten finns
utmaningar med att anpassa sig till den nya styrmodellen, vilket det maste finnas
tillatelse och forstaelse for.

Handlingsplan efter MU 2018, Vuxen

Verksamheten har identifierat fyra fokusomraden utifran MU 2018 att arbeta vidare
med. Dock eftersom krankande sarbehandling samt sexuella trakasserier férekommer
inom hela Socialférvaltningen enligt MU 2018 har verksamhetsomrade Vuxen beslutat
att dven detta ska vara ett fokusomrade under 2019.

| vuxens ledningsgrupp har dialog om krdnkande sarbehandling och sexuella trakasserier
skett utefter upplevd struktur och kultur inom verksamheten. Darutover behover det
klargbras vad en krankande sarbehandling egentligen ar och om det har skett, att det
maste anmalas. Darav har vuxens chefer i uppdrag att lyfta detta amne i samband med
APT samt skapa en trygg miljo att diskutera svara fragor inom dmnet.

Det behdver bli en tydligare rod trad mellan medarbetarplanen, medarbetarsamtalen
samt [6nesamtal. Detta har resulterat i att kvartalsvis ska cheferna ta input fran
medarbetarna genom nagra korta fragor for att fa ett stérre fokus pa varje enskild
medarbetare och mer |6pande uppféljning.

Den psykosociala arbetsmiljoronden behéver utvecklas och arbetas ytterligare med
inom samtliga grupper. Nagot som uppmarksammats som givande och positivt ar att
anvanda gruppkontrakt och speglingstid for att uppmarksamma och arbeta med
utmaningar.

En rimlig arbetsbelastning och balans mellan fritid och arbetsliv behéver diskuteras mer
inom arbetsgrupperna. Bland annat uppmarksammas hur medarbetaren kan aterhamta
sig mellan arbetstopparna, men dven hur de kan hjalpa och avlasta varandra.
Verksamheten har identifierat att mer struktur under APT behévs, men dven att arbeta
ytterligare med schema- och méteslaggning. En viktig pusselbit ar det ska finnas en
kdnsla av att medarbetaren kan paverka och att det ar mojligt att gora det.

Manga av processerna ar redan igang, darav behéver verksamheten finna hur de féljer
upp vad som har genomforts. Bland annat ska varje chef félja upp ovan namnda
punkter under deras arbetsgrupps APT samt enhetsspecifika fragor och utmaningar.

Folja upp och utvardera — Manga processer ar igang och vi maste hitta I6sningar att
utvardera det som genomforts.
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Uppdatering av forvaltningsovergripande rutin for sakerhet och trygghet

Implementeringen av rutinen har skett pa APT-niva och i samband med att nya

medarbetare borjat. Samtliga medarbetare far dven signera att de fatt ta del av rutinen.

Under aret ar det planerat sex grundutbildningar inom hot och vald, anmalan &r 6ppen
for dessa tillfallen. Darefter finns daven majlighet till repetitionsutbildning for de som
deltagit i utbildningen tidigare. Forvaltningen berdknar att drygt halften inom
forvaltningen kommer att fa mojlighet att delta i utbildningen. Darefter har en
administratoér inom forvaltningen genomgatt en handledarutbildning i HLR. Syftet ar att
utbilda internt istdllet i framtiden. Darefter kommer 160 medarbetare utbildas i
systematiskt brandskyddsarbete. Utbildningen kommer ske under fyra tillfallen under
aret. Lardomar fran tidigare ar ar att sprida ut samtliga utbildningstillfallen for att inte
minska belastningen pa forvaltningen.

Under aret har Kristianstadsgatan arbetat for att motverka inbrott, vilket bland annat
resulterat i att mer belysning har installerats.

De fackliga representanterna har fran sina medlemmar fatt uppmarksammat att
upplevelsen om rutinen ar att den ar gedigen och att cheferna inte ar tillrackligt
informerade om rutinen. Samverkansgruppen upplever ett behov att aterigen diskutera
rutinen i samband med en erfarenhetstraff for att kunna stétta cheferna i fragan.

Beslut:

Flytta psykosocial arbetsmiljorond i arsklockan

Tillsattning sektionschef Utredning och uppféljning, BUF

Ordférande avslutar motet.

Cecilia Cederstrom justerar protokollet for Akademikerforbundet SSR, Christina
Gustafsson for Kommunal och Dinah Abinger for arbetsgivaren.
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