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MINNESANTECKNINGAR SAMVERKANSGRUPP

Minnesanteckningar fran samverkansgrupp FSG/VSG -
Socialférvaltningen den 21 oktober 2019

Bilaga till protokoll 10/2019

Information:

Foregaende métesanteckningar
Inget att anmarka.

Foredragningslistan Socialnamnden oktober
Ekonomichef berattar hur arbetet med Internbudget 2020 pagatt under aret. | mars

manad presenterade ekonomienheten en tidsplan 6ver arbetsprocessen och
hallpunkter. | juni presenterade verksamhetscheferna nuldgesanalys och prognos
framat. | prognosen har verksamheten aven tittat fram mot 2021, detta med tanke pa
att de drdjer innan forandringar far effekt. | arets budgetarbete har ett nytt arbetssatt
anvants for att involvera samtliga chefer inom forvaltningen. Sektionscheferna har fatt
borja med att se 6ver sina behov i deras arbetsgrupper och sedan aterkopplat till deras
ledningsgrupp. Darefter har enhetscheferna gjort samma arbete fér deras enhet och
sedan aterkopplat till verksamhetens stora ledningsgrupper.

| budgetarbetet har de tre kostnadsslagen, personal, klient och lokal, fangats in. Forslag
till beslut ligger framme i ndmnden, vilket kommer presenteras den 24 oktober.
Budgeten har en ram pa 546 mkr och en del av upprékningen ar tekniska justeringar.
Den totala upprakningen ar 2,6 %, vilket motsvarar cirka 13,6 mkr. Detta ska tacka 6kade
kostnader for personal, verksamhet och lokaler. Det har inte genomforts en upprakning
av klientkostnader. Detta beror pa att under 2019 har en genomgang av klientkostnader
redan, vilket medférde att en uppréakning redan har skett och ingen ny sker till 2020 ars
budget.

Det finns en buffert pa 2,5 mkr inom Socialférvaltningen for att tacka oforutsedda
kostnader inom forvaltningen. Mer information kommer vid framtida MBL-férhandling.

Dialog sker mellan parterna géllande rddande budgetunderskott inom Barn/Unga och
familj och hur personalgruppernas arbetsmiljo har paverkats av detta. Verksamheten
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har haft dialog inom arbetsgrupperna dér det signaleras ett lugn och vilja att paverka
bland medarbetarna. Dock paverkar det ekonomiska laget anda, vilket verksamheten
forsoker underlatta genom att anvanda internkonsulter dar det behovs starka upp och
fortsatta prata om det i grupperna.

En idé om att lyfta ner en fraga géllande Internbudgetarbetet pa medarbetareniva
diskuteras. Se tillhérande protokoll.

Nytt inom arbetsmiljo

Brandévning

| forra veckan genomférdes en branddvning pa Bredgatan. Byggnaden var utrymd pa
cirka 5 minuter och det upplevdes som lugnt och att allt fungera. Nu ska varje APT-grupp
diskutera hur det upplevdes pa gruppniva och vilka lardomar de kan ta av 6vningen.
Aven Stefan kommer att géra en analys av évningen.

Ambitionen ar att genomfora ytterligare en 6vning innan jul for att sakerstalla att
kunskaper och lardomar satter sig.

Uppdatering chefsrekryteringar

Lotta Hedin, Enhetschef pa Tidiga Insatser, har formellt sagt upp sig.
Verksamhetscheferna inom férvaltningen kommer anvanda en rapport om
serviceinsatserna i analysarbetet om tjansten ska atersattas samt vilken profil som
eftersoks for rollen.

Brottsoffer

Forvaltningen har sett 6ver den struktur som finns gallande hanteringen av brottsoffer,
som forandrades 2017. Det har varit en del oklarheter om vilken del av férvaltningen
som ska hantera en del av de klienter som hamnar inom grazonen inom radande
struktur. Fran borjan fanns dar tre forslag till forandring, men ett har redan styrkts.

Forslag 1 ar att Mottagningen ansvarar for forhandsbedomningen och drendet med
hjalp av Krimteamet. Beroende pa alderskategori skickas darendet antingen till Utredning
och uppfoljning pa BUF, dvs personer under 20 ar, eller pa Vuxen. For mer information,
se bilagor.

Forslag 2 ar liknande som forslag 1, férutom hanteringen av malgruppen Personer
utsatta for hedersrelaterat hot och vald och fértryck. Denna malgrupp ska hanteras av
Mottagningsenheten fortsatt, men om klienten ar 6ver 20 ar ska den istéllet hanteras
tillsammans med Familjevaldsgruppen istallet for Utredning och uppfoljning, vuxen, som
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forslag 1:s process. Det kan ocksa komma att skilja sig fér klienter under 20 ar da det
beror pa vem inom BUF som ska vara medhandlaggare i drendet. Fér mer information,
se bifogade filer.

Det har genomforts en SWOT-analys gallande de tva forslag till vart i verksamheten
brottsofferhanteringen ska finnas. Det har dven undersokts hur placeringarna av de olika
klientgrupperna sett ut och vart de placerats. Redan nu har ekonomiska effekter genom
att specialisera och tydliggdra processen identifierats.

Dialog:

Uppfoljning ensamarbete

Vuxenverksamheten har diskuterat ensamarbete i ledningsgruppen. Redan for 2 ar
sedan efter en genomlysning genomfordes férandringar, framfor allt for arbete under
kvéllar och natter. Dock kvarstar det utmaningar, bland annat pa boenden dar
medarbetarna arbetet utspritt 6ver boendet och inte kan hjadlpa varandra med mer
vardkravande klienter. Det finns klienter dar det behovs tva medarbetare samtidigt for
att kunna varda. Dessvérre kan dessa boende inte ta hjalp av hemtjanst, men det pagar
en dialog med VOF hur ett samarbete skulle kunna se ut.

Ytterligare en utmaning ar den sovande jouren dar klienter ar i behov av hjalp och stod
under nattetid. Det 4r manga som vacker den sovande jouren, vilket ar bra, men
samtidigt paverkar det somnen for berérda medarbetare.

Det kommer startas en arbetsgrupp som ska se 6ver schemaldggningen, dar fackliga
representanter kommer bjudas in. Behover dven se dver schemat kopplat till hot och
vald situationer, framfér allt i samband med hembesdk. Stefan, Sakerhetschef, ar
delaktig i detta arbete.

Gemensamma resurser har inga arbetsgrupper som berdérs av denna fraga.
Ensamarbete inom BUF flyttas till ndsta FSG/VSG.
Psykosocial arbetsmiljéronder

Gemensamma resurser har identifierat problem med internkommunikationen inom
forvaltningen. Upplevelsen bland medarbetarna ar att kommunikationen fungerar
mellan enhet och verksamhetsomrade, men att det inte fungerar lika smartfritt over
verksamhetsomradesgranserna. En atgard ar att ett gemensamt manadsbrev fran
samtliga verksamhetschefer skickas ut med informationen om respektive verksamhet-
Diskuteras dven om stodfunktionerna ska vara en del av manadsbrevet.
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Att kunna paverka arbetsinformationen och arbetets innehall ar problematisk i somliga
arbetsgrupper da arbetet ar akutbaserat. Arbetsdagen paverkas till stor del av inflodet
under den radande dagen. Dartill har ett antal personer kommit tillbaka efter
foraldraledighet under den senaste tiden. For att starka upp vid VAB har verksamheten
overanstallt under en period for att underlatta arbetet.

Ett ytterligare dilemma &r arbetsbelastningen och stressnivan som &r ojamn. | jamforelse
med tidigare ar kan inga monster identifieras inom verksamheten nar pa aret
anmalningarna okar. Darav blivit svart att forutse topparna och kunna sprida ut métena
under aret.

Vuxen och BUF aterkommer med den punkt i november.

Beslut:

Se protokoll.

Ordférande avslutar motet.

Cecilia Cederstrom justerar protokollet for Akademikerférbundet SSR, Christina
Gustafsson for Kommunal och Dinah Abinger for arbetsgivaren.
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