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MINNESANTECKNINGAR SAMVERKANSGRUPP

Minnesanteckningar fran samverkansgrupp FSG/VSG -
Socialférvaltningen den 18 november 2019

Bilaga till protokoll 11/2019

Information:

Foredragningslistan Socialndimnden november
Vi gar igenom féredragningslistan.

Prognosen for férvaltningens ekonomi ar densamma som forut, -8 mkr. Dock skett
fordandringar inom verksamhetsomradena. BUF hade tidigare prognos -15 mnkr, numera
ar det -15,5 mnkr. Vuxens prognos har dndrats till -3 mnkr fran tidigare prognos pa -4
mnkr. Gemensamma resurser har en prognos pa + 3 mnkr, tidigare + 2,3 mnkr.
Administration har en prognos pa + 7,3 mnkr, tidigare prognos var 8,7 mnkr.

Arbetstider Boendeteamet
Anna-Maria Banck gar igenom arendet och bilaga.

Medarbetarna har signalerat att deras arbetstid under veckorna, mandag till fredag kl.
8-17, inte racker till. Arbetsgruppen har darfér undersokt nar medarbetarna traffar sina
klienter och hur manga moten som sker under obekvama tider som kvallar och helger.
Undersokningen har identifierat att fa av moten sker med klienterna efter klockan 17 pa
vardagar och under helger. Klienterna efterfragar vara tjanster till storsta del under
vardagar, klockan 8-17. Det har forekommit tillféllen dar medarbetarna planerat in
moten pa helgerna nar de arbetat for att ha ndgon agenda under de dagarna. Detta
trots att klienterna egentligen ville traffas under en vardag. Dock ar det inte helt
problemfritt att byta arbetstid till enbart mandag till fredag mellan 8-17 da ett antal
klienter arbetar under dessa tider. Dock genom att anvanda stadens flexavtal skulle
saval medarbetarnas som klienternas behov ga att uppfylla. Férslaget ar darfor att
arbeta for en arbetstid mellan 8-17, mandag till fredag, med stadens flexavtal.

Arbetsgruppen kommer att gora en riskbedémning dar fackliga representanter kommer
att bjudas in av enhetschefen fér Stodboendeenheten. Syftet med riskbedémningen ar
att identifiera mojliga missar som gjorts i den férsta undersokningen. Dessutom behdver
gruppen diskutera hur bemanningen av tva timmar per dag i G8:as kallare ska vara i
framtiden.

Resursoverforingen, Maria Sol
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Mia Léverasen gar igenom bakgrunden till, och uppféljning av resurséverforingen fran
VOF till SOF. FSG gar igenom den riskbedémning som gjorts, och de aktiviteter/insatser
som ar klara och de som &r planerade framat.

Foregaende métesanteckningar
Inget att anmarka.

Nytt inom arbetsmiljo

Resultatet for medarbetarundersékningen 2019 har kommit. Arbetet kommer paborjas
pa FLG under morgondagen den 19/11 och sedan vidare ut i arbetsgrupperna.
Forvaltningens totala HME-varde sjonk fran 78 ar 2018 till 76 i 2019 ars undersokning.
HME-vardet for motivation som gatt ner i jamférelse med forra aret, fran 77 2018 till 75
2019. Ledarskap ligger pa HME 79 2019, i jamforelse med 81 2018. Styrning var HME-
varde 75 2018 och 74 2019. Svarsfrekvensen ar 86 % i ar, vilket ar en 6kning fran 2018
da 81 % besvarade Medarbetarundersékningen.

Uppdatering chefsrekryteringar
Team Nord 3 pa Utredning och Uppféljning har Nina Frank lamnat for annat uppdrag.
Rekryteringen av ny sektionschef ar igang.

Enhetschefen for Tidiga Insatser har slutat och den kommer hallas vakant framéver.
Verksamheten ser 6ver mojligheten till interna l16sningar och riskbedémningar kommer
att genomfoéras for potentiella |I6sningar.

Dialog:

Uppfoljning ensamarbete BUF

Det sker inget ensamarbete idag inom verksamheten. Det har skett en forflyttning inom
verksamheten dar samtliga arbetar mer 6ver arbetsgruppers granser an tidigare. Dock
undersdks mojligheten gallande vilka situationer som en medarbetare majligen skulle
kunna hantera ett drende sjalv. Det har pagatt en dialog under aret inom férvaltningen
som galler kategorisering av arenden med syfte att ha samma definitioner.

Psykosocial arbetsmiljoronder BUF och Vuxen
Saval BUF som Vuxen redogjorde for samtliga sina ronder under denna punkt.
BUF

Den digitala arbetsmiljéronden &r inte utford pa grund av tidsbrist.
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Den psykosociala arbetsmiljoronden gjordes under varen 2019. Verksamheten har
anvant sig av Organisationsbarometern, som éar ett fragebatteri som mater forhallanden

i grupper.

Fysiska arbetsmiljéronden pavisade brister i stadningen av toaletter och vantrum bland
annat. Darefter att teknisk utrustning som Secure Print inte fungerar alltid.

Vuxen

Fysiska arbetsmiljéronden pavisade att ventilationen hos somliga team ar dalig. Darefter
fanns dven en 6nskan om hoj- och siankbara bord hos somliga medarbetargrupper. Stod
och behandlingsenheten har ett behov av att kompetenshéja berérda medarbetare
inom lyftteknik. Det pagar dven ett arbete inom verksamheten att se dver rutinen for
ensamarbete.

Den digitala arbetsmiljéronden visade en upplevelse av brist pa kompetens/utbildning i
system. Dar finns dven boenden som saknar WiFi, vilket forsvarar dokumenterandet for
somliga av medarbetarna. Aven brist av kunskaper i schemaldggning finns enligt
medarbetarna.

Den psykosociala arbetsmiljoronden genomférdes under varen 2019. Det finns en
onskad om forbattrad information och kommunikation ut till medarbetarna enligt
sektionscheferna. De som arbetand sovande jour uppger att de blir storda i onédan
under deras jour.

Fysiska och digitala arbetsmiljéronder

Den digitala arbetsmiljéronden hos Gemensamma Resurser pavisar att flera upplever
stadens IT-system som sakra och trygga. Dock ar det problematiskt att systemen inte
pratar med varandra och uppdateringar sker ofta. Det riktades dven kritik mot Medvind.
Verksamheten ser det som positivt att en enkat rorande Medvind har genomforts och
invantar resultatet. Dessutom upplevs standiga uppdateringar som ett stressmoment.

Beslut:
Nytt datum fér Tematraff

Se protokoll.

Ordférande avslutar motet.
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Cecilia Cederstrom justerar protokollet for Akademikerférbundet SSR, Christina
Gustafsson for Kommunal och Dinah Abinger for arbetsgivaren.
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