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Arende

Datum 2020-02-25
Arendenummer  6-2020
Ordférande Samuel Lilja

Forvaltningschef = Emelie Erixon

I reglementet for Helsingborgs stad anges att respektive nimnd eller styrelse ansvarar fér den interna
kontrollen. Syftet med den interna kontrollen ar att sdkra en effektiv féorvaltning och att undvika felaktig-
heter.

Arbetet med intern kontroll fortloper dagligen pa forvaltningen genom savél férebyggande som kontrolle-
rande insatser och lopande uppféljning.

Forvaltningen har, med ett undantag, genomfort granskningar i enlighet med den plan fér uppfoljning av
intern kontroll som beslutades av nimnden den 27 februari 2020. Undantaget avser varens granskning av
hur barnperspektivet framkommit i Vuxens drenden. Den granskningen utférdes enbart under hosten.
Samtliga punkter som tas upp i denna plan for ar 2020 har granskats. Utover plan har ytterligare en punkt
noterats under aret.

[ denna rapport presenteras resultatet av samtliga granskningar enligt plan samt de bedémningar och
planerade atgarder som granskningarna har lett till.

Sammanfattning

Socialndmnden antog den 25 februari 2020 en plan for uppfoljning av intern kontroll. Planen revideras
minst en gang per ar. Arbetet med intern kontroll fortloper dagligen inom socialférvaltningen genom en
rad insatser, saval forebyggande som kontrollerande.

Resultat

For en granskningspunkt har resultatet bedémts vara kdnnbart. Punkten avser granskningen av om ut-
drag fran misstanke- och belastningsregister finns i nyanstillda medarbetares personalakt. Punkten lades
till i kontrollplanen efter att brister hade framkommit i férvaltningen. HR kommer att att sakerstalla att
tydliga rutiner finns framdver vid rekrytering.

Resultatet for sex granskningspunkter har bedémts som lindrigt. Granskningspunkterna avser

om inkop foljer stadens avtal,

arbetsskadeanmalningarnas hantering,

utdrag ur kronofogdens register vid vid chefstillsattningar,

om nya chefer fatt ett delegerat arbetsmiljdoansvar,

om placeringar av barn och unga sker utanfér avtal och

om barnets perspektiv dr synligt i barn, unga och familjs drenden.

Atgirder presenteras i rapporten for punkterna ovan. I huvudsak konstateras att fortsatt kontroll av mer-
parten av punkterna behover ske dven framdver. Vidare kommer rutiner tas fram for att ge ett battre stod
till chefer och medarbetare.

De granskningspunkter som inte har visat nagra brister har ett ovdsentligt resultat. Likval kan det inne-
béara att férvaltningen vill genomfoéra vissa atgarder for att sdkerstalla att resultaten fortsatter pa samma
satt. Atgarderna kan innebira forbattrade rutiner eller att fortsatt kontroll bér ske. Vid andra gransk-
ningspunkter behover inga atgarder ske.

Ingen granskningspunkt har beddmts ha ett allvarligt eller férsumbart resultat.

Nar granskning har skett vid tva tillfallen under dret framkommer dverlag ett béttre resulat vid andra
granskningen.
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Forvaltningsledningen har gemensamt bedomt resultatet av samtliga granskningspunkter och foreslagit
atgarder for att bibehalla eller forbattra resultaten.

Om rapporten

Resultatet av det aktuella arets uppféljning av intern kontroll presenteras i rapporten fordelat under fem
stadsgemensamma avsnitt; Administration, Ekonomi, Personal, Verksamhet och Utdver beslutad
plan. Det sistndmnda avsnittet finns endast i forekommande fall. For varje avsnitt finns en tabell som
sammanstaller grundlaggande information kring de genomfoérda granskningarna. Darefter foljer gransk-
ningsresultaten i loptext for respektive granskningspunkt.

Tabellerna innehéller kolumner som visar saval vad som granskats, beddmning av granskningsresultaten
samt vilka aktiviteter som planeras/har genomforts. Har foljer forklaringar till de olika kolumnerna:

Process/rutin/system Avser den process/rutin/system som har granskats

Vad ska granskas? Avser vilken/vilka specifika fragestallningar, avseende berdrd pro-
cess/rutin/system, som har granskats.

Beddmning av resultatet Avser bedémningen av granskningens resultat. Se fordjupad information
om detta ldngre ner under denna rubrik.

Atgarder - intern kontroll Avser vilken/vilka atgarder som planeras eller har genomforts for att
komma tillrdatta med en viss avvikelse. Atgarderna tas fram utifran
granskningsresultatet.

Start- respektive slutda- Avser de datum inom vilken aktiviteten ska genomféras. Om ingen atgard
tum behover vidtas maste 4nda datum skrivas in av systemtekniska skal. Oft-
ast anges detta da som 20xx-12-31.

For varje genomford granskning gérs en bedomning av resultatet. Syftet med beddmningen ar att ge den
som laser resultatrapporten en forstielse for hur betydande ett resultat ar. Ar du inte insatt i det omrade
som har granskats kan detta annars vara en svarighet. Bedomningen ar tiankt att underlatta for nimnden.
Bedomningen gors av tva personer och ingen av dessa ar personen som har genomfort granskningen.
Minst en av de tva personerna ar val insatt i och har en god forstéelse for det omrade som har granskats.

For bedomningen anvands nedanstidende skala:

Socialnamnden, Arsresultat 2020-Uppféljning av intern kontroll 4(12)



Bedomning |Bedomningens innebord

Ovasentlig Inga awikelser pétraffade

Forsumbar Awvikelser patraffade vid granskning bedoms vara obetydliga for saval
intressenter (medborgare, kunder, elever med flera) som stad

Lindrig Awikelser patraffade vid granskning bedoms som lindriga for saval
intressenter (medborgare, kunder, elever med flera) som stad

Kannbar Brister péatraffade vid granskning bedoms vara besvarande for
intressenter (medborgare, kunder, elever med flera) och/eller stad

Allvarlig Brister patraffade vid granskning bedoms vara sa stora att de helt
enkelt inte far forekomma

Resultat - uppféljning av intern kontroll

Ekonomi

Inkép

Bed6m-
Vad ska granskas? ning av Atgirder
resultatet

Slutda-
tum

Fortsatta kontrollen gillande inkop.

Arbeta mer med fragor kring upp-

handling. Ge 6kat stod till cheferna

gallande direktupphandling. Upp- 2021-12-
muntra till att kontakta ekonomi nar 31
det géller fragor kring inkoép och
direktupphandlingar. Intro sarskilt

till nya chefer.

Foljer inkopen stadens avtal? Lindrig

Foljer inkdpen stadens avtal?

Beskrivning

Granskning har skett av hur férvaltningen handlar enligt stadens avtal géllande bocker, laromedel och
livsmedel.

Granskning
Total granskning har skett av fakturor som avser kop under andra halvaret av bocker och laromedel. Vi-
dare har granskning skett av 20 livsmedelsfakturor.

Resultat

Forvaltningen har handlat bécker och laromedel utanfor avtal hos féljande leverantérer: XFAM AB, Media-
fy AB, Pauser Media Aktibolag, Norstedts juridik AB och Wackes Aktiebolag. Livsmedel har handlats utan-
for avtal hos tre leverantérer: OoB, Optimera och Ica Maxi R&4.

Slutsats

Anledningen till att inkdp av bocker och laromedel har skett utanfor avtal ar att det material som man har
eftersokt inte har funnits hos den avtalade leverantéren. Exempelvis informationsbdcker om socialtjans-
tens olika uppdrag eller utbildningsmaterial riktat mot de som arbetar inom socialtjanstens omrade.
Nagra enstaka inkop har gjorts utanfor avtal 4ven nar produkten har funnits hos avtalad leverantor.

Ramavtalspriserna foljs relativt vl gallande livsmedelsinkdpen.
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Totalt sett f6ljs ramavtalspriserna val. Granskning bor uppratthallas systematiskt for att sakerstalla att vi
endast anvander oss av avtalade leverantorer.

Personal

LISA
Bed6m-

Vad ska granskas? ning av Atgirder Slutda-

tum

resultatet

Ar arbetsskad.or som inrapporterats o Rehab-ronder kommer genomforas 2021-12-

under utredning och/eller avslu- Lindrig .

tade? tillsammans med Feelgood. 31

Ar arbetsskador som inrapporterats under utredning och/eller avslutade?

Beskrivning

Samtliga arbetsskadeanmalningar ska registreras i det webbaserade IT-systemet LISA. Medarbetaren gor
sjilv anmaélan i LISA, chefen far automatiskt ett e-postmeddelande att medarbetaren har gjort en anmaélan.
Chefen ska dérefter hantera anmaélan och nir denna ar atgardad ska drendet avslutas.

Granskning

Stickkontroll av inrapporterade arbetsskador genomfors genom att kontrollera statusen fér anmald ar-
betsskada. Det vill sdga, om drendet dr utan atgard, under utredning eller avslutad. Detta har skett via tre
stickprov varje halvar inom varje verksamhetsomrade, totalt 18 stickprov.

Resultat

Barn, unga och familj har en arbetsskadeanmailan som inte ar atgardad och en under utredning.
Gemensamma resurser har en arbetsskadeanmalan som inte ar atgardad.

Vuxen har tva arbetsskadeanmalan som inte ar atgardade

Slutsats
Det finns fortfarande brister i hanteringen av drenden och en forsamring ter sig ha skett under aret. Ruti-
nen bor fortsattas att granskas.

Belastningsregister

Bedm- Slutda-
Vad ska granskas? ning av Atgirder
tum
resultatet
Finns utdrag ur register fran krono- Lindri HR tar fram en tydlig processbe- 2021-06-
fogden i chefernas personalakt? 5 skrivning for rekrytering. 30

Finns utdrag fran misstanke- eller
belastningsregister i personalakten?  Ovasentlig
(avser chefer)

Tydlig rutin for rekrytering tas fram 2021-06-
av HR. 30

Finns utdrag ur register fran kronofogden i chefernas personalakt?

Beskrivning

Register fran Kronofogden ska tas ut i samband med varje chefstillsittning och sedan forvaras i den nyan-
stdllda chefens personalakt.

Granskning
Pa Socialfoérvaltningen har atta nya chefer anstéllts och pabdrjat sin anstéllning under perioden 190729 -
201127. Samtliga chefers akter har genomgatts.

Resultat
Tre av atta chefer hade register fran Kronofogden i sin personalakt. Cheferna som saknar register ar an-
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stdllda inom Barn, Unga och Familj, Administration samt Vuxen.

Slutsats
Forvaltningen brister i sin rutin att 1dgga registret fran Kronofogden i personalakten. Under andra halv-
aret har rutinen fungerat betydligt battre. Rutinen bor granskas fortsattningsvis.

Finns utdrag fran misstanke- eller belastningsregister i personalakten? (avser chefer)
Beskrivning

Utdrag fran misstanke- eller belastningsregister ska tas ut i samband med varje chefstillsattning och sedan
férvaras i den nyanstallda chefens personalakt.

Granskning
Pa Socialférvaltningen har atta nya chefer anstallts och pabérjat sin anstéllning under perioden 190729 -
201127. Samtliga chefers akter har genomgatts.

Resultat
Under forsta halvaret saknades utdrag fran tva av fem chefer. Under andra halvaret hade samtliga chefer
utdrag fran misstanke- eller belastningsregister i sin personalakt.

Slutsats
Socialforvaltningen har forbattrat och féljer numera sin rutin att lagga utdrag fran misstanke- eller belast-
ningsregister i personalakten. Rutinen bor granskas fortsattningsvis.

Delegering av arbetsmiljoansvar

Bedm- Slutda-
Vad ska granskas? ning av Atgirder
tum
resultatet
Har alla nya chefer fatt ett delegerat o . . 2021-06-
arbetsmiljpansvar? Lindrig Tydlig rutin tas fram av HR. 30

Har alla nya chefer fatt ett delegerat arbetsmiljoansvar?

Beskrivning

Fordelning av arbetsmiljouppgifter genomfors for att sprida arbetsmiljéuppgifterna inom Socialfoérvalt-
ningen. Varje person som fatt arbetsmiljouppgifterna férdelade till sig har ansvar for att dessa genomfors.
Underlagen finns i en parm for Férdelning av arbetsmiljouppgifter som férvaras hos HR-enheten.

Granskning
Pa Socialférvaltningen har atta nya chefer anstillts och paborjat sin anstéllning under perioden 191201 -
201127.

Resultat
Fyra av atta chefer hade skrivit under Fordelningen av arbetsmiljouppgifter.

Slutsats

Socialférvaltningen brister i sin rutin att hantera Férdelningen av arbetsmiljéuppgifter. Rutinen bor
granskas fortsattningsvis.

Verksamhet

Avtalstrohet

Bedom- Slutda-
Vad ska granskas? ning av Atgirder
tum
resultatet
Sker placeringar utanfor avtal? (Vux- . . or 2021-01-
enverksamheten) Ovasentlig | Ingen atgard. 18
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Bedm- Slutda-

Vad ska granskas? ning av Atgirder
tum

resultatet
Avtalat pris jamfort med placerings- . . . 2021-12-
kostnader (avser BUF och Vuxen) Ovasentlig | Fortsatt kontroll behdvs. 31

i 5 ? -12-

Sker placeringar uta_n f Oravtal’ Lindrig Fortsatt kontroll behovs. 2021-12
(Barn, unga och familj) 31

Sker placeringar utanfor avtal? (Vuxenverksamheten)

Beskrivning

Placeringar ska ske utifran ett gemensamt ramavtal via Skanes Kommuner, tidigare Kommunférbundet
Skane. Granskning har skett av i vilken utstrackning placeringar som avser dygnet-runt-vard och behand-
ling sker utanfér det upphandlade avtalet.

Granskning

Granskning har skett av 24 slumpvis framtagna fakturor som avser externa placeringar. Dessa har kon-
trollerats mot det avtal som géllde till och med 31 augusti. Sedan 1 september finns inget gallande avtal,
upphandling pagar via Skanes kommuner.

Resultat
Samtliga placeringar har skett inom avtalet.

Slutsats

Vuxenverksamheten foljer avtal i mycket hog utstrackning nar det giller externa placeringar for dygnet-
runt-vard och behandling. Det redovisade géller HVB-placeringar och beslut om sarskilt boende inom
socialpsykiatrin. Det kan tilldggas att det ocksa pagar en upphandling av stddboendeplatser som kan be-
hova féljas upp i framtiden.

Avtalat pris jamfért med placeringskostnader (avser BUF och Vuxen)

Beskrivning

Dygnskostnaden ska generellt ticka alla kostnader for placeringar. I vissa fall kan det férekomma tillaggs-
avtal eller sa uppstar nya kostnader utanfor avtal.

Granskning
24 fakturor vardera har granskats pa BUF och Vuxen, totalt 48 stycken. Fakturor fran statens institutions-
styrelse har sallats bort dd de inte ingar i det ramavtal granskningen avser.

Resultat

For BUFs rakning stimmer 22 av 24 fakturor med avtalat pris. Ett avtal kunde inte lokaliserats da det
rorde sig om ett avslutat drende dar alla avtal gallrats bort innan akten ldimnades till Stadsarkivet. En fak-
tura var 197 kr lagre per méanad an befintligt avtal.

23 av Vuxens fakturor staimde mot upphandlat avtal. En (1) faktura hade ett pris som var 30 kr lagre dn
det upphandlade avtalet.

Slutsats

Ramavtalspriserna f6ljs val. Tilldggsavgifter kan tillkomma, men har inte skett i granskade fall. I de faktu-
ror som granskats i denna interna kontroll fanns inga tilldggsavtal eller nya kostnader utanfor avtal. Sedan
den 1 september 2020 saknas ett aktuellt ramavtal med Skanes Kommuner (fd Kommunférbundet Skane)
da deras upphandling blivit 6verprovad. For jour- och familjehemsvard finns det diremot ett nytt ramav-
tal som tradde i kraft den 1 september 2020.

Sker placeringar utanfor avtal? (Barn, unga och familj)
Beskrivning
Placeringar sker utifran ett gemensamt ramavtal via Skanes Kommuner fér bade HVB-placeringar och

konsulentstédda jour- och familjehemsplaceringar. Placeringskostnaden regleras i avropsstod for Upp-
handlad vard.
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Aven hir saknas sedan 1 september 2020 ett gemensamt ramavtal foér placeringar inom HVB Barn och
Unga. Ny upphandling pagar. Under tiden uppmanar Skdnes Kommuner socialférvaltningarna att folja
kommunens egna interna rutiner for upphandling och inkop.

Granskning
Granskning har skett genom stickprov av totalt 24 fakturor som var 6ver 10 000 kr/st. Fakturor fran sta-
tens institutionsstyrelse har sallats bort da de inte ingar i det ramavtal granskningen avser.

Resultat
10 av 24 avtal faller inom ramen foér upphandlad vard. Sex stycken avtal gillande extern HVB-placering ar
utanfor ramavtal. Atta stycken avtal ligger utanfor ramavtal dven for konsulentstod jour- och familjehem.

Slutsats

Forvaltningen dr medveten om att den agerar utanfér ramavtal. Alla placeringar har avtal - men vissa sker
utanfor ramavtalet. Framsta orsaken ar att det sedan den 1 september saknas ett aktuellt ramavtal med
Skanes Kommuner. En annan orsak ar att man inte kunnat matcha klientens behov med en placering pa
ett HVB-hem inom ramavtal, da de klienter som placeras ibland har mycket omfattande behov. Da utgar
verksamheten ifran den rutin som ledningen godkant for placering utanfor ramavtal.

Det finns dven utmaningar i att inom ramavtalet hitta jour- eller familjehem med ratt férutsattningar for
bista matchning fér klienten. Aven hir utgar det ifrdn de omfattande behov som finns for de klienter vi
placerar i jour- och familjehem.

Dokumentation i klientarenden

Bedm- Slutda-

Vad ska granskas? ning av Atgirder
tum

resultatet
Finns skyddsbedémningar i barna- Ovisentlie | Ineen Atesrd 2021-01-
renden och ar de korrekt utférda? g g gard. 13
Ar barnperspektivet synligt i Vuxens . . | Fortsatt granskning om barnper- 2021-12-
. Oviasentlig .2, .2 .
arenden? spektivet ar synligt i vuxens drenden. 31
5 . L Fortsatt granskning av om barnens
Ar barnets perspektiv synligt i Barn, o > . 2 ) 2021-12-
Unga och Familjs drenden? Lindrig Efg;gfktlv ar synligt i BUFs utred 31

Finns skyddsbeddmningar i barnarenden och ar de korrekt utforda?

Beskrivning

Nér socialndmnden féatt in en anmalan som ror ett barn eller en ungdom under 18 ar ska namnden genast
gora en bedémning av om barnet eller ungdomen ar i behov av omedelbart skydd. Beddmningen ska do-
kumenteras.

Denna granskning syftar till att undersoka om namnden foljer lagstiftningen. Granskningen har utgatt fran
Socialstyrelsens rekommendationer om att skyddsbedomning ska goras samma dag eller dagen efter, att
namn och titel ska framga pa den som gjort skyddsbedomningen samt att bedomningen ska motiveras.

Granskning

Totalt 80 drenden granskas under aret. P4 mottagningen har 20 helt nya drenden granskats per termin
och pa BUF har motsvarande granskning skett av 20 anmalningar som kommit in i padgaende drenden.
Arendena har valts ut slumpmassigt. Tva drenden pa mottagningen fick raknas bort fran det slumpvisa
urvalet da ett personnummer var felaktigt och inte gick att eftersoka. Ett drende avsag en ansékan, dar
inte skyddsbedémningar sker.

Resultat

I BUFs drenden var skyddsbeddmningar gjorda i totalt 39 drenden. I tva drenden framgick det inte nar
skyddsbedémningen var genomford. I nio d&renden saknades namn och titel pa den som utfort bedém-
ningen och i tvd drenden saknades motivering till beddmningen. Jamfors granskningstillfallena 6ver ter-
minerna kan vi konstatera att granskningen under hosten hade ett battre resultat undantaget att det da i
farre arenden framgick namn och titel pa personen som gjort skyddsbedémningen.
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[ samtliga av mottagningens 38 drenden fanns skyddsbedémningar utférda och det framgick att de skett i
ratt tid. I tva drenden fanns inte namn eller titel i anslutning till bedomningen, dessa aterfanns senare i
textens som underskrift till hela forhandsbedémningen. I samtliga skyddsbedémningar fanns motivering
till bedomningen dven om tre av motiveringarna uppfattades som nagot vaga eller standardiserade. Resul-
tatet av den andra granskningen ar battre dn den forsta. Motiveringarna till skyddsbedémningarna ar
tydligare och namn och titel dokumenteras numera pa ritt stalle.

Slutsats

Skyddsbedémningar finns i barniarenden och de ar i det stora hela korrekta. Bida enheterna har under
aret arbetet med att forbattra sina rutiner vid skyddsbdomningar. Att det arbetet varit till nytta visar sig
genom att resultaten 6verlag ar battre vid andra granskningstillfallet. Att namn och titel trots det inte
fanns med pa alla skyddsbedomningar vid den andra granskningen visar pa att det fortfarande rader
oklarhet i att det ska framga. Den berorda enheten fortsatter sitt arbetet med att férbattra denna del i
rutinen.

Ar barnperspektivet synligt i Vuxens arenden?

Beskrivning

[ beslutsunderlagen pa Vuxen ska det framkomma om klienten ar vardnadshavare och om barn finns; om
och hur barnperspektivet ar synligt. Om inte barnperspektivet ar synligt ska granskning ske av orsaken till
det.

Granskning

Granskning har skett under hosten av 20 slumpvis utvalda aktuella klienter som ar vardnadshavare for
barn eller dar barn forekommer i hushallet.Totalt sett skulle Vuxen granskat 40 drenden, men ingen
granskning skedde under varen. Arbetssattet var nytt for verksamheten och utbildning for medarbetarna
var planerad under tidig var. [ samband med Corona kunde inte utbildningen genomféras och da inte hel-
ler implementering av arbetet.

Resultat

[ tre av drendena forekommer barn i hushallet. Dessa ar yngre syskon och har annan vardnadshavare.
Detta galler unga vuxna.

[ tva av drendena ar en person vardnadshavare for ett minderarigt barn som ar bosatt hos den andra for-
aldern pa annan ort. Det saknas aktuell information om detta och eventuell kontakt med barnet i doku-
mentationen.

[ 6vriga 15 drenden bedoms barnen och deras behov vara synliggjorda under rubrikerna Familj och um-
gange, samt Barnets behov. Eventuella bedomningar och insatser fran BUF dr dokumenterade.

Slutsats

Barnperspektivet finns med i samtliga grundutredningar i granskningen. [ de fall det saknas aktuell
dokumentation handlar det om att individen inte dr virdnadshavare eller diar barn bor med en annan
fordlder sedan lang tid, ibland pa annan ort. Inom Vuxenverksamheten dr barnperspektivet generellt sett
synligt, men man behover fortsitta arbetet med att synliggéra barnen. Framférallt handlar det om att
halla barnperspektivet synligt 6ver tid sa att informationen om barnens behov ar aktuell till exempel vid
forlangningar av beslut.

Ar barnets perspektiv synligt i Barn, Unga och Familjs &renden?

Beskrivning

Pa BUF ska granskning ske av om barnet har kommit till tals i beslutsunderlagen. Granskningen ska foku-
sera pa vilket sitt barnet har kommit till tals och, om inte barnet har kommit till tals, motivering till varfor.
Antalet drenden som ska granskas ar 20 per termin, totalt 40 drenden

Granskning
P& BUF har totalt 42 stycken drenden granskats. Arendena valdes ut slumpmaéssigt fran utredningar som
var avslutade i maj och november.

Resultat
[ 31 av drendena hade barnen kommit till tals enligt dokumentationen i beslutsunderlagen. I elva av de
granskade beslutsunderlagen har barnet inte kommit till tals.
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[ de beslutsunderlag dar barnet kommit till tals skedde detta i 19 fall genom enskilda samtal med barnet. I
tre fall skedde det genom samtal tillsammans med vardnadshavare samt i ett fall genom ett samtal som ej
ar specificerat. I tva fall framkom barnets rost genom observationer, varav ett av dessa kompletterades
med samtal med andra aktorer. I fyra fall kom barnen till tals genom bade enskilda samtal och samtal med
vardnadshavare. I tre av dessa hade det enskilda samtalet skett via telefon, app eller Skype. Slutligen kom
tva barn till tals via app, telefon eller Skype

[ de elva beslutsunderlagen dar barnet inte kommit till tals fanns det en godtagbar motivering till detta i
sju av beslutsunderlagen. I tre av beslutsunderlagen fanns daremot ingen motivering till varfér barnets
rost inte fanns med. I ett (1) av de beslutsunderlag dar barnet inte kommit till tals var utredningen inte
fardigskriven.

Slutsats
Beddmningen ar att barnets perspektiv 6verlag ar synligt i barnarendena.

Rapportering till migrationsverket

Bedom- Slutda-
Vad ska granskas? ning av Atgirder
tum
resultatet
Sker anmalan om dndrade uppgifter 2021-01-
om ensamkommande barn ochunga  Ovasentlig | Ingen atgérd, rutinen ar etablerad. 13
till migrationsverket?

Sker anmalan om andrade uppgifter om ensamkommande barn och unga till migrat-
ionsverket?
Beskrivning

Granskningspunkten ska sédkerstilla att socialndmnden rapporterar in aktuella uppgifter till migrations-
verket for att ratt utbetalningar ska kunna ske till nimnden.

Granskning
Granskning har skett av samtliga drenden dar socialtjanstansvaret ar avslutat.

Resultat

Anmalan till Migrationsverket ar skickad i samtliga drenden.

En ny rutin ar upprattad for arbetet. Enhetschefen pa utredning och uppfoljning tillsammans med ansva-
rig sektionschef och placeringssamordnare traffas en gang i manaden for att sdkerstalla att uppgifter om
ensamkommande barn och unga staimmer. Fragan lyfts dven tillsammans med ekonomienheten pa upp-
foljningsmotena, vilket sker en gang per kvartal.

Slutsats
Den uppréattade rutinen fungerar och inga brister konstateras.

Utdver beslutad plan

Misstanke- och belastningsregister

Bedom- Slutda-
Vad ska granskas? ning av Atgirder
tum
resultatet
Finns utdrag fran misstanke- eller ; HR sékerstéller tydliga rutiner vid 2021-06-
: : . Kannbar .
belastningsregister i personalakten? rekrytering. 30

Finns utdrag fran misstanke- eller belastningsregister i personalakten?

Beskrivning
Utdrag fran misstanke- eller belastningsregister ska tas ut i samband med varje anstillning och sedan
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forvaras i den nyanstillda medarbetarens personalakt. [ somliga verksamheter ska dven misstankeregis-
ter tas.

Granskning
Samtliga akter inom Socialfdrvaltningen har granskats.

Resultat
Totalt var det 340 av 968 medarbetare som hade l1amnat in misstanke- eller belastningsregister.

Slutsats
Socialforvaltningen avviker fran sin rutin att lagga utdrag fran misstanke- eller belastningsregister i per-
sonalakten. Socialférvaltningen bor se 6ver rutinen vid anstallning. Rutinen bér granskas fortsattningsvis.

Forslag till beslut

Socialnamnden foreslas besluta

att godkinna rapport 6ver resultat av foregdende ars uppféljning av intern kontroll.

Helsingborg den 25 februari 2021

Samuel Lilja
Ordférande

Emelie Erixon
Forvaltningschef

Expedieras till
Samtliga verksamheter inom foérvaltningen

Stadsrevisionen
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