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Barnkonsekvensanalys

Socialférvaltningen
Barn, unga och familj

Barnkonsekvensanalys — Omorganisation Barn, unga
och familj, Utredning/uppfdljning

Barnkonsekvensanalyser ska goras infor beslut som direkt eller indirekt paverkar
barn i allménhet, sarskilda grupper av barn eller enskilda barn. Det finns beslut om en
omorganisation av enheten Utredning/uppf6ljning inom verksamheten Barn, unga
och familj. Omorganisationen innebar forandringar som kan komma att paverka
handlaggningen av enskilda drenden.

Enhetschef for Utredning/uppf6ljning ansvarar for den aktuella
barnkonsekvensanalysen. Analysen har genomfdrts och sammanstallts av Frida
Andersson, forvaltningsjurist, och Annika Hyllengren, socialsekreterare.

Beslut om att genomfdra omorganisationen ar redan fattat varfor denna
barnkonsekvensanalys framst syftar till att belysa eventuella behov av
kompensatoriska atgarder for det fall bedomningen gors att barns rattigheter kan
komma att paverkas negativt av omorganisationen.

Bakgrund

Det dvergripande syftet med omorganisationen ar att effektivisera arbetet, utforma
enheten utifran att man har tagit bort en chefstjanst samt att uppna en jamnare
arbetsbelastning i teamen. Omorganisationen medfor inte uppsagning av ndgon
personal.

Tidigare har drenden fordelats mellan olika team utifran dlderskategori.
Omorganisationen medfor att denna dldersindelning tas bort, vilket innebar att
handlaggares spetskompetens utifran alderskategori inte kommer utnyttjas i samma
utstrackning som tidigare. Handlaggarna kommer istéllet arbeta dldersdvergripande
for att skapa en jamnare arbetsférdelning och en bredare kompetens inom respektive
team.

Vidare ska ett sjidlvorganiserande team inféras som ska ledas av tva chefer i delat
ledarskap. | samband med omorganisationen gors dven en 6versyn av
delegationsordningen for att tillvarata de rattsliga mojligheterna att delegera ner fler
arendetyper.

Det tillfors darutover en sektion med barn- och ungdomssekreterare med uppdrag att
aktivt arbeta i arenden med placerade barn. Malet med barn- och
ungdomssekreterarnas arbete ar att mer effektivt arbeta hem/ut placerade barn och
ungdomar.
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En av enhetens sektioner kommer ha tva internkonsulter med uppdrag att forstiarka
vid perioder av hogre arbetsbelastning. Vidare ligger numer placeringssamordnare
direkt under enhetschef for att fa en battre 6verblick av forvaltningens interna och
externa placeringar.

Berdrda barn och deras asikter

Omorganiseringen beror alla barn som ér, eller kan komma att bli, aktuella for
utredning eller insatser inom socialnimnden i Helsingborgs ansvarsomrade. Inga
barn har horts av socialférvaltningen inom ramen fér denna barnkonsekvensanalys
utan den grundas istdllet Barnombudsmannens rapport Vem bryr sig - ndr samhdillet
blir fordlder! dar man inhdmtat och sammanstillt dsikter fran barn inom den sociala
barnavarden.

Forskning visar pa att barn och vardnadshavare som ar aktuella i ett arende hos
socialtjdnsten generellt dnskar mer tid for samtal med socialsekreterare.
Barnombudsmannen menar att konsekvenserna av att barn inte gors delaktiga i sina
arenden ar att fokus laggs pa barnets beteende och problem snarare dn pa fran
barnets rattigheter och behov. Vidare minskar sannolikheten att insatsen blir
andamalsenlig da barnet inte far inflytande 6ver utrednings- och
uppfdljningsprocessen.?

Rapporten visar dven att det finns ett samband mellan barn som uttrycker att de kédnt
sig delaktiga i socialtjanstens utredning och en lyckad placering. Barn som inte varit
delaktiga upplever sin placering som mindre lyckad. De barn som berattar om
negativa erfarenheter i rapporten beskriver socialsekreteraren som ointresserad eller
att socialtjansten har drivit igenom sina beslut utan att ta hansyn till barnets asikter
och vilja. Vidare visar rapporten pa ett tydligt samband mellan barnets tillit och hur
latt barnen upplever att det dr att fa tag pa sin socialsekreterare.3

[ en sammanfattning av vad som varit viktigt for att kdnna tillit till sin
socialsekreterare uttrycker en flicka att "hon kollar inte pd bara hur gammal jag dr och
vilka kriterier det finns, hon kollar pd hur jag dr som person” .4

Sammantaget kan konstateras att barns delaktighet i savéal utrednings- som
uppfdljningsskedet dr av avgorande betydelse for handlaggningens kvalitet och
insatsens dndamalsenlighet. Det ar darfor angelaget att omorganisationen inte
paverkar socialsekreterarnas belastning, och diarmed klienttid, negativt.

[ april 2022 &r en avstdmning inplanerad som syftar till att utreda hur den nya
organisationen fungerar i forhallande till socialférvaltningens uppdrag att ge
Helsingborgs medborgare sociala tjanster av god kvalitet och forutsiattningar att na
sina individuella mal. Avstaimningen kommer genomfdras med digitala enkater
riktade till medarbetare, chefer och klienter samt med fokusgrupper bestaende av
medarbetare, chefer och klienter.

L Vem bryr sig - ndr samhdllet blir fordlder, Barnombudsmannens rapport 2019.
2 Vem bryr sig - ndr samhdillet blir férdlder, sida 20.
8 Vem bryr sig - ndr samhdllet blir férdlder, sida 23.
4 Vem bryr sig - ndr samhdllet blir férdlder, sida 24.
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Aktuella bestammelser

I 5kap 1 § SoL regleras socialndmndens sérskilda ansvar for gruppen barn och unga.
Med barn avses varje manniska under 18 ar och socialnimnden har dven ett sarskilt
ansvar for unga personer upp till 21 ars alder.

Barnkonventionens grundprinciper regleras i artikel 2, 3, 6 och 12 och ar vigledande
for hur konventionens samtliga artiklar ska tolkas och tillampas. Forbudet mot
diskriminering framgar i artikel 2 och innebar att inget barn far diskrimineras pa
nagon grund. Principen om att barnets basta ska beaktas sarskilt vid atgarder som ror
barn regleras i saval 1 kap. 2 § SoL som i artikel 3 barnkonventionen. Artikel 6 fastslar
barns ratt till liv, 6verlevnad och utveckling. Barns ratt till delaktighet och inflytande
regleras i artikel 12 och innebar att barn har ratt att uttrycka sina asikter och fa dem
beaktade i alla fragor som ber6r honom eller henne.

Utover grundprinciperna i barnkonventionen bedéms dven artikel 18 och 20
tillampliga i fragan om aktuell omorganisation. Artikel 18 reglerar bland annat
konventionsstaternas skyldighet att ge stod till fordldrar och vardnadshavare da de
fullgor sitt ansvar for barnets uppfostran och att sakerstalla utvecklingen av
institutioner, inrattningar och tjanster for omvardnad av barn. Artikel 20 fastslar att
barn, som av olika anledningar inte kan bo kvar i sin hemmiljo, har ratt till sarskilt
skydd och stdd fran staten samt ratt till ett alternativt hem.

Analys och bedémning
Identifierade intressekonflikter och risker

En identifierad intressekonflikt gdllande omorganisationen ar intresset av att hushalla
med forvaltningens ekonomiska resurser utan att gora avkall pa handlaggningens
kvalitet. Att socialtjanstens handlaggning och insatser héller en hog kvalitet har en
direkt inverkan pa hur val barns rattigheter enligt barnkonventionen tillgodoses.

Barns ratt till delaktighet enligt artikel 12 barnkonventionen ar enligt
Barnombudsmannen av avgérande betydelse for handlaggningens kvalitet och
insatsers &ndamalsenlighet. Det dr darfor angeldget att folja upp om, och i sa fall hur,
omorganisationen paverkar socialsekreterarnas kontakt med de berdrda barnen.

Omorganisationen innebar generellt att storre krav stills pa socialsekreterarnas
kompetens. Detta utifran att socialsekreterarna kommer arbeta aldersévergripande
istéllet for aldersinriktat, att fler drendetyper kommer delegeras till socialsekreterare
och da chefsstodet kommer minska i och med att en chefstjanst forsvinner. En
allvarlig och sannolik konsekvens av dessa fordndringar ar att handlaggningens
kvalitet, atminstone under en 6vergangsperiod, paverkas negativt. Eftersom
socialsekreterare i allménhet anvander olika utrednings- och uppfdljningsmetoder
samt hjadlpmedel vid samtal med barn beroende pa barnets alder och mognad finns
det en konkret risk att handlaggningen kommer ta langre tid och inte halla samma
kvalitet efter omorganisationen. Omorganisationen syftar till att skapa forutsattningar
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for en jamnare arbetsféordelning mellan enhetens arbetsteam och att avlasta
chefstjansterna. Slutsatsen blir darfor att det ar av stor vikt att dven folja upp
huruvida spetskompetens eller storre utrymme for kontakt med barnen och évriga
parter ar viktigast for handlaggningens kvalitet.

Bedémning av barnets bdsta

Socialtjansten har enligt artikel 18 och 20 i barnkonventionen ett sarskilt ansvar for
barn som ar aktuella for utredning eller insatser hos myndigheten. Vid utredningar
enligt socialtjdnstlagen och uppféljning av insatser bedoms det vara till barnets basta
att socialsekreterare har den kompetens, erfarenhet och utrymme for samtal med det
berorda barnet och vardnadshavare som kravs for att handlaggningen ska uppna en
hog kvalitet. De forhojda kraven pé socialsekreterarnas kompetens som
omorganisationen innebar kommer sannolikt inverka negativt pa verksamhetens
kvalitet pa kort sikt och pa sa satt vara en risk for de berérda barnens rattigheter. Mot
denna bakgrund kan det dven antas att handlaggningen inledningsvis kommer vara
mer tidskravande. P3 ett 6vergripande plan kan detta innebdra mindre utrymme for
samtal med de berdrda barnen och deras foraldrar. Eftersom handlaggarna i dagslaget
har spetskompetens utifran en viss dlderskategori moter man ofta barn och unga med
olika typer av problematik i de olika teamen och har olika hjalpmedel f6r samtal med
barn beroende pa barnets alder och mognad. Bristande kunskap och erfarenhet av
samtal med barn i olika aldrar kan darfor medfora att barns ratt till delaktighet enligt
artikel 12 eftersatts i enskilda drenden. Vidare kan bristande erfarenhet och kunskap
innebara att barn ges olika forutsattningar att komma till tals pa ett séatt som strider
mot diskrimineringsférbudet i artikel 2. Bristande kvalitet vid handldggningen efter
omorganisationen kan dven innebira en negativ inverkan pa barns rétt till liv,
overlevnad och utveckling enligt artikel 6.

Sammantaget innebar de identifierade riskerna for bristande kvalitet vid
handlaggningen att omorganisationen inte bedéms vara till barnets basta enligt
artikel 3. Detta atminstone inte innan de foreslagna kompensatoriska atgarderna har
vidtagits och utvarderats.

Ur ett framatsyftande perspektiv kan dock socialsekreterarnas bredare kompetens
och storre ansvar starka kvaliteten och oka effektiviteten i verksamheten pa ett
overgripande plan. Omorganisationen syftar vidare till att skapa en jamnare
arbetsbelastning mellan enhetens team vilket borde leda till ett stérre utrymme for att
gora barn delaktiga i sina drenden i enlighet med artikel 12. Det dr dven positivt
utifran rattigheterna i bland annat artikel 9, 18 och 20 att inratta tjansterna barn- och
ungdomssekreterare for att att mer aktivt arbeta i &renden med placerade barn och
ungdomar. Det finns sdledes forutsattningar att omorganisationen pa sikt kan starka
barns rattigheter och dirmed bedémas vara till barnets basta.

Kompensatoriska dtgdrder

Utifran de risker som identifierats i denna analys foreslas kompensatoriska atgarder i
form av:
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Interna och/eller externa utbildningsinsatser for berérda medarbetare efter
behov. For att medarbetarna ska fa ratt kompetensstod behover ledningen
forhora sig om medarbetarnas behov av kompetensutveckling.

Uppfoljning som riktas in mot att utreda om, och i sa fall hur,
omorganisationen paverkar socialsekreterarnas kontakt med berdrda barn.
Uppféljningen behdver utformas och genomforas pa ett sadant satt att de
berdrda barnens dsikter redovisas och det huvudsakliga syftet med
uppfoljningen bor vara att garantera att barns réatt till delaktighet enligt
artikel 12 barnkonventionen inte eftersatts i och med omorganisationen.
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