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Sammanfattning

Utredningen avser tva syskon, A och B, som ar kdnda sedan tidigare inom socialtjansten. Syskonen
bor stadigvarande hos sin mamma som har ensam vardnad men har umginge med sin pappa.
Mottagningen tar emot en orosanmalan frén syskon A:s skola som berittat att hen utsatts for vald av
sin pappa. Mottagningen hanterar anmalan och inleder utredning varpa drendet limnas 6ver till
Utredning och Uppfdljning. Utredning och Uppféljning staller sig frdgande till hur Mottagningen har
hanterat drendet.

Fragestillning

- Vad har intrdffat och har det intrdffade inneburit ett missforhdllande sd som avses med Lex
Sarah?

- Har syskonen varit utsatta for risk att fara illa?

- Behover verksamheten vidta ndgra férbdttrande dtgdrder for att sdkerstdlla att det intrdffade
inte upprepas?

Héndelseforlopp

Orosanmalan pd syskon A inkommer till Mottagningen. Syskon A har berattat for personal i skolan
att hen utsatts for vald av sin pappa. Genomlédsning av aktmaterialet visar pé att Mottagningen
genomfort en skyddsbeddmning och dokumenterat denna. I skyddsbedémningen framkommer att
uppgifterna som inkommit till socialtjdnsten ar orovackande sett till syskon A:s vilm&ende och ritt
till trygghet. Mamma som &ar ensam vardnadshavare ar av skolan informerad om syskon A:s situation
och mamma har ett ansvar att skydda hen fran att vara i en utsatt situation. Socialtjansten kommer
inte att agera med omedelbara insatser utifran att syskon A vistas hos mamma. Syskon B:s situation
belyses inte. ' ' ’

Mottagningen samtalar med mamma négra dagar senare. Av aktmaterialet framkommer att mamma
fragat syskon A om handelserna och att hen bekréftat dessa. Mamma kanner till att pappa har
aggressionsproblem och att pappa varit vdldsam mot syskon A. Pappa har dock ritt till regelbundet
umgange med syskonen enligt en dom fran Tingsratten. Mottagningen och mamma gor en
6verenskommelse om att det 4r bast for syskon A att inte samtala med socialsekreterare fran
Mottagningen under férhandsbedémningen utan att hen kommer att fi komma till tals under
utredningens gang. Av aktmaterialet framkommer dven att sektionschef pd Mottagningen beslutar
om att polisanmalan inte ska géras under férhandsbedémningen och att nytt 6verviagande om
polisanmalan far goéras under utredningens gang. Utredning enligt SoL inleds pa syskon A. Syskon B:s
situation belyses fortfarande inte.

Ansvarig socialsekreterare pa Utredning och Uppfoljning tar emot drendet. Socialsekreterare
kontaktar samma dag mamma och uppmanar henne till att skydda syskonen. Mamma beriéttar att
syskonen for tillfallet vistas med pappa och att de ska ha umgange med honom. Syskon A:s uppgifter
om vald ansags trovardiga av Utredning och Uppf6ljning och ett beslut om omedelbart
omhéndertagande enligt LVU fattades gillande bada syskonen.
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Styrande lagar och foreskrifter

Néar en anmalan enligt 1 § som ror barn eller unga ska socialndimnden genast gora en bedémning av
om barnet eller den unge ar i behov av omedelbart skydd. En sddan bedomning ska dokumenteras
(11 kap. 1 a § forsta stycket SoL). Barnets eller den unges behov av skydd kan behéva 6vervagas vid
flera tillfillen under en utredning. Dokumentationen av en omedelbar skyddsbedémning enligt 11
kap. 1 a § SoL ska innehalla uppgifter om vilken beddmning som har gjorts av behovet av omedelbart
skydd, vilka faktiska omstindigheter och handelser av betydelse som ligger till grund for ndmndens
beddmning, nar bedémningen har gjorts och vem det dr som har gjort bedomningen (5 kap 4 § SOSFS
2014:5).

Principen om att barnets basta ska beaktas sarskilt vid dtgarder som ror barn regleras i saval 1 kap 2
§ SoL som i art 3 barnkonventionen. Socialtjansten ska verka for att barn och ungdomar véxer upp
under trygga och goda forhallanden (5 kap 1 § SoL) och barnets basta ska beaktas i alla beslut som
fattas. En rattssiaker handlaggning och dokumentation ar en viktig del i det professionella sociala
arbete som bedrivs inom barn- och ungdomsvarden. Syftet med arbetet &r att stédja och skydda barn
som riskerar att fara illa. Barnets basta ska vara den givna utgdngspunkten.

Att utsittas for att bevittna brott inom familjen kan vara forodande for ett barn. Att utsatta barn for
att bevittna vald i nira relationer har tidigare inte varit brottsligt enligt lag. 1 juli 2021 infordes en ny
bestimmelse i brottsbalken om det nya brottet barnfridsbrott, vilket innebar att det ar straffbart att
utsatta barn for att bevittna vissa brottsliga garningar i en relation sd som valds- och sexualbrott.
Barn upp till 18 &r som bevittnat vald i nara relationer betraktas enligt socialtjanstlagen som
brottsoffer och har ratt till stod och hjalp.

Missforhallandet

Utredning och Uppf6ljning menar att missférhallandet i allménhet bestdr i att Mottagningen brustit i
handlaggningen av drendet. Mottagningen har inte tagit kontakt med tidigare handlaggare, gjort en
adekvat och detaljerad skyddsbedomning eller sdkerstallt att mamma verkligen kan skydda sina barn
- framforallt utifrin tidigare ként vald och mammas réddsla for pappa. Mottagningen har inte heller
gjort ndgon polisanmalan eller sdkerstallt att syskonen inte ska ha umgénge med sin pappa innan
utredning inleds och drendet ldmnas till Utredning och uppf6ljning. Enligt Utredning och Uppf6ljning
har mamma under den hir tidsperioden lamnat ut syskonen till pappa fér umgénge vid tva tillfallen.
Slutligen har Mottagningen inte genomfért en forhandsbedémning pa syskon B utifrdn inkommen
orosanmalan p& syskon A. Utredning och Uppf6ljning menar pa att de beslut om omedelbart
omhindertagande enligt LVU som fattades gédllande bédda syskonen hade kunnat undvikas.

Barnets perspektiv

Sedan 1 januari 2020 ar barnkonvention lag i Sverige och sedan tidigare regleras socialtjanstens
insatser som paverkar eller kan komma att paverka barn i 1 kap 2 § SoL. Barnets basta ska beaktas i
alla beslut som socialtjansten fattar.

Orsaker och bedomning

Mottagningen uppger att de olika enheterna inte verkar vara 6verens om vilka beddmningar som
gjorts i drendet, vilket delvis kan bero pd enheternas olika uppdrag. Mottagningen beréattar att
barnens situation hade fordndrats i det avseende att syskonen befann sig med pappa nar arendet
kom till Utredning och Uppf6ljning, varfér enheten var tvungen att géra en ny bedémning. Under
tiden som drendet handlades av Mottagningen befann sig syskonen hos mamma, varpa Mottagningen
bedémde att inga insatser behovdes. Mottagningen berattar att de dven lutade sig mot den
information som stod i senaste utredningen och som avslutades i december 2019 av Utredning och
Uppf6ljning. I utredningen fanns bedémningar om att mamma kan skydda syskonen och att mamma
har en god foéraldraformaga, trots att kinnedom om vald fran pappa fanns vid den tidpunkten.
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Genomlasning av aktmaterialet visar pd att Mottagningen genomfort en

skyddsbedémning. Mottagningen har dven dokumenterat beslut om att inte prata med syskon A samt
beslut om polisanmaélan fran sektionschef. Lex Sarah-utredare kan dock inte se att Mottagningen i sin
skyddsbeddmning dokumenterat hur man sakerstéllt att mamma skyddar syskon A. Mottagningen
har inte heller dokumenterat resonemanget bakom beslutet om att inte prata med syskon A eller
resonemanget om att inte polisanmaéla de inkomna uppgifterna om vald. Mottagningen har inte heller
belyst syskon B:s situation eller resonerat kring siakerstéllandet av att syskonen inte skulle ha
umgange med pappa under tiden som drendet hanterades av Mottagningen. Det omfattas inte av lex
Sarah-utredarens uppdrag att omprova de bedomningar som har gjorts i drendet. Det som gar att
konstatera av utredningen ar att Mottagningen inte skriftligen resonerat kring ovanstiende. Det 4r
av storsta vikt att dokumentationsskyldigheten efterfoljs och att all information som &r av vikt i
drendet dokumenteras.

Lex Sarah-utredaren har inte hittat ndgot systemfel som motiverar att forvaltningen ser 6ver sina
rutiner, dokumentationsskyldigheten ar tydlig och vilkanda rutiner kring exempelvis
skyddsbedémningar finns.

Atgirder

Omedelbara dtgdrder

Verksamhetschef pd Barn/unga och familj bedémde den 8 mars 2021 att omedelbara atgarder inte
behovde vidtas.

Ytterligare vidtagna och pdgdende dtgdrder

Vikten av adekvat utredningsmetodik och dokumentationens betydelse méste kontinuerligt belysas.
[ darenden som dessa ar det ocksa angeldget att enheterna som varit inblandade i 4rendet har en
dialog med varandra for att nd samsyn i drendet och ha forstdelse for varandras agerande.

Sektionschef pa Utredning och Uppfdljning uppger att en ny 6verenskommelse med Mottagningen
gjordes for drygt en manad sedan. Overenskommelsen ar att Mottagningen vid inkommen
orosanmalan i drenden som tidigare varit aktuella alltid ska ta kontakt med tidigare handlaggare.
Sektionschef uppger att det tidigare enbart varit en rekommendation att ta kontakt med tidigare
handliaggare. Overenskommelsen 4r sprungen ur en idé om att 6ka samarbetet och fér att viktig
kdannedom om tidigare drenden inte ska ga forlorad.

Forslag till ytterligare dtgdrder

1. Utredningen visar p3 att det saknas samsyn i drendet, vilket kan avhjalpas genom samtal mellan
enheterna. Att traffas kontinuerligt 6ver de olika enheterna kan leda till en storre forstaelse for
varandras uppdrag och ett nirmare samarbete. Genom en tat dialog kan de olika enheterna dela med
sig av saval utmaningar och framgangsfaktorer med syftet att forbattra socialférvaltningens tjanster
till medborgarna.

2. Samtidigt som det finns fordelar med att dialogen mellan olika enheter 6kar ar det av storsta vikt
att dokumentationsskyldigheten efterfoljs. Det ar av vikt att bada enheterna dokumenterar utforligt
och tydligt, dels for att underlatta for varandra och dels for att ingen information ska ga forlorad.

3. Det ar av storsta vikt att &ven uppmarksamma syskon vid misstanke om vald eller andra
missforhadllanden. Skyddsbedémningar ska genomforas dven pa syskon, inte enbart pa det barn som
anmalan avser. Att utsitta barn for att bevittna vald i ndra relationer ar brottsligt och barn som
bevittnat vald i ndra relationer har ratt till stod och hjalp.

Har ndgot liknande hdnt tidigare?
Inom ramen for Lex Sarah har brister i dokumentation och utredningsmetod tidigare
uppmarksammats vid flertalet tillfillen. Ingen rapport har dock motsvarat den som ar aktuell i detta
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fall.

Bedomning om ndgot liknande kan hdnda igen
Risken for att ndgot liknande kan hianda igen beddms vara liten under forutsittning att férvaltningen
tar till sig erfarenheterna fran denna handelse.

Anmalan till IVO

Det rapporterade bedoms inte utgora ett allvarligt missforhallande enligt Lex Sarah. Det intraffade
ska darfor inte rapporteras till Inspektionen for vard och omsorg, IVO, utan enbart anviandas i
utveckling av namndens kvalitetsarbete.

Beslut

e  Att godkdnna utredningen.

e  Att ge i uppdrag till samtliga sektionschefer pd Barn, unga och familj samt Gemensamma
resurser att sdkerstélla att rutinen om att skyddsbedémningar dven ska goras pa syskon
efterfoljs.

e Att inom ramen for intern kontroll f6lja upp och aterrapportera effekterna av atgiarderna
genom stickprovskontroller under 2022.

e Attinte anmadla drendet till IVO da det intréffade inte bedéms utgoéra varken ett allvarligt
missforhallande eller en pataglig risk for allvarligt missférhallande enligt 14 kap 7 §
Socialtjanstlagen.

singbqrg den~2/54)1&ober 2021

Emelie Erixon _-
Socialdirektor

Utredningskallor

Rapport

Genomlasning av aktmaterial

Samtal med sektionschef, socialsekreterare och medhandlaggare 210602
Samtal med sektionschef och socialsekreterare, Mottagningen, 210705



