SOSFS 2013:16 Bilaga (2013-05)

ANMALAN - lex Sarah

Inspektionen for vard och e enligt 14 kap. 7 § Sol eller 24 f § LSS

ett allvarligt missforhallande
|:] en pataglig risk for ett allvarligt missforhallande

Avsdndarens diarienummer
49-2022

Inspektionen for vard och omsorg

| Aterstéllformulaﬂ | Skriv ut formular I

Anmalan gors av

[X] Néamnd  Socialndmnden I Helsingborg kommun/landsting

[] Enskild verksamhet (namnet pa t.ex. bolaget, stiftelsen)

[_] Statens institutionsstyrelse

Kontaktperson Titel/funktion

Gunilla Christiansson Kvalitetschef

Arbetsplats Utdelningsadress

Socialférvaltningen Bredgatan 17

Postnr Postort

25225 Helsingborg

Telefon (inkl. riktnr) E-postadress

042-10 60 85 Gunilla.christiansson@helsingborg.se

Var och nér har det allvarliga missforhallandet intriffat eller risken for ett allvarligt missforhallande forelegat

Enhet/avdelning Typ av verksamhet

Socialférvaltningen Socialjour/Familjehem

Gatuadress Postnr Postort
Bredgatan 17 25225 Helsingborg
Telefon (inkl. riktnr) Datum, veckodag samt klockslag fér det intraffade
042-105000 2022-02-05

Kortfattad beskrivning av det allvarliga missforhallandet eller risken for ett allvarligt missforhallande
och konsekvenserna for den enskilde

Ett barn (1), som var placerat i jourhem, utsitts fér ett Gvergrepp av ett annat barn (2). Placeringen gjordes under en helg,
och var ténkt att vara kortsiktig, vilket gjorde att barn 2 fick stanna kvar i jourhemmet, som var kontrakterad fér 2 placeringar,
dven efter helgen. Barn 2’s handlidggare informerades om placeringen. Barn 1°s handldggare fick kinnedom om placeringen
forst nar barn 1°s foralder kontaktat, efter hen genom barnet fitt veta att ett overgrepp skall ha skett.

Barnen skall under en kort stund (15-20 minuter) ha lamnats utan tillsyn. Jourhemmet hade inte fitt instruktioner om attinte
Idmna barnen ensamma, och hade inte sjalv uppfattat situationen som riskfylld.

Barn ska skyddas mot alla former av fysiskt eller psykiskt vld, skada eller overgrepp, vanvard eller férsumlig behandling,
misshandel eller utnyttjande, inklusive sexuella évergrepp. Handelsen &r polisanmald och barn 1 har erhllit stédinsatser
med anledning av det intréffade.

Berdrda enskilda har underréttats om anmélan om det allvarliga missférhallandet eller risken for ett allvarligt
missforhallande
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Bifogade handlingar

Slutford utredning enligt 14 kap. 6 § Sol
[ ] Slutférd utredning enligt 24 e § LSS

[] Géllande rutiner i verksamheten som &r av betydelse fér det aktuella missférhallandet

[] Ovrigt

Beskrivning av verksamhetens organisation och bemanning

Socialjouren @ bemannad med 3 socialsekretare vid varje tidpunkt.

Joruhemmet ar kontrakterat for 2 jourplaceringar.

Jour och rekryteringsgruppen, som ansvarar for jourhemmet, bestod av 5 socialsekreterare.
Tillsammans med arbetsledning har man mandagsmaote, dar de aktuella placeringarna hanterades

Uppgifter om personalens utbildning, tjanstgéringstid och anstiliningsform ( pa den berérda enheten)

Kompletteras

Atgérder som har vidtagits eller planeras i verksamheten for att forhindra att liknande missférhallanden intriffar igen

Oversyn av rutiner for siakrare matchning mellan placerade barn sker inom familjehemsenheten.

Beslut om ytterligare atgarder.

* Upprétta rutin for att sdkerstélla att riskbedémning gors och dokumenteras vid samtida placeringar i jourhemmet.

*Om en placering gors dér det redan finns barn placerat, ska jourhemmet inte lamna barnen ensamma, till dess man fullt ut
kunnat beddma riskerna med dylik placering.

* Sakra att rutinen for informationen till samtliga handlaggare for placerade barn i jourhemmet f6ljs. Checklista bland annat
avseende handlaggarkontaktkan fungera som stdd efter jourplaceringar pa icke-kontorstid. Informationen méjliggor fér
handldggaren att omgédende ha samtal med barnet och da kunnat bli uppmarksam pa eventuella risker.

Datum Den anmélningsansvariges underskrift/protokollsutdrag Namnforty% _
o — St nelio T35
2022-09-20 54( — i 2 ,~157% L
S
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Datum 2022-08-24

HE LSIN GB OR G Lex Sarahutredning

Socialférvaltningen DNR 49-2022

Lex Sarah dnr 49-2022

Rapporten inkom: 2022-02-11

Utredning inledd: 2022-02-11

Rapportér: Monica Mértensson Borg, Sektionschef
Utredare: Carina Ejdelind, verksamhetsutvecklare

Sammanfattning av rapportinnehall

Barn som bor i jourhem. Hen har blivit utsatt fysiskt samt sexuellt av ett annat placerat barn i
jourhemmet. Brister i information till ansvarig handldggare om att ytterligare ett barn har placerats i
jourhemmet. Brister i handledning av jourhemmet med att informera om att jourhemmet inte far
lamna barnen sjilva.

Fragestallning

® Vad har intréffat? Och har det intraffade inneburit ett missférhallande i den mening som
avses med bestammelserna i Lex Sarah?

® Gjordes riskbedomning infér placering i jourhemmet?

e Fick jourhemmet adekvata instruktioner/handledning fér uppdraget?

¢ Har Socialférvaltningens interna jourhem hantering av drendet inneburit ett
missforhallande?

© Behdver verksamheten vidta férbattringsatgirder for att det sikerstilla att det nu
uppmarksammade inte upprepas?

Respondenter

Sektionschef, Familjehemsenheten
Enhetschef, Familjehemsenheten
Sektionschef, Socialjouren
Socialsekreterare, Socialjouren
Handlaggare familjehem
Jourhemmet

Handldggare Jour och rekrytering

Héndelseforlopp

Barn 1 var placerad med stdd av LVU. Barn 1 var placerad i ett internt jourhem. | samma jourhem
akut-placeras Barn 2 2022-02-05 under en helg. Jourhemmet hade s.k. jourvecka och var det
alternativ som socialjouren hade att anvinda. Placeringen skedde nattetid.

Barn 1 kontaktar 2022-02-09 férilder och berattar att hen blivit utsatt for Overgrepp av det andra
placerade barnet, Barn 2. Féraldern kontaktar d3 Barn 1’s handlaggare som dker till jourhemmet for
att hdmta hen och méter upp foraldern dir. Det dr vid detta tillfille Barn 1’s handldggare far
information om placeringen. Barn 1 flyttar hem till férildern.

Héndelsen ar polisanmald.

Jourhemmet hade vid den aktuella tidpunkten jourvecka, och var det enda placeringsalternativet.
Med den kannedom som man vid tillfillet hade om Barn 2 ansags placeringen inte innebira en risk
for det redan placerade barnet (Barn 1) enligt respondenterna.



Datum 2022-08-24

HELSINGB ORG Lex Sarahutredning

Socialférvaltningen DNR 49-2022

Jourhemmet fick inga specifika instruktioner kring hur de skulle férhalla sig vad avser

det redan placerade barnet. De frigade barnet, nar de var pd tu-man-hand om hen kande det andra
barnet sedan tidigare. Hen uppgav att de fanns i samma umgdngeskrets. P3 fraga om deras tidigare
kontakt varit ok, svarade hen jakande. De bada unga tycktes komma val 6verens med varandra och
inget framkom som gav anledning till oro. Vid tva tillfallen limnades de ensamma i hemmet, da
jourhemsforildern hamtade den andre foraldern frén jobbet. En franvaro pa runt 15-20 minuter.
Overgreppet skall ha skett vid ett sadant tillfalle.

Det visade sig i efterhand att de bada barnen kdnde varandra sedan tidigare och att Barn 2, enligt
Barn 1's uppgift, utsatt hen for ett ran.

Styrande lagar och foreskrifter

Enligt Socialtjanstlagen skall Socialnamnden verka for att barn och unga vaxer upp under trygga och
goda forhallanden. Nar barn genom namndens férsorg placerats i annat hem skall ansvarar namnden
for att hen far god vard och i vrigt gynnsamma uppvaxtforhallanden.

Missforhallandet

Lex Sarah rapporten har skett utifrén att ett LVU-placerat barn kan ha utsatts for dvergrepp av annat
placerat barn. Handelsen har fatt stora konsekvenser for det berérda barnet och &r att bedoma som
ett allvarligt missférhallande, och bor anmalas till IVO.

Placeringen i sig, till ett jourhem dar det redan fanns ett placerat barn, var i enlighet med rutin och
da jourhemmet &r kontrakterat for tva placeringar, omplacerades inte Barn 2 efter helgen, utan
placeringen fick fortgd. Placeringen &r inte att betrakta som ett missforhallande. Barn 2’s placering
var enbart tinkt att paga ett fatal dagar. Om placeringen skett en vardag skulle samrad skett mellan
de bada barnens handlaggare, innan placeringen gjordes.

Jourhemmet har inte fatt sarskilda instruktioner/handledning om att inte lamna ungdomarna
ensamma med varandra, vilket inte heller &r generell rutin vid fler samtida jourhemsplaceringar. Den
information man hade om Barn 2 gav ingen anledning till oro, och hanteringen kan inte anses som ett
missforhallande.

Att ansvarig handlaggare fér Barn 1 inte omgdende fick information om Barn 2’s placering ar att anse
som en brist i handlaggningen, och ar sdledes ett missforhallande. Om informationen hade lamnats,
hade ett samtal mellan Barn 1 och hens handldggare eventuellt lett till att risker med placeringen
identifierats.

Barnperspektiv

Barn ska skyddas mot alla former av fysiskt eller psykiskt vald, skada eller overgrepp, vanvard eller
férsumlig behandling, misshandel eller utnyttjande, inklusive sexuella 6vergrepp. Barnkonventionen
artikel 19. LVU-varden upphorde 220322, och det utsatta barnet har erhallit insatser via
Socialtjansten. Overgreppet ar polisanmalt.

Orsaker

Handliggarna hade otillricklig kunskap om Barn 2 och dédrmed for att uppmarksamma eventuell risk
med en dylik placering. Placeringen har skett da undersdkningsmojligheten ar liten och
placeringsalternativ begrinsade, det vill séga att det saknas resurs till mer genomgaende beddmning
och matchning.



Datum 2022-08-24

HELSINGBOR G Lex Sarahutredning

Socialférvaltningen DNR 49-2022

Enligt rutin skall tidigare placerat barns handlaggare informeras om att en ny placering
gjorts, vilket inte skedde. Det rutinsteget foll av oklar anledning bort.

Atgirder

Omedelbara atgiirder

Verksamhetschef pd Gemensamma resurser bedémde den 220210 att omedelbara atgérder inte
behdvde vidtas.

Ytterligare vidtagna och pdgdende atgéirder

Dialogen inom familjehemsenheten har fortgatt och man utformar lampliga rutiner kring
matchningen for att minimera riskerna med att placera mer @n ett barn i samma jourhem.

Férslag till ytterligare atgéirder

e Uppratta rutin for att sdkerstalla att riskbedomning gérs och dokumenteras vid samtida
placeringar i jourhemmet.

e Om en placering gors dér det redan finns barn placerat, vid tillfillen d& samrad inte kan ske
med ansvariga handlaggare, ska jourhemmet inte lamna barnen ensamma, till dess man fullt
ut kunnat bedéma riskerna med dylik placering.

e Kontrakterade jourhem skall begransas till 1 placering. Ett sadant beslut skulle dock kunna ge
allvarliga effekter pd Socialtjanstens méjligheter till akutplaceringar, och sannolika risker
motiverar inte ett sadan ingripande beslut.

e Sakra att rutinen for informationen till samtliga handlaggare foér placerade barn i jourhemmet
foljs. Eventuellt kan checklista bland annat avseende handldggarkontakt fungera som stod
efter jourplaceringar pa icke-kontorstid. Informationen méjliggor fér handlaggaren att
omgéende ha samtal med barnet och da kunnat bli uppmarksam pa eventuella risker.

Har ndgot liknande héint tidigare?

Inom ramen for lex Sarah har brister i samverkan mellan olika kompetenser inom férvaltningen
férekommit, senast avseende brister i samverkan mellan enheten for Utredning/uppféljning och jour
och rekrytering pa Familjehemsenheten i lex Sarah dnr 153/2020. Den nyssniamnda utredningen
avser ungdomen med sjdlvskadebeteende som placerades i jourhemmet med det aktuella barnet.
Lex Sarah-utredningen i dnr 153/2020 utmynnade i beslut om att ge enhetscheferna inom
Utredning/uppféljning och Familjehemsenheten i uppdrag att sikerstilla att samverkansraden
fungerar andamalsenligt samt att ge verksamhetscheferna i uppdrag att se éver rutinerna for
overldmning av drenden infor semestertider.

Finns det risk for att ndgot liknande kan intréffa igen?
Risken kan inte elimineras helt, men kan minskas om ovan atgérder vidtas.

Anmdlan till IVO
Det rapporterade bedoms utgdra ett allvarligt missforhallande enligt Lex Sarah. Det intraffade skall
darfor rapporteras till Inspektionen fér vard och omsorg, IVO,

Beslut
e Attt godkanna utredningen
® Attge i uppdrag till Enhetschef for Familjehem att dterrapportera genomférda atgirder
2022-12-19.
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e Att anmaéla drendet till IVO da det intrdffade bedoms utgora ett allvarligt

Datum 2022-08-24
Lex Sarahutredning
DNR 49-2022

missforhallande eller en pataglig risk for allvarligt missforhallande enligt 14 kap 7 &
Socialtjdanstlagen

Emelie Erixon~
Socialdirektor

Utredningskallor

Aktmaterial

Rapportéren

Verksamhetschef

Socialsekreterare socialjour
Jourhemsféralder

Socialsekreterare Jour och rekrytering



