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Aret i korthet utifrdn namndens uppdrag och inriktning

Socialnamndens uppdrag och inriktning
Socialndmndens uppdrag ar att mojliggora for invanare som behdver socialt stod att bli sjalvstandiga i livet
sd att de kan ta en aktiv del i samhallet

Socialndmndens inriktning ar att vi vill arbeta for en trygg stad dar vi tillsammans verkar for att barn och
ungdomar ges battre forutsattningar att lyckas i skolan genom ett tidigt, tillgidngligt och effektivt stod till
dem och deras familjer. Vi vill forflytta oss fran en tung myndighetsutévande socialtjanst till mer tillgdng-
liga sociala tjanster for invanarna nir och var de vill. Stddet till barn, unga och vuxna ska utvecklas genom
invanarnas delaktighet och medskapande.

Arets andra tertial

Under andra tertialen har nimnden arbetat med férdjupad analys av det ekonomiska utfallet och vidtagit
ytterligare atgarder for att framover kunna na en budget i balans. Under analysen har framkommit att det
finns vissa brister i ledning och styrning, att delar av handlaggningen behover utvecklas, att behov finns av
utokad uppfoljning samt att de interna resurserna kan anvandas i hogre utstrackning med bibehéllen eller
okad kvalitet for invanarna. De vidtagna atgarderna har borjat ge en 6kad kvalitet i arbetet och budgetre-
sultatet visar en positivare utveckling i slutet av tertialen.

De olika verksamhetsomradena har under andra tertialen arbetat nirmare varandra for att optimera re-
surserna. Till exempel har unga vuxna invanare pa sd satt fatt tillgang till fler insatser, en mer langsiktig
planering och en battre 6vergang mellan de olika verksamhetsomradenas handlaggare. Inom verksam-
hetsomrade Barn, unga och familj sker tvarfunktionella samrad for att kunna erbjuda héllbara hem-
maplansldsningar sa 1angt mojligt. Insatser inom verksamhetsomradena har 6ppnats upp for ett mer
gransoverskridande arbete. Insatser i bred samverkan och nira invanarens vardag kan generellt ge battre
forutsattningar till ett sjalvstandigt liv.

Namnden kommer uppna ett av sina tvd mal. Det dr en viss utmaning att fa ett hogre antal svarande till det
sa kallade nyttomalet, men av de svarande upplever en hég andel att namndens tjdnster har varit till nytta.
Namnden fortsatter att tillfraga fler och raknar med ett storre underlag vid drets slut. Antalet anmélningar
till nAmnden har 6kat jamfort med forra aret men antalet ansokningar har inte 6kat i samma utstrackning.
Detta innebar att andelen ansokningar har minskat jamfért med samma period 2022. Utvecklingen under

detta ar gar i positiv riktning jamfort med tertial 1, om &dn att resultatet inte kommer att nd nimndens mal.

Projektet STARKA syftar till att 6ka skolnirvaro. Ett arbetsmaterial har tagits fram som ska hjilpa medar-
betare i forvaltningen att arbeta forebyggande for att motverka problematisk skolfranvaro. I host sker ett
implementeringsarbete for att forankra arbetsmetoderna och ett vidgat arbete pagar tillsammans med
barn och utbildningsndmnden for att fraimja en 6kad skolnarvaro.

Inom ramen for satsningen Framtidens familjehemsvard testar man att arbeta i multifunktionella team for
att genom samverkan sdkerstilla de delar projektet syftar till - att 6ka barnets vilmaende, sdkerstilla
rattigheter och behalla barnets perspektiv i fokus. Vidare utvecklar man handledningen for jour- och fa-
miljehemmen. Insatsen Fritt foraldrastdd ingar ocksa i arbetet med Framtidens familjehemsvard. Under
perioden maj till augusti har 21 biologiska foraldrar till familjehemsplacerade barn fatt stod i form av
samtal och vagledning. Verksamheten syftar till att stirka det tredelade foraldraskapet, som ar en grund-
pelare i familjehemsvarden. Slutligen har tio jour- och familjehem genomgatt kursen "Trygghetscirkeln”,
som syftar till att stodja barnets utveckling av trygg anknytning till sin jour- eller familjehemsféralder och
minska sammanbrott vid placeringar.

Namnden har 6kat rattssdkerheten och strukturen i arbetet med boendebeslut for vuxna. Exempelvis har
rutiner upprattats kring obetalda hyror och kostnader for skadegorelse. Den boendes ansvar har tydlig-
gjorts och rutinen for utflytt har reviderats. Genom att fortsatt vara stringenta i boendebesluten har
niamnden nu fatt tillgang till fyra nya lagenheter som gett fler drogfria platser pa hemmaplan. Detta resul-
terar i att nimnden pa ett kostnadseffektivt siatt kan slussa ut externt placerade klienter tidigare till hall-
bara hemmaplansldsningar. Det ar likval en utmaning att fa resurserna att racka till fullt ut och vissa klien-
ter, som inte dr externt placerade, maste vanta nagot langre pa att fa flytta till boenden de vantar pa.

Antal LVM har mer an halverats under varen och sommaren. Detta har bland annat berott pa att pagdende
LVM har fullféljts och avslutats. Vidare har ett nytt arbetssatt etablerats som bygger pa langvarig kunskap
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om och relation till invanaren, dar samarbetet med invanaren blivit battre och frivilliga alternativ har
kunnat anvandas i hogre utstrackning. Den tidigare forkunskapen om en invanares behov och forutsatt-
ningar har dven inneburit att utredningstiderna minskat och insatser har kunnat komma igang snabbare.
Arbetet kommer f6ljas upp under hosten.

"Jobb forst-unga vuxna" ar ett framgangsrikt projekt som har drivits av Maria Skane Nordvast. Ungdomar
har erbjudits arbete med plantering och aterbruk under den tid de fatt behandling pa Maria Skane Nord-
vast. Projektet syftar till att lara unga hur arbetsmarknaden idag fungerar och vilka krav som stélls i ar-
betslivet samtidigt som man erbjuder meningsfull sysselsittning under behandlingstiden. Atta av elva
ungdomar har slutfért projektet, vilket ar ett gott resultat som inneburit att dessa unga kommit narmare
arbetsmarknaden och ett sjilvstandigt liv.

Arbetet med Familjefridscentrum pagar bade riktat mot invdnarna och med olika befintliga och kom-
mande samarbetspartners. Under varen har en struktur for styrning och operativ verksamhet faststallts.
Ett arbete for att etablera en bred samverkan med kommunerna i Familjen Helsingborg pagar och berak-
nas vara klart i oktober. Dialog om I0OP sker med Kvinnojouren och Fralsningsarmén. Ett tiotal drenden
har behandlats enligt de riktlinjer om social fortur till boenden som faststélldes till arsskiftet och en jour-
lagenhet ar inredd och anvands flitigt.

Utvecklingen av det digitala verktyget SES (Samarbete efter skilsmassa) har fortsatt. Det digitala verktyget
med inriktning till barn ar nu kvalitetssdkrat. SES-Mini vander sig till barn mellan tre och fem ar, SES Nxt
finns for barn 6-9 ar, 10-13 ar och 14-17 ar. Dessa digitala verktyg ar ett nytt satt att arbeta direkt med
barnen for att ge dem redskap att hantera foraldrars separation. Det ar dven ett verktyg for att hjalpa for-
aldrarna att prata med sitt barn om separationen. Under hosten kommer implementeringen intensifieras i
staden och i samverkanskommunerna.

En genomlysning har skett av stadens krogmiljo pa uppdrag av tillstandsenheten. Detta har resulterat i att
en sa kallad krogsamordnare kommer att anstallas i staden for att i bred samverkan arbeta for en trygg
och sdker krogmiljo som ar fri fran narkotika.

"Projekt Omtanke" planerar att starta ytterligare ett Pratcafé pd Dalhem under hosten. En hemsida ar
publicerad ,omtanke.helsingborg.se och sjalvhjalpshuset Ljusglimten 6ppnar snart upp for anmalningar
till sjdlvhjalpsgrupper. Deltagandet kommer att f6ljas upp med fore- och eftermatningar. Projektet har
flera andra delar som handlar om att battre férebygga att invanare hamnar i ofrivillig ensamhet, om alter-
nativa boendeformer, om utveckling av hemsidan med en digital anslagstavla for invanare och om utbild-
ning av personal som mdter ensamma.

"Familjen laser” har bedrivit lasinsatser for barn pa en forskola pa Planteringen. Under tertial tva sjosattes
ett nytt arbetssatt med tillgdngligare insatser, genom att pa 6ppna moétesplatser pa Planteringen och Fred-
riksdal arbeta med femariga barn och deras fordldrar. Resultaten har varit mycket goda - med nagot un-
dantag har alla barn knickt laskoden fére skolstart. Aven de langsiktiga resultaten 4r goda d nistan alla
barn fran tidigare ars insatser hade bibehallen 1asformaga nér de kartlades av sin nuvarande skola. Piloten
till foraldracirkeln "Lyckas i skolan” har genomforts, dar alla foraldrar uppgav att de fatt kunskap om hur
de kan stotta sina barn i skolan. Engagemanget hos fordldrarna ar hogt. Efter initiativ fran tva foraldra-
grupper utvecklar nimnden ett nytt projekt som ska utbilda spraksvaga forédldrar i hur de ska kunna
stotta sina barn med skolarbete i klass F-3.

Namndens innovationsarbete har haft fortsatt fokus pa att skala upp innovationer fran H22 och fortsatta
implementera arbetssattet med effekthemtagning. [ nuldget syns en nedgang i antalet innovations-
initiativ, vilket beror pa ndimndens pagdende 6kade fokus pa kvalitet i kirnverksamheten. Som en f6ljd av
detta syns dock en 6kad efterfragan av stod for att ta fram effektmal och planer fér uppfoljning.

Namndens arbete med forflyttningen mot sociala tjanster pagar, om an i ett langsammare tempo. De eko-
nomiska resultaten med tillhdrande dtgarder kommer att ha ett fortsatt tydligt fokus och den utveckling
som sker ska bygga pa en stabil grund med ratt kvalitet.
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Aret i korthet utifr&n namndens uppdrag och inriktning till kommunfull-
maktige

Under andra tertialen har nimnden arbetat med fordjupad analys av det ekonomiska utfallet och vidtagit
ytterligare atgarder for att kunna na en budget i balans. De vidtagna atgarderna har borjat ge 6kad kvalitet
i arbetet och budgetresultatet visar en positivare utveckling i slutet av tertial tva.

Namnden kommer uppna ett av sina tva mal. En h6g andel invanare upplever att ndmndens tjanster har
varit till nytta. Det ar fortfarande en hog andel invanare som far kontakt med nimnden via anmalningar,
andelen ansokningar ar fortsatt 1ag.

Inom ramen for satsningen Framtidens familjehemsvard testas arbete i multifunktionella team for att
genom samverkan sikerstdlla de delar projektet syftar till - att 6ka barnets vilmaende, sakerstélla rattig-
heter och behalla barnets perspektiv i fokus.

Arbetet med Familjefridscentrum pagar bade riktat mot invdnarna och med olika befintliga och kom-
mande samarbetspartners. Ett tiotal &renden har behandlats enligt de riktlinjer om social fortur till boen-
den som faststalldes till arsskiftet och en jourldgenhet ar inredd och anvands flitigt.

Utvecklingen av det digitala verktyget SES (Samarbete efter skilsmiassa) har fortsatt. Nu finns digitalt stod
aven till barn i alla dldrar sa att de far redskap att hantera foraldrars separation. Det ar dven ett verktyg
for att hjalpa fordldrarna att prata med sitt barn om separationen.

Projekte Omtanke har 6ppnat upp for sjalvhjalpsgrupper och ytterligare ett pratcafe planeras. Projektets
hemsida finns pa omtanke.helsingborg.se.

Familjen laser har haft 6ppna moétesplatser pa Planteringen och Fredriksdal och arbetat med femariga
barn och deras forédldrar. Resultaten har varit mycket goda - med nagot undantag har alla barn knackt
laskoden fore skolstart.

Namndens arbete med forflyttningen mot sociala tjanster pagar, om én i ett langsammare tempo. De eko-
nomiska resultaten med tillhérande atgiarder kommer att ha ett fortsatt tydligt fokus och den utveckling
som sker ska bygga pa en stabil grund med ratt kvalitet.

Namndens mal

Under 2023 ska minst 70 procent av invinarna som anvinder sig av socialféorvaltningens tjanster
uppleva att det stod de har fatt har varit till nytta

Beddmning maluppfyllelse

Uppnatt

Malanalys

87 % av invanarna som svarat pa ndmndens fraga har upplevt att det stéd de har fatt har varit till nytta.
Malet ar uppnatt.

Namnden arbetar l6pande med olika uppféljningar av invanares upplevda nytta av tjdnsterna. Uppfolj-
ningarna bestar antingen av kvalitativa djupintervjuer eller kvantitativa undersékningar. Syftet med upp-
foljningen ar att fa underlag till att utveckla mer vardeskapande tjanster for invanarna och dven mata
upplevelsen av tjdnsternas nytta. Antalet svarande ar i nulaget 1agt sett till hur manga som kommer i kon-
takt med nimnden.Namnden har vidtagit olika atgarder for att for att 6ka svarsfrekvensen.
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Under 2023 ska andelen ansdkningar dka till minst 18 procent av det totala antalet anmilningar
och ansokningar.

Bedomning maluppfyllelse
Kommer inte uppnas

Malanalys

Andelen ansokningar har under andra tertialen uppgatt till 13,3 %. Resultatet ar preliminéart eftersom
registreringar kan ske senare an vid aktualiseringstillfillet. Motsvarande period under 2022 hade ett
hogre resultat, 14,3 %. Utfallet paverkas i ar av ett hogre antal anmalningar och en lagre 6kning av antalet
ansokningar, vilket innebar att andelen ansokningar sjunker. Totalt sett under aret r andelen ans6kning-
ar 12,8 %. Malet ar inte uppnatt och bedéms heller inte kunna uppnas.

Namnden arbetar pa olika satt for att nd invanarna med tidiga insatser och information om stod. Pa
namndens mottagning informeras invanare om mdojligheten till ansékan och till bistandsldsa insatser.
Vidare slussar man i hogre utstrackning invanare till bistandslésa insatser, vilket gar att utlasa av 6kning-
en av dessa i nyckeltalsrapporteringen.

Orsakerna till anmélningar om barn,unga och familjer handlar framst om brister i omsorg, problematisk
skolsituation samt barn och unga som far illa. Under perioden januari till augusti syns en pataglig 6kning
av anmalningar fran framst sjukvarden men dven polisen.

Namnden fortsatter att i hogre utstriackning erbjuda invanare stod via ansokningar och bistandslésa insat-
ser. Vidare sker ett arbete med att vidga utbudet av insatser som inte foregas av individuell behovsprov-
ning i syfte att erbjuda invanarna sociala tjanster i ett tidigt skede.

Nyckeltal for namndens uppdrag och inriktning

Barn och vuxna

Nyckeltal Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023

Andel barn placerade i jour-

hem, med behov av familje-

hem, som erhéller ett familje- 82 % 67 % 68 % 57 % 63 %
hem inom hogst 6 manader,

procent

Uppdrag inom foérvaltningens

. 2267 3080 2 695 3001 4018
serviceverksamheter, antal

Antalet serviceinsatser ser ut att ha okat pdatagligt. Nimndens underlag for statistikinhdmtning har férbdtt-
rats under dret vilket har gett ett betydligt hégre antal dn tidigare. Detta forsvdrar jamférelsen mot tidigare
dr. Under dret har trots detta en 6kning skett av det reella antalet bistdndslésa insatser, dd detta dr en del av
ndmndens prioriterade aktiviteter i forflyttningen mot sociala tjdnster.

Vantetid

Nyckeltal Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023
Genf)msni'ttlig Véntetid' fran 42 47 46 57 57
ansokan till beslut om insats,
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Nyckeltal Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023
antal dagar
Genomsnittlig vintetid fran
anmalan till beslut om insats, 44 53 53 67 66
antal dagar
Statistik
Nyckeltal Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023
Antal inledda utredningar 3120 3071 3123 3167 1993
Antal 1nlgdda Oppenvards- och 1530 1550 1509 1572 996
heldygnsinsatser
Antal varddygn externa place- 57 930 54 888 61873 42 064
ringar och boenden
Andel ansokningar av det
totala antalet anmalningar och 12,9% 12,6% 12,6% 13,5% 12,8%
ansodkningar
Antal anmalningar och ansok- 8828 9531 9253 9258 6 580
ningar totalt till forvaltningen
Innovation
Nyckeltal Utfall 2019 Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023
Idegr mottagna i oforvaltmng- 17 13 14 4
ens innovationsrad
Paborjade piloter (skarpa

. R 5 8 8 2
tester av en innovationsidé)
Uppskalningar (anvands dven 1 1 1
utanfor testgruppen)
Helarsprognos
Arets resultat

P Internbudget Utfall 2023-

Resultatrikning, tkr Bokslut 2022 2023 08-31 Prognos 2023
Kommunbidrag 598 582 637213 418 055 637213
Disposition av ackumulerat 0 0 0 0
resultat
Intakter 120723 88735 63 446 92 684
Summa intikter 719 305 725948 481501 729 897
Utdelningskrav 0 0 0 0
Kostnader -728 809 -725948 -510 211 -769 897
Summa kostnader -728 809 -725948 -510 211 -769 897
ARETS RESULTAT -9 504 0 -28710 -40 000
Ackumulerat resultat (inklu- -904 0 -40 000
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Internbudget Utfall 2023-

Resultatrikning, tkr Bokslut 2022 2023 08-31

Prognos 2023

sive arets resultat)

Kommentar till rets resultat

Arets resultat for socialnamnden visar pa ett underskott pa 40,0 mnkr. Detta beror pa 6kade kostnader
gallande bade personal, placeringar och lokaler, bade totalt sett men dven i forhallande till budgeten.

Kostnaderna har 6kat inom alla fyra verksamhetsomraden under aret, vilket ar en stor anledning till
niamndens prognostiserade underskott. De senaste aren har kostnaderna inom barn, unga och familj al-
ternativt inom vuxenverksamheten 6kat mycket, men nu har vi sett en generell 6kning av kostnaderna
inom flera omraden.

Under de senaste tvd manaderna har kostnadsutvecklingen delvis stannat upp. De atgarder som satts in
under varen har gett en positiv effekt. I juni beslutade socialndmnden att tilldela socialférvaltningen ett
utokat stod i syfte att starka och stotta forvaltningen. Nimnden beslutade ocksa om att fa kontinuerliga
och djupare analyser kring lagesbilden for att kunna f6lja upp och méta behoven och de atgardsplaner
som aktualiserats.

Under arets forsta manader 6kade antalet externa placeringar inom socialférvaltningens samtliga verk-
samheter. Antalet nddde en topp i mars manad. Darefter har antalet stadigt minskat inom hela forvalt-
ningen, och framfor allt inom verksamhetsomrade Vuxen dar antalet nastintill halverats mellan mars och
augusti manad.

Utover att antalet externa placeringar har varit hogt, har dven placeringstiderna varit langre, dygnskost-
naden har delvis 6kat och inflationen har lett till generellt 6kade kostnader .

Atgarder har vidtagits, framfor allt fér en 6kad kontroll 6ver placeringarna, placeringstiderna och dess
kostnader. Vidare sker en 6kad styrning och uppf6ljning samt ett fortsatt arbete med foérvaltningens struk-
tur och forflyttning mot sociala tjdnster.

Lokalkostnaderna har 6kat mycket dven under 2023 med anledning av den héga inflationen. I internbud-
geten infor 2023 beslutades att tillféra extra medel, men de har inte fullt ut tackt de 6kade kostnaderna
under aret. Detta innebar att kostnaderna ar hogre dn budgeterad niva.

De senaste dren har de totala personalkostnaderna 6kat mycket inom nimndens ansvarsomrade, framst
som en f6ljd av att antalet anstillda dkat. Socialndmnden har under senare ar tagit beslut om satsningar i
internbudgeten géllande bland annat personal for stod i vardagen (SIV), rad- och stédkoordinatorer for att
arbeta med att 6ka antalet ansokningar och till nidtverkslag. Under aret har flera tjanster delvis varit va-
kanta. Trots detta 6verstiger personalkostnaderna budgeten, framst med anledning av att kostnaderna ar
hoga for timanstallda, mertid, jour och OB.

Langsiktiga och kortsiktiga atgarder for en ekonomi i balans

Socialforvaltningens arbete med att fa en ekonomi i balans har under aret stiarkts upp. Ekonomin ar inte
en isolerad fraga utan mer en konsekvens av forvaltningens arbete i stort, men ocksa pa samhallets eko-
nomiska utveckling. Fokus har flyttats till fragor kring kvalitet, uppfoljning, resursintegration och optime-
ring. [ grunden handlar det om att vart uppdrag ska vara ett

"Systematiskt arbete ddr en sund ekonomi gdr hand i hand med kvalitet och utveckling."

Detta ska ske med fokus pa hallbara 16sningar utifran invanarnas behov och med forvaltningens kdrnupp-
drag som en klar utgangspunkt.

Socialndmnden har tagit beslut om féljande langsiktiga atgarder for en ekonomi i balans:

e Vivill formera oss ur ett mer invanarvanligt perspektiv
e Vivill utveckla styrning och kvalitetsarbetet
e Vivill utveckla en ny budget utifran formeringen
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o Vivill sidkerstilla att resurser nyttjas effektivt och att insatser utvarderas
e Vivill 6ka tidigare insatser 6ver granserna
e  Vivill utveckla kulturen

Dessa langsiktiga atgarder utgor en grund till hur nimnden ska fortsatta verka bade i struktur och for-
hallningssétt for en ekonomi och kvalitet i balans pa langre sikt. Vid sidan om dessa arbetar forvaltningen
aven med kortsiktiga atgarder. Exempel pa kortsiktiga atgarder ar:

Alla tjanster ska vakansprovas

Utveckla uppfdljning och utsluss av externt placerade klienter

Oversyn av schema for att optimera tillginglighet av personal

AKktivt arbete med att externa familjehem blir interna, vilket innebar minskad kostnad for konsu-
lentstédda familjehem

Forvaltningen anvinder det effekthemtagningsverktyg som staden tagit fram och beslutat att alla ska
anvanda, for att se vilket varde eller vilken effekt olika atgarder ger. Detta ar en forutsattning for att lyckas
och for att kunna sdkerstilla att atgarder, forandringar eller satsningar ger den effekt som var tankt.

Eget kapital

I bokslut 2022 visade socialndmnden ett underskott pa 9,5 mnkr. Detta medforde att nimndens ackumu-
lerade egna kapital blev negativt infor 2023. Efter beslut i kommunfullmaktige i samband med resultatre-
gleringen efter bokslut 2022 har ndmnden fatt det negativa egna kapitalet avskrivet, vilket innebar att
niamndens egna kapital dr 0 vid ingangen av 2023. Om det prognostiserade resultatet i tertialrapporten
aven blir det faktiska resultatet vid arets slut, innebar det att nAmnden dterigen har ett negativt eget kapi-
tal vid ingdngen av 2024.

Kommentar basta/samsta fall

[ helarsprognosen bedémer vi att drets resultat i basta fall uppgar till -37,0 mnkr och i simsta fall till -48,0
mnkr.

Om socialndmnden ska na ett resultat pa -37,0 mnkr kravs att antalet externa placeringar inte 6kar igen
under arets sista tertial. Fokus behéver ligga pa kvalitet, uppfoljning, resursintegration och optimering.
Karnuppdraget behover vara utgangspunkten och det som prioriteras i det sociala arbetet.

Om detta inte sker utan antalet externa placeringar 6kar igen i slutet av aret och de kortsiktiga atgarder
som sitts in inte ger den effekt som var tankt, prognostiseras ett resultat pa -48,0 mnkr.

Specifikation ianspriktagande av resultatoverforing

Engangssatsningar, tkr Prognos 2023
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Kommentar

Investeringar

Investeringar 2023

Investeringar, mnkr Budget 2023 Prognos 2023
Utgifter 3,0 3,0
Inkomster 0,0 0,0
Netto 3,0 3,0

Socialforvaltningen har investeringar for cirka 3 mnkr per ar for mindre upprustningar, inventarier och

liknande.

Ekonomiskt utfall per verksamhet

Arets resultat, tkr

Verksamhet Bokslut 2022 lnternbuztz)gze?f izell 332331 Prognos 2023
Administration 14 581 0 9105 13 500
Gemensamma resurser 9304 0 973 2500
Vuxen -14 563 0 -10 129 -16 000
Barn, unga och familj -18 826 0 -28 659 -40 000
Totalt Socialndmnden -9504 0 -28710 -40 000

Kommentar

Administration
Verksamhetsomrade administration visar ett 6verskott i prognosen pa totalt 13,5 mnkr. Verksamhetsom-
radet omfattar f6ljande delar:

ndamnd och forvaltningsledning

ekonomi, inkép, service, fastighet och sdkerhet
HR

kommunikation

kvalitet

utveckling

Det prognostiserade dverskottet bestar av flera olika delar. Infor 2022 beslutade socialndmnden om olika
satsningar, bland annat till omstallningen mot sociala tjanster. Den storsta delen av denna satsning an-
vandes inte under 2022, utan ligger kvar i 2023 ars internbudget. Delar av dessa medel kommer inte an-
vandas i ar heller. Vidare bestar overskottet dven av lagre IT-kostnader dn berdknat, vakanta tjanster och
medel som inte anvants gillande arets lonedversyn.

Efter att ha visat underskott under varen med anledning av inflation och 6kade kostnader for skadegd-
relse, visar prognosen nu ett 6verskott for fastighet- och sdkerhetsenheterna. Detta beror framst pa extra
intdkter genom en statlig engangsersattning for elkostnader.

Gemensamma resurser
Verksamhetsomrade gemensamma resurser redovisar ett 6verskott i prognosen pa 2,5 mnkr.
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Kommunfullméktige tog infér 2023 beslut om att inratta ett familjefridscentrum, nagot som ocksa fatt stor
publicitet. Satsningen beslutades om for att skapa mojlighet och gora det lattare for fler att soka den hjalp
man behover. Detta har lett till att fler soker stod i vald i nara relation och hedersproblematik.

Som en foljd av detta har kostnaderna for skyddat boende 6kat kraftigt under arets férsta manader. Flera
placeringar avslutades daremot under sommaren, och antalet placeringar ligger nu relativt stabilt. Kost-
naden sa har langt ligger daremot hogt 6ver arets budgeterade niva. Att verksamhetsomradet dnda visar
ett 6verskott i prognosen beror framst pa flera vakanta tjanster under delar av aret.

Vuxen
Verksamhetsomrade vuxen visar ett underskott i prognosen med totalt 16,0 mnkr.

Antalet externa placeringar har sedan mars manad nastintill halverats. Detta har lett till en generell kost-
nadsminskning for verksamheten. Trots detta ligger klientkostnaderna 6ver den budgeterade nivan. Myn-
digheten inom verksamhetsomradet kommer fortsatta att se dver alla placeringar och fler planeras att
avslutas under hosten.

Under varen har alla handlaggare utbildats i LVM-lagstiftningen, vilket leder till att handlaggarna sjélv tar
tar hand om de LVM-anmaélningar som inkommer pa de egna klienterna i stéllet for att LVM-handlaggarna
hanterar dem. Det innebar att kunskapen i drendet tas till vara och insatser har kunnat sattas in i ett tidi-
gare skede, vilket dven gynnar klienterna. Som en f6ljd har dven kostnaden avseende LVM minskat inom
verksamheten.

Aven personalkostnaderna ligger 6ver budgeten. Anledningen ar hdga kostnader fér timanstillda, évertid,
OB och jour. Verksamheten har beviljats medel fran omstéllningsfonden géllande kostnader for utbild-
ningssatsningar, men dessa medel géller inte for sjalva vikariekostnaden. Med hjalp av stodfunktionerna
har verksamheten arbetat intensivt med att se 6ver de externa intakterna och mojligheterna att gora vissa
schemafdrandringar for att optimera tillganglighet av personal samt minska vikariekostnaden.

Verksamheten kommer dven starta upp ett projekt som syftar till att ta fram en rorlig arbetstidsmodell. [
samband med detta kommer effekthemtagningsverktyget anvéndas.

Fran den 1 oktober 2023 kommer nattpersonal utokas utifrdn de nya EU-reglerna. Det 4r bade verksam-
hetsomrade Vuxen och Barn, unga och familj som berors av detta. Totalt handlar det om drygt sex tjinster.

Barn, unga och familj

Verksamhetsomrade barn, unga och familj visar ett underskott i prognosen med totalt 40,0 mnkr. Det ar
framfor allt familjehemsenheten och utredning och uppféljning som visar storre underskott, men dven
familjebehandling visar ett underskott.

Underskottet for verksamhetsomradet forklaras i sin helhet med hoga kostnader i forhallande till budget
gallande placeringar. Under arets forsta manader var verksamheten tvungen att géra ett antal nya place-
ringar. Laget har darefter stabiliserats nagot och ligger nu pa en nagot lagre niva dn under varen.

Dygnskostnaden for SiS-placeringar har ocksa gatt upp mycket under 2023 jamfort med foregaende ar,
narmre 30 %.

Verksamhetsomradet behover arbeta intensivt med fokus pa ledning, styrning, kvalitet och ekonomi och
darigenom tydliggora de olika uppdragen. Arbetet med tydliga strukturer och systematik behoéver fort-
satta. Vidare arbetar verksamheten med resursoptimering och att sakerstélla att det som gors leder till
ratt resultat genom battre uppf6ljning. Grunden i detta ar att kdrnverksamheten ar och ska vara priorite-
rad.

Verksamheten arbetar vidare utifran flera olika atgarder. En atgard handlar om en 6versyn av utbetal-
ningar i samband med vardnadsoéverflyttningar for att sdkerstalla ratt utbetalningar. Satsningar gors pa
skolnérvaro, stdd i vardagen och inom familjehemsvarden.

Avseende skolnarvaro gors en kunskapshojning och framtagning av ett dynamiskt arbetsmaterial for att
kunna motverka problematisk skolfranvaro.
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Teamet stod i vardagen arbetar med kompensatoriskt stod for familjer med fokus pa placeringsnara barn,
dér fordldrarna har nagon typ av psykisk ohélsa och/eller missbruksproblematik.
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