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Sammanstallning
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Sammanstallning av SWOT - Styrkor

Feedback fran verksamheterna infor organisationsférandring.

SVAGHETER

MOJLIGHETER HOT

helsingborg.se Postadress 251 89 Helsingborg - Kontaktcenter 042-10 50 00 - kontaktcenter@helsingborg.se


mailto:kontaktcenter@helsingborg.se

2024-01-30
Sammanstéllining
Sida 2/9

Samla myndighetsdelen

Tar bort alder

Lattare vag in for invanarna

En vag in (myndighet)

Lag troskel (fler valmaojligheter)

Storre tillganglighet for invanare
Direktkontakt med chef (mobila)
Teamledare skapar mer ett dagligt stod

© 0 N o o bk wWwDdRE

Mojlighet for stérre samverkan boendena sinsemellan
10.Aldersindelningen tas bort
11.Kompetensutbyte inom teamen, kollegialt larande

12. Teamledare ar ett “mer nara stdd” som kan stétta i vardagen
och “slipper” ansvaret for personal/ekonomi etc.

13.Det blir farre chefer som vi kan stddja, dessa chefer blir
antagligen mer specialister, far mer utrymme for strategiska
fragor inom personal och ekonomi

14.Hjalp fran ett och samma stalle, underlattar for dem vi finns till
for

15.En stdrre tydlighet inom arbetsgrupperna
16.Forbattrat samarbete mellan verksamhetsomradena

17.Effektivare arbetssatt och kortare handlaggningstider pga
tillgangligheten och man arbetar 6ver granserna mellan vara
verksamheter.

18.F0orvaltningen blir mer flexibel — inget ska falla mellan stolarna

19.Battre samarbete i forvaltningen for att det inte ska bli sa
avgransat

20.Battre koncentration i varje linje/verksamhet da det blir fokus pa
det man arbetar med

21.Mer tydligt for stodfunktioner. Tex ekonomiavdelningen blir
renodlad ekonomi.

22.Vi har en stabil grupp, bra samarbete och lojala. Vi far behalla
var organisation som fungerar.

23.Blir en samlad stédfunktion. Omorganisationen ar bra for
forvaltningens formaga att i framtiden stélla om till socialtjanster

24.Tidiga insatser blir synliga och invanaren kan latta valja
25.En familj kan fa hjalp oavsett alder
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26.Det ar en styrka att Dynamis finns kvar som verksamhet. Med
ett gott rykte, inarbetat namn, central lokalisering med
valkomnande miljo, som idag. En lagtroskelverksamhet som ger
tillganglighet och generellt stod till alla enskilda foréldrar och
foraldrapar i Helsingborgs kommun. Helt i linje med den nya
socialtjanstlagen.

27.En styrka ar ocksa om Dynamis tillhér samma teamledare som
familjehuset da det ar lattare att utoka vart samarbete.
Exempelvis genom att 6ka stodet till foraldrar vars barn gar i
stodgrupp eller star i ko. Att alla da erbjuds att ta kontakt med
oss for att battre kunna stotta sina barn.

28.Positivt att vuxen & BUF slas samman.
29.Bra med narmare arbetsledning for utredning

30.Kan leda till forbattrat samarbete mellan familjecentralerna och
utredning

31.Kan underlatta samarbete med tex boende

32.Battre kvalitet med funktionsinriktade insatser.
33.Synergieffekter for tidiga insatser med tex familjefrid.
34.Mer arbetsledning och battre stod for handlaggarna pa UuU
35. Béttre tillgangligt stod med teamledare

36.Samma chef for utredningschef for familjeteamet och
familjepunkten

37.Battre service/helhetsgrepp nar man arbetar i alder O - 100 ar.
38.0kad rattssakerhet/jamn kvalitet med en teamledare

39.Att kunna vara kunskapsbarare

40.Utokade insatser med familjeperspektiv

41.Sma utredningsteam, nara arbetsledning

42.Att vi anvander oss av allt de forarbete vi gjort inom
forvaltningen

43.Storre mojlighet att ha ett helhetsperspektiv.

44 .Minska risken att information faller mellan stolarna

45, Lattare att folja upp aldersgruppen unga vuxna

46.Storre tillgang till arbetsledning vilket leder till battre arbetsmiljo
47.Mindre kontakter for familjer nar alla jobbar tillsammans

48.Snabbare hjalp for familjen nar vuxen och barn jobbar i samma
team

49.Bra att det finns bade vuxen- och barnhandlaggare i samma
team, inte att alla handlaggare jobbar mot alla.

50.Team kring familjen
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51.Bra med mer forebyggande arbete, behdver en satsning i
forvaltningen. Mer tydlighet och mindre risk att
kommuninvanare hamnar i klam, personer och familjer skickas
inte runt till olika omraden.

52.Man lar av varandra, utvecklingsmojlighet

53.Att man jobbar med hela familjen direkt
54.Tydligare uppdrag

55.BUF och VUX ingen sekretess inom myndigheten
56.Kompetenshgjning/delning av kompetens

57.Bra 6verblick 6ver boendena utifran matchning och klientens
resa

58.Ratt insats snabbare, effektivisering

59.Kontinuitet och kvalitet

60.Mindre team, lattare att va kollegial/stotta

61.Resursteamet - snabba insatser, vrakningsférebyggande
62.Positivt att man blandar kompetenser i myndighetsutévningen

63.Battre tillgang till arbetsledning och far arbetsledning av samma
roll. Och att teamledarna tex far ansvar over farre medarbetare
och kan istéllet lagga tid p& nya medarbetare och fokus pa
klientarbetet

64.Positivt med organisatorisk tillhdrighet for Placeringsgruppen i
Strategi/utredning/kvalitet, da det blir tydligt att projektet handlar
om okad kvalitet p& en 6vergripande niva i forvaltningen

65.En fordel att invanaren far ett mer holistiskt bemotande med
generalister

66.Bra att invanarna slipper hamna i "soc rullor”
67.En styrka att vi tar bort malgruppsindelningen

68.Bra att samla alla boenden i samma verksamhetsomrade, blir
renodlat

69.Bra med mixade team p& UU, en dkad helhet pa
familjesituationen

70.Det blir ett mer systemteoretiskt tank i arendeflédena

71.Man jobbar med hela familjen

72.Kollegialt larande

73.Uppdraget blir tydligare utifran de nya verksamhetsomradena
74.Det blir mycket lattare att fanga upp bekymmer i hela familjen
75.Sekretess inom familjen blir enklare? - behoéver tydliggéras

76.Positivt med bistandslos familjebehandling! Ger snabbare
tillgang till stod for de som ar motiverade och inte behover
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utredas. ldag saknas bistandsldsa insatser riktade till familjen
som helhet och storre utbud for ungdomar.

77.Positivt med narmare tillgang till arbetsledning genom
teamledare (pa Andra linjen/UU).

78.Verksamhetsgrenen "Uppsdkande insatser” kan leda till stérre
mojligheter att gemensamt sprida information om
socialtjanstens stodinsatser.

79.Att mottagningen ar placerad i Andra linjen kan leda till battre
samverkan i hela "myndighetsledet". Det kan ocksa bidra till
storre tydlighet mellan den forebyggande verksamheten och
"myndighetslinjen”.

80.Tatare samarbete mellan vuxen- och barnhandlaggare.

81.Att ndgon far i uppdrag att ha kontakt med de frivilliga
organisationerna.

82.Att Sérengruppen blir knuten till boendena, manga vinster.
83.Vi har tillit till att det blir bra nar omorganisationen ar pa plats.

84.Bra att vi far vara delaktiga i ett tidigt skede. Viktigt att vi far
|6pande info.

85.Bra att administratdrerna blir fler, de har det tufft idag.
86.Det medfor hallbarhet for medborgaren
87.Vi som jobbar pa boende blir inte s& berorda den har gangen.

88.Fler administratérer kan férhoppningsvis frigéra mer tid fran
chefer sa att snabba beslut kan fattas vid behov. Brister i
verksamheten kan upptackas tidigare om chefen ar mer
narvarande.

89.Det majliggor ett narmre ledarskap med fler administrativa
resurser

90.Tillgangligheten 6kar for medborgarna

91.Fler kommer att sOka stdd om de slipper utredas.

92.Mer mdjlighet att vara narvarande ledare

93.Tydligare roller

94.Bra for medborgarna att det blir mixade team p& myndigheten
95.Bra att administratérerna ska 6ka i antal pa boende
96.Enklare att fa stéd om insatserna blir bistandlosa

97.Det blir ett storre fokus pa boendefragor

98.Stdd kommer att bli mer lattillgangligt, steget blir kortare att
soka hjalp

99.Farre kommer att trilla mellan stolarna nar vi tar bort
malgruppsindelningen
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100. Stora samverkansvinster

101. Kompetensutbyte nar vi tar bort malgruppsindelning
102. Kollegialt larande

103. Starkare genomslagskraft i forandringar for att det blir narmre
till VC

104. Oppnar upp nuvarande stupror

105. Tydligare fokus pa funktion

106. Tydligare ledarskap

107. Ledarskapet blir narmre, beslutsvagarna kortare

108. Att arbeta med hela familjen férenklas av organiseringen.

109. Mer forebyggande kan forhindra att invanarna hamnar hos oss
pa Fenix

110. Teamledarna kommer att kunna avlasta bade chefer och
medarbetare

111. Oppnar upp nuvarande stupror

112. Tydligare fokus pa funktion

113. Tydligare ledarskap

114. Boendefragorna far stérre plats i FLG

115. Att Sérengruppen hamnar i Boende dar de utfér sina uppdrag
116. Att metodsttdjarna ligger kvar pa Boende.

117. Boendefragorna far storre plats i FLG

118. Att Sorengruppen hamnar i Boende dar de utfor sina uppdrag
119. Att metodsttdjarna ligger kvar pa Boende.

120. Att Bostad Forst inte hamnar i samma enhet som dvriga
bosociala lagenheter. Mer lattillgangligt for invanarna

121. Férenklar samarbetet for familjer

122. Tillganglig socialtjanst for invanarna, mindre risk att "trilla
mellan stolarna”

123. Lagre troskel for att soka hjalp pga bistandslosa tidiga insatser

124. Mindre slitning fér personalen pga farre konflikter gallande
fordelning av klienter

125. Mer kompetens i teamen.
126. Positivt med teamledare for Familjefrid.

127. Utredare som tillkommer inom staben ger en 6kad majlighet
for battre resursanvandning, ger mojlighet till 6versikt och kan
utvardera interventioner osv.

128. Positivt for invanarna om Familjefrid och Barnahus ligger
tillsammans — sammanhallen rattsprocess.
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129. Ett genomtankt och val forankrat forslag pa ny organisation.

130. Ser verksamhetsomradena som en styrka, att man pratar om
familjen som helhet. Ett team tar hela familjens problematik.

131. Teamledare bra for ett nara ledarskap.

132. Att man arbetar i team kring familjen, inte bollar runt.
133.Véagen in — triage gors.

134. Mottagningschef sitter tillsammans med utredningschefer.

135. Flexibla team, teamledarna blir mycket viktiga, samverkan,
tanka tillsammans i arenden.

136. Att man har samlat uppsOkandeverksamheten under ett tak.
137. Ger en tydlighet och kan ge ett battre flode

138. Gar mot sociala tjanster

139. Tydlighet i organisationen

140. Moter klienten tidigare

141. Natverksarbetet kan oka

142. Klienten tappasinte mellan stolarna

143. Familjen i focus och inte barn-vuxen

144. Tydligt vem som gor vad

145. Klienter och medborgare far snabbare hjalp

146. Kostnadseffektivare att slippa myndigheten i mycket
147. Det bistandsfria arbetssattet och tanken, ANTLIGEN

148. Tydlighet i chefskapet och att alla bostader/lagenheter ar i
samma organisation

149. Tydlighet med att 1 linjen hamnar under samma tak.

150. Organisationen bra och tydlig for anstallda och for
medborgarna det bistandsfria arbetssattet och tanken

151. Tydlig organisation.
152. Ansvarig teamledare pa plats i huset.
153. Bistandslost gor att invanaren far snabbare stod

154. Mindre utredningar och dokumentation gor att det blir mer
fokus pa det sociala arbetet.

155. Lara av varandra, vuxen och barn
156. Blir en helhet, familjen i centrum

157. Samarbete och samverkan starks
158. Gar mot service och moter individerna

159. Teamledare ar bra, finns ndra medarbetarna och det ar bra for
bla arbetsmiljon.
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160. Forslaget for karnverksamheten ar val genomarbetat via
formeringsresan. Blir en bra organisation som vi tror pa.

161. Saknar idag processagare. Men fler resurser fran
verksamheten far vi battre kompetens i
systemgruppen/kvalitetsarbetet

162. Positivt att ta bort aldersindelningen.

163. Styrka att alla boenden ligger under samma enhet eftersom
intressena ar samma.

164. Sakkunniga hor bra hemma i stab.

165. Boende — bra att ha allt under samma tak eftersom man har
manga beroringspunkter, samma behov och problematik.

166. Man behover gora forandringar i organisationen, darfor ar
detta bra.

167. Det kommer bli mer lattillgangligt for invanarna
168. Renodlat myndighetsarbete — vi ska gora det vi ar bra pa

169. Mycket bra forslag — tydliga roller, logiskt, tar bort mycket
sarbarhet och dubbelarbete

170. Positivt att blanda aldersgrupper pa detta satt

171. Positivt att boenden hamnar pa samma VO — har varit svart
och rorigt tidigare.

172.Bra att man kan f& mer bistandslosa insatser

173. Team 5 har testat att ha en "teamledare” och staller sig
mycket positivt till det. Styrka i det nya forslaget.

174. Organisationen ger storre tydlighet och struktur i
verksamheten som ocksa kan bidra till en kansla av kontroll och
overblick for invanarna.

175. Slussningen fran myndighet direkt till 6ppna insatser ar
mycket positivt. Man ser redan det behovet idag dar familjer
hade kunnat slippa stallas infér myndighetsbeslut dver huvud
taget.

176. Styrka att lyfta budgetansvar fran den operativa ledaren.

177.Bra att dela upp i myndighet och insats da det blir tydligare
och mer fokuserat pa de olika uppdragen.

178. Positivt med lattillgangliga insatser

179. Styrka att fokus ligger pa karnverksamheten och att man inte
svavar ut for mycket i innovation.

180. Styrka att man pa myndigheten fran storre tillgang till stod fran
fler teamledare

181. Stuprdr med vuxen forsvinner
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182. Storre delaktighet pa arendefordelning, dar det kan foras
diskussion kring &rendet, vad som behdvs samt vems som
kanner sig mest lampad till att ta det/storst
intresse/specialisering kring arendets behov.

183. Att vi alla arbetar tillsammans kring arendena oavsett
verksamhetsomrade.

184. Lattare att starta olika typer av grupper tillsammans med t ex.
familjehuset. T ex. barngrupper, foraldragrupper.

185. Enklare for medborgarna att fa ratt stod.

186. Forsta linjen: vi antar att behandlarna far delegation att
paborja och att avsluta frivilliga insatser.

187.Bra att det inte ar ndgon sekretess mellan yrkesgrupperna

188. Forsta och andra linjen: Johan har gatt ut med att ni ska satsa
pa karnverksamheten. Da férutsatter vi att vi satsar pa hur vi
ska organisera oss och sitta i lokalerna. Exempelvis att
besoksrummen med ljudisolering och ventilation rustas upp.

189. Vi breddar var egna professionella kompetens och far lara oss
av varandra

190. familjerna kommer till ett stalle
191.jobbar som team runt familjerna
192. lattare med samarbeten/samverkan

193. Positivt att samla myndigheten och jobba tillsammans barn
och vuxen specifikt i Gvergangen till vuxenlivet.

194. Familjehem — dar &r det mycket positivt att barn och vuxna
jobbar tajt. Man ar i stort behov av det.

195. Positivt att ha stodfunktioner dvergripande for att inte bli lasta i
stodet man kan ge vilket ibland ar fallet idag né&r man ar tydligt
knuten till en enhet.

196. Bra att halla ihop boende under samma verksamhet. Det
kommer att 6ka mojligheterna fér gruppen unga vuxna som i
nuvarande situation ofta faller mellan stolarna i 6vergangen
mellan barn och vuxen.

197. Positivt ar att familiebehandling och Dynamis slas ihop

198. Styrka att blanda Vuxen och BUF pa myndigheten. Som det
ser ut idag saknas ofta barnperspektivet pa Vuxen och
missbrukskompetens pa BUF.

199. Plattare organisation, farre verksamhetsorganisationer, blanda
professioner/ kompetenser skapar farre stuproér och goér det
tydligare for invanaren.

200. En tydligare organisation dar uppdraget ar tydligt till varje
enhet bidrar till en trygghet och klarhet for invanaren som i sin
tur bidrar till en effektivare process.
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