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Sammanfattning

15-arig flicka placerad i familjghem med stéd av LVU omplaceras
akut till jourhem. Placeringsbeslutet fattats pa bristande underlag
eftersom barnets instalining till beslutet inte inhdmtats och
resonemang om barnets basta saknas. Det intréffade utgor en brist i
handlaggning och en betydande rattsforlust for enskild.

Kunskapen om barns rtt till information och delaktighet i
handl&aggnings- och beslutsprocessen fanns men kunde inte nyttjas
fullt ut pa grund av kommunikationsbrist, maktférhallande och oklar
ansvarsfordelning pa beslutsradet.

Fragestallning
e Vad har intraffat?
e Har det intraffade inneburit ett missforhallande i den mening
som avses med bestammelserna i lex Sarah?
e Behdver verksamheten vidta forbattringsatgarder for att
sakerstalla att det nu uppméarksammade inte upprepas?

Respondenter

Rapportor tillika handlaggare pa Familjehemsenheten
Forvaltningsjurist

Sektionschefer

Verksamhetschefer

Handelseforlopp

15-arig flicka bor i ett konsulentstott familjehem enligt 11 § LVU.
Familjehemmet har sagt upp platsen da de anser att de inte méter
ungdomens behov och att en battre 16sning behéver hittas inom den
narmsta tiden. Det finns ett tilltédnkt familiehem som ungdomen
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besokt och ar positiv till men hemmet ar inte fardigutrett och
matchningsutredning &nnu ej gjord. Mellan placeringarna blir ett
glapp pa tva veckor. Socialsekreterare och sektionschef bokar tid pa
beslutsrad for godkannande att forlanga nuvarande placeringsavtal
med tva veckor och darigenom minimera antalet fiyttar for
ungdomen. Ungdomen accepterar att stanna kvar i nuvarande hem i
vantan pa en stadigvarande placering.

Socialsekreterare foredrar arendet pa beslutsrad. Verksamhetschef
bestammer att avtalet inte ska forlangas utifran att hemmet inte
moter ungdomens behov och att ungdomen istallet ska omplaceras
till ett internt jourhem i vantan pa den stadigvarande placeringen.
Beslut om omplacering enligt 11 § LVU fattas av socialndmndens
ordférande.

Flickan omplaceras samma dag och uttrycker fortvivlan 6ver den
plotsliga och ovantade férandringen. Placeringen gors fredag
eftermiddag till ett jourhem som hen inte tidigare besokt eller traffat.
Huvud- och medhandlaggare ar semesterlediga och hanvisar till
sociala jouren under helgen och vikarierande handliaggare som &r pa
plats pa mandag. Nar handlaggare atervander fran semester gors en
lex Sarahrapport.

Styrande lagar och foreskrifter
e Artikel 3 och 12 i Barnkonventionen "Barnets basta” och "barn
har ratt att uttrycka sina asikter” utgér en grund for
socialtjanstens arbete. Varje barn ar en rattighetsbarare och
ska erkannas, respekteras och skyddas och ses som en
individuell personlighet med egna behov, intressen och
personlig integritet.

e Den unge ska fa relevant information och ges mojlighet att
framfora sina asikter i fragor som ror honom eller henne. Den
unges asikter och installning ska tillmatas betydelse i
f5rhallande till hans eller hennes alder och mognad (36 §
LVU).

o Av dokumentationen ska det framga vilka asikter den unge fort
fram. Om den unge inte har fort fram sina asikter i fragor som
galler honom eller henne, ska det framga hur den som
bedriver socialtjanst har gatt tillvaga for att sa langt mojligt
klarlagga barnets eller den unges installning pa annat sétt (4
kap 16 § SOFS 2014:5). Det ska ocksa i dokumentation
framga hur den som bedriver verksamhet har tagit hansyn till
barnets eller den unges asikter i forhallande till hans eller
hennes alder och mognad samt hur barnets basta har
beaktats (4 kap 17-18 § SOFS 2014:5).
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e Vad som &r bast for den unge ska vara avgérande vid beslut
enligt LVU (1 § femte stycket LVU). Det saknas definition av
vad som &r barnets bésta eftersom det ar ett flexibelt och
anpassningsbart begrepp. Fér att kunna bedéma vad som ar
barnets basta i férhallande till ett specifikt beslut eller insats &r
det avgdrande att barnets instalining inhdmtas. | en konflikt
mellan barnets — eller den unges — behov och andra intressen
ska hansyn till barnets eller den unges basta alltid ges
foretrade.

* Vid vard enligt SoL och LVU finns det sarskild anledning att
beakta avbrott i relationer som ar viktiga for barnet d& uppbrott
fran dess invanda milj0 i sig anses kunna innebéra en risk fér
skada. Man betonar p3a sa sitt att omplaceringar sa langt som
mojligt ska undvikas vid langvariga placeringar (Hégsta
Forvaltningsdomstolen 2015 ref. 36).

Missforhallandet

Beslut om placering i jourhem har fattats pa bristande underlag
eftersom barnets installning till beslutet inte inhamtats och
resonemang om barnets basta saknas i beslutsunderlag.

Det intréffade utgér en brist i handlaggning och en betydande
rattsforlust for enskild.

Orsaker

Nar arendet lyfts med beslutsfattande chefer &r den unges behov
utredda och barnets basta beaktat i férhallande till en
avtalsforlangning. Nar chef bestammer att omplacering fran
familiehem till jourhem ska ske innebar det en betydande andring av
verkstélligheten som inte féregatts av en utredning. Andringen
genomférs akut genom ordférandebesiut. | beslutsmeddelandet
saknas resonemang kring barnets basta, bedémning av barnets
behov och pa vilket satt jourhemmet tillgodoser dem.

Verksamheten har agerat som om det forelag ett akut behov av
omplacering i och med att placeringsavtalet [6pte ut. Det finns
situationer som kraver snabba omplaceringsbeslut dar enskild inte
alltid kan vara delaktig i processen. | det rapporterade drendet var
det inte barnets behov, utan placeringsavtalets upphérande, som var
akut. Det saknades darmed skal att forbise den unges ratt till
information och delaktighet. Den enskildes rattigheter blev genom
det akuta agerandet krankta.
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Respondenternas upplevelse av beslutsradet gar isar liksom
uppfattningen om hur och med vilken fragestallning &rendet
presenterades. Beslutande verksamhetschef har varit av
uppfattningen att handlaggare och sektionschef ansvarar for att
handlaggningen och verkstallandet av beslut blir korrekt.
Handlaggare och sektionschef beskriver att de gick till motet for att fa
ett godkannande forlangd placering och nar diskussionen istéllet
landade i beslut om omplacering avfardades deras forsok att patala
rattsliga begransningar. Kunskapen fanns men kunde inte nyttjas fullt
ut pa grund av kommunikationsbrist, maktférhallande och oklar
ansvarsfordelning.

Omedelbara atgarder
Ingen omedelbar &tgard vidtogs.

Ytterligare vidtagna och pagaende atgarder

Forvaltningsjurist har skickat ut information till beslutsfattare om
rattsliga fragor vid placeringar. | dokumentet finns information om
andring av verkstallighet i anslutning till att placeringsavtal I6per ut.

Har nagot liknande hant tidigare?
Nej.

Finns det risk fér att nagot liknande kan intraffa igen?
Sannolikheten bedoms lag.

Anmalan till IVO

Det rapporterade bedoms inte utgéra ett allvarligt missforhallande
enligt lex Sarah. Det intraffade ska darfor inte rapporteras till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) utan enbart anvandas i
namndens systematiska kvalitets- och utvecklingsarbete.

Beslut

e Att godkanna utredningen

e Att ge sakkunniga i uppdrag att i kvalitetsledningssystemet
samla material och stod i arbetet kring barns ratt till
delaktighet.

e Attge verksamhetschef BUF i uppdrag att kvalitetssakra
beslutsprocessen vid placering och darigenom sakerstélla att
bestammelser om barns rétt till information och delaktighet
foljs.

o Attinte anmala arendet till IVO da det intraffade inte bedoms
utgora varken ett allvarligt missforhallande eller en pataglig
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risk for allvarligt missforhallande enligt 14 kap 7 §
Socialtjanstlagen.

Helsingborg den 240429
- { /

/:oci/aldirektér

Utredningskallor:

Journal

Rapportor

Forvaltningsjurist

SOFS 2014:5

Handbok- utreda barn och unga, socialstyrelsen
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