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Narvarande
Johan Klingborg Socialdirektor (JK)
Jessica Granquist Bitrddande forvaltningschef (JG)
Gunilla Christiansson Stabschef (GC)
Annette Mars Ekonomichef (AM)
Anita Svantesson Verksamhetschef (AS)
Mikael Bogarve Verksamhetschef (MB)
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| Kristin Holm | Utredare/processledare | (KW)

1 Uppstart och AAR tilldelning
Stabschef far i uppdrag att vara observator vid motet.

2 Nya socialtjanstlagen, processdirektiv B (KH/GC)
Processledare, KH, redogor for planering, med tidsplan for perioden
1 april till den 1 juli, som gjorts for implementering av nya
socialtjanstlagen. Vissa atgarder behdver hanteras skyndsamt och
vara pa plats den 1 juli. Andra behdver ske i ett langre perspektiv, till
exempel beslut om ytterligare (jamfort med idag) insatser som ska
kunna erbjudas utan behovsprévning.

Identifierade behov enligt procesdirektiv:

Kartldggning av insatser utan behovsprévning
Uppdatering av delegeringsordning

Uppdatera beslutsmallar i verksamhetssystemen
Sékerstélla rutiner for att forebygga och atgérda
missférhallanden



o Sdkerstélla att orosanmaélningar fér barn dokumenteras i
personakt.
e Kommunikation och utbildning

Kristin kommer att vara processledare men FLG behdver nu utse
resurser fran verksamheterna for att komma vidare med de aktiviteter
som ska genomforas.

| den 6vergripande arbetsgruppen ingar, férutom processledare,
féljande funktioner:

e Verksamhetschef Insats och service
e Verksamhetschef Myndighet

e HR-chef
¢ Kommunikationschef
e Jurister

e Systemforvaltare

- Var och en av medlemmarna i den 6vergripande
arbetsgruppen kommer att knyta till sig ytterligare kompetens
som behdvs for att processen ska bli effektiv och
framgangsrik. Verksamheter som inte ingar i den 6vergripande
arbetsgruppen ska vara forberedda pa att de behdver bidra
med kunskap och ta fram underlag.

- Kommunikation och utbildning har en genomgaende funktion
genom hela processen.

- Revidering av delegeringsordningen ska hanteras i namnd
den 17 juni.

- Inventering av de insatser, som idag inte ar behovsprovat, ska

sammanstallas for beslut i socialnamnden den 17 juni.

Socialdirektéren beslutar
att godkanna processdirektivet och planering enligt ovan, samt

att beslut om vilka insatser som ska erbjudas utan behovsprovning
samt revidering av delegeringsordning ska hanteras i socialndamnden
den 17 juni 2025. Nar det galler évriga atgarder behdver namnden
erhalla information och en tidsplan.

3 Utvardering av ny organisation | (GC/JG)

Jessica och Gunilla har haft en delavstamning med Carina Ejdelind.
Uppdraget till Carina har varit att folja upp de risk- och
konsekvensanalyser som gjordes infé6r omorganisationen. Uppdraget
har inte varit att géra en utvardering om organisationsférandringen



fungerar eller inte. For att géra en total utvardering behover det ga
mycket langre tid for att se effekterna av forandringen.

4 Saker posthantering, D/B (JG)

Forvaltningens posthantering beddéms inte vara trygg och saker.
Verksamheterna har 6ppna postfack, ibland i korridorer, tillgangliga
for alla som passerar. Fastighetschef har fatt i uppdrag att titta pa
I6sningar tillsammans med en arbetsgrupp. Nu finns det ett forslag
dar all form av posthantering centraliseras till ett och samma rum.
Forslaget ar vantrummet pa vaning 2, vilket tidigare var ett vantrum
till familjerattens bestkare. Rummet ar last och inga besokare vistas i
dessa lokaler. Forslaget innebar att medarbetare hamtar posten i
lasta postfack som 6ppnas med den personliga taggen.

FLG patalar att det ar viktigt att det genomfors en risk- och
konsekvensanalys for att tydliggéra ansvaret for att posten blir
hamtad.

Socialdirektéren beslutar att: fastighetschef far i uppdrag att ta fram
en tidslinje samt genomfdra en risk- och konsekvensanalys
tillsammans med organisationens samtliga postenheter, samt

att kommunikationschef sammanstaller informationsmaterial som ska
skickas ut till medarbetare i organisationen.

5 Manadsuppfoéljning mars, I/D (AM)

Information kring ekonomi efter februari manad.

Socialdirektor beslutar att: 6verféra 1,6 miljoner kronor fran
forvaltningens dvergripande medel till verksamhetsomrade Insats
och service. Namndsekreterare far i uppdrag att skriva upp arendet
for information till socialnamnden vid sammantradet i april.

6 Uppdrag, genomlysning behov/resurser D (JK)
Verksamhetschef vid verksamhetsomrade Boende informerar om
utmaningen att prioritera behoven avseende ungdomar med
diagnoser.

Det finns redan ett uppdrag till stab att se éver behov och resurser
for placeringar och i det arbetet ska aven stallning tas till denna
malgrupps behov. Placeringsgruppen behdver involveras i
genomlysningen. Efter att genomlysningen ar fardig kan man borja
titta pa lokalbehov och prioriteringar. Forsta steget ar dock att fa en
bild av behov och resurser.

7 Beslut géllande fragestéllningar IOP B (JK)
Vid FLG den 25 mars presenterades forslag pa process/struktur
gallande IOP, idéburet, offentligt partnerskap.



Infér dagens sammantrade har FLG aterkopplat synpunkter till
socialdirektor.

Socialdirektor beslutar:

att godkanna forslaget pa process/struktur avseende IOP, samt

att beslutsfattare for forvaltningens IOP-avtal ar socialdirektor, samt
att ansvaret for de befintliga IOP-avtalen ska hanteras efter basta
formaga.

8 Sommarsemester B (FLG)

Socialdirektéren beslutar att: godkanna semesterplaneringen.




Datum

Processdirektiv

Socialforvaltningen Sida 1/6
Avdelning

HELSINGBORG

Planerat startdatum: 1 april 2025

Planerat slutdatum: 30 juni 2025

Bestallare: Johan Klingborg

Processledare: Kristin Holm
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1. Bakgrund

Den 1 juli 2025 trader en ny socialtjanstlag i kraft. Avsikten med den nya lagen ar
att skapa en langsiktigt hallbar, mer férebyggande och kunskapsbaserad
socialtjanst. Av de 6vergripande malen framgar att socialtjansten ska moéta
framtidens behov genom att vara latt tillganglig och erbjuda ratt insatser innan
problem blir for stora. For att socialtjansten ska kunna na fler pa ett enklare satt
och i ett tidigare skede kommer socialtjansten ska fa befogenhet att erbjuda vissa
insatser utan individuell behovsprévning. Barns rattigheter kommer att starkas
genom att vissa bestdmmelser omformuleras enligt FN:s konvention om barnets
rattigheter.

| detta ingar ocksa att kommunens ansvar for planering av insatser nu ska utvidgas
till att omfatta hela socialtjanstens verksamhetsomrade och att behovet av tidiga
och férebyggande insatser sarskilt ska vagas in vid planeringen.

Socialforvaltningens verksamhet i Helsingborg har under det senaste aret
genomgatt en omstrukturering i syfte att kunna moéta den nya forfattningens fokus
pa ett sammanhallet och rattssakert satt att tillgodose till invanares behov. Nu tas
nasta steg for att konkretisera givna forutsattningar i den nya socialtjanstlagen och
forbereda organisationen i alla dess delar att pa ett effektivt satt méta lagen
intentioner och krav.

Det kravs nu en inventering av vilka delar av forvaltningens arbete som behéver
anpassas till den nya lagen infor ikrafttrddande. Det finns ocksa behov av
samverkan inom forvaltningen i olika viktiga delar och perspektiv som beskrivs
nedan.

2. Syfte

Processen genomfors i syfte att forvaltningen den 1 juli 2025 ska ha utfort
nddvandiga formella férandringar for att méta den nya lagens krav.

Onskad framtida effekt ar att kunna erbjuda kommunens invanare en socialtjanst
som méter framtidens behov. Detta innebar en férvaltning som arbetar
evidensbaserat med sankta trésklar, och som intensifierar det arbete med starkta
rattigheter for barn som redan har inletts.

3. Mal

Att férvaltningen den 1 juli 2025 ska vara anpassad till och redo for att tillampa den
nya socialtjanstlagen.

4. Avgransningar
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Processdirektivet avser endast de formella forandringar som ska vara fardiga da
den nya socialtjanstlagen ska trada i kraft.

Samverkan med Arbetsmarknadsférvaltningen och Vard- och
omsorgsforvaltningen kommer att inledas i ett senare skede och i ett annat forum.

5. Tidsram

Processen paborjas/ fortsatter snarast och behdver vara klar senast den 30 juni
2025.

6. Tidslinje och avstamning/aterkoppling

En forsta avstamning/ aterkoppling fran processledare Kristin Holm till
socialdirektér Johan Klingborg och kvalitetschef Gunilla Christiansson kommer att
ske efter forsta halften av processtiden.

7. Personella resurser

e Direktor

e Verksamhetschefer

e Enhetschefer

e Teamledare

e Jurister

e Utredare

e Processledare

e Systemadministratorer
¢ Digitaliseringsstrateg-
¢ Kommunikation

e Ekonomi

8. Total budget

Inom befintlig budget
Statsbidrag, i det langre perspektivet.

9. Finansiering

Processen kraver i nulaget inte sarskild finansiering.

10. Vad behover goras

e Uppdatera delegationsordningen
Andra paragrafnummer
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Delegationsordningen behdver uppdateras med den nya Socialtjanstlagens
paragrafnummer.

Se Over om nagot behdver formuleras om
Nuvarande 4 kap. 1 § SoL delas upp i flera bestdmmelser. Likasa 4 kap 2§. Det
gor att delegationsordningen kan behéva formuleras om.

Sakerstall att beslut ligger pa ratt niva
I nya SoL anges ytterligare nagra beslut som endast kan delegeras till utskott.
o Ansokan om fortsatt omhandertagande, nér svensk domstol inte ar behorig
att besluta om beredande av vérd enligt LVU (9 a § LVU)
o Beslut om umgangesbegransning vid vard (14 § andra stycket LVU)
o Beslut om att hemlighalla den unges vistelseort vid vard (14 § andra
stycket LVU)
o Beslut om umgangesbergransning vid ett flyttningsférbud (31 § LVU)
o Upphorande av utreseférbud (31 ¢ § LVU)

e Uppdatera beslutsmallar i verksamhetssystemen
Uppdatera med nya socialtjanstlagens paragrafnummer.

¢ Inventera och fatta beslut om insatser utan behovspréovning
Fatta beslut for att befintliga insatser ska kunna fortsatta
Inventera vilka insatser idag som inte ar behovsprévade. Namnden ska fatta beslut
for att fa fortsatta ge dem utan behovsprévning fran 1 juli.

Skriva tydliga avtal med privata utférare. Beslut om vilka uppgifter de ska ldmna
tillbaka till férvaltningen sa att uppféljning kan ske.

Forbered riktlinjer for insatser utan féregaende behovsprdvning. Vilka invanare ska
tas emot hos respektive insats utan behovspréovning?

Ska skrivas fram utforligt dokument till namnden for beslut.

Medarbetare i berérda enheter behéver kompetens for att hantera detta. Exakta
kriterier for vilka som ska tas in.

Hantera var skyldighet att informera om ratten att anséka om bistandet.

Forbered fér ny dokumentationsskyldighet fran 1 juli 2025

Avser dokumentationsskyldighet for de insatser utan behovsprévning som inte
omfattas av undantaget fran dokumentationsskyldigheten. Vad ska dokumenteras
och var? Sakerstalla att dokumentationssystem finns tillgangliga fér detta.
Sakerstalla att berérda medarbetare har nédvandig kompetens for detta bade
avseende system och gallande lagstiftning och riktlinjer om dokumentation.

Fatta beslut om undantag for dokumentation av insatser utan behovsprovning
Insatser utan dokumentation far ske om namnden fattar beslut om det utifran
beddmning av sarskilda skal.

Forbered hur bistandsldsa insatser ska foljas upp.
Ta fram rutiner for detta. Rattssakerhet att den enskilde far det hen har réatt till.

o Sakerstall rutiner for att forebygga och atgarda
missforhallanden
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Ska galla for alla socialtjanstens verksamheter (Idag bara i verksamheter som rér
barn.

Se till s& att befintliga rutiner motsvarar Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna
rad for ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete och fér Lex Sarah.

¢ Orosanmalningar barn — dokumentera i personakt
Alla orosanmalningar for barn ska handlaggas som arenden och en personakt
upprattas om det inte redan finns. Dar samlas anmalan, skyddsbeddmning och
férhandsbedémning.
Alla orosanmalningarna for barn registreras digitalt i verksamhetssystemet.
"Kronologisk parm”, med orosanmalningar som inte leder till utredning, ska bort.

e Uppdatera beslutsmallar i verksamhetssystemen
Uppdatera dokumentationssystemet med nya socialtjanstlagens paragrafnummer.
Insatser utan behovsprévning= kraver ingen utredning, men socialtjansten behdéver
anda registrera vissa uppgifter i verksamhetssystemet.

o Kommunikation och utbildning
Information om den nya lagstiftningen behdver kommuniceras ut till
e Brukare
e Forvaltningens medarbetare
e Externa samarbetspartners

Helsingborg den 1 april 2025

Johan Klingborg
Socialdirektor
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