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Inledning
Version 1.1: Reviderad 2507021

Version 1.0

Denna forteckning beskriver insatser som tidigare getts bistadndslost och som Socialnamnden
Helsingborg fattat beslut om den 17 juni 2025. F o m 1/7 2025 erbjuds insatserna som en insats
utan foregaende individuell behovsprovning utifrdn Socialtjdnstlagen (2025:400). Forteckningen
har efter namndens beslut kompletterats med en lista pd enheter som erbjuder information om
socialtjanstens uppdrag och insatser (FOrvaltningslagen 68).

Omstallningen till nya SoL kommer att ske succesivt under de kommande aren vilket innebar att
behov av fler insatser troligtvis identifieras och andra kommer att ta tas bort. Férteckningen av
insatser utan foregdende behovsprovning kommer att vara ett levande dokument och allt
eftersom forandras.

| samband med Socialtjanstlagen (2025:400) trader ikraft delas insatser upp i tva kapitel,
insatser for personliga behov samt insatser for ekonomiska behov. Begreppet insatser for
personliga behov innefattar rddgivning, omsorg, vard, stéd och annan hjalp till enskilda i syfte att
tillforsékra skéliga levnadsforhallande.

Insatser for personliga behov kan beviljas efter en individuell behovsprévning (11 kap.18 Sol)
eller utan féregdende individuell behovsprovning. Insatser for ekonomiska behov beviljas alltid
som ekonomiskt bistand (12 kap. 1 8 SolL).

Insatser utan foregaende individuell behovsprovning ersatter det som tidigare benamnts
bistdndslosa insatser, serviceinsatser, Oppna insatser, bistadndsfria insatser och sociala tjanster.
Individuellt behovsprovade insatser for personliga behov ersatter bland annat begreppen
insatser pa bistand, bistdnd och bistandsbeslutade insatser. Begreppet insatser pa bistand
kommer endast att gélla for ekonomiskt bistand.

Insatser som Socialférvaltningen i Helsingborg vill erbjuda utan foregdende behovsprovning
kraver ett beslut fran socialndamnden. Underlaget till socialnamnden ska innehélla insatsens
namn, villkor for att ta del av insatsen (malgrupp), insatsens innehall samt information om
eventuella sarskilda skal for undantag fran dokumentationsskyldigheten. Underlaget
kompletteras darefter med instruktioner till utféraren hur kontroll av villkor ska goras (ratten att
fa ta del av insatsen) samt hur uppféljning av insatsen sker. Verksamhetschef tillsammans med
socialdirektéren ansvarar for att lyfta forslag om nya insatser utan féregdende behovsprovning
till socialndmnden.

Dokumentationsskyldigheten kommer att omfatta bade insatser som beviljas efter individuell
behovsprovning och insatser utan foregdende behovsprovning. Dokumentationskravet innebar
att beslut, atgarder, faktiska omstandigheter och handelser av betydelse ska dokumenteras.
Socialndmnden kan besluta om undantag fran dokumentationsskyldigheten utifran sarskilda
skal. Undantaget fran skyldigheten att dokumentera innebar att avidentifierade uppgifter
dokumenteras i syfte att kunna folja upp insatsen. Avidentifierad dokumentation innebar att
uppgifter som kan réja den enskildes identitet inte dokumenteras. Insatsen radgivning undantas
helt fran dokumentationsskyldigheten.

Carin Nilsson

VO Insats & service
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Enheternas ansvar for utforande av insatser

Aktivitetshuset Karpen & Vistergard

Aktivitetshuset Karpen

IPS (Individual Placement and Support) eller SEd (Supported Education)
Motesplats for meningsfull sysselsattning och social samvaro

Vistergard

[ vdantan pa behandling (grupp)

Motivationshdjande samtal i syfte att ta emot behandling

Oppenvardsbehandling (deltid) och eftervard utifrdn KBT
Oppenvardsbehandling (heltid) och eftervird enligt Minnesotamodellens 12-steg
Oppenvardsbehandling (heltid) utifrin KBT

Barnahuset och Familjevald

Barnahuset

Krissamtal med Barnahuset

Radgivning Barnahuset

Samtal efter barnforhor

Stodsamtal for barn i samband med kontakt med Barnahuset
Stodsamtal for fordldrar i samband med kontakt med Barnahuset
Trappan-samtal for barn som upplevt vadld i nira relation - Barnahuset

Familjevald

Gruppverksamhet for valdsutsatta kvinnor

Radgivning kring vald i nira relationer

Stod till vuxna som blivit utsatta for vald i ndra relation

Stod till vuxna som utsétter narstadende for vald i nira relation
Trappan-samtal fér barn som upplevt vald i nira relation

Familjeritten

Barnsamtal Hanna & Theo

Barninkluderande samarbetssamtal

Enskild radgivning for fragor om samarbete kring barn vid separation eller
skilsmassa

Familjeradgivning - inget krav pa beslut fran socialnimnden
Samarbetssamtal - inget krav pa beslut fran socialnimnden

SES (Samarbete vid skilsméssa)

Telefonradgivning kring faderskap, adoption eller samarbete kring barn efter
separation/ skilsméassa



Familjestod team 1 - 3

Foraldrakurs ABC (Alla barn i centrum)

Foraldrakurs COPE (Community Parent Education)

Fordldrakurs Familjemobilisering

Foraldrakurs FOS (Forildraskap I Sverige)

Fordldrakurs Trygghetscirkeln

Information Familjecentral via inbjudan fran samverkanspartners
Kvélls6ppet for barn som ar anhoriga

Rad och stédsamtal med familjebehandlare

Rad och stodsamtal med fordldraskapsstodjare pa familjecentral
Stodgrupp for barn som anhoriga

Maria Skane Nordvast och Radgivningen

Maria Skane Nordvast

Fardighetstraning

Grupp for anhoriga till unga som har problem med alkohol eller narkotika
Rddgivning fér unga som har problem med alkohol eller narkotika och deras
anhoriga

Samtalsbehandling fér anhériga till unga som har problem med alkohol eller
narkotika

Samtalsbehandling fér familjer med unga som har problem med alkohol eller
narkotika

Samtalsbehandling fér unga som har problem med alkohol eller narkotika
Aterfallsprevention

Radgivningen

Behandling till vuxna som har problem med alkohol eller narkotika

Behandling till vuxna som har problem med spelberoende

Motiverande samtal till vuxna som har problem med alkohol eller narkotika
Motiverande samtal till vuxna som har problem med spelberoende

Raddgivning till anhériga som har en narstdende med skadligt bruk eller beroende
Radgivning till vuxna som har problem med alkohol, narkotika eller spelberoende
Stod till anhoriga som har en narstdende med skadligt bruk eller beroende
Aterfallsprevention



Socialt fialtarbete

ANDTS-samordnare

Information ANDTS
Information hemsida verktygsladanhbg.se

Mobila teamet

Enskild radgivning till fordldrar (inbjudan via samverkanspartners)
Enskild radgivning till ungdomar (inbjudan via samverkanspartners)
Information om samhaillets stod till ungdomar 12 - 21 ar

Information till férdldrar/ vuxna via inbjudan fran samverkanspartners
RePulse for foraldrar

RePulse for ungdomar

Stodsamtal for fordldrar, anhoriga eller natverk

Stodsamtal for ungdomar

Utforskande samtal med ungdomar och/ eller deras foérdldrar

Réad- och stodkoordinator

Rddgivning och information till invanare (via samverkanspartners)

Individuellt st6d riktat till férdldrar i samband med myndighetskontakter
Information om samhallets stod

Information till grupper

SIP-medverkan pad uppdrag av Socialférvaltningens mottagning

Stdd av rad- och stddkoordinator riktat till fordldrar som behover etablera kontakt
med myndigheter

Stdd av rad- och stodkoordinator riktat till vuxna som behover etablera kontakt med
myndigheter

Stodjande insatser fran rad- och stédkoordinator

Uppsokarna

Rddgivning till vuxna som befinner sig i en socialt svar situation

Insatser i samband med pagdende utredning eller i vintan pa att insatser ska
verkstdllas

Motiverande samtal for vuxna som saknar bostad

Stodjande insatser for vuxna som saknar bostad

Stod till vuxna for att fa myndighetskontakter att fungera



Utvecklingsenheten

e Studiecirkel Lyckas i skolan

Verksamhetsomrade Boende

e Nattplats for vuxna

Verksamhetsomrade Myndighet

e Stod till foraldrar med barn (0 - 17 dr) som placerats i familjehem, jourhem eller
HVB-hem.

e Stod till fordldrar med unga vuxna (18 - 20 ar) som placerats i familjehem, jourhem
eller HVB-hem.

e Stod till unga brottsoffer



Gruppverksamhet for barn eller foraldrar

Foraldrakurs ABC (Alla barn i centrum)

Villkor:

Dokumentation:

Insatsens
innehdll:

Utférare:
Uppfdljning:

e Fordldrar med barn (3 - 17 ar)
o Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen innefattar att fordldrar traffas i grupp i syfte att stodja
varandra genom erfarenhetsutbyte och information. Dokumentation av
personuppgifter kan innebdéra att den enskilde viljer att avsta fran att ta del
av insatsen. Dokumentation fran tidigare grupptraffar bedoms inte
nodvandigt for att genomfora insatsen.

e Utgar fran metoden ABC.
e Syftar till att stdrka relationen mellan barn och féralder.
e Erbjuds pa svenska, tigrinja och arabiska.

Familjehuset eller Familjecentral

Ja

Foraldrakurs COPE (Community Parent Education)

Villkor:

Dokumentation:

Insatsens
innehdll:

Utférare:

Uppfdljning:

e Forédldrar med barn (3 - 17 ar).
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen innefattar att foraldrar traffas i grupp i syfte att stodja
varandra genom erfarenhetsutbyte och information. Dokumentation av
personuppgifter kan innebara att den enskilde valjer att avsta fran att ta del
av insatsen. Dokumentation fran tidigare grupptréffar bedoms inte
nodvandigt for att genomfora insatsen.

e Utgar fran metoden COPE.

e Syftar till att minska konflikter och starka relationen mellan barn
och forélder.

e Erbjuds pa svenska och arabiska.

Familjehuset eller Familjecentral

Ja

Fordldrakurs Familjemobilisering

Villkor:

Dokumentation:

e Forildrar med barn i forskoleklass och grundskolan.
e Forildern kommer fran land med annat skolsystem.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.



Sarskilt skal: Insatsen innefattar att foraldrar traffas i grupp i syfte att stodja
varandra genom erfarenhetsutbyte och information. Dokumentation av
personuppgifter kan innebara att den enskilde véljer att avsta fran att ta del
av insatsen. Dokumentation fran tidigare grupptraffar bedéms inte
nodvandigt for att genomfora insatsen.

Insatsens e Utgar fran modellen Familjemobilisering.
innehdll: e Ett samarbete mellan skolan och socialtjansten.
e Syftar till att skapa forstaelse och kunskap kring svenska
skolsystemet.
e Stod till foraldrar for att stirka dem i rollen som skolféralder i
Sverige.
Utférare: Familjehuset eller Familjecentral
Uppfdljning: Ja

Forildrakurs FOS (Forialdraskap i Sverige)

Villkor: e Forildrar med barn (0 - 18 ar) som har erfarenhet av att vara
fordlder i ett nytt land.
o Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen innefattar att foraldrar traffas i grupp i syfte att stodja
varandra genom erfarenhetsutbyte och information. Dokumentation av
personuppgifter kan innebara att den enskilde véljer att avsta fran att ta del
av insatsen. Dokumentation fran tidigare grupptréffar bedoms inte
nodvandigt for att genomfora insatsen.

Insatsens e Utglr fr&n metoden FOS (Férildraskap i Sverige).

innehdll: e Information kring omréden som &r viktiga for familjelivet i Sverige,
hur det dr att vara familj i ett nytt land, foraldrars rattigheter och
skyldigheter, jamstalldhet och hur férskola, skola, socialtjanst och
vard fungerar.

¢ Innehallet baseras pa FN:s barnkonvention, forskning och

lagstiftning.

Utférare: Familjehuset eller Familjecentral

Uppfdljning: Ja

Foraldrakurs Trygghetscirkeln

Villkor: e Forildrar med barn (0 - 6 ar).
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen innefattar att fordldrar traffas i grupp i syfte att stodja
varandra genom erfarenhetsutbyte och information. Dokumentation av
personuppgifter kan innebéara att den enskilde véljer att avsta fran att ta del
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av insatsen. Dokumentation fran tidigare grupptriffar bedéms inte
nodvandigt for att genomfdra insatsen.

Insatsens e Utgar fran metoden Trygghetscirkeln.
innehdll: e Syftar till att stétta fordldern i att utveckla sitt foraldraskap och
starka samspelet till barnet.
e Erbjuds pa svenska, engelska och arabiska.

Utférare: Familjehuset eller Familjecentral

Uppfdljning: Ja

Kvillsoppet for barn som dr anhoriga

Villkor: e Barn & ungdomar (7-18 ar) som &r anhorig till foralder som har/
har haft ett skadligt bruk/ beroende, psykisk ohdlsa eller
konfliktfylld separation/ skilsméssa

e Barn & ungdomar (7 - 18 ar) som mist nagon i dédsfall.

e Barn & ungdomar (7 - 18 ar) som ar placerad i jourhem eller
familjehem av socialforvaltningen i Helsingborg.

e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

e Vardnadshavaren samtycker till att barnet far ta del av insatsen.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen innefattar att barn som ar anhorig triffas i grupp med
syftet att fa information och traffa andra med egen erfarenhet av att vara
anhorig. Dokumentation av personuppgifter kan innebéara att
vardnadshavaren viljer att inte samtycka till insatsen. Dokumentation fran
tidigare grupptraffar beddoms inte nddvandigt for att genomfora insatsen.

Insatsens e Utgdr fran Hela médnniskan-hjulet.
innehdll: e Tematriffar i grupp vid 2 tillfdllen/ manad
Utférare: Familjehuset

Uppfiljning: Ja

RePulse for foraldrar

Villkor: e Foraldrar till ungdomar (12-21 &r) vars ungdom har
impulsproblematik eller behov av att starka sociala fardigheter
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen innefattar att foraldrar traffas i grupp i syfte att stodja
varandra genom erfarenhetsutbyte och information. Dokumentation av
personuppgifter kan innebara att den enskilde véljer att avsta fran att ta del
av insatsen.

Insatsens e Utgar fran metoden RePulse foraldrar.
innehdll: e Stod till en grupp foraldrar i syfte att forsta sitt eget eller
ungdomens beteende.
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Utférare:

Uppfdljning:

Mobila teamet

Ja

Studiecirkel Lyckas i skolan

Villkor:

Dokumentation:

Insatsens
innehdll:

Utférare:
Uppfiljning:

e Forildrar vars barn ska borja i forskoleklass innevarande ar.

e Insatsen ingdr i Familjen laser vilken riktas till forskolor i omraden
med generellt 1ag utbildningsniva (nuldget Planteringen och
Drottninghog).

e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till fordldrar i syfte att ge en tidig insats for att
underlatta barnets skolstart. Dokumentation av insatsen kan riskera att den
enskilde avstar fran insatsen.

e Studiecirkel med foraldrar i syfte att 6ka kompetens som
skolforalder. Uppldgg och innehall formas i samrdd med Familjen
laser och fordldrarna.

Familjen laser

Ja

Stodgrupp for barn som ar anhoériga

Villkor:

Dokumentation:

Insatsens
innehdll:

Utférare:

Uppfdljning:

e Barn & ungdomar (7-18 ar) som ar anhorig till fordlder som har/
har haft ett skadligt bruk eller beroende, psykisk ohalsa eller
konfliktfylld separation eller skilsméssa.

e Barn & ungdomar (7 - 18 ar) som mist nagon i dédsfall.

e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

e Virdnadshavaren samtycker till att barnet far ta del av insatsen.

Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen innefattar att barn som ar anhorig traffas i grupp med
syftet att fa information och triffa andra med egen erfarenhet av att vara
anhorig. Dokumentation av personuppgifter kan innebara att
vardnadshavaren viljer att inte samtycka till insatsen. Dokumentation fran
tidigare grupptraffar bedoms inte nédvandigt for att genomfora insatsen.

e Individuellt stod i vintan pa stédgrupp for barn som anhorig.
e Utgar fran Hela méanniskan-hjulet och innehallet anpassas utifran
vad barnet ar anhorig till for problematik.
e Stodgrupp for barn som ar anhorig till fordldrar som har/ har haft
bekymmer med:
- Alkohol eller narkotika
- Psykisk ohélsa
- Konfliktfylld separation eller skilsmassa.
e Stodgrupp for barn & unga som mist en anhérig i dodsfall.
e Individuellt stod efter deltagande i stodgrupp for barn som anhorig.

Familjehuset

Ja
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Information — skyldighet att informera om socialtjanstens arbete

Information ANDTS
Villkor: e Oppen for alla invinare i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Serviceskyldighet enligt 6 § Forvaltningslagen.

Information e Information om alkohol, narkotika, doping, tobak och spel.
om:

Utférare: ANDTS-samordnare

Uppféljning: Ja, statistik

Information Familjecentral via inbjudan fran samverkanspartners
Villkor: e Oppen for alla invinare i Helsingborgs stad.
Dokumentation: Serviceskyldighet enligt 6 § Forvaltningslagen.

Information e Information utifran den enskildes behov eller tematraffar till
om: grupper Kkring specifikt &mne som berér socialtjdnstens uppdrag.
e Individuellt eller i grupp.
e 3 h/traff vid 5 tillfalle.

Utférare: Familjecentral

Uppfiljning: Ja, statistik

Information hemsida Verktygsladanhbg.se
Villkor: e Oppen for alla invinare i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Serviceskyldighet enligt 6 § Forvaltningslagen.

Information e Information via hemsida om alkohol, narkotika, doping, tobak och
om: spel.

Utférare: ANDTS-samordnare

Uppféljning: Ja, statistik

Information om samhaillets stod
Villkor: e Oppen for alla invanare i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Serviceskyldighet enligt 6 § Férvaltningslagen.

Information e Information om samhallets stod.
om: e Innefattar information till enskilda och professionella.
Utforare: Rad- & stodkoordinator

Uppféljning: Ja, statistik



Information om samhillets stod till ungdomar 12 - 21 ar
Villkor: e Oppen for alla invanare i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Serviceskyldighet enligt 6 § Forvaltningslagen.

Information e Individuell rddgivning och information om samhallets stod till

om: ungdomar 12 - 21 dr med riskbeteende och problematiskt
tankemonster.

Utférare: Mobila teamet

Uppfoljning: Ja, statistik

Information till fordldrar/ vuxna via inbjudan fran samverkanspartners
Villkor: e Oppen for alla invinare i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Serviceskyldighet enligt 6 § Forvaltningslagen.

Information e Rdadgivning och information till férdldrar i samband med

om: fordldramote i skolmiljo eller till kollegor inom eller utanfér
socialférvaltningen.

Utférare: Mobila teamet

Uppfiljning: Ja, statistik

Information till grupper
Villkor: e Oppen for alla invinare i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Serviceskyldighet enligt 6 § Forvaltningslagen.

Information e Generell information om socialtjansten i Helsingborg.

om: e Information sker i samband med fordaldramote, till studieforbund,
foreningar eller fritidsskolor.

Utférare: Rad- & stodkoordinator

Uppfdljning: Ja, statistik
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Insatser for personer med psykisk funktionsnedsattning

IPS (Individual placement and support) eller SEd (Supported education)

Villkor: Vuxna (20 - 65 ar) som har en psykisk funktionsnedsattning.
Folkbokférda i Helsingborgs stad.

Insatsen riktas inte till enskilda som tillhor LSS personkrets 1, 2
samt 3 fysisk funktionsnedsattning.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Arbetslivsinriktad rehabilitering utifrdn evidensbaserade metoder

innehdll: kopplat till aterhdmtningsinriktat arbete.
e Stod i att finna, fa och behalla ett arbete eller utbildning.
e Insatsen utfors av medarbetare utbildad i IPS och SEd.

Utférare: Karpens aktivitetshus

Uppfiljning: Ja

Motesplats for meningsfull sysselsittning och social samvaro

Villkor: e Vuxna (20 - 67 ar) med psykisk funktionsnedsattning.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.
e Insatsen riktas inte till enskilda som tillhor LSS personkrets 1, 2
samt 3 fysisk funktionsnedséittning.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen dr en motesplats for personer med psykisk
funktionsnedsattning och dokumentation bedéms inte nédvandig for att
genomfora insatsen.

Insatsens e Motesplats/ traffpunkt.
innehdll: e Meningsfull sysselsattning och social samvaro med utgangspunkt i
hantverk.

e Aterhamtningsinriktat arbete med stod till utveckling utifrn den

enskildes forutsattningar.

Utférare: Karpens aktivitetshus

Uppfdljning: Ja

Pagaende kontakt med specialistpsykiatrin och socialférvaltningen.
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Insatser vid problem med skadligt bruk eller beroende

Behandling till vuxna som har problem med alkohol/ narkotika

Villkor: e Vuxna fr 25 4r som uppger att de har problem med alkohol och/
eller narkotika.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Fordjupat utforskande av beroendet.
innehdll: e Samtal om beroendets konsekvenser samt tankar, kinslor och
beteende kopplade till beroendet.
e Upp till 20 samtal.

Utférare: Rddgivningen

Uppfdljning: Ja

Behandling till vuxna som har problem med spelberoende

Villkor: e Vuxna fr 20 r som uppger att de har problem med spelberoende.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Fordjupat utforskande av beroendet.
innehdll: e Samtal om beroendets konsekvenser samt tankar, kinslor och
beteende kopplade till beroendet.
e Upptill 20 samtal.

Utférare: Rddgivningen
Uppfiljning: Ja
Fardighetstraning
Villkor: e Unga (13- 25 ar) med skadligt bruk eller beroende av alkohol eller
narkotika.

o Folkbokférda i Helsingborgs stad eller nagon av
samverkanskommunerna Astorp, Angelholm, Klippan, Svalov, Bjuv
och Orkelljunga.

e Erbjuds inte till ungdomar/ unga vuxna som &r placerade i Hem for
vard och boende (HVB-hem) av annan kommun dn
samverkanskommunerna.

e Samtycker till kontakt med Region Skane och socialférvaltningen
Helsingborg.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilda skal: Insatsen ges i form av grupptraffar for ungdomar med
riskbruk, skadligt bruk eller beroende av alkohol eller
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Insatsens
innehdll:

Uppfoljning:
Utférare:

narkotika. Dokumentation av personuppgifter kan innebdra att den
enskilde véljer att avsta fran att ta del av insatsen eller att vardnadshavare
nekar samtycke till insatsen.

e Syftet att uppna samt behdlla drogfrihet 6ver tid
e Insatsen ges i form av grupptraffar
e Triffas veckovis upp till 12 ganger
e Metod - fardighetstraning enligt DBT
Ja

Maria Skane Nordvast

Grupp for anhériga till unga som har problem med alkohol /narkotika

Villkor:

Dokumentation:

Insatsens
innehdll:

Utférare:

Uppfoljning:

e Vardnadshavare och fordldrar till en ungdom/ ung vuxen (fr. 15 - 25
ar) som har problem med alkohol eller narkotika.

o Folkbokforda i Helsingborgs stad eller nagon av
samverkanskommunerna Astorp, Angelholm, Klippan, Svalév, Bjuv och
Orkelljunga.

e Erbjuds inte till anhériga vars ungdom/ unge vuxne ar placerade i Hem
for vard och boende (HVB-hem) av annan kommun dn
samverkanskommunerna.

Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet, enligt
14 ka. 5§ SoL.

Sarskilda skél: Dokumentation av personuppgifter kan innebara att den
enskilde véljer att avsta fran att ta del av insatsen. Dokumentation av tidigare
triffas bedéms inte nédvandig for att genomfora insatsen.

e Forédldragrupp som tréffas i syfte att fa stod, information och dela
erfarenheter.
e Gruppen triffas vid 8 — 10 tillfalle.

Maria Skane Nordvast

Ja

I vintan pa behandling (grupp)

Villkor:

Dokumentation:

Insatsens
innehdll:

Utférare:

e Vuxna fran 20 ar som uppger att de har problem med alkohol,
narkotika eller spelberoende.

Folkbokforda Helsingborgs stad.

Drogfrihet under tiden i vintan pa behandling.

Samtycker till att ldmna urinprov.

Vil installd ldkarordinerad medicinering accepteras under tiden i

gruppen.
e Ordnat boende.

Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

e Gruppsamtal i vintan pa att behandling i 6ppenvard kan pabdérjas.
Vistergard Flexibla teamet
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Uppfoljning: Ja

Motiverande samtal till vuxna som har problem med alkohol/ narkotika

Villkor: e Vuxna fr 25 ar som uppger att de har problem med alkohol och/
eller narkotika.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Samtal i syfte att motivera till behandling fér beroendet.
innehdll: e Samtal kring ambivalens och information om beroendets natur.
e Samtalet utgdr fran motivationscirkeln.
e Upp till 6 samtal.
Utférare: Rddgivningen
Uppfdljning: Ja

Motiverande samtal till vuxna som har problem med spelberoende

Villkor: e Vuxna fr 20 ar som uppger att de har problem med spelberoende.

o Folkbokforda i Helsingborgs stad.
Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Samtal i syfte att motivera till behandling for beroendet.
innehdll: e Samtal kring ambivalens och information om beroendets natur.
e Samtalet utgdr fran motivationscirkeln.
o Upp till 6 samtal.
Utférare: Rddgivningen
Uppfoljning: Ja

Motivationshdéjande samtal i syfte att ta emot behandling

Villkor: e Vuxna fran 20 ar som uppger att de har problem med alkohol,
narkotika eller spelberoende.
e Folkbokforda Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Motiverande individuella samtal kring skadligt bruk eller beroende.
innehdll: e Syfte att motivera till behandling.
e Upp till 6 samtal.
Utférare: Vastergard Flexibla teamet
Uppfoljning: Ja
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Radgivning for unga som har problem med alkohol/ narkotika och deras
anhoriga

Villkor: e Ungdomar/ unga vuxna (15 - 25 &r) som har problem med alkohol
eller narkotika och deras anhoriga.

o Folkbokférda i Helsingborgs stad eller nagon av
samverkanskommunerna Astorp, Angelholm, Klippan, Svalév, Bjuv

och Orkelljunga.
Dokumentation: Nej, radgivning undantas enligt 14 kap. 4§ SoL.
Insatsens e Radgivning och information fér ungdomar/ unga vuxna (15 - 25 ar)
innehdll: som har problem med alkohol eller narkotika och deras anhériga.
Utférare: Maria Skdne Nordvést
Uppfiljning: Ja

Radgivning till anhoriga som har en narstaende med skadligt bruk/ beroende

Villkor: e Vuxna fr. 20 ar som dr anhorig till en person som har problem med
alkohol eller droger.
e Vuxna fr. 25 ar som dr anhorig till en person som har problem med
spelberoende.
e Folkbokférda Helsingborgs stad.

Radgivning e Radgivning utifran att vara anhorig till en person som har skadligt
kring: bruk eller beroende.
e Rdadgivning innefattar 1-3 samtal.

Utférare: Rddgivningen
Dokumentation: Nej, rddgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.
Uppfiljning: Ja

Radgivning till vuxna som har problem med alkohol, narkotika eller
spelberoende

Villkor: e Oppen for alla.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.
Radgivning e Radgivning och information kring problem med spel, alkohol eller
kring: narkotika
e Radgivning innefattar 1 - 3 samtal via telefon eller besék pa
mottagningen.
Utférare: Radgivningen

Dokumentation: Nej, rddgivning undantas enligt 14 kap. 4 § Sol.
Uppfdljning: Ja
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Samtalsbehandling fér anhériga till unga som har problem med alkohol eller

narkotika
Villkor:

Dokumentation:

Insatsens
innehdll:

Utférare:
Uppfdljning:

e Vardnadshavare, familjer och nirstdende (fr. 15 ar) till en ungdom/
ung vuxen (mellan 15 - 25 ar) som har problem med alkohol eller
narkotika.

e Inget krav pa att ungdomen/ den unge vuxne har kontakt med Maria
Skane Nordvast.

e Folkbokforda i Helsingborgs stad eller ndgon av
samverkanskommunerna Astorp, Angelholm, Klippan, Svalov, Bjuv
och Orkelljunga.

e Erbjuds inte till anhériga vars ungdom/ unge vuxne ar placerade i
Hem for vard och boende (HVB-hem) av annan kommun &n
samverkanskommunerna.

Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 ka. 5§ SoL.

Sarskilda skél: Dokumentation av personuppgifter kan innebdra att den
enskilde viljer att avsta fran att ta del av insatsen.

e Samtalsbehandling individuellt eller i familjen.
e Utgar fran metoden Funktionell familjeterapi (FFT).
e Upp till 8 samtal samt 2 samtal efter avslutad insats.

Maria Skane Nordvast

Ja

Samtalsbehandling fér familjer med unga som har problem med alkohol eller

narkotika
Villkor:

Dokumentation:

Insatsens
innehdll:

Utférare:
Uppféljning:

e Ungdomar under 18 dr med skadligt bruk eller beroende av alkohol
eller narkotika och deras familj. Folkbokférda i Helsingborgs stad
eller nigon av samverkanskommunerna Astorp, Angelholm, Klippan,
Svalév, Bjuv och Orkelljunga.

e Erbjuds inte till ungdomar som ar placerade i Hem for vard och
boende (HVB-hem) av annan kommun dn samverkanskommunerna.

e Samtycker till kontakt med Region Skane och socialférvaltningen
Helsingborg.

e Vardnadshavaren samtycker till att ungdomen far ta del av insatsen.

Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 ka. 5§ SoL.

Sarskilda skal: Dokumentation av personuppgifter kan innebéara att den
enskilde viljer att avsta fran att ta del av insatsen eller att vairdnadshavare
nekar samtycke.

Samtalsbehandling med familjen.
Utgar fran metoden Funktionell familjeterapi (FFT).
Innefattar natverksmote med familjen.

[ ]
°
°
e Upp till 25 samtal samt 5 samtal efter avslutad insats.

Maria Skane Nordvast

Ja
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Samtalsbehandling féor unga som har problem med alkohol eller narkotika

Villkor:

Dokumentation:

Insatsens
innehdll:

Utférare:

Uppfdljning:

e Ungdomar/ unga vuxna mellan 15 - 25 ar med skadligt bruk eller
beroende av alkohol eller narkotika.

e Folkbokforda i Helsingborgs stad eller ndgon av
samverkanskommunerna Astorp, Angelholm, Klippan, Svalév, Bjuv
och Orkelljunga.

e Erbjuds inte till ungdomar/ unga vuxna som ar placerade i Hem for
vard och boende (HVB-hem) av annan kommun dn
samverkanskommunerna.

e Samtycker till kontakt med Region Skdne och socialférvaltningen
Helsingborg.

e Vardnadshavaren samtycker till att ungdomen far ta del av insatsen.

Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

e Individuell samtalsbehandling.

o Kartldggning av frisk- och riskfaktorer samt tankar, kianslor och
beteende kopplade till ungdomen/unge vuxnes problematik.

o Upp till 25 samtal samt 5 samtal efter avslutad insats.

Maria Skane Nordvast

Ja

Stod till anhoriga som har en nirstiende med skadligt bruk eller beroende

Villkor: e Vuxna fr. 20 ar som ar anhorig till en person fr. 25 ar med problem
med alkohol-, narkotika- eller spelberoende.
e Folkbokférda Helsingborgs stad.
Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.
Insatsens e Strukturerat individuellt samtalsstod.
innehdll: e Samtal om tankar, kiinslor och beteende kopplat till anhérigskapet.
e Beroendets och medberoendets natur, granssattning och
sjalvomhédndertagande.
e Upp till 5 samtal.
Utférare: Radgivningen
Uppfdljning: Ja
Aterfallsprevention
Villkor: e Unga (13 - 25 r) med skadligt bruk eller beroende av alkohol eller

narkotika.

e Folkbokforda i Helsingborgs stad eller ndgon av
samverkanskommunerna Astorp, Angelholm, Klippan, Svalov, Bjuv
och Orkelljunga.

e Erbjuds inte till ungdomar/ unga vuxna som ar placerade i Hem for
vard och boende (HVB-hem) av annan kommun dn
samverkanskommunerna.

e Samtycker till kontakt med Region Skdne och socialférvaltningen
Helsingborg.
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e Vardnadshavaren samtycker till att ungdomen far ta del av insatsen.

Dokumentation: e Ja, enligt 14 kap. 3 § Sol.
Insatsens e Syftet dr bibehalla drogfrihet
innehdll: e Insatsen ges individuellt

e Insatsen grundar sig pa metoder inriktade pa aterfallsprevention,
tex KBT, PDT, DBT, CRA

Uppfdljning: Ja

Utférare: Maria Skdne Nordvast

Aterfallsprevention

Villkor: e Vuxna fr 20 r som uppger att de har problem med spelberoende

alternativt vuxna fr 25 ar som uppger att de har problem med
alkohol eller narkotika.
o Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Utgar fran metoden Aterfallsprevention.

innehdll: e Insatsen innefattar 1 samtal/ vecka under maximalt 8 veckor.
Utférare: Rddgivningen

Uppfoljning: Ja

Oppenvardsbehandling (deltid) och eftervard enligt KBT

Villkor: e Vuxna fran 20 ar som uppger att de har problem med alkohol
och/eller -narkotika.

e Folkbokforda i Helsingborgs stad.
e Drogfri vid start och under hela behandlingen.
e Samtycker till att lamna urinprov.
e Vil installd ldkarordinerad medicinering accepteras.
e Har ordnat boende.
Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Gruppbehandling enligt KBT-modell som ar framtagen av
innehdll: Socialférvaltningen.

e Insatsen ges 3 vardagar/ vecka under 10 veckor.

e Eftervard 1 tillfdlle/ vecka under 1 ar.

Utférare: Vistergard Flexibla teamet

Uppfdljning: Ja
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Oppenvardsbehandling (heltid) och eftervard enligt Minnesotamodellens 12-
steg

Villkor: e Vuxna fran 20 ar som uppger att de har problem med alkohol och/

eller narkotika. Folkbokfdrda i Helsingborgs stad.

e Drogfri vid start samt under hela behandlingen.

e Samtycker till att ldmna urinprov.

e Narkotikaklassade eller beroendeframkallande ladkemedel
accepteras inte.

e Dialog med personalen kring 6vrig medicinering.

e Har ordnat boende.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Insatsen paborjas efter informationsmote kring innehall och
innehdll: drogfrihet. Genomgang av regler om avstdngning eller utskrivning
vid aterfall.

Gruppbehandling enligt Minnesotamodellens 12-steg.
Primarbehandling som sker 4 vardagar/ vecka under 10 v.
Eftervard 1 tillfille/ vecka under 1 ar.

I behandlingen ingar att delta i 4 AA eller NA-mote per vecka.
Behandling av eventuellt spelberoende ingar.

Utférare: Vistergard 12-steg
Uppfiljning: Ja

Oppenvardsbehandling (heltid) och eftervard utifran KBT

Villkor: e Vuxna fran 20 ar som uppger att de har problem med alkohol och/
eller narkotika. Folkbokforda Helsingborgs stad.
e Drogfri vid start och under hela behandlingen.
e Samtycker till att ldamna urinprov.
e Medicinering med narkotikaklassade och beroendeframkallande
ldkemedel accepteras inte med undantag for likarordinerad
medicinering for ADHD.

¢ Dialog med personalen kring dvrig medicinering.
e Har ordnat boende.
Dokumentation: ]Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Insatsen pabdrjas efter informationsmote kring innehall och
innehdll: drogfrihet. Genomgang av regler om avstingning eller utskrivning
vid aterfall.
e Gruppbehandling enligt KBT-modell som &r framtagen av
Socialforvaltningen Helsingborg.
e Behandlingen sker 4 vardagar/ vecka under 4 manader.
Eftervard 1 tillfalle/ vecka under 1 ar.
e Behandling av eventuellt spelberoende ingar.

Utforare: Vastergard KBT
Uppféljning: Ja
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Insatser i samband med familjevald

Gruppverksamhet for valdsutsatta kvinnor

Villkor: e Kvinnor fr. 18 &r som utsatts fér vald i nira relation.
o Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till kvinnor i grupp som upplevt vald i ndra
relation. Dokumentation av personuppgifter kan innebara att den enskilde
véljer att avstd fran att ta del av insatsen.

Insatsens e Grupptraffar utifran materialet Utvag Skaraborg.
innehdll: e Insatsen innefattar 1 triff / veckan vid 15 - 20 tillfillen.
Utférare: Familjevald

Uppfdljning: Ja

Radgivning Kkring vald i nira relationer
Villkor: e Oppen for alla.
e Folkbokfoérda i ndgon av Familjen Helsingborgs kommuner.

e Anstillda i ndgon av Familjen Helsingborgs kommuner eller

samverkanspartners.
Rddgivning e Rdadgivande samtal kring vald i nira relation.
kring: e Ges till den enskilde eller professionella.
Utférare: Familjevald

Dokumentation: Nej, rddgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.
Uppfoljning: Ja

Stod till vuxna som blivit utsatta for vald i nara relation

Villkor: e Vuxna (fradn 18 ar och uppat) som utsatts for vald i nira relation.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till vuxna som upplevt vald i nara relation.
Dokumentation av personuppgifter kan innebara att den enskilde valjer att
avsta fran att ta del av insatsen.

Insatsens e Individuella samtal.
innehdll: e Stddjande, motiverande och lésningsfokuserade samtal som utgér
fran att bearbeta valdsupplevelser, motivera till att leva utan vald,
samtal om vald och krisen kring att uppleva vald.
e Insatsens omfattning ar flexibel utifran den enskildes behov.
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e Praktiskt stod i samband med rittegangar erbjuds inom insatsen.
Utférare: Familjevald

Uppfdljning: Ja

Stod till vuxna som utsatter narstaende for vald i nira relation

Villkor: e Vuxna (fran 18 ar och uppat) som utsitter narstaende for vald i nara
relation.
o Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till vuxna som utsatter narstdende for vald i ndra
relation. Dokumentation av personuppgifter kan innebara att den enskilde
valjer att avsta fran att ta del av insatsen.

Insatsens e Individuella samtal som utgar frdn metoden ATV (Alternativ till
innehdll: vald).
¢ Innehallet anpassas utifran den enskildes behov.
o Syftar till att férsta varféor man anvander vald och hitta alternativa
sdtt att hantera dessa situationer.

Utférare: Familjevald

Uppfoljning: Ja

Trappansamtal for barn som upplevt vald i nira relation

Villkor: e Barn (4 - 18 dr) som upplevt vald i nira relation.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.
e Vardnadshavaren samtycker till att barnet far ta del av insatsen.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till barn som upplevt vald i nara relation.
Dokumentation av personuppgifter kan innebéara att vardnadshavaren
valjer att inte samtycka till insatsen.

Insatsens e Trappanmodellen anviands som underlag.
innehdll: e Insatsen innefattar 3 - 8 samtal.

Utforare: Familjevald

Uppféljning: Ja
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Insatser i samband med kontakt med Barnahuset

Krissamtal med Barnahuset

Villkor: e Barn och familjer som varit aktuella pd Barnahuset.
e Folkbokférda i ndgon av Familjen Helsingborgs kommuner.
e Vardnadshavaren samtycker till att barnet far ta del av insatsen.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan roja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till barn och férdldrar som haft kontakt med
Barnahuset i samband med samrad och polisanmalan. Dokumentation av
personuppgifter kan innebara att den enskilde valjer att avsta fran att ta del
av insatsen. Dokumentation fran tidigare samtal bedéms inte nédvandigt
for att genomfdra insatsen.

Insatsens e Stod i en akut situation.
innehdll: e Samtal for att hantera krissituationen.
e Individuellt och/ eller med hela familjen eller utvalda
familjemedlemmar.
e Upp till 5 samtal
Utférare: Barnahuset
Uppféljning: Ja

Radgivning Barnahuset
Villkor: e Oppen for alla.

e Folkbokfoérda i ndgon av Familjen Helsingborgs kommuner.

e Anstillda i ndgon av Familjen Helsingborgs kommuner eller

samverkanspartners.
Rddgivning e Rdadgivande samtal kring vald i nira relationer,
kring: e Ges till invdnare och professionella.
Utférare: Barnahuset

Dokumentation: Nej, radgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.
Uppfdljning: Ja

Samtal efter barnforhor

Villkor: e Barn och familjer som varit aktuella pa Barnahuset.
o Folkbokforda i Helsingborgs stad.
e Vardnadshavaren samtycker till att barnet far ta del av insatsen.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till barn och fordldrar som haft kontakt med
Barnahuset i samband med samrad och polisanmélan. Dokumentation av
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personuppgifter kan innebara att den enskilde viljer att avsta fran att ta del
av insatsen. Dokumentation fran tidigare samtal bedoms inte nodvandigt
for att genomfdra insatsen.

Insatsens e Samtalsstod efter samrad pa Barnahuset och polisférhor.
innehdll: e Upp till 3 samtal.

Utférare: Barnahuset

Uppfoljning: Ja

Stodsamtal for barn i samband med kontakt med Barnahuset

Villkor: e Barn upp till 18 ar som varit aktuell pd Barnahuset.
e Folkbokforda i ndgon av Familjen Helsingborgs kommuner.
e Vardnadshavaren samtycker till att barnet far ta del av insatsen.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till barn som haft kontakt med Barnahuset i
samband med samrad och polisanmalan. Dokumentation av
personuppgifter kan innebdara att vardnadshavaren valjer att inte samtycka
till insatsen. Dokumentation fran tidigare samtal bedéms inte n6dvandigt
for att genomfora insatsen.

Insatsens e Individuellt stodjande samtal till barn som behover hjalp att
innehdll: bearbeta sina upplevelser utifran att ha varit utsatta for misshandel
eller sexuella 6vergrepp.
e Upp till 5 samtal.

Utférare: Barnahuset

Uppf6ljning: Ja

Stodsamtal for fordlder i samband med kontakt med Barnahuset

Villkor: e Foraldrar till barn som varit aktuella pd Barnahuset.
e Folkbokforda i ndgon av Familjen Helsingborgs kommuner.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till foraldrar som haft kontakt med Barnahuset i
samband med samrad och polisanméalan. Dokumentation av
personuppgifter kan innebara att den enskilde viljer att avsta fran att ta del
av insatsen. Dokumentation fran tidigare samtal bedoms inte nodvéandigt
for att genomfora insatsen.

Insatsens e RAad och stod till fordldrar vars barn behdver hjalp att bearbeta sina
innehdll: upplevelser utifran att deras barn varit aktuella for samrad och
polisforhor pa Barnahuset.
e Upp till 5 tillfallen.

Utférare: Barnahuset

Uppfdljning: Ja
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Trappansamtal for barn som upplevt vald i nira relation

Villkor: e Barnmellan 4 - 18 4r som upplevt vald i ndra relation och haft
kontakt med Barnahuset.
o Folkbokforda i Helsingborgs stad.
e Vardnadshavaren samtycker till att barnet far ta del av insatsen.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till barn som haft kontakt med Barnahuset i
samband med samrad och polisanmélan. Dokumentation av
personuppgifter kan innebéara att vardnadshavaren valjer att inte samtycka
till insatsen. Dokumentation fran tidigare samtal beddms inte nédvandigt
for att genomfora insatsen.

Insatsens e Anvinder Trappanmodellen som underlag.
innehdll: e Insatsen innefattar 3 - 8 samtal.

Utférare: Barnahuset

Uppfiljning: Ja
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Insatser i samband med kontakt med Familjeratten

Barnsamtal Hanna & Theo

Villkor:

Rddgivning
kring:

Utférare:

Dokumentation:

Uppfiljning:

Barn (7-12 ar) vars foraldrar befinner sig i familjerattsliga
konflikter.
Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Samtal individuellt eller i grupp utifran materialet Hanna & Theo.
Syftet dr att barnet ska fa mojlighet att prata och reflektera kring
olika situationer som kan uppstd ndar man har férdaldrar som
befinner sig i konflikt med varandra efter en separation. Barnet far
utrymme att sitta ord pa sina tankar och kanslor kring fordldrarnas
konflikt samt hitta verktyg for att lattare kunna hantera sin
situation.

Familjerdtten

Nej, radgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.

Ja

Barninkluderande samarbetssamtal

Villkor:

Rddgivning
kring:

Utférare:

Dokumentation:

Uppféljning:

Barn (0 - 18 ar) till fordldrar som separerat, skilt sig eller inte lever
tillsammans och deras foraldrar.
Folkbokforda i ndgon av Familjen Helsingborgs kommuner.

Innefattar 5 - 7 strukturerade samtal kring fragor som handlar om
vardnad, boende eller umgidnge samt fragor som ror barnets
forsorjning.

Samtalsstruktur: 1 gemensamt samtal med bada fordldrarna, 1
samtal med barnet, 1 dterkopplande samtal med férdldrarna och
eventuellt barnet, 1-3 samarbetssamtal med bada féraldrarna samt
1 avslutande samtal med barnet och eventuellt férdldrarna.

Familjeratten

Nej, radgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.

Ja

Enskild radgivning for fragor om samarbete kring barn vid separation/

skilsmissa
Villkor:

Radgivning
kring:

Oppen for alla som ar folkbokforda i ndgon av Familjen Helsingborgs
kommuner.

Rddgivning som handlar om samarbete kring barnen vid separation
eller skilsmassa.

Radgivning sker vid 1 tillfalle (45 min) genom telefon, digitalt mote
eller personligt mote.
Tolk kan erbjudas.

29



Ansokan sker via e-tjdnst

Utférare: Familjerdtten

Dokumentation: Nej, radgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.

Uppfdljning: Ja

Samarbetssamtal (krivs inget beslut fran socialndmnden)

Villkor: .

Rddgivning o
kring:

Fordldrar med barn (upp till 18 ar), som har separerat, skilt sig eller
inte lever tillsammans och som behéver enas kring fragor som
handlar om barnets vardnad, boende och umgénge samt barnets
forsorjning.

Folkbokforda i ndgon av kommunerna Helsingborg, Héganés, Bjuv,
Bastad, Klippan, Svalov, Orkelljunga eller Astorp.

Strukturerade frivilliga samtal kring fragor som handlar om
vardnad, boende eller umgadnge samt fragor som ror barnets
férsorjning.

Radgivning ges vid 3 - 5 tillfillen med bdda férdldrarna och vissa
samtal kan ske enskilt.

Samarbetssamtal kan mynna ut i en ansékan om juridiskt bindande
avtal. Ansokan kan goras muntligen i samband med
samarbetssamtalen eller skriftligen via e-tjdnst.

Utférare: Familjeratten

Dokumentation: Nej, rddgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.

Radgivning dokumenteras inte i personakt eller avidentifierat utifran
ovanstaende.

Uppfiljning: .

Egen statistik gillande antal barn vars férdldrar som tagit del av
radgivningen /samarbetssamtal. Uppfoljningen anvands till den
drliga statistikinsamlingen till SCB.

SES (Samarbete vid skilsméassa) - digitalt samarbetsverktyg

Villkor: .
Radgivning .
kring:

Oppen for alla som ar folkbokférda i ndgon av Familjen Helsingborgs
kommuner.

Digitalt samarbetsverktyg.

Dokumentation: Nej, radgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.

Uppfdljning: Ja
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Telefonradgivning kring faderskap, adoption eller samarbete kring barn efter
separation/ skilsmadssa

Villkor:

Rddgivning
kring:

Utférare:

Dokumentation:

Uppfiljning:

e Oppen for alla som ar folkbokférda i ndgon av Familjen Helsingborgs
kommuner.

e Generell telefonradgivning gillande familjeréttsliga d&renden vid
fradgor som ror separation, skilsmassa, vardnad, boende och
umgange.

e Generell information kring faderskap samt adoptioner.

Familjeratten
Nej, radgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SolL.

Ja
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Radgivning

Enskild radgivning till fordldrar (via samverkanspartners)

Villkor: e Oppen for alla.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.
Rddgivning e Radgivning & information om samhillets stod till fordldrar med
kring: barn 12-21 ar med riskbeteende och problematiskt tankemonster
samt vilka stodinsatser som finns till férdldrar och
barnet/ungdomen.

e Max 1 - 2 tillfille/ invanare.
e Inbjudan fran annan aktdr/ verksamhet.

Utférare: Mobila teamet

Dokumentation: Nej, radgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.
Uppfiljning: Ja

EnsKild radgivning till ungdomar (via samverkanspartners)

Villkor: e Oppen for alla.

o Folkbokforda i Helsingborgs stad.
Radgivning e Radgivning & information om samhallets stéd till ungdomar 12-21
kring: ar med riskbeteende och problematiskt tankemoénster samt vilka

stodinsatser som finns till ungdomen.
e Max 1-2 tillfdlle/ invanare.
¢ Inbjudan via annan aktdér/ verksamhet.

Utférare: Mobila teamet

Dokumentation: Nej, rddgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.
Uppfoljning: Ja

Familjeradgivning (extern utférare))

Villkor: e Oppen foralla

Radgivning e Se Helsingborgs stads hemsida.
kring:

Utférare: Familjerddgivning (extern utforare)

Dokumentation: Nej, rddgivning undantas enligt 14 kap. 4 § Sol.
Uppféljning: Ja

Radgivning och information till invanare (via samverkanspartners)

Villkor: e Oppen foralla
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.
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Radgivning e Specifik information om samhaillets insatser utifrdn invanarens
kring: behovw.

e Information ges vid 1 - 2 tillfdlle/ invanare.
e Inbjudan sker via annan aktdr/ verksamhet.

Utférare: Rad- och stédkoordinator

Dokumentation: Nej, radgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.
Uppfoljning: Ja

Radgivning till vuxna som befinner sig i en socialt svar situation

Villkor: e Oppen for alla som vistas i Helsingborgs stad och som
uppmadarksammas i samband med uppsokande arbete.

Rddgivning e RAadgivning for att fa information om sambhallets stéd till vuxna som

kring: befinner sig i en socialt svar situation samt information om

socialforvaltningen Helsingborg.
Utférare: Uppsokarna
Dokumentation: Nej, rddgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.

Uppfdljning: Ja



Stodjande insatser riktade till barn, foraldrar, familjer eller vuxna

Individuellt stéd riktat till fordldrar i samband med myndighetskontakter

Villkor: e Foréldrar och barn 0 - 21 ar dar fordldern har behov av att forstd och
kunna medverka i barnets samordningsprocess eller dar familjens
behov inte tillgodoses av annan aktor.

e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Medverkar vid samordningsmote.
innehdll: e Fortydligande av planering som gjorts vid samordningsméte.
e Stdd till fordldern med att genomfora insatser som planerats i
samband med motet.

Utférare: Rad- och stédkoordinator

Uppfiljning: Ja

Insatser i samband med pagaende utredning/ i vintan pa att insatser ska
verkstallas

Villkor: e Vuxna fran 21 dr som befinner sig i hemloshet och vistas i
Helsingborg stad.
o Uppger sig ha ett skadligt bruk/ beroende, psykisk ohdlsa eller
befinner sig i en socialt svar situation.
e Har en pagdende utredning eller vintar pa verkstillande av insats
fran socialforvaltningen i Helsingborg.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Praktiskt stod for att fa tillgang till samhallets insatser.

innehdll: e Praktiskt stod med identitetshandlingar och folkbokforing.
e Fyllai papper till myndigheter och anséka om stod.
e Stddjande samtal i samband med att leva i en socialt svar situation.
e Kontakt med natverket.

Utférare: Uppsokarna

Uppfdljning: Ja

Motiverande samtal for vuxna som saknar bostad

Villkor: e Vuxna fran 21 ar som befinner sig i hemloshet och vistas
Helsingborg stad.
e Uppger sig ha ett skadligt bruk/ beroende, psykisk ohdlsa eller
befinner sig i en socialt svar situation.

Dokumentation: ]Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Motiverande samtal i samband med att leva i en socialt svar
innehdll: situation.
Utférare: Uppsokarna

34



Uppfoljning: Ja

RePulse for ungdomar

Villkor: e Ungdomar 12-21 ar som har impulsproblematik eller behov av att
stirka sociala fiardigheter.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.
e Ungdomen har inga pagaende insats fran socialférvaltningen eller
annan verksamhet.
e Vardnadshavaren samtycker till att barnet tar del av insatsen.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Utgdr fran metoden RePulse.
innehdll: e Frivillig insats dar ungdomen sjélv vill delta i insatsen. Insatsen kan
inte ges om endast fordldern vill.
o Vid efterfragan kan enskilt fordldrastéd koppas pa efter tredje
traffen.

Utférare: Mobila teamet

Uppfdljning: Ja

Rad och stodsamtal med familjebehandlare

Villkor: e Forédldrar med barn 0 - 20 ar.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilda skél: Dokumentation av personuppgifter kan innebéra att den
enskilde véljer att avsta fran att ta del av insatsen.

Insatsens e Syftar till att stirka relationen mellan férdlder och barn.
innehdll: e Upp till 5 samtal.
e Insatsen utfors av familjebehandlare.
Utférare: Familjestod
Uppféljning: Ja

Rad och stodsamtal med foridldraskapsstodjare pa familjecentral

Villkor: e Foréldrar till barn (0 - 6 ar) som ar aktuella pa en av Helsingborgs
familjecentraler.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges som tidig insats i ett forebyggande perspektiv.
Dokumentation av personuppgifter kan innebéra att fordldrar valjer att
avsta fran att ta del av insatsen. Dokumentation fran tidigare samtal
beddms inte nédvandigt for att genomféra insatsen.
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Insatsens e Samtal for rad och stod i foraldraskapet med familjeradgivande
innehall: karaktar.

¢ Individuella samtal eller med familjesystemet.
e Upp till 15 samtal

Utférare: Familjecentral

Uppfoljning: Ja

SIP-medverkan pa uppdrag av Socialforvaltningens mottagning

Villkor: e Barn & ungdomar 0 - 20 ar som inte har en pagaende kontakt med
socialférvaltningen.
o Folkbokforda i Helsingborgs stad.

e Viardnadshavares samtycker till att barnet far ta del av insatsen.
Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Representerar socialférvaltningen i samband med Samordnad
innehall: individuell plan i syfte att ge information.
e Stdtta familjen med att gora en ans6kan om insatser pa bistand eller
insatser utan forgaende behovsprévning.
e Forfragan om att medverka vid SIP-métet kommer via
socialférvaltningens mottagning.

Utférare: Rad- och stédkoordinator
Ja, enligt 14 Ja
kap. 3 § SolL.

Stod av rad- och stodkoordinator riktat till fordldrar som behover etablera
kontakt med myndigheter

Villkor: e Foraldrar och barn 0 - 21 ar vars barn har ett behov av insatser fran
stadens forvaltningar och sjukvarden.
e Folkbokford i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Koordinerande funktion for att samhallets aktorer ska paboérja ett
innehdll: samarbete.

Utférare: Rad- och stédkoordinator

Uppféljning: Ja

Stod av rad- och stédkoordinator riktat till vuxna som behover etablera kontakt
med myndigheter

Villkor: e Vuxna som har ett behov av att f4 kontakt med stadens férvaltningar,
sjukvarden eller myndigheter.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: ]Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.
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Insatsens ¢ Kontaktskapande funktion fér att samhallets aktorer ska pdboérja ett
innehdll: samarbete.

Utférare: Rad- och stédkoordinator

Uppfdljning: Ja

Stodjande insatser fran rad- och stodkoordinator

Villkor: Oppen for alla invanare i Helsingborgs stad.
Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Praktiskt stod med bland annat fa kontakt med stodinsatser eller
innehall: foretag.

e Fyllaiansokningar.
e Tafram information utifrdn invdnarens behov.

Utférare: Rad- och stédkoordinator

Uppfiljning: Ja

Stodjande insatser for vuxna som saknar bostad

Villkor: e Vuxna fran 21 ar som befinner sig i hemloshet.
e Vistas Helsingborg stad.
o Uppger sig ha ett skadligt bruk/ beroende, psykisk ohalsa eller
befinner sig i en socialt svar situation.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Stodjande samtal i samband med att leva i en socialt svar situation.
innehdll: e  Praktiskt stod for att f3 tillgdng till samhillets insatser.
e Praktiskt stod med identitetshandlingar och folkbokforing.
e Fyllai papper till myndigheter och anséka om stod.
e Kontakt med natverket.
Utférare: Uppsokarna
Uppfdljning: Ja

Stodsamtal for foraldrar, anhoriga eller natverk

Villkor: e Foraldrar till ungdomar (12-21 &r) som upplever oro for sin
ungdom gillande drogproblematik, fritidsaktiviteter,
kompisrelationer eller som upplever svarigheter med att
kommunicera med sin ungdom.

e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges i syfte att starka foraldrarollen kopplad till
ungdomens riskbeteende. Dokumentation av personuppgifter kan innebara
att den enskilde véljer att avsta fran att ta del av insatsen.
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Insatsens e Handledning/ vigledning i fordldraskapet anpassat efter familjens
innehall: behov.
e Syftar till att stirka fordldrarollen kopplat till ungdomens
riskbeteende.
e Max 5 samtal.

Utférare: Mobila teamet

Uppfoljning: Ja

Stodsamtal for ungdomar

Villkor: e Ungdomar 12-21 ar med riskbeteende och problematiskt
tankemonster.
e Folkbokforda i Helsingborg.
e Vardnadshavaren samtycker till att barnet tar det av insatsen.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till ungdomar som uppmarksammas i samband
med arrangemang, vid skolfranvaro/ skolproblematik eller ndr ungdomen
uppmdarksammas i kriminella miljéer. Dokumentation av personuppgifter
kan innebara att den enskilde véljer att avsta fran att ta del av insatsen eller
att vardnadshavaren viljer att inte samtycka till insatsen.

Insatsens e Samtal kring ungdomens riskbeteende uppkommen nar det finns
innehdll: misstankar om drogbruk, i samband med berusade ungdomar vid
arrangemang, vid skolfranvaro/skolproblematik, eller nar
ungdomen vistas i kriminella miljéer eller sticker hemifran eller
avviker fran boenden. Ungdomar med psykiskt daligt maende av
olika skal (hemmamiljo, skola, tidigare hdndelser i livet etc).
e Syftar till att stirka ungdomen till att vilja sundare alternativ och fa
stod till att fordndra beteenden & forhallningssatt.
e Maximalt 5 samtal.
e Efterfragas eller kvarstar behov av stdd efter avslutad insats far
ungdomen hjalp att koppla pa relevant stod inom SOF eller annan
verksamhet/myndighet.

Utférare: Mobila teamet

Uppféljning: Ja

Stod till vuxna for att fa myndighetskontakter att fungera

Villkor: e Vuxna fr. 21 dr som befinner sig i hemloshet och vistas Helsingborg
stad.
e Uppger sig ha ett skadligt bruk/ beroende, psykisk ohélsa eller
befinner sig i en socialt svar situation.

Dokumentation:  ]a, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Identifierar och samordnar kontaktvigar mellan myndighet och
innehdll: den enskilde.
Utférare: Uppsokarna
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Uppfoljning:

Utforskande samtal med ungdomar och/ eller deras foraldrar

Villkor:

Rddgivning
kring:

Utférare:

Dokumentation:

Uppfdljning:

e Ungdomar 12-21 ar med riskbeteende och problematiskt
tankemonster och/ eller deras foraldrar.

e Folkbokforda i Helsingborg.

e Vardnadshavaren samtycker till att ungdomen far ta del av insatsen.

e Radgivning & utforskande samtal for att kunna guida ungdomen och
foraldrarna till ratt stod i samhallet.

e Upp till 2 samtal.
Mobila teamet
Nej, rddgivning undantas enligt 14 kap. 4 § SoL.

Ja
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Ovriga insatser utan féregdende behovsprévning

Nattplats for vuxna
Villkor: .

Hemlo6sa vuxna over 20 ar.

Har problem med skadligt bruk eller beroende av alkohol /narkotika
och/eller psykisk ohalsa.

Folkbokforda i Helsingborgs stad

Husdjur far inte tas med.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Sovplats i gemensamt rum.
innehdll: e Mbojlighet till dusch och tvitt av klider.
e Insatsen ar kostnadsfri.
e Kvillsmat och frukost ingar.
e Stod till kontakt med myndigheter under férmiddag efter
Overnattning.
Utférare: Verksamhetsomrade Boende
Uppfdljning: Ja

Stod till fordldrar med barn (0-17 ar) som placerats i familjehem/ jourhem eller

HVB-hem
Villkor: °

Foradldrar vars barn (0-17 ar) ar placerad enligt SoL eller LVU av
socialforvaltningen i Helsingborg.

Fordldrar som ar folkbokforda i Helsingborgs kommun vars barn (0-
17 ar) ar placerade av socialtjansten i annan kommun.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan réja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till fordldrar vars barn placerats av
socialférvaltningen. Férdldern kan uppleva bristande fortroende for
socialférvaltningen vilket gor att den enskilde riskerar avsta fran insatsen.
Dokumentation fran tidigare samtal bedéms inte nédvéndigt for att
genomfOra insatsen.

Insatsens
innehdll:

Kris & kdnslosamtal.

Rad & stodsamtal.

Stodperson i méten som handlar om barnet.

Stod att tolka & forsta dokumentation som utredningar, beslut &
domar.

Motivationssamtal att ta emot behovligt stod utifran férdldraskap
och/eller egna behow.

Information om forélders rattigheter & skyldigheter i forhallande till
barnets placering och socialtjdnstens arbete.

Stod i att vara fordlder pa avstand.

Utférare: Fritt fordldrastod

Uppféljning: Ja
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Stod till fordldrar med unga vuxna (18 - 20 ar) som placerats i familjehem/
jourhem eller HVB-hem

Villkor: e Foraldrar vars barn (18-20 ar) ar placerade enligt SoL eller LVU av
socialforvaltningen i Helsingborg.
e Folkbokforda i Helsingborgs stad.

Dokumentation: Ingen dokumentation av uppgifter som kan roja den enskildes identitet,
enligt 14 kap. 5 § SoL.

Sarskilt skal: Insatsen ges till férdldrar vars barn placerats av
socialforvaltningen. Féraldern kan uppleva bristande fortroende for
socialforvaltningen vilket gor att den enskilde riskerar avsta fran insatsen.
Dokumentation fran tidigare samtal bedoms inte nédvandigt for att
genomfora insatsen.

Insatsens e Kris & kidnslosamtal.
innehdll: e R4d & stodsamtal.
e Motivationssamtal att ta emot behaovligt stod utifran fordldraskap
och/eller egna behow.
e Stod i att vara fordlder pd avstand.

Utférare: Fritt fordldrastod

Uppfdljning: Ja

Stod till unga brottsutsatta

Villkor: e Barn och unga 0-20 &r som utsatts for brott och deras
vardnadshavare samt andra narstaende till barnet/den unge.
o Folkbokforda i Helsingborgs stad.
e Vardnadshavare samtycker till att barnet far ta del av insatsen.

Dokumentation: Ja, enligt 14 kap. 3 § SoL.

Insatsens e Stod- och krissamtal.
innehdll: e  Praktisk hjilp exempelvis i kontakt med rittsvisendet.
e Information om rattsprocessen.
e Samtal kan ske fysiskt, 6ver telefon eller digitalt.
Utférare: Krimteamet
Uppfdljning: Ja
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