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Gaster

| Karolina Hakansson | HR-chef | (KH)

1. Sakerstalla kvaliteten vid upphandling av konsulter (KH)

| samband med en Lex Sarah-utredning som avser en konsult som brustit i sitt
uppdrag sa beslutas att férvaltningen behdéver ta fram ett forvaltningsévergripande
arbetssatt som forstarker forvaltningens kontroll med syftet att minska marginalen
for felrekrytering av konsulter. Dialog kring uppdraget tillsammans med HR-chef.
Efter dialog fattas beslut om att referenstagning per telefon ska goéras vid varje
tillifalle som en ny konsult tilldelas ett uppdrag. Radande rutin ska uppdateras med
detta skallkrav och déarefter informeras om vid lampligt chefsforum. HR-chefen
uppdaterar rutinen samt sakerstaller att informationen gar ut.

2. Digitala skarmar till besoksrum

Fastighetsansvarig Katarina Lindqvist har lyft som forslag att inféra digitala
skarmar utanfér samtliga bes6ksrum och konferensrum och koppla dessa till
bokningssystemet. Fragan lyfts som en punkt till FLG, Katarina bjuds in vid [ampligt
tillfalle for att informera i fragan.

3. Aterkoppling ekonomicoachen

I juli manad kommer plattformen Ekonomicoachen lanseras inom familjen
Helsingborg. Plattformen riktar sig bade till privatpersoner och yrkesverksamma,



for att fler ska fa det stdéd som behdvs for att ta sig ur ekonomiska svarigheter.
Plattformen kommer aven innefatta en Al-baserad samtalscoach.

| september kommer Linda och Linn fran SLF besdka respektive ledningsgrupp
och informera mer om ekonomicoachen (tidigare kallat vardagsekonomi).
Utbildningsmaterial ska tas fram och kommer finnas pa HBG-learns, énskemal om
att tre medarbetare fran férvaltningen stéttar i framtagandet av utbildningsmaterial.
Fragan om forslag pa medarbetare gar ut via ledningsgrupperna och
aterrapporteras via verksamhetskoordinator.



