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Anvisning for fribiljetter for entré till kulturforvaltningens
verksamheter

Bakgrund

Kulturférvaltningens verksamheter Dunkers kulturhus och Helsingborgs museer séljer
biljetter for intrdde till verksamheterna. Ordinarie entrépriser faststalls av kulturndmn-
den.

For att leva upp till kommunallagens bestimmelser om likabehandling och forbud mot
gynnande av enskild, ska kulturférvaltningen vara restriktiv med gavor i form av fribil-
jetter.

Nedan foljer anvisning for utdelning av fribiljetter. Anvisningen géller for samtliga av
kulturforvaltningens verksamheter.

Definition av fribiljett

En fribiljett ar en biljett som vid ett (1) tillfalle ger fritt intrade till en av kulturférvalt-
ningens besoksmal.

Fribiljetter ska forses med en sista giltighetsdag, som far ligga max ett ar fram i tiden
berdknat fran utfirdandedatum (inte gavodatum).

[ avsnittet om konkretisering ges ett antal exempel pa hur bedémning kan goras.

Konkretisering — exempel pa situationer da det kan vara lampligt att ge en fribil-
jett

Observera att detta endast ar exempel. Bedomning maste goras i varje enskilt fall
utifran anvisningarna ovan.

e Till mottagare som i sitt viarv bedéms kunna vara mycket god ambassador for kultur-
forvaltningen, enskild verksamhet/avdelning inom kulturférvaltningen eller for
Helsingborgs stad. Tex. en forening for att starta ett samarbete och fa dom att se
verksamheten.

e Som pris i tdvlingar som genomfors av kulturforvaltningen, i samarbete med eller
med st6d av kulturférvaltningen och som ar 6ppna for allmanheten (observera att
priser som delas ut ska vara av mindre varde).

Exempel pa situationer nar fribiljett inte ska delas ut

Nedan ges exempel pa situationer och sammanhang nar det inte ska delas ut fribiljetter.

e Som ersattning for utfort arbete, internt eller externt.

e [sdadan omfattning att det kan betraktas som otillatet stod till enskild eller muta.
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e For privat bruk av anstallda eller som privat gava.

e [situationer som ar oférenliga med Helsingborgs stads policy mot mutor.

Bestallning av biljett

Beslut om att ge fribiljett som gava fattas av den verksamhetschef for vars verksamhet
fribiljetten galler. Beslut far dven fattas av avdelningschef om verksamhetschefen har de-
legerat ansvaret. Det dr beslutsfattaren som lagger bestallning till systemforvaltaren av
verksamhetssystemet om utfirdande av fribiljetter.

Bestallning gors via e-post till verksamhetssystem.kf@helsingborg.se. Bestallning gors
senast tva veckor i forvag.

Utfardande

Alla fribiljetter produceras via verksamhetssystemet Entry event.

Det ar inte tillatet att trycka eller tillverka egna fribiljetter. Redan utdelade dldre fribiljet-
ter galler dock for intrade, om inte giltighetsdatum passerats.

Det ska i verksamhetssystemet framga vilken verksamhet som fribiljetten giller for.

I verksamhetssystemet ska dven framga hur manga fribiljetter som totalt delats ut inom
kulturfoérvaltningen per ar.

Redovisning
Antal utdelade fribiljetter samt huvudsakligt syfte ska redovisas arligen per verksamhet i
samband med verksamhetens arsbokslut.

Fribiljetter till arrangemang

Hanvisas till respektive verksamhet.
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Anvisning for kulturkort som gava eller med rabatt

Ett kulturkort ar ett kort som berattigar innehavaren till intrade i kulturférvaltningens
entrébelagda anlaggningar. Kortet ger dessutom rabatter pa konserter och teaterfore-
stillningar samt andra erbjudanden. Kortet giller tolv manader i f6ljd fran aktiverings-
datum och ar personligt. Vid externa arrangorers arrangemang pa anlaggningarna galler
sarskilda villkor.

Konkretisering — exempel pa situationer da det kan vara lampligt med kulturkort
som gava

Normalt ska forvaltningen vara restriktiv med att dela ut kulturkort som gava eller till
rabatterat pris, da kortet har ett hogre varde och ar giltigt i fler sammanhang &n enbart
till kulturférvaltningens institutioner.

Fortroendevalda i kulturndmnden som i sitt uppdrag har behov av att f6lja verksam-
heten kan f3 ett kulturkort.

Exempel pa situationer nar kulturkort som gava eller med rabatt inte ska ges ut:
e Som ersattning for utfort arbete, internt eller externt.

e [sadan omfattning att det kan betraktas som otillatet stod till enskild eller muta.

e For privat bruk av anstéillda eller som privat gava.

e [situationer som ar oférenliga med Helsingborgs stads policy mot mutor.

Bestallning av kulturkort

Forsaljning av kulturkort till rabatterat pris ska i normalfallet endast ske nar det ar stora
volymer kort som kdps samtidigt.

Beslut att ge kulturkort som gava fattas av forvaltningschefen. Likasa beslutar forvalt-
ningschefen om att rabattera kulturkort vid forsaljning. Besluten dokumenteras enligt
blanketten - Beslut om att ge kulturkort som gdva eller rabattera kort. Skriftligt beslut ut-
gor underlag till bestéllning hos entréavdelningen.

Kulturkort som ges som gava laggs upp pa sarskilda artikelnummer i verksamhetssyste-
met. Darfor ar det enkelt att redovisa antalet och vid behov fa statistik.
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