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Presentation av organisation



• Förvaltningsdirektören har ordet 

• Presentation av organisationsskisser

• Tre verksamheter ett hus – samordningsuppdraget, husråd och mötesforum

• Vad händer nu?

• Frågor?

 

Agenda 



Nu tar staden nästa viktiga utvecklingssteg 
genom att tydliggöra Dunkers kulturhus och 
Helsingborgs museums roll i Helsingborgs 
kulturliv.

• Kulturskola

• Dunkers Kulturhus och Helsingborgs museum

• Inriktningsbeslut februari 2024

Varför gör vi det 
här?



Inriktningsbeslutet ska skapa förutsättningar för ökad tydlighet, långsiktighet och kvalitet 
för Dunkers kulturhus och Helsingborgs museum.

Helsingborgs museum ges ett samlat ansvar för utställningar, program och pedagogik utifrån museets 
samling. Helsingborgs museum ska få förutsättningar för att lösa det samlade museiuppdraget med en 
folkbildande samhällsuppgift.

Dunkers kulturhus ska få förutsättningar för ökat fokus i utställningsverksamheten 
för samtidskonst. Dunkers kulturhus blir museets största utställningsarena. Samtidigt får 
konsthallsverksamheten möjlighet till ett större fokus på samtidskonst och en modig bevakning av 
samtidsscenen.

Inriktningsbeslutet



Organisationsförslag



Att sätta sina barn i Helsingborgs 
kulturskola, eller låta barn och unga själva 
få göra valet, är valet som kan ändra allt. 

Här utvecklar de sin konstnärliga ådra.

Helsingborgs 
kulturskola
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Dunkers konsthall och scen kännetecknas av en 
god förankring i Skånes kulturliv.

Vi har en stark organisation som levererar ett 
intressant innehåll på ett socialt, klimatmässigt och 
hållbart sätt. Ett innehåll som är relevant och 
attraktivt för både regional och nationell publik.

Dunkers kulturhus är välbesökt 
bland konstintresserade, som en institution som 
utforskar, vågar tänka nytt och utmanar normer 
kring utställningsproduktion, programverksamhet 
och förmedling.

Dunkers Konsthall 
och scen



VERKSAMHETSCHEF

BoostHBG 
Verksamhetskoordinator

Konstnärlig riktning
Sammankallande:
Verksamhetschef

I den nya organisationen så har vissa 
utpekade medarbetare konstnärligt ansvar 
kring deras riktning. Dessa medarbetare är 

placerade i olika avdelningar. I 
verksamhetsplaneringen presenterar de för 

hela verksamheten deras linjer. Utöver 
dessa träffar de verksamhetschefen enskilt 
eller i grupp för att få till en dialog utifrån de 
ansvar verksamhetschefen har kring helhet 

och budget.

Husråd
Sammankallande:
Verksamhetschef

Syfte: Dialogforum 
mellan de verksamheter 
som huserar på Dunkers 
kulturhus för att skapa en 

god slutprodukt till 
besökarna.

Gästbesök på mötena av 
Kommunikationschef 

samt restauratör

Verksamhetsplanering
Sammankallande:
Verksamhetschef

Syfte: Samla hela 
verksamheten Konsthall och 

scen för att hitta en riktning för 
verksamheten utifrån vårt 

givna uppdrag. Här presenterar 
de olika medarbetarna med 
konstnärligriktningsansvar 

deras tankar för kommande år

AVD 1 AVD 2

Samordningsroller som finns inom vår verksamhet. Samordnare är medarbetare utan chefsansvar som arbetsleder vissa arbetsgrupper.
1. Samordnare för Utställningar
2. Samordnare för Tekniker
3. Samordnare skapande verkstaden
4. Samordnare för Dunkers kulturhus gemensamma program
5. Samordnare för Dunkers kulturhus gemensamma ytor
6. Samordnare Fastighet

APT
Sammankallande:
Verksamhetschef

Syfte: Samla hela 
verksamheten 

Konsthall och scen 
för att hitta en riktning 

för verksamheten 
utifrån vårt givna 

uppdrag
Del av 

samverkanssystemet 
(arbetsmiljö)

Utöver dessa
Specifika möten utifrån

- Projektbehov
- Samordningsbehov
Samt förväntan kring

- Outlook 
- Gemensam teamskanal

- Mobiltelefon

Balans kring att arbeta 
på plats eller hemifrån

Behålla kontorsplatser



Samordnare. Konstnärlig 
ledare

UTSTÄLLNINGAR
- Produktion

- Samordning
- Koordinering

- Vidareförsäljning
- Utställningssäkerhet

PROGRAM
Hantera husets tre ben

- Egen programläggning
- Uthyrningar och konferenser

- Samordning
- Kommunikation

VERKSAMHETSCHEF BoostHBG

SKAPANDE VERKSTAD
- Utveckla

- Drifta
- Schemalägg

- Guidning, visning
- Grupper

1. Kulturinformatör - 80%

Byggkoordinering & 
utställningsformgivning – 
100%

Egen utställningstekniker 
och/eller externa tekniker

Samordnare. A/V Teknik – 
100%

Dagväktare/Utställningsväkta
re

Samordnare - 
Fastighetsskötare med 
säkerhetsansvar – 100%

Städ

Verksamhetskoordinator

Systemförvaltning?

Utställningsproducent – 
100%
- Ansvar kring 
utställningssäkerhet

ENTRÉ  

AVD 1 - En chef AVD 2 - En chef

Entrépersonal - timanställda

Dunkerlaget

Värdar – Timanställda

Utställningsproducent – 
100%
- Ansvar kring ansökningar 
och sälj

Utställningsproducent – 
100%
- Ansvar kring grafisk 
formgivning, byggplanering

FASTIGHET

Samordnare Skapande 
verkstad
- Kopplas ihop med någon 
nedan

1. Fokus barn och unga – 
50%

2. Fokus barn och unga – 
100%

3. Fokus unga vuxna 100%

4. Fokus unga vuxna – 100%

5. Fokus vuxna och äldre – 
100%

6. Fokus vuxna och äldre – 
100%

Fastighetstekniker (tidigare 
servicetekniker) – 80%

Fastighetsvärd – 80%

2. Kulturinformatör - 80%

5. Kulturinformatör - 80%

3. Kulturinformatör - 80%

4. Kulturinformatör - 80%

A/V Teknik  - 100%

Timanställda

Fönsterputs

Växthantering

& övriga underleverantörer

TEKNIK

Externa tekniker

Schemaplanering, 
lokalbokning och 
värdkoordinering- 100%

Verksamhetsutvecklare-100% 
Kommunikation och 
gemensamma ytor – Kontakt 
Kom, Shop

1. Programproducent - 100% 
(Evenemangsstöd, 
programläggning, uthyrning)

Samordnare - 
Programproducent och SoMe  - 
100%

2. Programproducent - 100% 
(Evenemangsstöd, 
programläggning, uthyrning)

3. Programproducent - 100% 
(Evenemangsstöd, 
programläggning, uthyrning)

Värd – 80%

Biljettadministration och 
webb - 100%



Helsingborgs museum är en av de stora museiaktörerna i 
Skåne med lokal, regional och nationell relevans, 

• med ett starkt medarbetarengagemang och efterfrågad 
publik verksamhet

• med besökarperspektivet och invånarinvolvering i fokus,

• med inriktning på hållbara kultur- och naturupplevelser,

har museet inom sitt uppdrag en viktig roll att fylla som 
plattform för fri åsiktsbildning och informationsinhämtning. 
Museet är platsen för det goda samtalet.

Vi började vår resa mot ett Helsingborgs museum på flera 
platser 2022.

Nu tar vi nästa viktiga utvecklingssteg genom att museet får 
förutsättningar att lösa det samlade museiuppdraget med 
en folkbildande samhällsuppgift.

Helsingborgs 
museum



Organisationsstruktur Helsingborgs museum

Verksamhetschef
Hans Bergfast

Ledning & Stab
Samverkan, fastighet, 

verksamhetskoordinering, 
administration

Samordnare
Publik 

verksamhet 

Samordnare Arbetsledare
Trädgård & 

lantbruk

Samordnare 
kulturmiljö

Uppleva & Lära
Avdelningschef: Jonas Heintz

Publik verksamhet, pedagogik, program, 
evenemang

Samla & Förvalta
Avdelningschef: Therese Kruse

Samlingar, konservering, magasin, offentlig 
konst förvaltning, vaktmästare

Växa & Bevara
Avdelningschef: Weronica Timgren

Trädgård, lantbruk, kulturmiljö



Verksamhetschef

Uppleva och lära Samla och förvaltaVäxa och bevara

Avdelningschefer
Verksamhetskoordinator
Administratör

Arbetsledare/trädgårdsmästare
Trädgårdsmästare
Trädgårdsmästare
Trädgårdsmästare
Trädgårdsmästare
Trädgårdsmästare
Trädgårdsmästare
Museibonde/Djurskötare
Djurskötare
Djurskötare
Djurskötare
Museibonde/djurskötare (tj-ledig)
Trädgårdsarbetare (vakant 2024)
Trädgårdsarbetare (säsong)
Stadsantikvarie/samordnare
Biträdande stadsantikvarie
Trädgårdshistoriker/utvecklare
Landskapsvårdare
Utvecklare centrumbildning

Timanställda

Samordnare publik verksamhet
Program – och evenemangsansvarig
Projektledare – program och evenemang
Museipedagog – arkeologi
Museipedagog – etnolog
Museipedagog – kulturhistoria
Museipedagog – biologi
Museibiträde
Guide – och bokningsansvarig
Guide och utvecklare
Samordnare - entré och butik
Receptionist
Guide/avlösare – säsong
Museiarbetare – Kärnan/reception
Museiarbetare  - butik
Entré- och butikspersonal (säsong)

Projektledare – evenemang 50%
Kompetens förmedling – kulturhistoria
Kompetens förmedling – kulturhistoria
Kompetens förmedling – konsthistoria

Fotograf
Arkivarie – inriktning foto
Arkivarie 
Antikvarie – digital förmedling
Antikvarie
Antikvarie
Antikvarie
Konservator - måleri
Konservator – kulturhistoria
Konservator – kulturhistoria
Samlingsförvaltare
Museitekniker
Museitekniker
Museibiträde
Fastighetstekniker – larm och säkerhet
Vaktmästare
Vaktmästare
Säsongsvaktmästare

Produktionsledare – delas med 
konsthallen 
Utställningsproducent
Utställningsproducent

Samordnande utställningsansvarig



I inriktningsbeslutet ges verksamhetscheferna, med verksamhetsdelar på Dunkers kulturhus, i 
uppdrag att analysera förutsättningarna för möjliga samordningsmöjligheter.

• Samordningsvinster och utmaningar?

• Husråd – uppdrag och mandat

• Mötesforum

Samordningsuppdraget



• Entréfunktion

Information/infopoint/paket/försäljn
ing/bokning bilar och cyklar etc.

• Vaktmästare/Servicetekniker

(Intern hjälp)
• Biljettadministration för program 

i huset

• Fastighetsskötsel

(Skötsel om byggnaden)

• Städ/fönsterputs/Växthantering

• Dunkerlaget (Personalrummet, 
enklare stöd)

• Säkerhet

Dagväktare

Låssystem (taggar)

Brandskyddsarbete

SAMORDNINGSUPPDRAGET KRETSAR KRING

• AV Teknik

• Shop

Inköp och utveckling, Publikationer

Framtagande av 
verksamhetsspecifika produkter

• Utveckling av de offentliga 
ytorna

Möblemang, skyltning

• Lokalbokning

• Personalutrymmen

• Åtgärda arbetsmiljöproblem i de 
gemensamma ytorna

• Utställningsbyggnationer

• Timanställda vid arrangemang



• HASAB flyttar ut mitten juni
• Kom och Dunkerlaget flyttar upp till plan 4
• Två undervisningsrum till Kulturskolan på södra sidan plan 1
• Kontorsflytt för medarbetarna i rummen som blir undervisningsrum samt Kulturskolans admin
• Nytt större mötesrum på plan 1, Gummibandet och Gula rummet försvinner som mötesrum. 
• Uppdatera backoffice inredning

Tankar just nu inför andra halvan av 2025
• Ersätta Böljan med ett rum för mindre barn 0-3 år där Spektra nu är
• Bygga en skapande verkstad där Böljan är idag – en riktig atelje samt konsthall för barn & unga skapas
• Fortsatta diskussioner kring restaurangytan
• Uppdrag ges från förvaltningsdirektör kring samnyttjande av Kulturskolans publika lokaler
• Ingen mer planerad kontorsflytt men sen beroende på behov kan detta behöva ses över

Kvar att lösa
• Snickeri
• Förråd
• Biblioteket på besök

Lokaler



Väg framåt – vad blir nästa steg?

• Vecka 23 – kravprofiler publiceras på intranätet

• 10/6 - riskbedömningar

• Sommaren – dialog med närmsta verksamhetschef

• 26/8 – MBL-förhandling och samverkan av den nya organisationen

• 1/10 – organisationsträd 

• 1/1 2025 – Implementering av den nya organisationen

Vad händer nu?

Vecka 23
Kravprofiler 
publiceras

10/6 
Riskbedömningar

Juni-juli-Augusti
Dialog

26/8 MBL-
förhandling -
samverkan

1/10
Organisationsträd



Frågor?
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