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Forvaltning
Avdelning

T-dialog

(Trusted dialoQ)

Ett stadsOvergripande verktyg for Saker Digital
Kommunikation
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Varfor T-dialog?

 Det finns ett stort behov av att utbyta information pa ett séatt som
ar bade snabbt, enkelt, sakert och digitalt.

« Var vanliga mejl &r inget alternativ for utbyte av information som
ar kanslig och/eller sekretessklassad.

« Da ar T-dialog ett av verktygen i var verktygslada. E-tjanster kan
vara ett annat.
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SDK? T-dialog?

SDK star for Séker Digital Kommunikation
och ar funktionen.

T-dialog ar verktyget for att kunna
skicka séakra meddelanden.

Det pagar ett stadsovergripande arbete med SDK:

https://intranat.helsingborg.se/amf/stod-och-service/digitala-
stodmiljoer/digitala-tjanster/sakra-meddelanden/
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https://intranat.helsingborg.se/amf/stod-och-service/digitala-stodmiljoer/digitala-tjanster/sakra-meddelanden/

Ex pa nar T-dialog kan anvandas:

« ”Sallan dokument” som invanare ska skicka in till oss, dvs
dokument som varken ska laddas upp i Skills eller skickas in via
E-tjanst.

« Kanslig information som behover skickas till/fran kollegor i andra
forvaltningar, vanligtvis SOF.

« Ekonomiskt Bistand anvander T-dialog for att kommunicera med
HBG Works i de fall nagot ar fel pa e-ansdkan om ekonomiskt
bistand.

« Obs! Om du ska skanna in ett dokument for att skicka som bilaga
behoéver du ha tillgang till saker skanning.

+
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Innan vi fortsatter:

Du ska ha fatt ett mejl idag fran Lisa Lilja med rubriken:
Utbildning T-dialog.

| det mejlet finns en bilaga som du tillfalligt ska lagga pa din dators
skrivbord.

Vi kommer att aterkomma till det lite senare!
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Ratt installningar pa datorn!

FOr att undvika att bifogade dokument laddas ner till din dator nar de
Oppnas i T-dialog behdver du se 6ver dina dator-installningar.

5\“‘“
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Om du skickar en bilaga till nagon, paminn da a&ven mottagaren att
se over sina datorinstallningar, alternativt radera i "hamtade filer”.
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Edge

Hur hanterar jag mina instédllningar?

1. Oppna Edge och gé till de tre prickarna (fler val) uppe i fonstrets hdgra hérn.

2. Valj ”Installningar” i menyn som 6ppnas upp.

3. Isidans vanstra meny valjer du "Nerladdningar”.

553 Installningar

i Nerladdningar

4. Bland de val som nu finns pa sidan ska dessa tva vara aktiverade (som pa bilden):

Fraga mig vad jag vill gbra med varje nedladdning

Fréga alltid om jag vill spara en fil eller ppna den utan att spara

Oppna Office-filer i webblisaren

Om den har instéllningen ar aktiverad éppnas Office-filer (presentationer, kalkylblad, dokument) automatiskt i Microsoft

Edge i stéllet for att laddas ned till enheten

5. Klar /

Vad hander nu?

Nasta gang du hamtar en bifogad fil i ditt sdkra
meddelande kommer du fa detta val for att kunna vilja
om du vill 6ppna och lasa (i webblasaren) eller om du
vill vadlja en plats dar du sparar ner den aktuella filen.

'F%2Fintranathelsing... A g 7=

Nerladdningar B Q

& Vad vill du g&ra med bestallning-av-forstudie_m...

Oppna Spara som v~
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Chrome

Hur hanterar jag mina installningar?

1. Oppna Chrome och ga till de tre prickarna (fler val) uppe i fénstrets hdgra horn :

2. Valj ”Instéllningar” i menyn som 6ppnas upp Installningar

3. I sidans vanstra meny véljer du ”Nerladdningar”, och aktiverar sedan reglaget som styr
att webblasaren alltid forst fragar dig om var filerna ska sparas.

@ Instéllningar Q,_  sokiinstallningar
a Autofyll B3 Webblasaren hanteras av din organisation
(’ Integritet och sakerhet Nedladdningar
@ Utseende Plats "
C:\Users] I\Downloads -
Q  sékmotor
. Fraga var filerna ska sparas fore nedladdning (&)
B Standardwebbldsare
() Vid start
@ sprak
¥  Nedladdningar
T Tillgénglighet
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Nu ska viI testa!

« Gain paintranatet

« Till hdger under "Mina System” hittar du T-dialog
 |dentifiera dig med din e-legitimation

« Tryck pa "Nytt meddelande”

* Nu ska du skicka ett T-dialog meddelande till den person som
sitter till vanster om dig. Har du ingen som sitter till vanster om
dig skickar du istallet till nagon annan som sitter i din omedelbara
narhet.

* | amnesraden kan du skriva T-dialog utbildning.
« Nu ska du bifoga det dokument som du fick i mejlet fran Lisa
tidigare idag.
« Skicka!
 Logga ut
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Ta emot ett meddelande

Nu ska alla som sitter har inne ha fatt ett meddelande i sin vanliga
mejl om att ni har fatt ett sékert meddelande.

* Logga in enligt instruktion

-  Oppna det bifogade dokumentet, du hittar en liten pil 1angst upp
till hoger. Har valjer du "oppna”

Nu kan du bdrja anvanda T-dialog!
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Om du har nagra fragor eller
funderingar:

Kan du antingen lasa pa intranatet:

Eller ta kontakt med nagon av vara "Superusers”

Eva Edstav
Melissa Yang
Anna Bredahl
Lisa Lilja
Linda Tenkare
Tina Sjoholm
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