ningsgranse
digheter, akademi C
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Bilagor

Arbetsplanen foljs upp och renderas av
sponsorgruppen for sysselsattningsinriktningen.




Varfor ar okad sysselsattning
ett must-win-battle?

Helsingborg ska vara den basta platsen att bo och verka i ar 2027.
For att na dit behover vi losa gemensamma utmaningar.

Med utgdngspunkt i nulaget och de utmaningar
vi stdr infor, ska sysselsattningsarbetet leda till
att vi ska:

Alltfor manga helsingborgare star utanfor arbets-
marknaden och forsorjer inte sig sjalva genom ar-

bete, och arbetsgivare vitthar om att de inte kan
védxa pa grund av brist pa kompetens. Okad sys-
selsattning ar darfor nodvandigt for att na malbil-
den.

Genom ett starkt och blomstrande naringsliv och
en bredd av utbildningsmoijligheter som moter ar-
betsmarknadens behov, skapas jobb hos de loka-
la foretagen. Med ratt stod och samarbete med
arbetsgivare kan manga av de jobben fyllas med
dem som idag inte ar sjalvforsorjande.

Planen ska visa pa de forflyttningar som kravs
och satta fokus pa det vi ska gora tillsammans -
och tillsammans med andra aktorer — de narmas-
te aren. Nar vi lyckas bidrar vi till starkt livskvalitet
forindivider, tillvaxt, skattekraft och okad trygghet
| samhallet.

- skapa snabbare vagar till arbete, stalla tydliga

krav pa sjalvforsorjning och att kunna det svenska
spraket, for att minska utanforskap och okad
trygghet,

» hoja utbildningsnivan bland befolkningen och

sakra sprakfardigheter och skolresultat hos bade
vuxna och unga,

- forbattra stadens service genom att korta

handlaggningstider och minska regelkrangel,

- bidra till ett battre foretagsklimat,

- stotta befintliga foretagare, nyforetagare och

foreningsliv samtidigt som vi ska verka for att allt
fler foretag valjer att etablera sig i Helsingborg.




04. Nulagesbild

Helsingborg har de senaste aren praglats av en stark tillvaxt, bade inom

naringslivet och andra verksamheter.

Staden utsags 2022 till "Sveriges basta logistikla-
ge” och ar traditionellt en stark handel- och logis-
tikstad. Branscherna sysselsatter tillsammans 25
procent av stadens arbetsfora befolkning, jamfort
med rikets 15 procent. Bygg och anlaggning, indu-
stri och besoksnaring ar andra viktiga naringsgre-
nar. Flera av branscherna paverkas tidigt i vikande
konjunkturlagen vilket man historiskt sett i stadens
arbetsloshetssiffror.

Stadens naringsliv karakteriseras ocksa av manga
smaforetag dar 64 procent av stadens arbetsstal-
len ar ensamforetagare. Endast 0,3 procent av fore-
tagen har fler an 200 anstallda.

Samtidigt ar arbetslosheten i Helsingborg hogre an
for Skane och riket. Pa samma satt ar sysselsatt-
ningsgraden lagre. Utrikesfodda ar overrepresente-
rade i arbetsloshet och utgor ocksa merparten av
dem som uppbar ekonomiskt bistand. 4,8 procent *
av befolkningen uppbar ekonomiskt bistand, vilket
ligger hogre an jamforbara kommuner i riket.

* Arssiffra beraknad péa antalet personer som ari
alder 18—64 ar och som nagon gang under 2022
fick utbetalt ekonomiskt bistand.

Arbetslivet staller allt storre krav pa kvalificerad ar-
betskraft. | Helsingborg har befolkningen som hel-
het lagre utbildningsniva an riket och Skane. Utbild-
ningsinsatser och okad samverkan med arbetslivet
| olika former kravs for att fler ska bli en del av kom-
netensforsorjningsreserven.

Helsingborgs stad foljer Sveriges Kommuner och
Regioners (SKR:s) kvalitativa matning 6ver hur fore-
tag upplever kommunens service och myndighets-
utovning. | den senaste matningen fick Helsingborg
nojd kund-indexet 71 pa en skala mellan 0-100, vil-
ket var en tillbakagang mot foregaende ar och en
bit under medelvardet pa 75 for de 196 kommuner-
na som medverkar i undersokningen.

Att kommunen har en effektiv hantering av hela till-
standsprocessen och att det ar |att att gora ratt, ger
alla foretag mojlighet att vaxa.
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05. Fokusomraden

For att na hogre sysselsattning och de langsiktiga malsattningar som
beskrivs tidigare har Helsingborgs stad tillsammans med aktorer i
staden identifierat tre fokusomraden och arbetat fram prioriterade
initiativinom dessa.

Arbetsgivarnas

kompetensférsdrjning Utbildningsniva Foretagsklimat

Bredda yrkesutbildningsutbudet Fler sokande till yrkesutbildning 0g serviceniva

Kompetenstorsorjningsplaner

h& branschniva Oka kunskap om olika yrkesroller Utvecklad foretagsservice

Effektivare motesforum for
partnerskap med arbetsgivare

Fler kunskapsintensiva

Breddad rekrytering arbetstillfallen

Framja att studenter vill Overgang fran icke avslutat
arbeta i Helsingborg gymnasium

Staden som samhallsbyggare
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Arbetsgivarnas kompetensforsorjning

Brist pa kompetens finns inom de flesta branscher och de individer som star utanfor ar-
betsmarknaden saknar ofta de efterfragade kompetensera och har lag konkurrenskraft
pa arbetsmarknaden av olika skal.

Nulagesbilden visar tydligt pa de glapp som finns mellan arbetsgivarnas behov av kompetens och den som
aterfinns hos arbetskraften som star utanfor. Kompetensfoérsorjning handlar darfor allt mer om utbildning
pa olika nivaer. Samarbete med arbetsgivarna ar avgorande for att hitta mer flexibla, snabba och nya 16s-
ningar for att tappa igen glappet. Eftersom naringslivsstrukturen bestar av manga mindre foretag behover
samarbetet bygga pa strukturer dar foretag med liknande behov kan samlas.

SAMMANHALLANDE ANSVAR;
Arbetsmarknadsforvaltningen

Ett bredare utbildningsutbud ska utvecklas tillsammans med
arbetsgivare.

Bredda yrkesutbildningsutbudet

Oka och bredda yrkesutbildningsutbudet for invanare som har svart
att tillgodogora sig reguljar utbildning.

Kompetensforsorjningsplaner pa

. Ta fram kompetensforsorjningsplaner for viktiga branscher.
branschniva

Arbeta fram en struktur for effektiva motesforum i syfte att oka

Effektivare motesforum for partnerskapet med arbetsgivarna.

partnerskap med arbetsgivare Ta fram kommunikationsinsatser som visar arbetsgivarna bade vad
vi gor och hur de kan kroka arm.

Tillsammans med Campus ska staden genomfora aktiviteter som

Framja att studenter vill arbetaii ger studenterna pa Campus, liksom de pa YH-utbildningar och
helsingborg gymnasiala yrkesutbildningar, kunskap om arbetsmarknaden och

mojligheter i Helsingborg.

Stadens forvaltningar och bolag ska bidra med fler platser for att
3 forbereda invanare som star utanfor arbetsmarknaden for nasta
Staden som samhallsbyggare arbete.

Insatserna ska sa ofta som mojligt innehalla utbildning.

Indikatorer 2024

Genomfdra 4 aktiviteter per &r med arbetsgivare och studenter riktade till branscher med
sarskilt stort behov av kompetens.

2 kompetensforsorjningsplaner till slutet av 2024 som innehaller utbildningsinsatser pa alla
nivaer och sarskilt dka antalet platser pa niva 3.

Planerna ska dka kunskap om befintlist utbildningsutbud hos arbetsgivare i berdrda branscher
samt hos berdrda forvaltningar i staden.

Antalet utbildningsplatser riktade till invanare som har svart att tillocodogora sig reguljar
utbildning ska dka arlicen med 40 procent i jamforelse med foregdende &r.

Antalet platser som staden bidrar med for att forbereda invanare som star utanfor
arbetsmarknaden ska oka arlisen med 30 procent i jamforelse med foregdende ar.

Ytterligare indikatorer specificeras pa aktivitetsnivan i varje fokusomrade och initiativ.
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Utbildningsniva

Gymnasieexamen beskrivs ofta som en vattendelare pa arbetsmarknaden. Lagre utbild-
ningsniva innebar en hogre risk for arbetsloshet och bidragsberoende pa kort och lang
sikt. For de elever som inte slutfor eller riskerar att inte slutfora gymnasieskolan med ex-
amen, behover det finnas tydliga vagar mot vuxenutbildning eller arbete.

Antalet unga som valjer yrkesutbildning ar for lagt for att tillgodose arbetsgivarnas behov. Komvux har fatt
en allt viktigare roll att utbilda inom dessa omraden och att darfor dimensionera utbildningsplatserna efter
arbetsmarknadens behov. Det ar ocksa viktigt att unga har goda forutsattningar att goéra valgrundade val
av utbildning, och att bade unga och vuxna som saknar gymnasieutbildning eller star utanfor arbetsmark-
naden far tillgang till bra information om olika yrkesroller. Breddad rekrytering till olika utbildningar behover
utvecklas bade for unga och vuxna. Samarbete inom staden och med arbetsgivarna ar avgorande for att
saval studie och- yrkesvagledning som dimensionering ska fa goda effekter.

SAMMANHALLANDE ANSVAR

Fler unga och vuxna behover valja yrkesutbildning — inom gymnasiet,
vuxenutbildning och yrkeshogskola — for att mota arbetsmarknadens

kompetensbehov.
Fl sKkande till Utbildningar ska i hogre utstrackning utvecklas och kvalitetssakras
erso a,n e,t' tillsammans med arbetsgivare for att sakerstalla att elever/studerande far
yrkesutbildningar efterfrdgade kompetenser.

Arbetsgivare och utbildningsanordnare behover tillsammans hitta satt att
informera om utbildningar och arbetsmarknaden for att Oka attraktivitet och
soktryck.

Kunskap om yrken, arbetsliv och utbildningsvagar ska starkas saval hos
, . unga och deras foraldrar som hos arbetssokande vuxna.
Oka kunskap om olika

yrkesroller Studie- och yrkesvagledningen ska starkas for att 0ka individens

valkompetensen. Arbetsgivare ska involveras for att oka kunskapen om
olika yrkesroller.

Oavsett bakgrund eller socioekonomisk stallning behover utbildning |
Breddad rekrytering gymnasieskolan, yrkeshogskolan och hogskolan vara ett naturligt alternativ
for att kunna hoja sin kompetens och delta i arbetslivet.

Elever som inte slutfor sin gymnasieutbildning ska ha en somlos 6vergang
till annan utbildning (vuxenutbildning, Folkhogskola) eller arbetsmarknad.

Overgang fran icke avslutat

gymnhasium Fler unga utan examen fran gymnasiet ska fa stod i att komma vidare til
utbildning genom kommunens aktivitetsstod / Ung Helsingborg.

Indikatorer 2024

Andelen elever som klarar gymnasieskolan pa tre ar ska dka.

Ytterligare indikatorer specificeras pa aktivitetsnivan i varje fokusomrade och initiativ.
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Foretagsklimat

Ett gott foretagsklimat ar en forutsattning for att skapa en attraktiv stad att bo och verka i.
| Helsingborg ska det vara enkelt att etablera, driva och utveckla foretag. Som nulagesbilden
visar har Helsingborg haft nedatgaende trend i de olika matningar om gott foretagsklimat.

Analysen pekar pa att det ar viktigt att bygga starka partnerskap med foretagen, men ocksa att strava efter tyd-
lig och transparent kommunikation med naringslivet. En viktig malsattning ar att sakerstalla en foretagarvanlig
kultur i stadens forvaltningar genom att bygga relationer och ha god forstaelse for naringslivets verklighet.

Avdelningen for kommunikation och naringsliv

Hog serviceniva

Forbattrad serviceniva i kontakten med Helsingborgs stad. Kraftsamling
tillsammans med forvaltningarna for att oka servicenivan till naringslivet.
Stadens service ska praglas av snabbhet och hjalpsamhet gentemot
naringslivet vilket kommer underlatta deras mojligheter till att vaxa,
iInvestera och anstalla fler. Det ska vara enkelt att driva foretag i
Helsingborg.

Utvecklad foretagsservice

U

med stadens forvaltningar, kundcenter och i dialog med det lokala
naringslivet. Samtliga foretagare ska via stadens foretagsservice fa ratt
hjalp av ratt myndighet pa ett enkelt satt vilket kommer att attrahera
fOoretag att vaxa och utvecklas i Helsingborg.

tvecklad funktion for foretagsservice (lots) genom ett nara samarbete

Fler kunskapsintensiva

E

naringslivets forutsattningar och behov kopplade till kunskapsintensiva
arbetstillfallen. Bland annat kommer staden att utveckla
etableringsprocesser, lansera Helsingborg Innovation District och arbeta

n nara dialog med naringslivet for att forbattra var kunskap om

arbetstillfallen aktivt for att skapa partnerskap med naringslivet. Genom att staden bidrar
till battre forutsattningar for att fler kunskapsintensiva arbetstillfallen ska
skapas, okar tillvaxten bade i befintliga foretag och etablering av nya foretag.
Indikatorer 2024

Okad nojd kund-index (NKI) fran 72 till 76.

Implementera utbildningen "“Inte bara trevlig”. Malet ar att engagera minst 50 deltagare fran

5 olika forvaltningar.

Planera och genomfora tre forvaltningsovergripande aktiviteter inom myndighetsutovning

for att framja gemensamt samarbete och utveckling. Fokus pa fardplan, erfarenhetsutbyte
och kundbehov. Malet ar att ha med 100 deltagare under aret fran minst 7 forvaltningar.

Utveckla lotsen utifran naringslivets behov. Folja upp samtliga arenden i lotsgruppen samt

utvardera naringsidkarens upplevelse av lotsfunktionen. Malet ar att 100% ska ange att de ar

noOjda med lotsprocessen och har forstaelse for myndighetsprocessen.

Lansera Helsingborg Innovation District.

Satta en gemensam plan tillsammans med fastichetsagare och HBG City for att attrahera

fler foretag.

Ytterligare indikatorer specificeras pa aktivitetsnivan i varje fokusomrade och initiativ.



