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Arende

Datum 2024-11-20
Arendenummer 00042/2024
Ordférande Richard Lundberg
Forvaltningschef Henriikka Airaskorpi
Om planen

Intern kontroll &r en viktig del i att styra och folja upp verksamheten. Intern kontroll handlar om kvali-
tet, styrning och ytterst om att undvika risker som kan hindra staden fran att uppna sina mal. God in-
tern kontroll har darfér en stor betydelse for stadens verksamheter.

En viktig grundtanke &r att intern kontroll ska vara en standigt pagdende process — en integrerad del
av den ordinarie verksamheten. Forvaltningarna i Helsingborgs stad foljer Iopande upp och granskar
den interna kontrollen for att sékerstélla att den fungerar val och &r tillracklig. Detta uppféljningsarbete
gors enligt en plan som tas fram for varje nytt kalenderar. Plan for uppféljning av intern kontroll
baseras pa en riskanalys och presenteras i tabellform fordelat pa fyra stadsgemensamma avsnitt:
Administration, Ekonomi, Personal och Verksamhet.
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Konsekvens

eKritisk@Medium Totalt: 16
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Sannolikhet

Sannolikhet
Majlig

Mindre sannolik
Osannolik

PN Wb

Konsekvens

Allvarlig
Kannbar
Lindrig
Forsumbar

Avsnitt

Process / Rutin / System

Risk

Prioritet

Ekonomi

Inkdp av varor och tjanster

Risk for att inkop inte gérs
enligt upphandlingsreglerna
och géallande avtal.

9

Representation

Risk for att obligatoriska upp-
gifter saknas, fel moms lyfts
och attestregler inte foljs.

Personal

Digital kompetens

Risk for att den digitala mog-
naden &r for 1&g for att genom-
fora forflyttning inom digitali-
sering.

Kompetensutveckling befintlig
personal

Risk for att vi inte anvander

HBG Learns som ett verktyg
for kompetensutveckling av

befintlig personal.

.12

Attestering av I6ner

Risk for att attestering av éver-
tid inte hanteras enligt gallande
rutiner.

Verksamhet

Att forhindra felaktiga utbetal-
ningar

Risk for att rutin for nar-
varo/franvaro for invanare med
ekonomiskt bistand inte foljs.

Risk for att ny rutin for stick-
provskontroll inte oljs.

Gemensamt arbetssatt kring
planering och uppféljning

Risk for att invanare som inte
ar i en sammanhallen aktivitet
inte har ett fysiskt méte med
sin arbetsmarknadssekreterare
varje vecka.

Risk for att invanare som ar i
en sammanhallen aktivitet inte
har ett fysiskt mote med sin
arbetsmarknadssekreterare
varje manad.

Risk for att jobbmalet inte har
en tydlig koppling till de aktivi-
teter som ar dokumenterade
enligt metoden "Gemensamt
arbetssatt kring planering och
uppféljning".

Avvikelsehantering enligt
Socialtjanstlagen

Risk for att rutiner fér avvikel-
ser och Lex Sarah-
anmalningar inte foljs.

L EP

Klagomalshantering

Risk for att rutiner for kla-
gomalshantering inte ar kanda
och fdljs.

Digitalisering som verktyg for
effektiv verksamhet

Risk for att de digitala verktyg
forvaltningen utveck-
lar/anvéander inte leder till en
forandring i hur vi arbetar.

Arbetsmarknadsnamnden, Plan for uppféljning av intern kontroll 2025

4(5)



Avsnitt

Process / Rutin / System

Risk Prioritet

Upphandlingsvillkor SFI

Risk for att tilldelad tid och 9
narvarotid inte redovisas och

stammer 6verens med sche-

malagd tid i flex-

undervisningen.

Kompetensférsorjning

Risk for att invanare som full- 9
foljt en yrkesutbildningsinsats
inte far ett arbete.

Risk for att férvaltningen inte 6
arbetar systematiskt med kom-
petensforsdrjningsplanerna.
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