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Forvaltningschefen inleder

Arbetsmarknadsfoérvaltningen har enligt mig ett av stadens roligaste och viktigaste uppdrag.
Vi far varje dag bidra till att manniskor blir delaktiga i samhéllet, far jobb, lyckas dvertraffa

sig sjadlva och utbildar sig till nya yrken.

Var forvaltnings verksamhetsplan har jag
och forvaltningsledningen tagit fram utifran
forvaltningens nuldgesanalys av vara
resultat, forutsattningar och férvantningar
om framtiden. Har sammanfattas de priori-
teringar som vi behover arbeta sarskilt med
under 2025 for att lyckas med vart uppdrag,
uppna ndmndens mal, forflytta oss utifran
stadens inriktningar och forverkliga forvalt-
ningens malbild.

Nar du och dina kollegor planerar for er
verksamhet ska ni anvanda den har planen
som grund tillsammans med er verksamhets
nuldagesanalys. Nar ni bryter ner forvaltning-
ens verksamhetsplan till konkreta aktiviteter
ar det viktigt att ha fokus pa att 6ka var gem-
ensamma genomforandekraft for att kvalite-
ten och vara resultat i kdrnverksamheten ska
hojas. Prioriterade omraden i verksamhets-
planen tydliggoér de omraden dar vi har
behov av utveckling, nya arbetssatt och
forflyttning. Jag ar évertygad om att den har
utvecklingsresan kraver att vi fortsatter
optimera helheten istéllet for delarna och att
vi tillsammans ar modiga.
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2025 kommer att bli ett spannande ar.
Omvérlden stéller stora krav pa férnyelse
och transformation och vi som férvaltning
med vart viktiga samhallsuppdrag maste
hanga med.

“Jag ar overtygad om att den
har utvecklingsresan kraver
att vi fortsatter optimera
helheten istallet for delarna
och att vi tillsammans ar
modiga.”

Jag ser framemot att vi tillsammans fort-
satter att se till att fler helsingborgare blir
sjalvforsorjande och att vi bidrar till att fler

arbetsgivare kan rekrytera den kompetens
de efterfragar.

Vi ses i vardagen!

Henriikka Airaskorpi,
tf. arbetsmarknadsdirektor




Namndens uppdrag

Arbetsmarknadsndmndens uppdrag ar att vara méjliggérare fér att vuxna ska fa ett
arbete och att bidra till arbetsgivares kompetensférsoérjning.

Namndens inriktning och mal

Namndens inriktning

Arbetsgivare ska kunna rekrytera relevant kompetens i Helsingborg

Tillsammans med arbetsgivarna skapar vi forutsattningar for att effektivt mota
kompetensforsorjningsbehoven med en bredd av aktiviteter och utbildningar fér en
hallbar tillvaxt.

Fler invdnare med ekonomiskt bistdnd ska bli sjalvférsérjande sd snabbt som mojligt
Vi méter invanarna pa olika satt med tydliga forvantningar och ett tydligt arbetsfokus,
dven i stadsdelarna, for att pa sa satt bidra till ett mer integrerat och tryggt Helsingborg
med livskvalitet for alla.

Namndens mél

Andel av befolkningen, 18 — 64 &r, som under 2026 erhallit ekonomiskt bistdnd ska
hogst vara 3,8 procent

Motivering

Antalet helsingborgare som behdver ekonomiskt bistand for sin forsérjning har minskat
de senaste aren men ar fortsatt hogt. Fler invanare ska bli sjalvforsorjande sa att
andelen av befolkningen som &r i behov av ekonomiskt bistand minskar.

1200 invanare ska fullfélja yrkesutbildningsinsatser 2025

Motivering

For att minska glappet mellan efterfragad kompetens hos arbetsgivare och tillganglig
kompetens ar yrkesutbildningsinsatser ett viktigt verktyg. Det kan handla om reguljar
utbildning men dven kombinationer av yrkesutbildningsinsatser och praktisk erfarenhet.
Malets syfte ar ett 6kat fokus pa kompetensforsorjning.

Minst 330 invdnare med ekonomiskt bistdnd ska g4 till reguljira studier under 2025
Motivering

Utbildning &r vasentligt for en hallbar vég till sjalvforsorjning. Fler invanare med ekono-
miskt bistand ska borja att studera och deras drenden avslutas.




Sammanfattning av nulaget

Arbetsmarknaden i Helsingborg praglas, precis som de senaste dren, bdde av stora
rekryteringsbehov hos arbetsgivarna och hég arbetsloshet.

Arbetsformedlingen beskriver i sina analyser
att majoriteten av de arbetssokande har lag
konkurrenskraft; oftast beroende pa avsaknad
av sprakkunskaper, utbildning, natverk och
ohalsa i olika former. Det innebar att glappet
mellan efterfragad och erbjuden kompetens
behover fyllas battre, framforallt med
kompetenshojande insatser som bygger pa
arbetsgivarnas behov.

Arbetslosheten har okat nationellt under 2024,
och i Skane har den 6kat mest. Trots den héga
arbetslosheten finns det fortfarande gott om
lediga platser pa arbetsmarknaden, men de
som star utanfor saknar kompetens att ta de
lediga jobben. Bristen ar sarskilt stor inom
yrken som kraver gymnasial yrkesutbildning
och yrkeshogskola, varfér vuxenutbildning har
en viktig roll i forvaltningens arbete med
kompetenshdjande insatser. Forvaltningen har
under 2024 arbetat med att utreda forut-
sattningar for gemensam ansokan och
antagning inom Familjen Helsingborg. En
gemensam ansokan oppnar 2025 och med
battre samordning av antagningen kan vi nyttja
yrkesutbildningsplatserna battre inom del-
regionen.

Arbetet med att méta vara invanare med
tydliga forvantningar och ett tydligt arbetsfokus
har varit en viktig prioritering under 2024.
Forvaltningen har trots den stigande arbets-
I6sheten i Helsingborg lyckats bidra till att fler
invanare med ekonomiskt bistand borjat arbeta
eller studera jamfort med aret innan. Antal
invanare som soker ekonomiskt bistand har
inte okat trots stigande arbetsloshet. Detta har
dock inte varit tillrackligt for att leva upp till

forvantansbilden. Utmaningen for férvaltningen
att 6ka maluppfyllelsen mot namndens inrikt-
ningar och mal finns kvar. Fler invanare med
ekonomiskt bistand behover ta del av
utbildning och férvaltningen behéver ta fram
fler icke-reguljara utbildningsinsatser. Ratts-
saker och kvalitativ handlaggning ar en fortsatt
viktig prioritering for att forvaltningens alla
delar forstar sin roll i att forhindra véalfardsbrott.
Sammantaget behdver vi starka var genom-
forandekraft inom ett antal prioriterade
omraden som ska 0ka var leveransformaga
mot ndmndens inriktningar och mal.

Att bidra till arbetsgivarnas kompetens-
forsorjning ar det andra viktiga omradet for
forvaltningen. Vi har fortsatt arbetet med att
utveckla och skapa nya strukturer for ett
strategiskt samarbete med naringslivet genom
sysselsattningsinriktningen i samverkan med
skol- och fritidsforvaltningen, Arbetsformed-
lingen och néringslivsavdelningen. Arbetet med
att ta fram kompetensforsorjningsplaner har
lett till nya branschdialoger i syfte att
tillsammans skapa effektiva kedjor sa att fler
ska kunna arbeta i de yrkesroller som efter-
frdgas. Under 2025 behdver arbetet acce-
lereras, bade i relation till ndringslivet och i
relation till stadens forvaltningar, for att kunna
erbjuda fler platser dar vara invanare kan hoja
sin kompetens och sedan bidra med sin yrkes-
kunskap pa den 6ppna arbetsmarknaden.
Forvaltningen har dven fatt i uppdrag att under
2025 testa att implementera aktivitetsplikten,
och arbetar nu intensivt med att ta fram ett
uppléagg for en malgrupp, med start i januari
2025.




Malbild

Stadens malbild ar: Tillsammans goér vi Helsingborg till en av de béasta stiaderna att bo och

verkaidr 2027

Stadens malbild ar en hallplats pa vagen
mot vision Helsingborg 2035. Malbilden ger
tillsammans med visionen en gemen-sam
riktning for alla namnder och bolag. For att
inspirera, engagera och starka organisa-
tionen kring en riktning om vart vi ar pa vag
ar det viktigt att strava efter stadens
malbild. Det ger oss en grund att tillsam-
mans ta nasta steg mot Helsingborg 2035.

Utdver malbilden finns tre omraden dar
omvarlden utvecklas snabbt och férandras i
grunden. Dessa omraden &r: den grona, den
sociala och den teknologiska transforma-
tionen. Det & sammanflatade omraden
som paverkar samhallet globalt och lokalt,
som vi i Helsingborg behdver moéta, dra
nytta av och bidra till. Dessa transforma-
tioner kommer pa kort och lang sikt att
stélla stora krav pa samhallet och darmed
alla vara verksamheter.

Transformationernas dvergripande
samhallsférandringar innebar att vi som
stad behover 6ka takten och 6ka vart
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gemensamma utvecklingsfokus. For
arbetsmarknadsforvaltningen innebar
detta att vi behdver nyttja innovation och
digitalisering som mojliggor effektivisering
och nya arbetssatt. Vi ska dra nytta av ny
teknologi och vaga utforska vart behov av
nya mal och méta de grundlaggande
orsakerna som hindrar oss fran att
leverera framtidens valfardstjanster.

Arbetsmarknadsférvaltningens malbild
infor 2025 ar att forvaltningens olika delar
tillsammans med andra forvaltningar men
ocksa med arbetsgivare, utbildnings-
anordnare, andra myndigheter och
civilsamhallet samarbetar i en effektiv
process som gor det mojligt for invanare
att sa snabbt som majligt bli sjalv-
forsorjande och for arbetsgivarna att
kunna rekrytera relevant kompetens.
Genom en rattssaker och kvalitativ
forvaltning som har tydliga forvantningar
skapar vi forutsattningar for alla vuxna
invanare att vara delaktiga i arbetslivet och
ta ansvar for sin egen forsorjning.




Prioriterade omraden

For att lyckas med ndmndens uppdrag, inriktning och mél samt férverkliga stadens och
forvaltningens malbild behéver vi fokusera och prioritera utifrdn nuldgesanalysen och
véraresultat.

Vi behover 6ka var gemensamma genomforandekraft mot de mal som var verksamhet styrs
av, och det gor vi bast tillsammans i forvaltningen men ocksa med andra aktorer som har
stor betydelse for vart uppdrag.

Men aven att arbeta med verksamhetsutveckling och att utforska innovativa arbetssatt ar
en forutsattning for att vi ska lyckas. Vi maste leverera i enlighet med vara mal och
samtidigt nyfiket utforska behov av nya mal som kan gagna verksamheten battre.

Tre omraden dar forvaltningen behéver starka genomférandekraften under 2025:

Tillsammans for fler i arbete
o Kompetensforsorjning till den lokala arbetsmarknaden stéller hdga forvantningar pa att
forvaltningen, i partnerskap med néaringslivet, bidrar till att stéandigt utveckla innehallet
samt langden och formen pa utbildningar for att bidra till branschernas behov av
kompetens.
¢ Utbildning behover bli ett sjalvklart verktyg for de som idag star utanfoér arbetsmark-
naden. Med ratt kompetens kan de matchas mot ett arbete.

Heltidsaktivering for alla

For att fler invanare med ekonomiskt bistand ska bli sjalvforsérjande ska aktivitet pa heltid
vara utgangspunkten. Forvaltningen behover stélla om sitt arbetssatt for att fler ska ha en
aktiv planering.

Rattssaker och kvalitativ férvaltning
e Vibehover prioritera motet pa plats med dem vi ar till for i alla vara verksamheter. Vi ska
fortsatt fokusera pa att alla invanare har en tydlig planering som sakerstéller sam-
ordning for att korta tiden en invanare behover ekonomiskt bistand.
¢ Vibehover utveckla en systematik i alla vara verksamheter for att kunna folja upp och
kvalitetssdkra vara arbetsprocesser. Syftet ar att folja resultat och effekter av vart
arbete.

De prioriterade omradena ska vara en kompass som ska hjalpa oss att styra ratt i vart
arbete att utveckla verksamheten. Ha med er dem nar ni lagger fast verksamhetsplaner och
medarbetarplaner och kanske framforallt i verksamhetsdialogerna. Med hjalp av en bra
nuldgeskoll och nyfiket utforskande verksamhetsdialoger; dar vi utgar fran var vi star nu,
vilka effekter vart arbete gett hittills, vilka forflyttningar vi gjort och vilka framgangsfaktorer
vi sett, kan vi skruva ytterligare for att na hogre effekter.
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