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Allt viktigare att reda ut
gransshnitten

Februari ar redan har, och det nya aret ror sig i rasande fart. Inom ar-
betsmarknadspolitiken borjar det rora pa sig. Efter att Arbetsférmed-
lingen fatt ta emot tung kritik i Statskontorets rapport, och dessutom
natt en ny bottenniva i arets Fortroendebarometer, ar det knappast
forvanande att regeringen nu tycks utforska majligheten att flytta
Over mer ansvar till kommunernas arbetsmarknadsenheter.

Bade aktivitetskravet for forsérjningsstodet och den nya utredningen
om kommunernas arbetsmarknadsinsatser pekar i den riktningen.
Kanske ar vi pa vag att sla in pa samma vag som Finland, dar ett
decentraliserat system ger stdrre kommuner eller kommunkluster
ansvaret for arbetssokande. Eller s narmar vi oss en brittisk modell,
dér storre kommuner kan vélja att antingen ingd i ett centraliserat
system eller sjélva ansvara for arbetsmarknadsinsatser pé lokal niva.

Oavsett vag vacks frdgor om hur grénssnitten ska hanteras mellan
de manga aktorer som redan &r involverade i den svenska arbets-
marknadspolitiken. Vart system har under 1&ng tid lappats och lagats,
vilket har skapat en snarskog av ansvarsfordelning mellan statliga,
kommunala, privata och partsagda aktorer. For den arbetssokande
kan detta leda till forvirring, stelbent byrakrati och onddigt Ianga
perioder i arbetsldshet.

Om regeringen nu vill ge kommunerna en storre roll och géra tiden i
arbetsldshet kortare for de arbetssdkande, behdver man darfér ock-
sé ta tag i det byrakratiska kaos som uppstatt genom arens reformer.
Annars riskerar vi att bara fa annu fler kockar i den redan svarnavige-
rade arbetsmarknadspolitiska soppan.

| detta nummer av Werkets Manadsrapport far vi en exklusiv prat-
stund med Statskontorets Kajsa Holmberg, vi gar igenom Arbetsfor-
medlingens senaste utgiftsprognos, tittar narmare pa AF leveranto-
rernas avvikelserapportering, och dyker ner i den nya utredningen
om kommunernas arbetsmarknadsinsatser — samt mycket mer.

Trevlig lasning!

@’bﬂ %w}ﬂ‘—

biorn@werket.nu | 070-888 26 01

INNEHALL
FEBRUARI 2025

IAF och ISF ser ut att bli en
Sammanslagningen av de tva
kontrollmyndigheterna.

Intervju med Kajsa Holmberg

En exklusiv intervju med
Statskontorets utredare.

AFs utgiftsprognos

Farre deltagare i insatser i arets
férsta prognos.
Avvikelserapportering

Reultatet av Werkets enkat om
avvikelserapportering

Fortroendebarometern
AF placerar sig lagt pa
listan i ar igen.

Ny utredning
Kommunernas insatser
ska utredas.

Notiser

Manadens nyheter i
korthet.

Statistik — makro

Vi mater temperaturen
pa arbetsmarknaden
Statistik - tjanster
Farre leverantorer i
ROM2.

Statistik — utbildning
Antalet deltagare i AUB
oférandrat




#2
FEBRUARI
2025

WERKET MANADSRAPPORT III

Tillsynsmyndigheter

Tva tillsynsmyndigheter blir en
- utredning foreslar en sammanslagning

ISF, IAF och Delmi féreslas bli en myndighet — men vad innebér det for anstéllda
och verksamhet? Samtidigt lamnar ISF:s generaldirektor sitt uppdrag for ett nytt

toppjobb.

Regeringen har mottagit ett férslag om
att sl& samman Inspektionen for soci-
alforsakringen (ISF), Inspektionen for
arbetsloshetsférsakringen (IAF) och De-
legationen for migrationsstudier (Delmi)
till en enda myndighet. Fordndringen &r
en del av en storre dversyn av stats-
férvaltningen dar regeringen vill minska
antalet myndigheter och effektivisera
verksamheter med liknande uppdrag.

For de anstéllda pa de tre berérda myn-
digheterna innebar beskedet en osaker
framtid. Sammanslagningen kan leda till
att tjanster forsvinner och att delar av
verksamheten férandras eller flyttas.

Vad betyder sammanslagningen?

Forslaget innebar att ISF, IAF och Delmi
skulle uppgé i en ny, dnnu obemannad
myndighet med samlat ansvar for utvar-
dering och analys av socialférsakrings-
systemet, arbetsloshetsforsakringen och
migrationsstudier.

ISF, som i dag granskar socialférsakring-
arna och hur de fungerar i praktiken, har
cirka 50 anstéllda i Goteborg.

IAF, med sitt huvudkontor i Katrineholm,

ansvarar for tillsyn och uppféljning av ar-
betsloshetsforsakringen och har omkring
75 anstallda.

Delmi, en oberoende kommitté under
justitiedepartementet med fokus pa mig-

rationsstudier, har sitt sate i Stockholm
och finansieras delvis genom anslag fran
regeringen.

Syftet med sammanslagningen uppges
vara att samordna analyser och gransk-
ningar av trygghetssystemen samt att
minska kostnaderna for administration.
Men fackférbundet ST har uttryckt oro
for att en sddan féréandring kan innebéara
att viktig expertis gar forlorad.

— Det finns en risk att man slar ihop
myndigheter med olika uppdrag utan att
ténka pa hur det paverkar deras specifi-
ka verksamheter, sdger ST:s ordférande
Britta Lejon.

Fragor kring placering och personal-
nedskarningar

Ett av de storsta fragetecknen ror var
den nya myndigheten ska placeras.
Bade ISF och IAF ar i dag lokaliserade
utanfoér Stockholm, vilket gor att anstall-
da i Géteborg och Katrineholm riskerar
att behdva flytta om den nya myndighe-
ten placeras nagon annanstans.

Regeringen har &nnu inte gett nagot
slutgiltigt besked om detaljerna i sam-
manslagningen, men enligt det forslag
som har lagts fram kan en ny organisa-
tion vara pa plats redan 2026.

Vad hander nu?

Regeringens beslut om sammanslag-
ningen vantas komma under aret, men
exakt hur den nya myndigheten ska
organiseras ar fortfarande oklart.

Om sammanslagningen blir verklighet
vantas 6vergangsperioden paga fram till
2026. Under tiden fortsatter de berdrda
myndigheterna att bedriva sin verk-
samhet som vanligt — men med en stor
forandring i horisonten.

Werket
kommenterar

En sammanslagning av dessa tillsyns-
myndigheter skulle kunna effektivisera
granskningen av Arbetsférmedlingen
och Migrationsverket. Samtidigt skiljer
sig myndigheterna markant i arbetssatt.
ISF ar forskningstung, dar en tredjedel
av de anstallda har forskarutbildning —
till skillnad fran IAF, dar forskning har en
nllale[g=Ngell

Nar ISF:s generaldirektor Eva-Lo Ighe
nyligen utsags till ny chef for SCB,
Oppnades mojligheten att genomféra
sammanslagningen utan att behova
tillsatta en ny generaldirektor.
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Arbetsformedlingen

Kan AF vanda utvecklingen?
-eh intervju med Kajsa Holmgren

Arbetsformedlingen har tappat sin roll som expertmyndighet och fastnat i en ond
spiral dar regeringen detaljstyr allt mer, samtidigt som myndigheten undviker att
saga ifradn. Resultatet? Viktiga arbetsmarknadsinsatser fungerar inte som de bor-
de. Det menar Kajsa Holmberg, utredare och forfattare bakom Statskontorets rap-
port "Gor jobbet!” Vi ringde upp henne for att reda ut hur det blev sa har — och vad
som kravs for att vanda utvecklingen.

Telefonlinjen knastrar till innan Kajsa
Holmberg svarar. Hon &r en upptagen
person, sarskilt nu nar rapporten "Gor
jobbet!” har fatt stort genomslag. Men
hon tar sig anda tid att prata. Det marks
snabbt att hon har ett djupt engage-
mang i frdgan.

- Det 4r manga faktorer som samspelar
och forstarker varandra. Sa ar det alltid i
stora och komplexa verksamheter, sager
hon.

Och Arbetsférmedlingen ar just en sadan
verksamhet. En av rapportens centrala
slutsatser ar att myndigheten har tappat
sin roll som expertmyndighet.

— Vi beddmer att en viktig faktor ar att
Arbetsformedlingen har frantratt sin
egen roll som expertmyndighet. Den har
inte statt upp for vad som ar effektivt for
den grupp arbetssékande som myndig-
heten ska prioritera, sdger Holmberg.

Ett tydligt exempel pa detta &r digitali-
seringen.

— Arbetsférmedlingen har varit for fo-
kuserad pa digitala sjalvservicetjanster
samtidigt som de som star langt fran
arbetsmarknaden ofta behdver en annan
typ av stod, forklarar hon.

En ond spiral mellan regeringen och AF

| rapporten beskrivs relationen mellan
regeringen och Arbetsférmedlingen som
en negativ spiral dar de olika parternas
problem forstarker varandra.

- Arbetsférmedlingen och regeringen
har skapat den nuvarande situationen
tillsammans i och med hur bégge parter
agerar gentemot varandra, sager Holm-
berg.

Hon menar att regeringen detaljstyr
for mycket — men att det sker eftersom
Arbetsformedlingen inte levererar som
férvantat. Samtidigt ar en av orsakerna
till att Arbetsférmedlingen misslyckas
just att den detaljstyrs pa ett satt som
gor det svart att prioritera och styra
verksamheten langsiktigt.

— Vi vill ju trycka pa att de bagge har
agens att kunna bryta den har onda cir-
keln. Regeringen genom att detaljstyra
mindre, och Arbetsférmedlingen genom
att presentera mer underbyggda férslag
och vaga foérmedla obekvam information,
sager hon.

Arbetsmarknadsutbildningar - ett typ-
exempel pa problemet

Ett konkret exempel dar problemen blir
tydliga ar arbetsmarknadsutbildningarna.

— Arbetsmarknadsutbildningar ar tids-
kravande att besluta om. Det tar tid att
hitta kandidater, och de behdver ofta
forberedande insatser eller stéd medan
utbildningen pagar. Det ar ett stort jobb,
sager Holmberg.

Problemet ar att Arbetsférmedlingen
inte internt har fordelat sina resurser sa
att arbetet kan genomforas effektivt. En
frdga som de sjalva dger.

- Arbetsférmedlingen har internt inte
férdelat mer av sina medel till att
genomfora detta. D3 ar det svart for
verksamheten att dstadkomma det som
bade myndigheten och departementet
vill, s&ger hon.

Hon pekar ocksa pa att matchnings-
tjdnsterna har varit |1attare att 6ka antalet
deltagare i, men av en specifik anled-
ning.

— Matchningstjansterna har varit lattare
att genomfdra eftersom det ar mindre
tidskravande att anvisa dit. Darfor har
myndigheten kunnat 6ka volymerna dar
aven utan att fordela om resurser for
det.

Nar kortsiktiga uppdrag gar fére det
langsiktiga ansvaret

Ett annat problem &r att Arbetsférmed-
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lingen har blivit alltfor fokuserad pa att
leverera pa de arliga regleringsbrevsma-
len fran regeringen.

— En annan sak som vi tycker ar viktig
ar att myndigheten behdver prioritera
regeringens langsiktiga styrning ho-
gre. Myndigheten ska inte genomféra
den érliga styrningen pa bekostnad av
sina forordningsstyrda uppgifter, sager
Holmberg.

Hon menar att detta skapar déliga forut-
sattningar for myndigheten att forbattra
sina resultat och uppratthalla en effektiv
verksamhet pa 1ang sikt.

Manga bitar har belysts forut - men
aldrig samtidigt

Holmberg beskriver ocksa hur manga
av de problem som tas upp i rapporten
redan har uppmarksammats i tidigare
rapporter och nyhetsgranskningar.

- Manga av de har fragorna har upp-
marksammats tidigare, men ofta var for
sig. Man har konstaterat att “det dar var
inte bra” utan att satta in problemen i ett
stérre sammanhang.

Det som gor den har rapporten an-
norlunda ar att den belyser problemen
samlat.

— Det &r forst nér vi tittar pa Arbetsfor-
medlingens verksamhet och regeringens
styrning samlat som vi kan borja forsta
de djupare orsakerna till varfor saker
fungerar som de gor.

Rapporten tecknar en bild av en myndig-
het med stora och djupt rotade problem.
Det ar inte bara enstaka brister — det
handlar om strukturer och arbetssatt
som sitter fast i organisationen. For

den som laser kan det nastan kéannas
hoppldst.

Finns det en vag framat?

Aven om rapporten pekar pa stora
problem, tror Holmberg att det gar att
vanda utvecklingen.

- Vi tror genuint att det gar att vanda.
Inte minst inom myndigheten finns ett
otroligt engagemang, och de ar med-
vetna om problemen och vill komma till
ratta med dem.

Hon betonar att Arbetsférmedlingen ar
l&ngt ifrén den trogrorliga, férandringso-
benagna myndighet som den ibland
beskrivs som.

— Tvartom, vi ser att Arbetsférmedlingen
ar sa forandringsbendgen att de ibland
ror sig for fort. De vill s& mycket att det
blir svart att fa genomslag for de insat-
ser som faktiskt ar viktigast.

S4&, vad behover goras? Holmberg lyfter
fram tre nyckelomréden:

Koppla ihop verksamhet och ekonomi.
Styrningen maste hanga ihop. Annars
blir prioriteringarna bara en papperspro-
dukt utan verklig effekt.

Arbetsformedlingen behdver fokusera
pa ett fatal prioriterade atgarder i taget —
istallet for att forsoka fixa allt samtidigt.

Och s& att agera som en expertmyn-
dighet. Anvanda och sta upp for den
expertkompetens om arbetsmarknads-
politisk verksamhet som finns i myndig-
heten.

Ar det inte dags att lagga ner myndig-
heten?

Hon ifrdgaséatter dock idén att flytta an-
svaret for Arbetsformedlingens uppgifter
till andra myndigheter eller att skapa en
helt ny organisation.

- Vart uppdrag har inte inkluderat att
analysera alternativ till dagens myndig-
hetsstruktur. Men att flytta uppgifter

till andra myndigheter, eller att skapa

en helt ny myndighet, ar varken enkelt,
billigt, eller ndgon garanti for att den nya
strukturen skulle fungera battre. Det kan
verka lockande, men det finns stora ris-
ker och oklara vinster, sdger hon. Flera
av problemen med Arbetsférmedling-
ens interna styrning borde ocksa vara

forhallandevis enkla for myndigheten att
komma till ratta med.

Kommer rapporten att foljas upp?

Statskontoret kommer inte sjalva folja
upp Arbetsférmedlingens arbete med
rapportens slutsatser.

- Vara granskningar baseras pa reger-
ingsuppdrag, och om vi inte far ett tyd-
ligt uppdrag kring det kommer det inte
att goras fran var sida, sdger Holmberg.

Men hon hoppas att rapporten anda far
genomslag.

- Jag hoppas att myndigheten tar till

sig av innehallet, tréskar det internt och
landar i vad de sjélva tycker ar viktigast
for att komma framat. Att de gor expert-
myndighetsjobbet och omséatter var ana-
lys och vara medskick i egna slutsatser
och en vag framat. Jag hoppas ocksa att
regeringen ger myndigheten handlings-
utrymme att folja den vagen.

Och s& var samtalet dver. Men arbetet
med att gdra jobbet har bara borjat.

Kajsa
Holmberg

Yrke: Utredare
Arbetsgivare: Statskontoret

Aktuell: Forfattare av rap-
porten “Gor Jobbet!”, som
beskriver de strukturella
utmaningar som paverkar
Arbetsformedlingens effek-
tivitet.
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Arbetsformedlingen

Farre deltagare i insatser
i arets forsta utgiftsprognos

Trots dkande arbetsldshet och en véxande grupp langtidsarbetslésa minskar del-
tagandet i Arbetsférmedlingens insatser. Myndighetens senaste prognos visar att
farre arbetssdkande tar del av matchningstjanster och arbetsmarknadsutbildning-
ar, samtidigt som langtidsarbetsldsheten vantas bita sig fast pd hoga nivaer.

Utvecklingen pa arbetsmarknaden

Redan i féregdende prognos fanns
indikationer pa att aterhamtningen pa
arbetsmarknaden drdjde. Sedan dess
har nedgangen fortsatt ytterligare, och
arets forsta prognos malar upp en &nnu
morkare bild.

Arbetsldsheten har 6kat mer an vantat,
och i den senaste prognosen spar Ar-
betsférmedlingen att den hamnar pa 6,9
procent 2025 (6,6 procent i foregaende
prognos) for att sedan sjunka till 6,6
procent 2026 (6,4 procent i féregaende
prognos).

Langtidsarbetsldsheten har justerats
upp fran 150 000 personer i den tidigare
prognosen till 155 000 personer vid slu-
tet av 2025, en niva som forvantas bita
sig fast till slutet av 2026. Framst for-
vantas 6kningen ske bland de med med
svag konkurrensférmaga pa arbetsmark-
naden. Narmare 90 procent av de som
varit arbetslésa mer an tva ar bedoéms
tillhéra denna grupp.

Arbetsformedlingens prioriteringar

Arbetsférmedlingens verksamhetsplan
for 2025 innebér ett “tydliggérande av
myndighetens prioriteringar”, bland an-
nat genom att resurser omfordelas fran
de som star narmare arbetsmarknaden
till de som star langre ifran. Prioritering-
arna for 2025, samt vad de férvantas
leda till, ssmmanfattas i punkterna:

Ett forstarkt fokus pa arbetsgivarar-
bete och arbetsnara insatser till de
arbetsstkande som star langt fran
arbetsmarknaden férvantas leda till
forbattrade resultat for de som ar el-
ler riskerar att bli langtidsarbetslosa.

Ett aktivt och effektivt arbete med
matchning, i form av platsforslag
och platsanvisningar, samt en
forstarkt kontroll av arbetssdkande
férvantas leda till att den geogra-
fiska och yrkesmassiga rorligheten
bland arbetssdkande dkar.

Ett utokat arbete med kontroller
av arbetsgivare och leverantorer
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forvantas leda till att myndigheten
Okar andelen korrekta utbetalningar
och motverkar brott mot valfards-
systemet.

Matchningstjanster

Den senaste prognosen visar att delta-
gandet i matchningstjanster fortsatter
att minska. Redan i oktober 2024 note-
rades en viss nedgang, men i februari
2025 har siffrorna justerats ytterligare
nedat.

Jamfort med den tidigare prognosen
minskar deltagandet i matchningstjans-
ter frdn 49 400 personer till 41 400 i
genomsnitt under 2025.

M Prognos - feb 2025
Prognos - okt 2024

2027 2028 2029

Prognos: matchningstjanster
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Minskningen fortsatter aven under 2026
och 2027. Antalet deltagare ligger i den
senaste prognosen lagre an antalet i
foregaende prognos for hela prognos-
perioden. En viktig orsak till detta &r att
Arbetsformedlingen styr om resurser till
mer arbetsndra insatser, dar man menar
att effekten blir storre for personer med
svag konkurrensférmaga pa arbetsmark-
naden.

Arbetsmarknadsutbildning

Trots att arbetsmarknadsutbildning ar en
av de insatser dar det rader en mycket
bred konsensus kring att antalet delta-
gare ska 6ka, innebar detta fortfarande
en utmaning for Arbetsférmedlingen. |
genomsnitt férvantas 6 300 deltagare
per manad fa ta del av arbetsmarknads-
utbildning under 2025 (en minskning
fran 6 400 i foregadende prognos).

Trots att myndigheten i mitten av 2024
Oppnade upp insatsen for arbetsso-
kande ndrmare arbetsmarknaden har
volymerna fortsatt varit laga.

Enligt Arbetsférmedlingen har utma-
ningen bestatt i att “identifiera deltagare
med forutsattningar i form av behoy,
forkunskaper och intresse for att slutfora

8K

arbetsmarknadsutbildning” Vidare menar
Arbetsférmedlingen att handlaggningen
behdver bli “mer effektiv” for att pa sikt
vasentligt kunna 6ka antalet deltagare.

Forberedande utbildning och andra
tjanster

Deltagarantalet i forberedande utbild-
ning och évriga upphandlade tjanster
har justerats ned fér 2025 i den senaste
prognosen. En av orsakerna ar att vissa
insatser, sdsom "Steg till arbete” inte har
vuxit i den takt som tidigare planerats.
Utmaningarna bestar och ingen 6kning
av anvisningar forvantas ske inom denna
tjanst.

Arbetsformedlingen ser ocksad en minsk-
ning i andra upphandlade tjanster, dar
anvisningar till exempelvis karridrvagled-
ning har minskat, till stor del pa grund
av havda avtal. Pa langre sikt forvantas
antalet deltagare i karridrvagledning att
Oka, i takt med att nya avtal kommer pa
plats.

Arbetsférmedlingen podngterar att
prioriteringen av arbetsnara insatser for
deltagare langre fran arbetsmarknaden
kan komma att medfdra farre anvisningar
till dvriga tjanster.

M Prognos - feb 2025
W Prognos - okt 2024
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Prognos: arbetsmarknadsutbildning

Werket
kommenterar

Den senaste prognosen fran februari
2025 visar att arbetsmarknaden fortsatt
ar i en svar situation. Aterhamtningen
forvantas ta langre tid, och langtidsar-
betslésheten férvantas 6ka och bita sig
fast pa hdéga nivaer.

Det forefaller allt tydligare att Arbets-
férmedlingens fokus riktas allt mer mot
insatser utforda i egen regi, vilket far
som konsekvens att antalet deltagare

i de upphandlade tjansterna sjunker.
Tydligast blir konsekvenserna for de
upphandlade matchningstjansterna, dar
antalet deltagare i genomsnitt under
2025 ar 8 000 farre an i foregdende
prognos.

De orsaker Arbetsférmedlingen uppger
for den svaga volymutvecklingen inom
arbetsmarknadsutbildningen kanns igen
fran en rad prognoser under de senaste
aren, och ursakterna borjar vid det har
laget bli trétta och uttjatade. Det ar
uppseendevackande att departementet
inte satt ner foten i fragan for att tvinga
fram en forandring.
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Arbetsformedlingens leverantorer

Hot, okunskap och bristande aterkoppling
sa upplevs AFs avvikelserapportering

Avvikelserapportering ar en central del av leverantérernas uppdrag inom Arbetsformedlingens
tjanster och utbildningar. For att fa en inblick i hur leverantdrerna upplever processen och dess
paverkan pa deltagare, verksamhet och arbetsmiljoé har Werket genomfort en enkatundersok-

ning.

Enk&tundersokningen skickades ut till de
av Werkets kunder som levererar tjanster
och utbildningar till Arbetsférmedlingen.
Undersokningen syftade till att fa en
djupare forstaelse for hur leverantorerna
upplever processen kring avvikelserap-
portering, vilka utmaningar de stoter

pa i det dagliga arbetet och hur detta
paverkar deras verksamhet, deltagarna
och den &évergripande arbetsmiljon.

Totalt inkom svar fran 26 olika organisa-
tioner.

Svaren samlades in genom en digital en-
kat, dar leverantdrerna anonymt kunde
dela med sig av sina erfarenheter och
upplevelser. Enkdten omfattade bade
fasta svarsalternativ och 6ppna fritext-
svar for att mojliggéra en mer nyanse-
rad bild av hur avvikelserapporteringen
fungerar i praktiken.

IT-systemen far blandade betyg

Knappt 40 procent av de leverantorer
som besvarat enkaten tycker att IT-sys-
temen for avvikelserapportering funge-
rar bra, medan ca 20 procent anser att
de fungerar daligt. Nagra respondenter
efterfragar storre flexibilitet i rappor-
teringen, bland annat genom storre
mojlighet att lamna information i form av
fritext.

(44

Atta av tio respondenter
uppger att de aldrig eller
séllan far aterkoppling

Allvarliga brister i AFs aterkoppling

Stora brister finns dock enligt res-
pondenterna i Arbetsférmedlingens
aterkoppling. Atta av tio respondenter
uppger att de aldrig eller sallan far ater-
koppling fran myndigheten pa inldamnade

avvikelserapporter, dven nar de aktivt
efterfragar aterkoppling.

Tydliga riktlinjer - men lag kdannedom
hos deltagarna

Arbetsférmedlingens riktlinjer och in-
struktioner for nar en avvikelserapport
ska goéras upplevs generellt som tydliga
(ca 50 procent ger ett positivt svar, och
endast 8 procent ett negativt), och nio
av tio respondenter uppger ocksa att
deras personal ar val insatta i nar en
avvikelserapport ska goras. Den fram-
sta orsaken till avvikelserapportering

ar franvaro. Sarskilt sjukdom och VAB
aterkommer ofta i svaren, men &ven fall
dar deltagare inte dyker upp till moten.

Daremot upplever respondenterna att
deltagarna &r mindre vél insatta. Over
60 procent av leverantérerna anser att
deltagarna har I1dg kdnnedom om regel-
verket och nar en avvikelserapport kan

7,7%

11,5%

Fréga: Hur ofta far ni aterkoppling fran Arbetsférmedlingen kring en avvikelserapport? Skala 1 - aldrig till 5 - alltid. Ingen respondent har svarat 5.
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bli aktuell. Halften av respondenterna
upplever att avvikelserapporteringen har
betydelse for att deltagarna ska fullfolja
sina dtaganden inom ramarna for tjans-
ten eller utbildningen de deltar i.

Paverkar det deltagarnas val?

En av de mer uppseendevackande
l&rdomarna fran enkéaten ar att flera le-
verantorer vittnar om att deltagare aktivt
sOker sig till aktorer dar avvikelserappor-
teringen upplevs som mindre strikt. Nag-
ra leverantérer menar att de som ar mer
noggranna med rapporteringen riskerar
att forlora deltagare till andra aktorer. 40
procent av respondenterna upplever att
installningen till avvikelserapportering
paverkar deltagarnas val av leverantor,
medan 40 procent anser att den inte gor
det. En del leverantorer upplever att del-

Werket
kommenterar

Avvikelserapporteringen spelar en viktig
roll for tilliten till Arbetsformedlingens
upphandlade tjanster och utbildningar.
Leverantorerna har den inte alltid

enkla uppgiften att stédja deltagaren,
samtidigt som de ocksa ska bidra till att
sanktionstrappan fungerar nar en deltagare
inte fullféljer sina ataganden.

Vissa forbattringsomraden framkommer
tydligt fran enkaten. Arbetsférmedlingen
behdver bli battre pa att delge deltagarna
information om vad som galler, och vilka
konsekvenser det kan fa att inte fullfolj

sina ataganden. Flera av leveranttrerna
uppger att detta brister, och efterfragar tidig
information till deltagarna for att tydliggora
kraven.

tagare byter till en annan aktor efter att
ha fatt en avvikelserapport. Andra ser
detta som ovanligt och menar att tydlig
kommunikation kring regler och férvant-
ningar kan motverka problemet.

Hot och obehag vid rapportering

Det mest alarmerande resultatet fran
enkaten ar att en stor majoritet av leve-
rantorerna (85 procent) upplevt obehag
eller till och med hotfulla situationer vid
avvikelserapportering. Det handlar ofta
om att deltagare reagerar negativt pa att
en avvikelserapport kan leda till ekono-
miska konsekvenser, och situationerna
stracker sig frén upprordhet hos delta-
garna till aggressivitet och verbala hot.
Vissa leverantorer uppger rent av att de
ibland undviker att gbra en avvikelserap-
port for att slippa konfrontation.

Vidare behover Arbetsformedlingen bli
battre pa att dterkoppla till leverantorerna
efter en avvikelserapport. Det ar ofta

svart for leverantorerna att avgoéra vilka
konsekvenser en avvikelserapport

far for en deltagare, och det forsvarar
kommunikationen. Manga av respondenterna
i enkaten onskar en battre dialog med
Arbetsférmedlingen i enskilda drenden.

Att leverantorernas installning till
avvikelserapportering av manga upplevs
paverka deltagarens val &r allvarligt.

Om detta leder till att deltagare i storre
utstrackning valjer mindre nogréaknade
leverantorer kan det fa allvarliga
konsekvenser for funktionen i hela systemet.
Detta ar ett omrédde som Arbetsférmedlingen

Nej (15%)

Ja (85%)

Fraga: Har ni upplevt ndgon form av obehag eller
otrygghet i samband med att meddela en deltagare
om en avvikelserapport?

bor fokusera pa i kommande granskningar av
tjidnsten. Arbetsférmedlingen skulle relativt
enkelt kunna analysera vilka leverantorer
som har en ovanligt 1ag frekvens av
avvikelserapporter och undersdka
orsakerna.

Att sa pass stor andel av leverantérerna
upplever hot fran deltagare i samband med
avvikelserapportering maste tas pa storsta
allvar. | viss man kan problemet sannolikt
minskas med tidig och tydlig information fran
Arbetsférmedlingen om vad som galler for
en deltagare, men sannolikt behdvs ocksa
andra atgarder for att komma tillratta med
detta.
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Kommuner

Kommunernas arbetsmarknadsinsatser
- ny utredning foreslas

Sverige har 290 kommuner som arbetar med arbetsmarknadsinsatser pa helt olika
satt — men ingen vet riktigt vilka atgarder som fungerar bast. Nu féreslas en ny ut-
redning som ska kartlagga och analysera kommunernas insatser for att sakerstalla
att arbetssdkande far ratt stod.

Varje ar investerar kommunerna bety-
dande resurser i arbetsmarknadsat-
garder for att hjalpa personer som star
utanfoér arbetsmarknaden. Trots detta
finns det ingen nationell dversikt dver
hur dessa insatser fungerar, vilka som
ger resultat och hur effektiva de ar i for-
hallande till insatser fran andra aktorer,
s& som Arbetsférmedlingen.

For att komma till ratta med detta f6-
reslar nu regeringen en utredning som
ska analysera hur kommunernas arbets-
marknadsinsatser registreras och foljs
upp. Malet ar att skapa en mer syste-
matisk insamling av data, sa att kommu-
nernas arbete kan utvarderas pa samma
satt som statliga insatser.

Svart att veta vad som fungerar

P4 lokal niva ar arbetsmarknadsarbetet
ofta skraddarsytt utifran kommunens
specifika behov och férutsattningar.
Vissa kommuner satsar pa utbildnings-
program, andra pa subventionerade
anstallningar eller praktikplatser. Men
eftersom det saknas en enhetlig modell
for hur insatserna ska dokumenteras,
finns det fa mojligheter att jamfora olika
strategier och sprida framgangsrika
arbetssatt.

- Vihar 290 kommuner som jobbar pa
valdigt olika séatt. Det finns manga goda
exempel, men de sprids sallan till andra

kommuner. Vi maste bli battre pa att
dela med oss av fungerande I6sningar,
sager aldre- och socialférsakringsminis-
ter Anna Tenje (M).

| dagslaget ar det upp till varje kommun
att sjalva folja upp sina insatser, och det
rader delade meningar om hur mycket
kontroll kommunerna faktiskt har éver
resultaten. Kommunernas samarbetsor-
ganisation Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) har tidigare menat att de
redan har god insyn i vilka insatser som
ger resultat. Samtidigt menar andra att,
utan en nationell utvarderingsmodell, ar
det svart att avgora vad som verkligen
fungerar — och vad som inte gor det.

Likheter med 90-talskrisen

Fragan om bristande uppféljning har dis-
kuterats tidigare. Under den ekonomiska
krisen pa 1990-talet gjordes omfattande
satsningar pa arbetsmarknadspolitik,
men manga av dessa insatser dokumen-
terades inte pa ett satt som gjorde det
mojligt att i efterhand analysera deras
effekter.

Nu finns en oro att samma misstag upp-
repas pa kommunal niva. Utan tillforlit-
liga data riskerar effektiva metoder att
ga forlorade, samtidigt som ineffektiva
insatser fortsatter utan att ifrdgasattas.

Utredningen ska kartlagga och analy-
sera

Den foreslagna utredningen syftar till

att skapa en mer transparent bild av
kommunernas arbetsmarknadsarbete.
Forslaget innebar att en statlig aktor far i
uppdrag att:

» Kartldgga vilka registerbaserade
data som behdvs for att kunna
utvardera kommunala arbetsmark-
nadsinsatser.

«  Foresla vilka uppgifter som ska sam-
las in och hur insamlingen ska ga till.

« Identifiera vilken myndighet som
bor ha ansvar for att hantera den
insamlade datan.

Kostnaden for utredningen beraknas
till sex miljoner kronor, och regeringen
vantas fatta beslut om genomférandet
inom kort.

Okad samverkan mellan kommuner och
myndigheter

Utdver battre uppfdljning lyfter reger-
ingen dven behovet av 6kad samverkan
mellan kommuner och statliga aktorer. |
forslaget ingar tanken att kommunerna
ska arbeta ndrmare bade Arbetsfor-
medlingen och andra myndigheter for
att skapa mer effektiva atgarder och
undvika dubbelarbete.
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Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen fortsatt i botten
pa fortroendebarometern

Endast 15 procent av svenskarna har fortroende for Arbetsféormedlingen, enligt
arets Fortroendebarometer. Det innebar att myndigheten fortsatt placerar sig
bland de aktdrer med Iagst fortroende i Sverige.

Enligt Medieakademins Fortroendebaro-
meter 2025 har Arbetsformedlingen lagt
fortroende bland allmanheten. Endast 15
procent av de tillfrdgade uppger att de
har mycket eller ganska stort fortroende
for myndigheten, vilket placerar Ar-
betsférmedlingen i botten av listan dver
svenska samhallsinstitutioner.

Jamfort med foregaende ar har fortroen-
det for Arbetsférmedlingen till och med
sjunkit — 2024 1ag siffran pa 17 procent.
Det innebar att myndigheten, trots ny
generaldirektor, inte har lyckats forbattra
sin position i allménhetens 6gon.

Fortroendebarometern, som genomforts
arligen sedan 1997, mater allmanhetens
fortroende for olika institutioner, foretag
och medier. Arets undersékning baseras
pa 2 509 webbintervjuer med personer

i dldern 16-84 ar, genomfdrda mellan 20
januari och 2 februari 2025.

Att Arbetsformedlingen ligger lagt i For-
troendebarometern ar ingen ny forete-
else.

Myndigheten har under flera ar befunnit
sig bland de aktbrer som har svarast att
vinna allménhetens fortroende.Jamfort
med andra myndigheter ar skillnaden
markant. Sakerhetspolisen (Sapo) har
ett fortroende pa 69 procent, medan
Forsvarsmakten ligger pa 68 procent.
Skatteverket (57 procent) och Trafikver-
ket (54 procent) har ocksa betydligt
hogre fortroende an Arbetsformedling-
en. Aven andra samhallsaktorer, sdsom
universitet och hogskolor, placerar sig
avsevart hogre.

Fortroendebarometern genomférs av

Medieakademin i samarbete med Verian
(tidigare Kantar Public och Sifo) och syf-
tar till att belysa allmanhetens fértroen-
de for olika samhallsaktorer.

IViarialkiemstrom]kiemmingssonWAR

Vart ar vi pa vag?

Vill ni ge er ledningsgrupp en
insiktsfull omvarldsspaning inom
lokal och nationell arbetsmarknadspolitik?

Boka en timmeslang foreldsning med
Bjorn EImqvist och Mattias EIm

fran Werket.

Vi tar er genom de senaste viktiga
handelserna och ger vara skarpa analyser
kring vad som vantarbade pa kort och Iang sikt.

Kontakta:
victor@werket.nu
076-3067101

11
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Notiser

Samordningsforbunden riskerar att forlora
hundratals miljoner i EU-stod

En ny tolkning av Finsam-lagen stoppar samordningsférbunden fran att soka
pengar fran Europeiska socialfonden (ESF+). Det kan leda till att hundratals miljo-
ner kronor i stdd gar férlorade, samtidigt som kritiker varnar for att det riskerar att
sla hart mot personer som star langt fran arbetsmarknaden.

En skarpt juridisk tolkning av Finsam-la-
gen gor att samordningsférbunden inte
langre har mojlighet att sOka externa
medel fran Europeiska socialfonden
(ESF+). Det innebar att viktiga projekt
som hjalper personer med behov av re-
habilitering och stdd att komma i arbete
kan fa minskade resurser.

Sedan 2022 har samordningsférbunden
beviljats 290 miljoner kronor i ESF-stdd,
men pa grund av den nya tolkningen

har férbunden nu i princip slutat séka
finansiering. Forsakringskassan, som fatt

regeringens uppdrag att analysera situa-
tionen, slog i sin aterrapportering fast att
samordningsférbunden enligt nuvarande
lagstiftning saknar ratt att anséka om
medlen. Nagra forslag pa lagandringar
presenterades dock inte.

Bland de som nu kréver en andring finns
Nationella natverket fér samordnings-
forbund (NNS) samt riksdagsledamoten
Asa Eriksson (S), som varnar for att be-
slutet kan leda till att fler personer faller
mellan stolarna i valfardssystemet.

— Problemet ar att vi nu riskerar att ga

tillbaka till ett system dar varje part -
kommuner, regioner och myndigheter -
arbetar separat istéllet for att samverka.
Da forloras den helhetssyn som sam-
ordningsférbunden méjliggér, sager Asa
Eriksson.

Regeringen har dnnu inte tagit stallning
till om en lagadndring kommer att genom-
foras, men fragan vantas bli en del av
den pagaende éversynen av Finsam-la-
gen.

Farre paborjar en
yrkesutbildning

Andelen arbetslésa som paborjar en gym-
nasial yrkesutbildning har halverats sedan
ar 2000, visar en ny rapport fran IFAU.

Da deltog 15 procent av de inskrivna vid
Arbetsférmedlingen — 2021 var siffran nere
pa 7 procent.

Minskningen géller framst arbetsmark-
nadsutbildningar (AUB), medan deltagan-
det i yrkesvux varit mer stabilt. Samtidigt
har de som pabdrjar utbildning i dag ofta
langre arbetsléshetstid och lagre utbild-
ningsniva an tidigare.

Rapporten visar aven en tydlig kdnsupp-
delning — man dominerar inom AUB, med-
an kvinnor ar i majoritet i yrkesvux.

Studien bygger pa registerdata fran Ar-
betsférmedlingen och kommunal vuxenut-
bildning 2000-2021.

Regeringen soker
ny GD for ESF

Svenska ESF-radets generaldirektor
Hakan Forsberg gar i pension den 31 maj,
och regeringen soker nu hans eftertrad-
are. Forsberg har arbetat pa myndigheten
sedan 2008 och blev generaldirektor 2021
efter att tidigare ha varit stallféretradande
chef.

Svenska ESF-radet ansvarar for Europe-
iska socialfonden+ (ESF+), som under
perioden 2021-2027 fordelar cirka 17 mil-
jarder kronor till arbetsmarknadsinsatser,
kompetensutveckling och social inklude-
ring. Myndigheten har cirka 140 anstéllda
med huvudkontor i Gavle.

Regeringen soker en erfaren ledare med
kunskap om statsforvaltning och arbets-
marknadspolitik. Sista ansdkningsdag ar
den 5 mars.

Regeringen vill
locka investeringar

Regeringen vill stérka Sveriges konkur-
renskraft och attrahera fler investeringar.

— Vi vill gbra Sverige till ett férstahandsval
nar det galler investeringar och forsk-
ningssamarbete, sager bistands- och utri-
keshandelsminister Benjamin Dousa (M).

Utlandska féretag spelar en viktig roll i
svensk ekonomi. De star for halften av
Sveriges export och sysselsatter 750
000 personer. Enligt Business Sweden ar
Sveriges starka kapitalmarknad en av de
viktigaste konkurrensfordelarna.

| en oséker global ekonomisk situation,
med vaxande handelsspanningar och

en stigande arbetsldshet i Sverige ser
regeringen mojligheter att starka landets
attraktionskraft genom den gréna och
digitala omstaliningen.
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MAKROLAGET .
TEMPERATUREN PA ARBETSMARKNADEN

Indikatorerna i “Temperaturen pa arbets- Endast en indikator var positiv i januari
5 marknaden” &r utvalda for att ge en repre-  vilket gor att arbetsmarknaden bedéms
sentativ bild av laget pa arbetsmarknaden  som Kall.
4 som helhet.
3 | januari blev temperaturen nagot kall-

lare pa arbetsmarknaden. Varslen, som i
december var ett positivt bidrag, dvertraf-
fade aterigen fjolarssiffran.

! Att den generella Barometerindikatorn ar
positiv och resterande indikatorer negativa

0 kan troligen forklaras av att konjunktura-
terhdmtningen &nnu inte natt in pa arbets-

A marknaden. | manadens djupdykning pa
nasta sida kan vi se forklaringar till det.

En av fem indikatorer &r positiva. Arbetsmarknaden

ar kall.
Arbetsloshet Antal langtidsarbetslosa Antal varslade personer
Féréndring 12 mén: 0,45 procentenheter Férandring 12 man: 11 074 personer Férandring 12 man: 241 personer
7,2%
7,2% 1506 151 634 15 |
7,0%
6,8% 10K
145K
6.6% 536
5K
6.4% 140K
6,2%
° 0K
2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025
Antal lediga jobb Barometerindikatorn
Foérandring 12 man: -30 885 platser Foérandring 12 man: 6,0 enheter
140
200K

b /d\\
. 115 353 ' \’VWJ_,_QZZO

100K 80

60
2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025




#2
FEBRUARI
2025

WERKET MANADSRAPPORT III

statistik
EL

HUR MAR DEN LOKALA ARBETSMARKNADEN?

MANADENS DJUPDYKNING

Arbetsmarknaden har under aren efter pandemin beskrivits som “stark” och “mot-
standskraftig” trots en besvarlig konjunktur for bade arbetsgivare och hushall. | den
har djupdykningen tittar vi ndrmare pa hur arbetsmarknaden utvecklats pa kommun-
gruppsniva, hur efterfrdgan och utbud av arbetskraft férandrats efter pandemin.

Lediga jobb
Att antalet lediga jobb trendmassigt minskat nationellt vet
vi sedan tidigare. Enligt Arbetsférmedlingens statistik har

andelen lediga jobb minskat i ndstan alla kommungrupper.

Storst forandringar (0,7 till -1,4 procentenheter) ser vii
grupperna Pendlingskommuner nara storstader, Stdrre
stader, Mindre stader/tatorter samt Storstader.

Forandring lediga jobb

januari 2025

Kommungrupp 2023 Andgl lediga Zggzr:wdjg?
jobb 2023
Landsbygdskommun 3,7% 0,1%
Pendlingskommun nara stdrre stad 2,3% -0,1%
Lagpendlingskommun néra stérre stad 3,0% -0,1%
Landsbygdskommun med bestksnaring 4,5% -0,4%
Pendlingskommun néra mindre tatort 3,2% -0,5%
Pendlingskommun néara storstad 1,3% -0,7%
Storre stad 3,0% -0,8%
Mindre stad/tatort 3,6% -1,1%
Storstader 2.1% -1,4%

Arbetslosheten

Arbetslésheten har under samma period 6kat patagligt

i flera kommungrupper. Storst 6kning ser vi bland kom-
munerna i grupperna Storstader, Pendlingskommun néara
storstad, Pendlingskommun néara stérre stad och Stoérre
stad, +0,6 till +1,2 procentenheter.

Forandring arbetsloshet

januari 2025

Forandring

Kommungrupp 2023 Arbetsloshet  sedan jan.
2023
Storstader 8,6% 1,2%
Pendlingskommun néra storstad 6,2% 1,0%
Pendlingskommun nara stdrre stad 6,8% 0,7%
Storre stad 7,9% 0,6%
Pendlingskommun néra mindre tatort 7,1% 0,3%
Landsbygdskommun 6,9% 0,3%
Mindre stad/tatort 5,8% 0,2%
Lagpendlingskommun néra storre stad 7,4% 0,2%
Landsbygdskommun med besdksnéaring 4,4% -0,2%

Kvarstaende, abellerna visar lediga jobb som andel av arbetskraften samt arbetslésheten i respektive kommungrupp samt férédndring i procentenheter.
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Bevridgekurvor

Om vi relaterar lediga jobb och arbetslésheten till varandra i en graf sa ser vi vad nationalekonomer Kallar for beveridgekurvor. Dessa
kurvor visar hur balansen mellan utbud och efterfragan pa arbetskraft utvecklar sig. De flesta kommungrupper uppvisar en, under lag-
konjunktur forvantad, rorelse nedat &t hoger. Den indikerar att jobben minskar och arbetslésheten Okar. Fran oktober/november bryts
dock trenden och flera kurvor ror sig uppat at hoger, vilket indikerar att lediga jobb och arbetsldshet kar samtidigt. Detta &r en stark
indikator pa tkade matchningsproblem pa arbetsmarknaden och slar igenom bland i princip samtliga kommungrupper. Arbetsgivarna
har alltsa borjat ka sin efterfragan pa personal utan att kunna hitta den, samtidigt har fler blivit arbetsldsa.

Sasongsrensade beveridgekurvor
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1,0%

4,0% 4,5% 5,0% 5,5% 6,0% 6,5% 7,0% 7,5% 8,0%
Arbetsloshet (Sasongsrensad)
M Landsbygdskommun I Mindre stad/tétort M Pendlingskommun néra stérre stad
Landsbygdskommun med besdksnaring Pendlingskommun nara mindre tatort M Storstader
M Lagpendlingskommun néra storre stad M Pendlingskommun néra storstad [ stérre stad

Grafen visar sésongsrensade data. Dels lediga jobb, som andel av arbetskraften samt arbetsldsheten i respektive kommungrupp. Linjens tjocklek ékar med tiden.

Efter chocken pa arbetsmarknaden som pandemin innebar verkar det alltsd som att de strukturella problemen kvarstar och aterigen
forvarras nu nar konjunkturen ser ut att latta. Utbudet har fortsatt svart att mota den 6kade efterfragan pa arbetskraft. De senaste
arens atgarder mot de systematiska orsakerna till matchningsproblematiken ser dn sa lange inte ut att ha fatt effekt.

Noter:

Vi tar var utgdngspunkt i januari 2023 da det &r ungefar dar vi kan se att coronakrisens effekter pa arbetslésheten pa nationell niva
ebba ut.

For att ta hdnsyn till kommunernas olika storlek och befolkningsférandringar berédknas inte bara arbetslésheten som andel av arbets-
kraften, utan dven lediga jobb (vid manadsslut ej tillsatta) som andel av arbetskraften.
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DELTAGARANTAL
ROM2

Antalet deltagare i ROM2 minskade mar- Antalet deltagare som ldmnade tjansten
ginellt jamfort med foregdende manad, 39 dkade tydligt fran féregdende manad men
400 deltog i ROM2 i januari. Antalet nya ligger relativt nara genomsnittet. 6 589
deltagare minskade nagot (-2 procent) till ldmnade tjansten i januari.
5 854, vilket &r under det genomsnittliga
inflodet.
Kvarstaende deltagare: 39 413 Nya deltagare: 5 854 Deltagare som lamnat: 6 589
Forandring : -755 [-1,9%] Forandring : -120 [-2,0%] Forandring : 1466 [28,6%]
15K 15K
60K
50K
1
40K oK
39413
30K 589
20K 5K
10K
0K 0K
okt. 23 apr. 24 okt. 24 okt. 23 apr. 24 okt. 24 okt. 23 apr. 24 okt. 24

Kvarstaende, nya och deltagare som har Iamnat ROM2

0,
RESULTATUTBLICK  gg1 RR2
ROM2 0%
i . o T g0

Arbetsférmedlingen har i skrivande stund x 60%
annu inte publicerat information om vad 3
de ska mata nar det galler havning av < 40%
avtal for leverantdrerna med lagst resul- 25,0%
tat. Under tidigare informationsméten 20% ||I||||I||||I|||I
har myndigheten nédmnt en undre grans IlIIIIIIIII
p& 25%, dver den ska leverantérers avtal 0%
vara sakra. 25% av vad har man dock inte 100%
kunnat saga.

80%
| bilden visas resultaten RR1 och RR2 p3 i i e 0%
leveransomradesniva, fargade efter om x °
de nar éver 25% eller inte. | rcdmarkerade ( ( §
omraden &r det genomsnittliga resultatet < 40%
under 25%. Troligtvis kommer det vara © Mapbox © OSM © Mapbox © OSM 25,0%
betygsvardet som har en central roll i 20%
beddmningen men om myndigheten valjer TR A IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
att anvanda sig av resultaten kan en stor 0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 0% k
méangd avtal komma att paverkas. Staplarna visar de olika leveransomrédenas resultat.
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LEVERANSOMRADEN
VOLYMUTVECKLING TOPP 15

Deltagarantalen minskade brett bland de Det var endast i Orebro (+1,9 procent),

15 storsta leveransomradena. Kristianstad (+3 procent) och Norrkdping
(+2,4 procent) som deltagarantalen steg
jamfort med foéregédende manad.

Kvarstiende senaste Procentuell férandring

manaden
1 Stockholm Mitt 4 553 -3,5%
2 Goteborg Mitt 3421 -3,9%
3 Malmo 3112 -2,8%
4 Stockholm Syd 2638 -2,4%
5 Stockholm Nord 2233 -1,1%
6 Vasteras 1540 -1,3%
7 Helsingborg 1498 -2,5%
8 Uppsala 1391 -5,2%
9 Orebro 1309 1,9%
10 Eskilstuna 1258 -2,1%
11 Kiristianstad 1097 3,0%
12 Trollhattan-Uddevalla-Vaners.. 1055 -3,0%
13 Halmstad 1016 -2,2%
14 Norrkoping 984 2,4%
15 Karlstad 916 -2,3%

Volymutveckling i de stérsta omradena..

I_ EV E RA N TO R E R | januari 6kade antalet leverantérer i Med 6kat antal leverantérer och fallande
ROM2 igen. Trendbrottet fran foregdende  deltagarantal foljer ett minskat genomsnitt
RO M 2 ménad, da antalet leverantdrer minskade, av deltagare per leverantor (-4,6) jamfort

hamtades upp och det &r aterigen 241 med féregdende manad.
huvudleverantorer i tjansten.

300
250 241
200

177
150 163,5
100

65,0

april 2023 oktober 2023 april 2024 oktober 2024

Utvecklingen av antalet leverantdrer och deltagare 6ver tid i ROM2
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MARKNADSANDELAR
ROM2

Antalet deltagare minskade hos 24 av de 30 storsta leverantérerna i januari, tva leverantérer (Eductus och Coach-
gruppen) behdll sina volymer och fyra (Enrival, Ability Coaching, Hello Lilly och Connecto) 6kade sina deltagarantal.

Marknaden - Januari

Kvarstaende deltagare Forandring kvarstaende Procentuell férandring
39 413 -755 -1,88%

De 30 storsta i ROM2

Kvarstaende Forandring Procentuell Marknadsandel
deltagare kvarstaende férandring

1 - Arbetslivsresurs Ar AB 2 241 -11 -0,49% 5,69%
2 - Lernia Utbildning AB 201 -49 -2,38% 5,10%
3 - EnrivalAB 1795 7 0,39% 4,55%
4 - Manpower Matchning AB 1654 =27 -1,61% 4,20%
5 - Arcus Utbildning & Jobbférmedling.. 1228 -43 -3,38% 3,12%
6 - ETU MatchAB 1049 -40 -3,67% 2,66%
7 - ABAbility Coaching 986 17 1,75% 2,50%
8 - Eyes4work AB 870 =L -3,65% 2,21%
9 - Curonova Consulting AB 750 -14 -1,83% 1,90%
10 - Guldjobbet AB 670 =5 -7,33% 1,70%
11 - Jobcenter in Sweden AB 665 -2 -0,30% 1,69%
12 A HelloLilly AB 631 14 2,27% 1,60%
13 - lIris Hadar AB 630 -17 -2,63% 1,60%
V¥V Jobbklar Sverige AB 630 -21 -3,23% 1,60%

15 - Clustera Sverige AB 612 -1 -1,77% 1,55%
V¥ Jobfind Sverige AB 612 =55 -5,12% 1,55%

17 V¥V Arena Matchning AB 609 -9 -1,46% 1,55%
18 - Academedia Eductus AB 514 -47 -8,38% 1,30%
19 A AB Coachgruppen Strémbergs 512 0 0,00% 1,30%
20 A Haga Rekrytering AB 506 0 0,00% 1,28%
21 V¥ Job By Instep AB 496 -24 -4,62% 1,26%
22 A Connecto AB 465 2 0,43% 1,18%
23 V¥ Trimtab AB 461 -31 -6,30% 1,17%
24 - ArbetsCentralen Sverige AB 454 -3 -0,66% 1,15%
25 - Arena Workforce AB 447 -6 -1,32% 1,13%
26 V Power Elitgruppen AB 445 -8 -1,77% 1,13%
27 A Randstad Risesmart AB 440 -4 -0,90% 1,12%
28 V¥ Jobbpunkten AB 433 -17 -3,78% 1,10%
29 V NearYou Jobb & Utbildning i Sveri.. 431 -19 -4,22% 1,09%
30 - Asuria People Services ( Sweden ).. 400 -14 -3,38% 1,01%

De 30 stérsta ROM2-leverantérerna
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Inom Steg till arbete 1&g deltagarantalet stabilt i januari (+1,2 pro-
D E I_TAGA RA N TA I_ cent), 5 772 deltog i tjansten. Antalet nya deltagare vénde uppat
(+16,2 procent) men Iag fortsatt under det genomsnittliga inflédet. Antalet som
STA lamnade tjansten forandrades knappt fran féregaende manad (-0,5 procent) och
l&g kvar strax Gver genomsnittet.

Kvarstaende deltagare: 5772  Nya deltagare: 1077 Deltagare som lamnat: 1 003
Forandring : 68 [1,2%] Forandring : 150 [16,2%] Forandring : -5 [-0,50% ]
6K

1500 1500
5K 5772

077
4K 1000 1000
3K 1003
2K 500 500
1K
0K 0 0
okt. 23 apr. 24 okt. 24 okt. 23 juni 24 okt. 23 juni 24

Kvarstaende, nya och deltagare som har ldmnat Steg till arbete

M A R K N A D Inga storre forandringar har skett bland leverantérerna av STA jamfort med foregaen-
de manad. Arcus ar fortsatt marknadsledande med Arbetslivsresurs och Iris Hadar i

ST A slaptag.

is Utbildning & Jobbférmedling AB N © 501 (43,3%)
Arbetslivsresurs Ar AB NG 1 474 (25,5%)
Iris Hadar AB [N 732 (12,7%)
Jobfind Sverige AB [ 467 (8,1%)
AB Ability Coaching [l 223 (3,9%)
Accepta Vi AB [l 181 (3,1%)
Osynliga Jobb Sverige AB |45 (0,8%)
Wilja Arbetsrehab AB |38 (0,7%)
Curonova Consulting AB |38 (0,7%)
Clustera Sverige AB |37 (0,6%)
ia People Services ( Sweden ) AB |17 (0,3%)
AB Taktik Sweden |12 (0,2%)
Inda Utveckling AB 7 (0,1%)

Antalet kvarstaende deltagare i Steg till arbete, fordelat pa leverantér
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DELTAGARANTAL
KVL

| forra manadsrapporten framkom att volymen i KVL stabiliserat sig runt en ny niva fran april 2024 och framat. Pa grund av
detta har graferna nedan justerats for att 6ka fokuset pa férandringar i nartid. Deltagarantalet i tjdnsten lag stablit runt 880
deltagare for tredje manaden i rad. Antalet nya deltagare 6kade nagot och &g relativt ndra det genomsnittliga inflodet,
réknat fran januari 2024. Utflédet ur tjansten var i stort sett oféréandrat och Iag &ven det relativt nara snittet fran 2024 och
framat.

Kvarstaende deltagare: 886 Nya deltagare: 528 Deltagare som lamnat: 516
Forandring: 5[0,57%] Forandring: 25 [4,97%] Forandring: 8 [1,57%]
1500 1500 1500
1000 886 1000 1000
528 516
500 500 500
jan.24  juli24  jan.25 jan.24  juli24  jan.25 jan.24  juli24  jan. 25

Kvarstaende, nya och deltagare som har ldmnat Karridrvagledning.

MA R K N AD Arbetslivsresurs var fortsatt den storsta leverantdren av KVL och fortsatter att dka sin
marknadsandel, fran 79,6 procent i december till 80,2 procent i januari.

Merit Utbildning Malmo AB .60 (6,8%)
aredu AB [ 36 (4.1%)
enrival AB [ 35 4.0%)
Miljonbemanning AB I25 (2,8%)
ETU Match AB I14 (1,6%)

Eunig'em AB |5 (0,6%)

Antalet kvarstaende deltagare i Karridrvagledning, fordelat pa leverantér.
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D E I_TAGA RA N -l-A I_ Deltagarantalen i IPSU 6kade nagot jamfort med foregaende manad. Antalet nya
deltagare steg (+45 personer) samtidigt som utflddet 1ag stabilt (-4,2 procent).

IPSU

Kvarstaende deltagare: 487 Nya deltagare: 178 Deltagare som l[amnat: 158
Forandring: 25 [5,4%] Forandring: 45 [33,8%] Forandring: -7 [-4,2%]
150 150
400 466 o6
300 100 100
64
200
50 50
100
W1
0 0 0
aug. 23 feb. 24 aug. 24 aug. 23 feb. 24 aug. 24 aug. 23 feb. 24 aug. 24

WIPSUA WIPSUB

Kvarstdende, nya och deltagare som har ldmnat Individuellt pedagogiskt stéd vid utbildning.

M A R K N A D Inga storre forandringar har skett mellan leverantérerna av IPSU jamfort med féregéende
manad. Iris Hadar ar fortsatt storst, foljt av Jobfind Sverige och Clustera.

Iris Hadar AB

194
177

Clustera Sverige AB

116
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Antalet kvarstdende deltagare i Individuellt pedagogiskt stod vid utbildning, férdelat pa leverantor.
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DELTAGARANTAL
AUB

Kvarstaende deltagare: 6 133
Forandring: -124 [-2,0%]

2K

0K
2024

2025

Antalet deltagare i arbetsmarknadsut-
bildning minskade marginellt jamfért med
foregdende manad (-2 procent). Antalet
nya deltagare minskade patagligt men inte
till en onormailt 1ag niva. | januari pabdrjade
982 deltagare insatsen.

Nya deltagare: 982
Foérandring: -377 [-27,7%]

1K

0K

2024

Kvarstaende, nya och deltagare som lamnat arbetsmarknadsutbildning

2025

Aven antalet som
ldamnade AUB minska-
de jamfort med foregdende manad (-22,
8 procent), dock inte till en onormalt Iag
niva.

Deltagare som Lamnat: 1 104
Forandring: -111 [-9,1%]

2K

0K

2024

2025

DELTAGARANTAL
FUB

Kvarstaende deltagare: 3 922
Forandring: 1 009 [34,6%]

4K 39
3K
2K
1K
0K
2024 2025

Forsta och delar av andra kvartalet tende-
rar att uppvisa goda volymer i férberedan-
de utbildning. Sa ser det dven ut att bli i ar.
Antalet deltagare i FUB 6kade jamfért med
féregdende manad (+34,6 procent) och

antalet deltagare ar nu 6ver snittet. Antalet
nya deltagare tkade ocksa jamfort med

Nya deltagare: 2 692
Forandring: 1 140 [73,5%]

4K

2K

0K
2024 2025

féregdende manad (+73,5 procent) och
ar ater Over snittet. Antalet som ldmnade
insatsen minskade med -19,5 procent. En
stor del av 6kningen kan tillskrivas olika
moduler inom orientering, test och kart-
ldggning som 6kade med 693 deltagare.

Deltagare som Lamnat: 1 683
Forandring: -407 [-19,5%]

4K
692
= VYA
1683
OK

2024 2025

Folkhogskolesatsningen || | GG 3+ ¢35%
Orientering, test och kartlaggning _ 1007 (25,7%)
Yrkessvenska och annan sprakutbildning _ 773 (19,7%)
Korta Vagen || 560 (14,8%)

Yrkes- och studieférberedande moduler-209 (5,3%)

Owrigt |39 (1,0%)

Kvarstaende, nya och avslutade deltagare i férberedande utbildning samt fordelning per utbildningsinriktning

25



#2
FEBRUARI

statistik
utbildning

WERKET MANADSRAPPORT III

2025

DELTAGARE PER UTBILDNINGSINRIKTNING
AUB

Majoriteten av de storsta utbildningsinriktningarna uppvisade lagre volymer jamfort med foregaende
manad. Transportutbildningar gick emot strommen (+91 deltagare) och borjar ndrma sig den senas-
te hojdpunkten fran februari 2023.

HAIT
B B Teknik/natur
2500 m C Kultur
B D Ekonomi
B E Pedagog
F Vard
B H Kundservice
1500 “ | Restaurang
H J Bygg
B K Hantverk

1000 = L Maskin
M Transport
500 =7 B Okand

2000

Ovrigt
0
2021 2022 2023 2024 2025

. Kvarstaende senaste Foérandring fran foregaende

Andel senaste manaden méanaden manad

K Hantverk 29,7% 1822 -37
M Transport 21.1% 1292 91
Ovrigt 10,8% 663 9
| Restaurang 10,3% 629 -61
J Bygg 7,9% 482 -48
AIT 6,9% 424 -34
F Vard 5,5% 336 -88
B Teknik/natur 4,3% 262 =7/
H Kundservice 0,9% 58 15
D Ekonomi 0,9% 53 =2
C Kultur 0,8% 49 13
L Maskin 0,6% 38 2
E Pedagog 0,4% 25 25

Kvarstaende deltagare i arbetsmarknadsutbildning efter utbildningsinriktning
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MARKNADSOVERSIKT - TOPP 10
AUB

Tre av de tio storsta leverantérerna av AUB (Nercia, Arcus Nedgéngar i de stora inriktningarna Bygg, Hantverk och
och Gronlunds yrkesutbildningar) 6kade sina volymer jamfért  Restaurang far ett relativt brett genomslag bland de storsta
med féregdende manad. leverantérerna.

Nercia Utbildning AB I 05 WAIT
Astar AB - 4 o O et
s 589 B C Kultur
571

Lernia Utbildning AB —— B D Ekonomi
Kunskapscompaniet Ankaret AB | [T 517 F Vard
- " | Restaurang

Arcus Utbildning & Jobbférmedlin.. B J Bygg

Lexicon AB I K Hantverk
. M L Maskin

YrkesAkademin AB M Transport
Gronlunds Yrkesutbildningar AB Ovrigt
Movant AB
Bergstrands Vuxenutbildningar AB

Andel senaste Kvarstaende Forandring fran Forandring (%)

manaden senaste manaden foregaende manad kvarstaende

Nercia Utbildning AB 11,5% 706 23 3,4%
Astar AB 9,6% 589 -46 -7.2%
Lernia Utbildning AB 9,3% 571 -48 -7,8%
Kunskapscompaniet Ankaret AB 8,4% 517 -1 -2,1%
Arcus Utbildning & Jobbférmedlin.. 8,4% 513 35 7,3%
Lexicon AB 6,4% 390 -25 -6,0%
YrkesAkademin AB 5,9% 364 0 0,0%
Gronlunds Yrkesutbildningar AB 5,6% 343 12 3,6%
Movant AB 4,2% 257 -21 -7,6%
Bergstrands Vuxenutbildningar AB 4,0% 244 -20 -7,6%

Antal deltagare i arbetsmarknadsutbildning per leverantér och utbildningsinriktning
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