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Forvaltningschefen inleder

Vi har fortsatt stora utmaningar framfor oss. Men stora utmaningar innebar aven stora méjligheter. Moj-
ligheter att fortsatt testa nytt, mojligheter att utveckla, mojligheter att ta ansvar och majligheter att vaxla

upp!

Forvaltningen star, trots anstrangda tider med hog inflation och stigande rantor, pa en stabil grund. Denna
grund utgdrs bland annat av alla er. Jag har formanen att fa arbeta med engagerade, lojala, kompetenta
och nyfikna kollegor som vill varandra och Helsingborg val. Denna grund, tillsammans med vart historiskt
framgangsrika arbete och en vél fungerande verksamhet, borgar for att vi kommer kunna méta nuvarande
och framtida utmaningar pa basta satt.

Men trots vara framgangar och val utférda arbete ska vi inte ndja oss med det. Vi maste fortsatt utveckla
vart satt att arbeta inom forvaltningen, arbeta &nnu smartare och hitta nya 16sningar som frigor tid sa att
vi i forldngningen kan arbeta dnnu mer fokuserat med stadens utmaningar och inriktningar.

Helsingborg ska vara en stad med hog livskvalitet som siktar pa klimatneutralitet 2030. Stadens ambit-
ioner gallande hallbarhet och klimat forutsatter fortsatta satsningar pa energieffektiviseringar, minskad
koldioxidpaverkan, aterbruk samt biologisk mangfald.

Helsingborg ska upplevas tryggt och vara sikert. Otryggheten ar en av var tids storsta samhallsutma-
ningar och ambitionen 4r att ingen ska behdva anpassa sitt liv eller sin vardag pa grund av personer som
véljer att agera utanfor samhallets gemensamma lagar och regler.

Stadens arbete med innovation och utveckling maste tas vidare for att sdkra dven en framtida valfard.
Ingen kan gora allt, men alla kan gora ndgot. Och det ar tillsammans som vi kommer lyckas gora de for-
flyttningar som kravs for att vi ska lyckas med uppsatta mal.

Med avstamp i dessa forsta stycken vill jag upprepa det som jag skrev i min inledning till férra arets verk-
samhetsplan, det vill sdga att det ar viktigare 4n nagonsin att vi gor allt vad vi kan for att bidra till att géra
Helsingborg till den hallbara, innovativa och omtdnksamma staden. Var verksamhet ar en del i en storre
helhet och vi ska gora allt vad vi kan for att bidra till arbetet med stadens utmaningar och utveckling -
Tillsammans for Helsingborg!

Jag vill avsluta med att rikta ett stort tack till alla engagerade och gladjespridande medarbetare inom fas-
tighetsforvaltningen for ert fantastiska engagemang och fina arbete under det gdngna aret!

Magnus Prochéus

Fastighetsdirektor

Forvaltningens verksamhetsplan har jag och ledningsgruppen tagit fram utifrdn forvaltningens nuldgesana-
lys av vdra resultat, forutsdttningar och férvintningar om framtiden. Hir sammanfattas de prioriteringar
som vi sdrskilt behdver arbeta med under 2024 fér att lyckas med vart uppdrag och inriktning, ndmndens
mdl samt stadens inriktningar. Nér du och dina kollegor ska planera fér er verksamhet anvdnder ni den hér
planen som grund tillsammans med er avdelnings egna analyser. Jag kommer regelbundet folja upp férvalt-
ningens verksamhetsplan tillsammans med férvaltningens chefer, precis som ni kommer félja upp er avdel-
nings verksamhetsplan tillsammans fér att vi ska se att vi fortsatt dr pa rdtt vdg eller om vi behéver tdnka
om.

Namndens uppdrag

Nimndens uppdrag

Fastighetsndmndens uppdrag ar att tillhandahalla, forvalta och utveckla lokaler och bostader for stadens
verksamheter.
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Sammanfattning av nulaget

Antalet besittningsskydd i stadens bostadsratter fortsatter att minska. Redan under tertial 1 uppnaddes
niamndens mal for 2023 och per manadsskiftet augusti/september hade vi 53 ldgenheter med besittnings-
skydd. Arbetet med att minska besittningsskyddet har nu satt sig bra i organisationen och rutinerna fun-
gerar valdigt val. Darfor har nimnden konstaterat att den forflyttning som nimnden var ute efter nar ma-
let sattes nu dr implementerad. Ddrmed har man beslutat att till 2024 ta bort minskningen av besittnings-
skydd i stadens bostadsratter fran nimndens mal. Antalet besittningsskydd kommer fortsattningsvis fol-
jas och redovisas l6pande som ett nyckeltal.

[ borjan av 2023 har en utomstaende konsult haft i uppdrag att granska arbetet med de bostadssociala in-
satserna och kommit med input till staden kring forbattringsomraden for verksamheterna. Forhopp-
ningen ar att fortsitta denna foreslagna utvecklingsresa. Implementeringen av gemensamma riktlinjer har
inte varit friktionsfritt men vi ser att det numera fungerar bra, vi arbetar i samsyn och forvaltningséver-
gripande, dir var gemensamma ambition ar att varje individ/familj som flyttar in ska ha ett bra boende.
Numera finns en forstaelse och acceptans for att hyreslagen och socialtjdnstlagen kan och ska samverka.

Fastighetsforvaltningen har utarbetat riktlinjer som f6ljer klimat- och energiplanens intentioner for ener-
gianvandning. Riktlinjerna syftar till att bidra till att stadens mal inom klimat- och energiomradet uppnas.
Namnden har i enlighet med planen tagit ett beslut att férvaltningens energianvandning ska minska med
40% fran basar 2005 till 118 kWh/m2 ar 2030. Som delmal pa viagen har ndmnden tagit beslut om att
energiforbrukningen for 2023 ska vara hogst 125,7 kWh/m2. Med nya arbetssatt och mer resurser har vi
lyckats bra de senaste dren och bedomningen ar att vi kommer att nd malet for 2023. For att lyckas med
det langsiktiga malet behover vi identifiera och genomfora energieffektiviseringar pa 1-1,5 miljoner
kWh/ar. Detta ar en tuff malsattning som kraver resurser, nya kunskaper, nytank, investeringsmedel samt
aktiv medverkan fran vara hyresgaster. Forvaltningen har under flera ar arbetat med utbyte och effektivi-
sering av tekniska installationer och har nu paborjat arbetet med att dven se dver de olika objektens kli-
matskal samt samarbeta mer aktivt med vara hyresgister om minskad energiférbrukning for att na beslu-
tade mal.

Malet om att klimatpédverkan i nya projekt som projekteras under 2023 i genomsnitt ska vara max 250 kg
CO2/kvm bedomer vi att vi kommer uppna. Vart forsta klimatpositiva projekt enligt SGBC:s Nettonoll CO2,
LSS-Boendet i Paarp, har blivit preliminart godkant av SGBC (Sweden Green Building Council) infér kom-
mande certifiering. Dock ar bygglovet i skrivande stund 6verklagat, och igangsattningstid och fardigstal-
landetid ar ddrmed hogst osékra.

Att Helsingborg ska upplevas tryggt och vara sakert ar en av stadens fyra inriktningar och férvaltningen
arbetar aktivt med dessa fragor pa olika satt. Vi har installerat virmekameror pa flertalet fér- och grund-
skolor. Varmekameror registrerar nar personer samlas intill byggnader, en signal sands till SOS larmcen-
tral som informerar var bevakningsbil om att dka till berdrd byggnad for att sakerstélla trygghet och sa-
kerhet. Bedomningen ar att virmekameror ger ett gott resultat for 6kad trygghet och sakerhet. Vi arbetar
aven med trygghetsskapande atgarder genom till exempel olika belysningsprojekt pé vara fastigheter, Ett
annat exempel pa hur vi arbetar med denna fraga ar ett samarbete med stiftelsen Tryggare Sverige. Syftet
ar att 6ka den upplevda tryggheten pa Planteringen som for niarvarande ligger under 40%. Fastighetsfor-
valtningen ar en av parterna i styrgruppen for Tryggare Plantering tillsammans med andra fastighetsa-
gare och forvaltningar. For narvarande arbetar nimnda styrgrupp med kartlaggning samt framtagning av
aktivitetsplan for platssamverkan.

Under 2022 kom kriget till Europa, Ukraina anf6lls och manga lander i Europa drabbades av flyktingva-
gen. EU beslutade att aktivera massflyktsdirektivet, vilket innebar att personer fran Ukraina ska erbjudas
tidsbegransat uppehalls- och arbetstillstind inom EU. Kommunerna fick i uppdrag att ordna boende for
malgruppen vilket resulterade i att vi lyckades under en intensiv semesterperiod att hyra in och méblera
en fastighet férbered till vardboende. Boendets kontraktstid foljer massflyktsdirektivet som géller fram
till 4 mars 2024. Massflyktsflyktingar ar en rérlig grupp vilket utmanar staden i dess ambitioner att pla-
nera ratt antal boendeplatser for malgruppen. Skulle eventuella férldangningar av massflyktsdirektivet till-
komma behdver ny dialog tas i syfte att mota stadens behov av boendeplatser.

Fastighetsnamnden, Férvaltningens verksamhetsplan 2024 4(10)



Stadens utveckling och invanarnas behov av service

For att mota stadens utveckling och invanarnas behov ar bland annat flera detaljplaner under framta-
gande i stadens ytteromraden. Stort fokus ligger pa att skapa forutsattningar for en storre andel bostidder
riktade mot barnfamiljer. Detta 6kar behovet av servicelokaler i dessa omraden. Detta giller dven de cen-
trala delarna av staden, da dven dldre stadsdelar fortitas. For stadens attraktivitet ar det viktigt att forut-
sattningarna for att erbjuda offentlig service i stadens alla delar ar goda.

Antalet dldre kommer att 6ka snabbt under de narmaste aren och medfdr vaxande behov inom den kom-
munala varden och omsorgen. Utmaningarna ar stora gillande att sdkerstdlla det kommande behovet av
vardboendeplatser. Parallellt med denna utveckling minskar antalet barn i de yngsta aldrarna istillet for
att 6ka som tidigare forvantats, vilket minskar behoven av forskola och skola i gruppen. Resultatet av ut-
vecklingen ar att antalet barn i dldrarna 0-5 forvantas minska istéllet for att 6ka under de nirmaste aren,
och att antalet skolbarn i dldrarna 6-12 6kar mindre an tidigare prognostiserats.

[ gengild forvantas antalet barn och unga i hogstadie- och gymnasiealdern fortsatta 6ka mycket. Det inne-
bar samlat sett att behovet av skolplatser och personalresurser fortsitter att 6ka under de narmaste aren,
men att det blir mer koncentrerat till hogstadie- och gymnasieskolan an tidigare férvantat. Senaste aktu-
ella befolkningsprognos samt ersattningsinvesteringar for de lokaler dar den tekniska livslangden passe-
rats ar underlag for investeringar inom forskola och skola. For att verksamheterna ska kunna erbjuda ett
gott pedagogiskt innehall, en hog serviceniva och samtidigt vara kostnadseffektiva bor storre enheter ef-
terstravas. Samtidigt ar det viktigt att foraldrar och barn uppfattar verksamheten som inbjudande och
personlig. Vi ska darfor bygga pa ett sidant satt att smaskalighet kan skapas i det stora med stimulerande
och hallbara utbildningslokaler som stddjer modern pedagogik och mojliggor hogklassig utbildning.

Den stora 40-talistgenerationen gor att antalet invanare 6ver 80 ar kommer att 6ka snabbt under kom-
mande ar. Den 6kande gruppen éldre ar ett delvis nytt fenomen eftersom den bade blir storre och férvan-
tas bete sig annorlunda och efterfraga andra saker dn dagens dldre. Manga verksamheter behdver stilla
sig fragan hur detta paverkar dem. Troligen kommer méanga av morgondagens aldre vilja leva ett aktivt liv
hogt upp i dldrarna och kan komma att stélla allt storre krav pa tjanster kopplade till detta. Det handlar
ocksa om okade majligheter till individuella val kring till exempel digitala I6sningar, mobilitet och fritid.

[ takt med att staden vaxer behover dven till exempel utbudet av fritidsaktiviteter och kultur 6ka. Till ex-
empel kommer bland annat Helsingborgs stadsbibliotek férnyas genom en tillbyggnad mot vaster. Bygg-
naden som uppfordes i mitten av 1960-talet har endast genomgatt begriansade om- och tillbyggnader.
Biblioteket har utvecklats till en uppskattad motesplats. Verksamheten édr idag i manga avseenden en an-
nan och betydligt mer omfattande &n vad byggnaden en ging projekterades for.

For fastighetsforvaltningens verksamhet innebar de demografiska forandringarna bland annat att priori-
teringar i den strategiska planen for stadens lokalforsorjning kan komma att paverkas. Vi driver och sam-
ordnar dvergripande stadens strategiska lokalférsorjning i samarbete med stadens 6vriga nimnder. Till-
sammans med hyresgaster, konsulter och entreprenérer skapar vi koncept for olika typer av byggnader
och ambitionen ar att koncepten skall utvecklas 6ver tid. Detta medfor att hdllbara byggnader med ratt
kvalitet skall kunna produceras allt mer effektivt och dirmed ocksa till rimliga kostnader.

Den nédra relationen med stadens férvaltningar dr avgérande for att vi ska lyckas gora ratt prioriteringar
och satsningar och darigenom fa en langsiktigt hallbar lokalférsorjning. En framgéangsrik lokalforsorjning
kréver ett langt tidsperspektiv, planering, men ocksa en beredskap for att parera det ovintade. Nar staden
vaxer innebar det en 6kad konkurrens om hur marken ska anvédndas. Det handlar om olika bostadstyper
men ocksd om hur kontor, handel, service, industri, logistik, infrastruktur, biologisk méangfald och jord-
bruk ska prioriteras mot varandra. Nar férutsattningarna férandras behdver omprioriteringar goras 16-
pande.

Klimatneutrala Helsingborg

Ambitionen &r att Helsingborg ska vara klimatneutralt ar 2030. Bedomningen &r att Helsingborg maste
minska koldioxidutsldappen med minst 85 procent medan resten av utsldppen kan kompenseras. Stadens
ambitioner gillande hallbarhet och klimat forutsitter fortsatta satsningar pa energieffektiviseringar. Aven
byggprocessens klimatpaverkan maste hanteras och hér arbetar férvaltningen med ambitionen att bli kol-
dioxidneutrala i bade produktion och férvaltning. En del i detta arbete dr de pagaende planerna av
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projektering och byggnation av stadens forsta CO2-/klimatpositiva byggnad for verksamhetslokaler.

Sedan malet klimatpaverkan i nya projekt som projekteras infordes har klimatfragan kommit in tidigare i
vara projekt och dr numera styrande vid val av byggmetod och materialval. Infér 2024 spanner vi bagen
ytterligare och sitter malnivan till max 230 kg CO2/kvm. For att folja stadens satsning "klimatneutrala
Helsingborg 2030” ser vi det som ett naturligt steg att vi frdn och med 2030 har SGBC:s Nettonoll CO2 eller
motsvarande som standard i alla vara projekt. Detta kommer saklart att innebédra utmaningar bade avse-
ende byggmetoder och materialval och troligen dven kostnadsmassigt innan marknaden standardiserat

sig.

Under 2023 har vi 4ven borjat folja upp och mata klimatpaverkan i vara underhallsprojekt. Detta ska re-
sultera i skarpa malvarde for underhalls- och ombyggnadsprojekt likt de vi har fér var nyproduktion. Vi
har dven under 2023 6kat arbetet med att fa in mer aterbruk och cirkuldr ekonomi i vara byggprojekt, och
vi har sett att det givit resultat bade i smatt och stort. Exempel pa storre aterbruk i ombyggnadsprojekt ar
bland annat ishockeysarg, kylmaskin, ventilationsaggregat och avfuktare till ny isyta.

Forvaltningen har under flera ar arbetat framgangsrikt med att minska energiférbrukningen. I nuvarande
klimat- och energiplan har fastighetsforvaltningen fastslagit att vi ska minska energiférbrukningen till
minst 40% av 2005 ars energiférbrukning fram till 2030, vilket innebér en malsédttning om 118 kWh/m?2.
For att klara av detta sa behover vi framover tanka annorlunda och nytt. Till exempel kan vi genom utokad
digital uppkoppling bli &nnu béttre pa att styra vara fastigheter. Arbetet med digital uppkoppling av fastig-
heterna fortloper och fran och med arsskiftet 2023/2024 kommer alla vara fastigheter vara uppkopplade.
Vi behover i annu hogre grad aven fysiskt vara ute i vara fastigheter, bland annat i syfte att sdkerstalla att
vara olika styrsystem och installationer fungerar optimalt samt utreda och genomfora fler och storre ener-
gibesparingsprojekt. Som tidigare naimnts behover vi identifiera och genomféra energieffektiviseringar pa
1-1,5 miljoner kWh/ar for att na vara langsiktiga mal. I detta arbete behover aven vara hyresgaster invol-
veras genom till exempel olika energisparbeteenden.

Klimatsituationen i stort och Klimatneutrala Helsingborg 2030 kraver att vi fokuserar pa fler hallbarhets-
omraden dn bara energiférbrukning framéver. Detta innebdar att vi inte bara maste intensifiera arbetet
utan vi maste ocksa bredda arbetet, som till exempel var koldioxidpaverkan, biologisk mangfald samt hall-
bart aterbruk. Vi undersoker och arbetar bland annat med dterbruk av befintliga material i vara egna
byggnader, dterbruk av material fran andra byggnader samt aterbruk fran andra fastighetsigare. Ett annat
omrade ar att krdva hallbara arbetsplatser av entreprendrerna vid om- och nybyggnation, till exempel fos-
silfria arbetsplatser eller elektrifierade arbetsfordon.

For att lyckas med detta har vi anstallt nya roller i férvaltningen som hallbarhetssamordnare, energicon-
troller och gronyteforvaltare. Vi har dven startat ett eget aterbruk for byggmaterial, med en ambition om
att nyttja tidigare anvant byggmaterial vid olika typer av projekt och felavhjalpande atgéarder. Vidare har
vi infoért grona hyreskontrakt, vilket innebar bland annat att vi satter av tid for att diskutera klimat- och
energifragor med vara hyresgaster pa mer aktivt sitt an tidigare.

Vi har paborjat nista etapp av solcellsinstallationer och nuvarande malséttning ar att 10 % av var elfor-
brukning ska komma fran solceller 2025. Forvaltningen har gjort en omfattande utredning tillsammans
med andra aktorer om vilka fastigheter som kan bli aktuella med anledning av energiférbrukning, lage och
verksamhet med mera. Denna utredning, tillsammans med information om takets status och hallbarhet
har utgjort grunden for urval av tak i olika solcellsprojekt. Ambitionen ar givetvis att fortsatta utbyggna-
den dven efter 2025 och siktet ar instdllt pa att 15 % av elfdrbrukningen ska komma fran solceller 2028.

Vi har installerat laddstolpar pa ett flertal objekt for att bidra till mojligheten for fossilfria fordon. Vi har
som malsattning att installera ett mindre vindkraftverk under 2023 som pilottest. Utemiljoer pa framst
skolgardar gors om for att stirka den biologiska mangfalden och 6ka krontdackningsgraden. Inom manga
omraden har vi bara precis borjat vart arbete, och vi vet inte riktigt hur vi ska 16sa fragorna eller hur tid-
planer, riktlinjer och lagkrav kommer att formuleras framdver. I sa hér tidigt skede géller det att om-
varldsbevaka och att ha kontakt med andra for att hitta goda exempel sd att vi kommer vidare i den takt
som behgvs.

Ytterligare en parameter att ta hansyn till ar att de olika klimatomradena kan motverka varandra, som till
exempel minskad energiférbrukning i relation till 6kat anvdndande av laddstolpar eller behalla en dldre
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byggnad med samre energiférbrukning stéllt mot att riva och bygga en ny energioptimerad byggnad med
stor koldioxidpaverkan i byggprocessen.

Framtida klimat spas bli betydligt varmare vilket innebdr att vi pa ett klokt satt maste hantera ett varmare
inomhusklimat for till exempel olika boenden utan att vi 6kar energiférbrukningen alltfor drastiskt. Vi har
under sommaren fardigstallt ett testprojekt for tvd boenden med méjlighet till att sinka inomhustempera-
turen med 3-5 grader utan att 6ka energiférbrukningen alltfér mycket. Genom detta testprojekt kan vi
f6lja om vi kan klara bade klimatforandring och energiforbrukning. Ytterligare ett dldreboende dr inom
kort klart. For att kunna lyckas med energi- och klimatutmaningen maste vi ha ratt kompetens, omvarlds-
bevaka, ha ett stort hyresgastengagemang, ha alla vara fastigheter uppkopplade mot styrsystem och utfora
manga olika energibesparingsprojekt. Detta kommer ta tid och krdva mycket investeringsmedel de narm-
aste dren.

Innovation

Inom fastighetsforvaltningen driver vi innovationssatsningar for att pa ett proaktivt sdtt méta kommande
utmaningar och organiserar oss for detta arbete. Forvaltningens innovationsarbete riktas framforallt mot
smart teknik och héllbarhet. Ny teknik forandrar behovet av tillgdng pa information och vi kan darmed
forvanta oss ett 6kat behov av digitala 16sningar for att tillgodose tillgang till information.

Teknikutvecklingen ar en central drivkraft for nya innovationer, produkter och 16sningar som i sin tur le-
der till 6kad produktivitet och ekonomisk tillvaxt. Ny teknik bidrar inte bara till ett 6kat valstand utan for-
dndrar ocksa vart sitt att leva och hur vi uppfattar var omvarld, vilket exempelvis utvecklingen av internet
och den 6kade anvandningen av digitala tjanster visar.

Fastighetsforvaltningen har ambitiésa mal inom saval milj6 och klimatomradet, kundnéjdheten hos hyres-
gasterna och det ekonomiska resultat som forvaltningen ska leverera. Med ett aldrande fastighetsbestand
och en fordanderlig omvarld ar nya och innovativa I6sningar en forutsattning for att na dessa mal.

Forvaltningens innovationsarbete har i manga ar skotts parallellt med det ordinarie arbetet men under
2023 har resurser tillsatts och processen for hur innovationsarbetet ska bedrivas har omarbetats. For en
forvaltning av var storlek sa har historiskt sett manga spdnnande innovationsidéer lyfts fram av medarbe-
tarna. Ett tiotal av dessa har gatt vidare till pilotstadiet och testats. Flertalet av idéerna som just haller pa
att utvarderas ar projekt som ar kopplat till férvaltningens prioriterade omraden hdllbar fastighetsutveckl-
ing och néjda kunder. Genom att ldgga tid pa att utvardera piloterna sa tar vi med oss lardomar till nya
projekt och utvecklar hela tiden vart innovationsarbete. Ett omrade som vi kommer att arbeta &nnu mer
kring ar att fa fram bra beslutsunderlag till nir en pilot ska startas. Vi behover bli battre och tydligare pa
att identifiera vilka nyttor vi ser projektet kan leverera i det specifika fallet men aven hur méjligheterna ar
att skala upp projektet till hela var verksamhet.

Vi ar en i sammanhanget liten forvaltning och mangden projekt som kan hallas i gdng samtidigt med kvali-
tét ar begransad vilket gor att vi behover arbeta 4n mer tydligt med vilka projekt vi tar vidare till pilot-
stadiet. Vi behover hitta de projekt som har potential att skapa stor paverkan pa var verksamhet, bli
snabbare pa att testa dem for att sedan skala upp och himta hem effekterna av projekten.

Mingden data som ar mojlig att samla in ifran en fastighet kommer framéver att vara i stort sett obegran-
sad da teknikutvecklingen inom sensorer och digital infrastruktur gar valdigt snabbt. Stora dataméngder
medfor 6kade mojligheter att med hjalp av Al ldsa, tolka och se monster i data for att optimera driften av
fastigheterna och ge ett battre beslutsunderlag till underhallsinvesteringar.

Teknikutveckling hdnger pa manga satt samman med hallbarhet da det finns en oerhdrd potential i att ge-
nom teknikutveckling ta fram mer klimatsmarta och hallbara Iésningar vilket inte minst framstegen inom
vindkraft och solenergi har visat.

Helsingborg har ambitionen att vara klimatneutrala 2030 och for att na dit behéver vi arbeta annorlunda
och aven nyttja bade energi - och materiallésningar som inte finns pad marknaden idag. Hela fastighetssek-
torn haller pa att stélla om mot klimatneutralitet och for att fortsatt vara en aktor i framkant i det arbetet
behover ett 6kat fokus pa omvarldsbevakning och nya ldsningar implementeras i alla led pa forvaltningen.
Som medarbetare pa fastighetsforvaltningen behover du vara lyhoérd och intresserad for de nya l6sningar
som vantar runt hornet for att vi ska bli Sveriges smartaste fastighetsférvaltare.
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Mer anstringd ekonomi

Den ekonomiska utvecklingen det senaste dret ar utmanande. Inflationen i Sverige ligger fortsatt pa hoga
nivaer. Fran 2022 och framat har vi sett bland annat 6kade energikostnader, 6kande timpriser och taxe-
hojningar samt rejalt stigande entreprenadkostnader. Vi maste fortsatt vidta kostnadsddmpande atgérder,
effektivisera samt 6ka effekthemtagningen. En utmaning vi ser ar att kunna fortsétta avsatta medel till pla-
nerat underhall for att bibehalla fastigheternas varde samt att mojliggora for hyresgasterna att bedriva en
god verksamhet i lokalerna. Forvaltningen har under en langre tid flaggat for att behovet av underhall
kommer att stiga och i investeringsplanen for perioden 2024 - 2030 finns omfattande underhallsatgérder.
Detta kommer i det korta perspektivet medfora 6kade kapitalkostnader for féorvaltningen men alternativet
med bristande underhallna fastigheter bedéms pa sikt medfora storre kostnader samt belastningar for
verksamheterna som bedrivs i fastigheterna.

Utmaningarna i ekonomin moter vi genom att fatta kloka beslut och gora ratt prioriteringar med vart
karnuppdrag i fokus. Vi behover accelerera var innovationskraft och fortsatta vaga arbeta nytankande
med innovationer som pa sikt leder till hogre effektivitet och kvalitet i var verksamhet. Malsattningen ar
att agera mojliggorare och mdta samhallets, stadens och valfardens utmaningar genom nya smarta och
mer effektiva 16sningar.

Fortsatt arbete med kompetensférsoérjning och attraktiv arbetsgivare

Medarbetarna ar en av vara allra frimsta resurser. Staden och férvaltningen har en kultur och struktur
som tillater att medarbetarna kan komma med forslag att testa nya idéer. Vi ser ett behov av att skicklig-
gora vara medarbetare sd de &nnu mer bidrar med sina kompetenser och erfarenheter, for att vi ska na
malet om att bli Sveriges smartaste fastighetsutvecklare. Forbattringsarbete ar en grundforutsattning i
medarbetarskapet pa forvaltningen.

Eftersom vi till antalet medarbetare ar en liten forvaltningen med drygt sextio medarbetare, maste vi
nyttja den kompetens vi har pa allra bista satt och samarbeta bade internt och externt. Arbetet med att
arbeta 6ver granser och utveckla till exempel vara digitala I6sningar fortsatter och behover stiarkas ytterli-
gare. Vi har goda forutsattningar genom att vi sitter tillsammans i gemensamma lokaler och har mojlighet
att samla forvaltningen regelbundet for att kunskapshoja, sprida goda exempel och skapa samsyn.

Under 2025 planerar forvaltningen att flytta till nya lokaler dér vi kommer ldamna dagens cellkontorslds-
ning. Malet ar en ny kontorslésning som till 6verviagande del innebér en aktivitetsbaserad arbetsplats. Ar-
betet att se 6ver dagens arbetssitt, processer och rutiner ar paborjat, med vi behover fa mer framdrift i
arbetet.

Namndens inriktning och mal

Ndmndens inriktning

Sveriges smartaste fastighetsutvecklare med fokus pa effektiva verksamhetslokaler.
Namndens mal

Fastighetsforvaltningens normalarskorrigerade energianviandning ska 2024 vara hogst 122,7
kWh/kvm/ar

Motivering

Staden antog i december 2018 en ambitiés klimat- och energiplan som bland annat beskriver att stadens
klimatpaverkan maste reduceras framover. Fastighetsforvaltningens riktlinjer for energianviandning syf-
tar till att bidra till att stadens mal inom klimat och energiomradet uppnas. De beslutade riktlinjerna
anger att energifdorbrukningen i kWh/kvm 2030 ska vara 40% lagre dn basar 2005, vilket motsvarar 118
kWh/kvm 2030. For att nd denna ambition dr malet for 2024 en energianvandning pd hogst 122,7
kWh/kvm.
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Klimatpaverkan i nya projekt som projekteras under 2024 ska i genomsnitt vara max 230 kg CO2/ kvm

Motivering

Enligt klimatmalen som Sveriges riksdag beslutade om 2018 ska Sverige 2045 inte ha nagra "netto-ut-
slapp" av vaxthusgaser. Bygg och fastighetssektorn i Sverige stod, enligt Boverket, 2018 for drygt 20 pro-
cent (11,8 miljoner ton koldioxidekvivalenter) av Sveriges utslapp av viaxthusgaser. Sektorn bidrar dessu-
tom med utslapp utomlands genom importvaror pa motsvarande 5,8 miljoner ton koldioxidekvivalenter.
Av utslappen i sektorn ar ungefar halften av utslappen relaterat till byggverksamhet och resten kommer
ifran uppvarmning och dvrig forvaltning.

Byggforetagen i Sverige har som mal att vara klimatneutrala till 2045 - men fastighetsforvaltningen har en
langsiktig plan att vara koldioxidneutrala i bade produktion och forvaltning redan 2040. Att minska kli-
matpaverkan i byggprocessen ar en viktig del i detta arbete och en del av stadens klimat - och energiplan
som antogs i december 2018.

Sedan nagra ar tillbaka mater forvaltningen koldioxidpaverkan i vara storre ny och tillbyggnadsprojekt
enligt den standard som Boverket infort som krav 1 januari 2022. Det genomsnittliga vardet pa de sex re-
ferensbyggnader som byggts och deklarerats under denna period ar 308 kg CO2/kvm. Fastighetsforvalt-
ningen har som mal att successivt minska paverkan fram till 2040. En genomsnittlig klimatpaverkan pa
230 kg CO2/kvm ar en minskning motsvarande 8 procent jaimfort med 2023 och en total minskning sedan
2021 med 25%.

Malbild

Stadens nya malbild ar en hallplats pa vagen mot vision Helsingborg 2035. Malbilden "Tillsammans gor vi
Helsingborg till en av de basta stiderna att leva och verka i ar 2027”. Tillsammans med vision Helsingborg
2035 ger malbilden en gemensam riktning for alla stadens verksamheter. Malbilden handlar om att skapa
engagemang for fordndring och forflyttning tillsammans.

Fastighetsforvaltningens inriktning och malbild &r att vara Sveriges smartaste fastighetsutvecklare med
fokus pa effektiva verksamhetslokaler.

For oss pa fastighetsforvaltningen innebar den smartaste fastighetsutvecklaren inte att vara den klokaste
eller basta. Inriktningen beskriver snarare en ambition och ett forhallningssatt, dar det hela tiden handlar
om viljan av att idag géra saker lite bdttre dn vi gjorde igdr:

Att arbeta med standiga forbattringar

Att vaga utmana oss sjilva och vara kunder
Att ha ratt kompetens och formagor

Att vara nyfikna och nytdnkande

Att paverka och fa saker gjorda

Att vara effektiva och gora ratt saker

Prioriterade omraden

Stadens malbild "Tillsammans gor vi Helsingborg till en av de bista stiderna att leva och verka i ar 2027"
utgor en tydlig kompass for vart arbete. Vi nar malbilden med hjélp av samspel och innovation, vilket ska
avspeglas i vara prioriterade omraden.

Ytterligare en tydlig kompass for vart arbete ar inriktningar for mandatperioden 2023-2026:
« Helsingborg ska 6ka innovationskraften for att sakra en effektiv valfard

» Helsingborg ska upplevas tryggt och vara sakert

« Helsingborg ska ha en hog sysselséttning dar fler kommer i arbete

« Helsingborg ska vara en stad med hog livskvalitet som siktar pa klimatneutralitet 2030
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For fastighetsforvaltningens verksamhet handlar det i forsta hand om att fokusera pa innovationskraft,
trygghet och klimatneutralitet da det ar har vi kan gora mest skillnad och var paverkansgrad géllande
sysselsittningen dr hogst marginell. Men dven avseende sysselsdttningen kommer vi gora vad vi kan.

De aktiviteter som arbetas fram i respektive avdelnings verksamhetsplan och genomférs under 2024 ska
alla i ndgon form ha baring pa stadens inriktningar sa langt som majligt. Detta for att vi alla medarbetare
inom fastighetsforvaltningen pa basta satt ska kunna bidra till utveckling, forandring och forflyttning till-
sammans.

Nedan listas fastighetsforvaltningens prioriterade omraden 2024:
e Nojda kunder
Varfér?

Att ha n6jda kunder ar en forutsattning for att vi ska kunna fortsatta utveckla och bedriva vart uppdrag. Vi
har genom aren framgangsrikt arbetat med vara kundrelationer och det ska vi fortsatta med.

e Hallbar Fastighetsforvaltning
Varfér?

Bedomningen ar att Helsingborg till 2030 maste minska koldioxidutslappen med minst 85 procent medan
resten av utslappen kan kompenseras. Stadens ambitioner gillande hallbarhet och klimat forutsatter fort-
satta satsningar pa energieffektiviseringar, minskad koldioxidpdverkan, aterbruk samt biologisk mang-
fald.

o Hallbar Fastighets- & projektutveckling
Varfér?

Bygg och fastighetssektorn i Sverige star for drygt 20 procent av Sveriges utslapp av vaxthusgaser. Mot
denna bakgrund ar det av yttersta vikt att vi fortsatter fokusera pa vart arbete mot satta mal om klimatpa-
verkan. Vi har under de senaste dren upplevt rejilt stigande kostnader, vilket innebar att det dr av yttersta
vikt att vi tar ansvar for var projektekonomi och fattar kloka beslut och gor ratt prioriteringar.

e Bostadssociala insatser
Varfér?

Bostaden ar en stor och viktig del i den enskildes livskvalité. Darfor ska vi fortsatt vara en tillforlitlig sam-
verkanspart som hittar lampliga boendeldsningar for att mota férvaltningarnas behov.

e Samverkan - Intern och Extern
Varfér?

Vi maste fortsatta utveckla vart satt att arbeta inom forvaltningen, arbeta smartare, hitta nya losningar
som frigor tid sa att vi kan arbeta dnnu mer fokuserat med de 6vriga prioriterade omradena. For att lyckas
med vara ambitiésa mal behover vi bli dnnu battre pa att samarbeta och det géller pa alla fronter, inte
bara inom forvaltningen utan dven ocksa med andra férvaltningar, bolag och externa parter sdsom na-
rings- och foreningslivet.
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