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Om undersokningen

Stabilt HME-resultat for Helsingborgs stad

Arets HME-varde hamnar pa 81, vilket ar ett starkt resultat.

Delindexet Ledarskap ligger en enhet lagre dn 2018, évriga

index ar oforandrade.

De enskilda HME-fragorna har ytterst sma férandringar mot

féregaende ar.
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Genomiodrande

Undersodkningen har genomférts under perioden oktober-
november 2019 av Origo Group.

Fdr mer info ga till www.origogroup.com

Projektledare pa Origo Group: Fredrik Knutsson. Analys och
rapportering har genomférts av Johan Litsén och Thomas
Carlsson.

Fo6r kontakt Helsingborgs stad:
hravdelningen@helsingborg.se

Metod

Enkaten ar utskickad till 8 874 medarbetare inom Helsingborgs
stad via e-post. Fyra paminnelser gjordes.

Totalt i undersdkningen: 83%
(8 874 utskick, 7392 svar)

Syfte

Ett hégt engagemang bland oss som arbetar i staden ar en
férutsattning for att vi ska kunna genomféra vart arbete med god
kvalitet. 2019 ars enkat tar fokus pa att fa veta mer om hur vi som
arbetar i staden ser pa vart engagemang. Genom enkatens
resultat och efterféljande dialog i verksamheterna kring omradena
motivation, styrning och ledarskap ges en méjlighet till
verksamhetsnara utveckling inom omradena.




Stod for tolkning av resultat

Andel av de Andel av alla svarande Medelvarde for Medelvarde for

medarbetare i enheten som angett respektive fraga i enheten féregaende

som har uppfattning i respektive = aktuell enhet undersdkning och ev

fragan, dvs inte svarat H M E svarsalternativ pa den I g g a n d dverliggande nivaer

"Vet gj” femgradiga

instammandeskalan
Motivation e
2019 2018
Har uppfattning Medelvarde Medelvérde

Mitt arbete kdnns meningsfullt 100% 61 ‘ 27 | 8 45 4.5
Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete 100% 45 ‘ 33 ‘ 15 |5 4.2 4.2
Jag ser fram emot att ga till arbetet 100% 39 ‘ 34 | 17 |6 4.0 4.0
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Har anges antal svarande i den egna enheten och
for de nivaer med vilka jamforelser gors
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HME - modell




HME- Index

2018 Helsingborg

Index Index
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Index Index
HME - Motivation 81 79 80
HME - Ledarskap &4 83 80
HME - Styrning 80 79 82
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HME - Bakomliggande fragor

Motivation
2019 2018 Helsingborg
Har uppfattning Medelvarde Medelvarde Medelvarde
| | | |
Mitt arbete kinns meningsfullt 100% 34 | 10| 4.4 4.3 4.5
Jag I3r nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete 100% 36 | 13 |4 42 4.1 4.1
Jag ser fram emot att g4 till arbetet 100% 39 14 |5 4.1 4.0 4.1
| | | |
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HME - Bakomliggande fragor

Ledarskap
2019 2018 Helsingborg
Har uppfattning Medelvarde Medelvarde Medelvarde

Min narmaste chef visar fortroende for mig som o

medarbetare 99% 45 4.4 4.3
Min narmaste chef ger mig forutsattningar att ta o

ansvar i mitt arbete 99% 4.4 4.3 4.3
Min narmaste chef visar uppskattning fér mina o

arbetsinsatser 99% 4.3 4.2 4.1
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HME - Bakomliggande fragor

Styrning
2019 2018 Helsingborg
Har uppfattning Medelvarde Medelvarde Medelvarde
Jag vet vad som férvéntas av mig i mitt arbete 100% 4.3 4.2 4.5
Jag ar insatt i min arbetsplats mal 100% 4.4 4.3 4.5
Min arbetsplats mal foljs upp och utvarderas pa o
ett bra satt 97% 3.9 3.9 4.0
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Lika - Olika

Resultat
2019 2018 Helsingborg
Har uppfattning Medelvarde Medelvarde Medelvarde
Min arbetsplats ar fri fran krénkande/nedsattande
jargong, bilder, skamt etc om te x kon, etnicitet, 97% 70 | 19 [s]] 46 4.6 4.3
sexualitet, funktionsnedséttningar
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Instdmmer Instdmmer
I:I helt D D D I:l inte alls
2019 2018 Helsingborg
Har uppfattning Medelvéarde Medelvarde Medelvarde
Jag kan férena mitt arbete med mitt foraldraskap 51% 30 | 15 [4|| 4.5 4.3 4.1
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Lika - Olika

Mobbning och trakasserier

Jag har under det senaste aret kant mig utsatt for krankande sarbehandling/mobbning pa min arbetsplats

2018
Ja av chef/arbetskamrat 5. 3.7
Ja av kund/brukare 1.3 0.8
Nej 93.p 95.7
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Tabellen visar antal svar f6r respektive svarsalternativ
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Lika - Olika

Mobbning och trakasserier

Jag har under det senaste aret kant mig utsatt for sexuella trakasserier pa min arbetsplats

2018
Ja av chef/arbetskamrat 0.3 0.8
Ja av kund/brukare 0.0 0.3
Nej 98.9

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

Helsingborg

0.6

1.1

98.3

Nej

Ja av kund/brukare

Ja av chef/arbetskamrat

Tabellen visar antal svar f6r respektive svarsalternativ
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Lika - Olika

Har du tagit upp den krankande sarbehandlingen/mobbningen med exempelvis din chef, HR eller
foretagshalsovarden?

2018
Ja 35 56
Nej 65 44
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Lika - Olika

Jag vet till vem jag ska vanda mig om jag blir utsatt for krankande sarbehandling/mobbning eller sexuella
trakasserier

2018 Helsingborg
Ja 94 94
Nej 6 6 6
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