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% Skol - och fritidsférvaltningen

Helsingborgs stads skolors ledningsgrupp

Tisdagen den 28 sep 2021, 13.00 -16.00
Plats: Teams

Deltagare: Tony Mufic, Dennis Hjelmstrom, Agneta Gullstrand, Maria Boman Hansson, Susanne
Fras, Christian Olsson, Thomas Karlegatt, Peter Abrahamsson, Lila Ericsson, Eva Koltai, Lolita
Nilsson, Marie Krantz (sekr)

Franvarande: Anci Cederqvist, Mats Nilsson, Karin Gerken 13-15

Beslut
Inga beslutspunkter

Dialog

1. Uppdragi VP, ligesbeskrivning
Diskussion om identifiering av stoédbehov och allokering av stodresurser

Syftet med dagens genomgang ar att forséka fanga en gemensam bild 6ver stodbehov och
funktioner och se 6ver hur det fungerar idag och om det finns behov av att utveckla
processen.

Lila borjade med att ge sin analys av hur det kan se ut gallande hur avdelningar samlar in
behov av stdd, hur det bestams vilket stod som avdelningen ska ge samt hur det bestams
vilket stéd huvudmannen som helhet ska ge? Se PP HAR

Avdelningscheferna gav sedan en Kort aterkoppling om hur de identifierar behov av stéd pa
sina avdelningar och vad som fungerar bra? Och vad som kan utvecklas?

Annette /Gy planering, vigledning och forskning: Pa Annettes avdelningar arbetar man i
arshjul som ar tidsbundet. Avdelningen bestar av 4 enheter sa processen ser lite olika ut.
Generellt s samlas data in och analys gors pad avdelnings - och enhetsniva. Man har manga
systematiska uppfoljningsmoten och dialoger med olika enheter och man fangar dven upp
behov genom sina funktionsbrevlador.
Planering/dimensionering/antagning ir pa myndighetsovergripande niva och har
genomfors aterkommande insamling och analys av data och man aterrapporterar till for
forvaltningschefer, rektorer och tjanstepersoner som yrkesvagledare. Mycket fangas upp
i dialoger.
FOU ar kopplat till uppdrag och bestar till stor del analys av data utifran VP och
uppdragen, prioriterat mal kring hur data anvands, mycket fangas upp i dialog ute i vara
kanaler.
SSA som ar den nyaste delen sker mycket input genom dialoger fran Vc men dven genom
nationell omvarldsbevakning.
Avdelningen fangar in mycket behov men ar inte sikra pa att det finns en gemensam
bild. Utmaningen ligger i dialog och kommunikation for att méta behoven battre.

Ostra allén 16 - Postadress 251 89 Helsingborg - 042-10 50 00 - helsingborg.se


https://docs.google.com/presentation/d/1yj_E3h3U-LriX_VseNbB6McpJ4_6hau3/edit?usp=sharing&ouid=114415846990264224776&rtpof=true&sd=true

2021-09-28
Susanne/PC: Har har man tagit beslut om att det enbart dr rektor som aterkopplar om

stodbehov, nar de hor av sig sa har man fragebank forberedd for att fa in ytterligare
information/svar om behoven.

Forfragningar kommer in l6pande under aret och om det finns tid sa hjalper PC till men
det finns ingen bra systematik. Ett forslag dr att ha EN person som kontaktperson som
arbetar mot respektive Vo.

Uppdragen i VP ger hjalp att prioritera, PC medverkar mer eller mindre i alla uppdrag.
Vi behover dock utveckla hur vi tinker folja upp och vem vi aterkopplar till, det saknas
former for detta idag.

PC far aven manga forfragningar om att inga i olika natverk och via supporten sker
behandling av ofta forekommande problem.

Susanne tycker att Lilas bild stdammer bra av hur behoven fangas in samt trender,
monster problem osv. PC har idag mycket mindre mojlighet att ta adhoc uppgifter an for
nagra ar sedan. En del av PCs uppdrag ar dven natverksbaserade och stracker sig storre
an bara till Helsingborgs stad.

Eva/EH: EH har kommit langt i arbetet med stdd till barn och unga, det finns dock politik och
styrning att forhalla sig till samtidigt som vi dr en service organisation. Gemensamma bilder
kring uppdrag, mal osv. fungerar bra och man ser nu 6ver det 6vergripande SKA.

Hur identifiera behov? EH har en vag in men dven mojlighet till bestillning. En utmaning
ar att forhalla sig till att kunna utmana verksamheterna i det man erbjuder och foérklara
varfor man erbjuder det man gor.

Viktigt i arshjulet att inte EH ligger i samma tidsperiod som 6vriga for att kunna se behov
och analysera.

Det finns mycket data men EH utmaning ar att halla in, paketera och gora analyser.

Det hade varit 6nskvart med gemensamma teman och omraden som man dyker djupare
in i for verksamhetsdialogerna.

Maria H/Admin & Juridik: Avdelningen arbetar enligt Lilas analys. Grunduppdraget ar
dock ganska stort och det finns lagkrav osv. att férhalla sig till, utrymmet ar inte sa stort pa
grund av detta. Behov av stdd fangas via andra processer och inte via fragor ut i
verksamheten, det sker oftast en avvagning av behoven i LG/SG.

Fragor som LG fick reflektera kring:
o Har alla samma bild av hur det gar till idag? Om nej, vad skiljer?

»  Vc férsoker skapa gemensam bild genom mdten med avdelningschefer om hur
man ska driva saker framdt. Man har hittat gemensamma ndmnare med EH
och liknande processer som man kan justera, infort dialoger och skapat
underlag for att stdlla rdtt frdgor,

= Den storsta utmaningen dr att verksamheterna ska kdnna att insatser gors
utifrdn behov.

* Det finns en synlig progression dven om Vi inte dr ddr dn, avvdgning och
prioritering pd uppdrag dr viktigt, hitta en kombination mellan struktur och
att lyssna in.

o Fungerar det bra idag, eller finns det risk att vi missar nagot?

» Vad gérvi med de som inte ber om stéd?
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o Vad kan vara viktigt att tdnka pa om vi ska utveckla processen?

»  Utveckla arbetet mellan PC & EH, det dr svdrt att koppla ihop och fd dem att gd
hand i hand

= Att fdnga behov ndr personer slutar sd vi rekryterar smart och inte bara
ersdtter en person.

» Gemensamt fundera igenom om vi har den flexibilitet i vdr organisation sd att
det matchar de behov som uppstdr - hur ser vi annars till att vi far en sddan
flexibilitet?

Alla forslag som inkommit under dagens mote tar Lila, Elisabeth och Tony hand om och
dialogen fortsatter vid lampligt tillfalle. Kommer man pa nagon mer feedback sa skickas
detta till Lila.

. Plan for VP-uppdrag om kompetensférsérjning, avstimning
Foredragande: Karin Gerken

Karin informerade om dagslaget gillande VP uppdraget kompetensforsorjning. Syftet med
dagens genomgang ar att fanga in medskick till VP planen som inte dr godkind dnnu.

[ uppdraget har man valt att avgransa sig och gora tolkningar utifran ARUBA modellen

o Attrahera
o Rekrytera
o Utveckla
o Behalla

o Avveckla

Man har avgransat uppdraget till att primart fokusera pa malgruppen hogskoleutbildade
pedagoger dar de storsta utmaningarna finns. Detta utesluter dock inte utveckling av
organisation och arbetssatt som mojliggor for alternativa kompetenser.

Antaganden som paverkar hur vi designar aktiviteter

o Utveckla och behalla dr fundamenten i kompetensforsorjningen. (Attrahera,
rekrytera och avveckla ar ocksa viktiga komponenter men har begransad verkan
om inte U och B finns pa plats).

o Vagen till en stabil verksamhet med utvecklingsfokus kan se ut pa manga olika
satt vilket skapar handlingsutrymme.

o Stdd och styrresurser ska anvdndas dar de bast behovs. Vi behdver arbetssatt
som hjalper oss att identifiera inom vilka omraden och inom vilka verksamheter
behoven ar storst.

e Nulidgesanalys: Vi har pa huvudmannaniva inte en tillrackligt god bild fér kunna dra
slutsatser kring problem och orsak. Vi behover etablera arbetssatt som askadliggoér hur
det ser ut pa vara skolor/forskolor pa ett tydligare satt.

e Onskat lige: Att ha behérig/legitimerad personal bland vara pedagoger, pedagoger som
ger hog processkvalitet sa att eleverna nar sina mal, arbetssatt dar utvecklingsbehov
inom kompetensforsorjning och plan for att mota dessa behov finns pa enhetsniva, god
analys och uppf6ljning av kompetensférsorjningen inom det SKA.

e Atgirder/Planering: Trots bristande nuligesanalys sa pekas nigra omraden ut. Det
medfor att de prioriterade omradena kommer att ha i uppdrag att skapa en nuldgesbild
med analys inom sitt omrade.
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e Aktiviteter som presenteras i den inledande férankringen:

O

e}

Mottagande av framtida medarbetare for att stiarka rekryteringsposition och
utveckla verksamheten (SKA, PRAO, lararviagen, APULU och VFU)

Medarbetares kompetensutveckling

introduktioner (pre- och onboarding)

HSS profil som arbetsgivare behéver omarbetas och/eller férankras, fokus pa
intern kommunikation.

Framtagande och etablering av arbetssatt som ger oss en god bild av nuldge och
behov inom kompetensforsorjningsomradet pa enhets- huvudmannaniva (har
ingar att se over brister i statistik/Nyckeltal) Ett komplement/underlag till Vc
verksamhetdialoger.

Infér 30 september da beslut ska tas gillande de uppdaterade uppdragen i VP, sa har
Lila, Tony, Elisabeth i uppdrag att lisa in sig pa alla uppdateringar for att se om
forflyttningar gjorts, godkdnna samt be om komplettering vid behov.

Gallande VP uppdraget Krankande behandling sa beslutade vi om att tillféra resurser,
detta arbete pagar for fullt och aterkoppling kommer ske i december. Framover kommer
vi pa liknande satt att forstiarka och lyfta fram ETT uppdrag arligen.

Information

3. Kort, kort
e SBS

@)

12-13/10 uppféljningsseminarium. Vi som dr huvudman + politiken kommer
delta gemensamt fran PC. Skolorna ar pa sina egna enheter.

26 okt - Aterrapportering fran UMEA i Star projektet - anmal er via linken som
ar utskickad av Tony.

Nya kalenderbokningar fér SBS varterminen 2022 kommer skickas ut sa fort de
ar beslutade.

e Vaccinplanering

O

O

Vi ligger ganska hogt med vaccineringar i aldersgrupp 10-19 ar och
vaccinationerna pa gymnasiet verkar ha gett resultat, vi hade en liten topp v 34
som nu har gatt ner, vaccinationsstatus ligger pa 70 %.

Deltagartaken tas bort 29/9 och rdden om att arbeta hemifran tas bort, vi bor
dock fortsatt agera med forsiktighet och bli hemma om man ar sjuk samt
provtagning vid symptom.

Restriktioner ligger kvar for skolan - bli hemma om man ar sjuk, halla god
handhygien samt att undvika trangsel och halla avstand.

Vi har informerat samtliga elever pa gymnasiet och kartlagt hur ménga som vill
ta vaccin pa skoltid, 50-100 elever pa varje skola har tackat ja. Ett nytt
erbjudande/paminnelse om att ta vaccin kommer skickas ut.

Vaccination for 12-15 aringar. Vi har en arbetsgrupp som samarbetar med fragan
och Lotta Erngren ar var kontaktperson, vaccinationer genomférs av Region
Skanes personal och kommer pabdrjas v41 samt ske ute pa skolorna,
arbetsgruppen arbetar just nu med vagledning som kommer skickas ut till alla
privata och kommunala huvudman.

Se Evas PP om vaccinationerna HAR

e Peter informerar om att rektorerna och lararna i grundskolan just nu reviderar
kursplanerna vilket tar mycket tid och kraft, detta berdknas vara klart v45.
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e Maria informerade om att SLF planerar gora en tackfilm till alla medarbetare fér goda

insatser under pandemin. Maria vill veta vem hon kan vénda sig till for feedback pa
utkastet gillande innehall sa att budskapet landar ratt?
o Maria bokar sin sig pa ett Vc mote for avstaimning med Vc gruppen.

e Lolitha informerade om att styrgruppen for VFU studenter pa Halmstad Universitet haft
mote. De kommer ha uppsdkande verksamhet genom kommundialoger for att lyfta
behov och madjligheter och se hur processen gar till inom de olika kommunerna. Ett VFU
internat med planering for férskolor/grundskolor kommer genomforas.

. Information infor medarbetarenkaten

Foredragande: Karin Gerken

e Vihar en ny medarbetarenkat med ett nytt koncept och en ny leverantor. Fokus i
enkaten kommer ligga pa forutsattningar for ett starkt och héllbart medarbetarskap.

o Ettnytt flexibelt digitalt stod (Agerius) kopplad till enkdten med mer verksamhetsnara
fragor och en tydlig process att arbeta vidare med resultatet. Resultatet byggs live
allteftersom medarbetare svarar pa enkdten och medarbetarna tar del av sitt eget och
gruppens resultat via det digitala stodet.

e Dialog ar en viktig nyckel for konceptet och ska uppmuntra till ett kontinuerligt arbete

e Pulsmaétningar for att folja det arbete som chef och medarbetare kommit 6verens om
kommer ga att skapa fran 1 dec och kostar inget extra.

o Utbildning har hittills genomforts med ca 85 chefer men kommer dven finnas pa HBG
Learns. En film kommer ocksa tas fram féor medarbetare och kommer finnas pa HR sidan.

e Alla manadsavlonade som ar anstillda fran 1 sep kommer fa enkiten, tjanstlediga
omfattas inte men sjukskrivna och férdldralediga kommer ocksa fa enkéten.

e Det kommer finnas stodmaterial pa intrandtet om hur man kan arbeta vidare kring
resultatrapporterna.

e Tidplan:

o 29/9 nyhet pa intranat och chefer far mejl med information

4-8 okt kan cheferna komma at och uppdatera deltagarlistan

13 okt enkéten skickas ut till alla mdnadsavlonade medarbetare

13 okt -7 nov enkaten ligger ute for insamling av svar

7 nov enkaten stangs

8 nov resultat finns att tillga

1 dec kan chefer skapa pulsmatningar

O O O O O O

Vid anteckningarna/Marie Krantz
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