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SAMMANFATTNING

Denna véagledning é&r ett delresultat av SKFAB:s Skolprojekt 2019 som bedrivits i samverkan
med deldgarkommunerna. Projektet har genomforts pa uppdrag av styrelsen i SKFAB och
har haft ett fokus pa att starka det skadeforebyggande arbetet mot anlagda brander pa skolor
och forskolor. Denna végledning tar ett bredare grepp och omfattar forutom brand aven
skadeforebyggande atgarder avseende inbrott, skadegdrelse och vattenskador.

Végledningen ar i forsta hand tankt som en uppslagsbok riktad till representanter for
fastighetsdagare och skolverksamheter vilka ansvarar for och/eller arbetar med
sakerhetshéjande och skadeférebyggande fragor pa saval strategisk niva som ute i
verksamheter. Végledningen ger en 6verblick 6ver omradet och genom bilagan en mojlighet
till fordjupning och detaljkunskaper med goda exempel pa skadeforebyggande och
skadebegransande atgarder som varit framgangsrika och gett god effekt.

Tva centrala utgangspunkter for det skadeférebyggande och skadebegransande arbete &r dels
att ha kontroll och dra lardom av intréffade incidenter och skador dels att 6ka kunskap och
medvetenhet om risker som ar aktuella for verksamheten. Av det skalet aterkopplar
végledningen till det arbete som gjorts i Skolprojekt 2019 om anlagda brénder och tar
utgangspunkt i riskbilden for val av skyddsatgarder och aktiviteter.

Sammanfattningsvis bygger det skadeférebyggande arbetet och vagledningen pa:

- Entydlig ledning, mandat och organisation for det skadeférebyggande arbetet

- En tydlig ansvarsférdelning for det skadeforebyggande arbetet

- En okad riskmedvetenhet och att ha kontroll pa incidenter och skador

- Att krav och sakerhetsforeskrifter som &r knutet till forsakringsskyddet efterfoljs

- Att ha kunskap och rétt forvantningar pa forsakringsskyddet och rutiner vid intraffad
skada
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I INLEDNING

.1 Bakgrund
Svenska Kommun Forsékrings AB (SKFAB) forsdkrar en mangd skolor och forskolor med
totalt sett ndrmare 2000 byggnader med ett mycket stort samlat forsakringsbelopp. Anlagda
brander och skadegorelse har drabbat dessa under manga ar och en mangd atgarder och goda
exempel pa skadeforebyggande arbete har lett till en positiv utveckling pa manga hall. Trots
detta sa fortsatter brander och skador att intraffa och vikten av att prioritera det
skadeforebyggande arbetet och att arbetat systematiskt med dessa fragor kan inte nog
understrykas.

Det skadefdrebyggande arbetet &r en hornsten i forsakringsverksamheten hos SKFAB och
kréaver standig utveckling och kontinuitet. Denna végledning &r ett resultat av SKFAB:s
Skolprojekt 2019 som bedrivits i samverkan med delagarkommunerna. Projektet har fokus
pa problematiken med anlagda brander men denna vagledning tar ett bredare grepp an sa och
omfattar forutom brand &ven skadeférebyggande atgarder avseende; inbrott, skadegorelse
och vattenskador med fokus pa egendomsskador och risken for avbrott i verksamheten.

1.2 Syfte
Végledningen syftar till att minska antalet skador, stérningar och incidenter och dess
konsekvenser avseende forsakringsbara risker och bidra till en tryggare och sékrare
skolmiljo.

1.3 Malsattning

Malsattningen med végledningen &r att ge information om och vara ett stod i arbetet med det
skadeforebyggande och skadebegransande arbetet pa skolor och forskolor.

.4 Avgransning och omfattning
Végledningen avgransas till att omfatta forsakringsbara risker som brand, inbrott,
skadegorelse och vattenskador och har fokus pa forsakrad egendom och risken for
extrakostnader/avbrott. VVagledningen ger dessutom information om forsakringsskyddet,
vilka sakerhetsforeskrifter och krav som galler och atgarder att tanka pa vid intraffad skada.
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[.5 Malgrupp och lasanvisning

Denna vagledning vander sig till representanter for fastighetségare och skolverksamheter
som ansvarar for och/eller arbetar med sakerhetshojande och skadeforebyggande fragor.

Végledningen med dess bilaga ska ses som ett stdd, en uppslagsbok i arbetet med skade-
forebyggande och skadebegransande atgarder. Vagledningen innehaller bade krav och
rekommendationer. Om det star ska sa betyder det att det &r ett krav enligt gallande
sakerhetsforeskrifter eller riktlinjer annars ar atgarden en rekommendation.

Vagledningen kan dessutom vara ett stod i samband med riskbesiktningar, saval interna,
exempelvis det systematiska brandskyddsarbetet (SBA) som externa besiktningar som
genomfors i regi av SKFAB med anlitad expertis. | vagledningen ges 6vergripande exempel
pa riskreducerande atgarder. | Bilaga 1 ges det fordjupad information om verkliga exempel
pa skadeforebyggande och skadebegransande atgarder som varit framgangsrika och gett god
effekt.
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OMFATTNING OCH VAGLEDNING FOR DET
SKADEFOREBYGGANDE ARBETET

| detta kapitel redovisas 6vergripande delar i det riskreducerande arbetet och 6vervaganden
som behover goras for att minska risker och konsekvenser av skador i skolor och forskolor.
De olika rubrikerna kan ses som en checklista for vilka atgarder som behéver genomféras
eller atminstone maste Gvervagas i det skadeforebyggande arbetet. Generellt behdver alla
skolor och forskolor vidta atgarder inom samtliga foljande omraden men vilka och hur
omfattande atgarderna ska vara bor anpassas utifran varje objekts egna risker och nuvarande
skyddsniva.

Flera ganger i denna véagledning anvands orden egna risker och eller anpassning till lokal
riskbild, det senare &r ett centralt begrepp i skadeférebyggande arbete. Risken for att en viss
skada ska intraffa ar inte lika stor pa alla forskolor eller pa alla skolor utan varierar med en
rad olika faktorer som bland annat byggnadens utformning, omgivningens forutsattningar,
sociala faktorer i omradet och mycket annat.

Det &r séllan som lagstiftningar och styrande foreskrifter har mojlighet att vara anpassade till
sadana lokala variationer och darfor ar det inte alltid lampligt att anvanda lagstiftning som
annat dn en lagsta niva for skydd. Samtliga delar i det skadeforebyggande arbetet behover
anpassas till just den lokala riskbilden som rader.

| arbetet med anlagda brénder (SKFAB:s Skolprojekt 2019) har just den lokala riskbilden for
varje specifik skola eller forskola lyfts fram for att pa ett battre satt anpassa skyddsnivan och
val av skyddsatgarder. Att arbeta pa detta sétt ger en hogre riskmedvetenhet hos de som har
att besluta och genomfora skyddsatgarder.

Denna metodik kan dven appliceras pa risken for inbrott, skadegorelse och vattenskador.
Ytterligare vdgledning och stdd for en utvecklad riskmedvetenhet och ett utvecklat
riskhanteringsarbete ges pa SKFAB:s hemsida dar metodiken som baseras pa Svensk
Standard SS-1SO 31000 for riskhantering/Risk Management presenteras.
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2.1 Ledning och styrning av det skadeforebyggande arbetet
Forutom att krav och atgarder for det skadeforebyggande och skadebegransande ar reglerat i
lagar, forordningar och foreskrifter ar det mycket vasentligt att ledningen for
fastighetsbolaget eller skol-/forskoleverksamhet har lagt fast policys eller motsvarande samt
ar drivande och kanner ett ansvar for dessa fragor.

En sarskild utmaning pa detta omrade &r att ansvaret for det skadeférebyggande arbetet inom
utbildningsverksamheten ar delat. Dels &r det knutet till byggnader och utemiljéer dar
fastighetsdgaren har det primadra ansvaret, dels &r det knutet till skolverksamheten, som
bedrivs av en annan organisation inom kommunen. For ett effektivt skadeférebyggande
arbete kravs att dessa tva parter samverkar och lagger fast en gransdragningslista dar det
framgar hur ansvaret ar fordelat dem emellan i det skadeférebyggande arbetet.

SKFAB har foljande krav och rekommendationer.

ORGANISATION/RUTINER

Systematiskt - Styrdokument fran ledningsniva som faststaller mal,
skadeforebyggande mandat och metod/plan for ett systematiskt
arbete: skadeforebyggande arbete.

- Entydlig organisation for riskhanteringsarbetet sa att det
framgar vem som har ansvar, befogenhet och vem som
forvantas utfora atgarder.

Utbildning av personal: - Det ska finnas en utbildningsplan for personer med
sarskilda roller i det skadeférebyggande arbetet,
exempelvis: brandskyddsansvarig, utrymningsledare med
flera.

- Det ska finnas en utbildningsplan inom risk/sakerhet for
dvriga personal.

Utbildning/6vning for - Elever behdver ges kunskap om sékerhet i verksamheten,
elever: exempelvis utrymningsévningar, sakerhetsregler med
mera samt fa kunskap om konsekvenser av anlagd brand
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Incident- och

skaderapportering:

Plan vid intraffade
handelser:

Nodl&gesorganisation:

och skadegorelse. Samverkan bér om mojligt ske med
lokal raddningstjénst och polis.

En plan ska finnas for agerande mot gérningspersoner
och motsvarande med rutin for polisanmalan,
allvarlighetssamtal, stddpersoner med mera.

Dokumentation av incidenter och skador ska genomféras
for saval forsakringsbara skador som handelser under
sjalvrisknivan i forsakringsskyddet.

Dokumentation bor ske digitalt for att underlatta
uppféljning.

Uppfdljning av inrapporterade héndelser ska goras.

En plan for hur intraffade skador ska aterstéllas sa
skyndsamt som mdjligt. En trasig miljo ar en grogrund
for ytterligare skador.

En plan for hur olika nddlagen ska hanteras i den akuta
fasen, exempelvis utrymningsorganisation.

Nodlagesorganisationen/planen 6vas regelbundet.
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2.2 Brand

Bréander och framférallt anlagda brander har varit och ar fortsatt ett stort problem for skolor
och forskolor i Sverige. Ett systematiskt och kontinuerligt skadeférebyggande och
skadebegransande arbete &r nddvandigt for att komma till ratta med problemet. For det krévs
en tydlig organisation och rutiner. Dessutom &r ett vél anpassat tekniskt brandskydd ocksa
nédvandigt. | flera fall kan det vara motiverat med tekniska skyddsatgarder utéver vad som
kravs enligt byggreglerna eftersom dessa enbart och i begrénsad omfattning tar hansyn till
egendomsskador och heller inte tar hansyn till lokala riskbilder for byggnaderna.

SKFAB har féljande krav och rekommendationer.
ORGANISATION/RUTINER

Ansvar: - Vem eller vilka som &r brandskyddsansvarig ska vara
tydligt, dokumenterat och kommunicerat.

Organisation: - Entydlig plan for hur brandskyddsarbetet &r organiserat ska
finnas.
SBA: - Ett systematiskt brandskyddsarbete (SBA) enligt SRVFS

2004:3 ska vara etablerat.

- Det systematiska brandskyddsarbetet ska dokumenteras,
dokumentationen bor ske i digital form.

Kontroll och underhall: - Regelbunden kontroll och underhall av tekniskt brandskydd
genomfdrs enligt gallande regelverk (ex. SBF 110:8
automatiskt brandlarm).

- Genomforda kontroller dokumenteras, dokumentation bor
ske digitalt.

- Upptackta brister rapporteras och atgéardas skyndsamt.

TEKNISKT SKYDD
Byggnadstekniskt - Det byggnadstekniska brandskydd uppfyller lagst det
brandskydd: regelverk som var gallande nar byggnaden uppférdes.
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Beddmning av risk for
anlagd brand:

Brandlarm:

Det byggnadstekniska brandskyddet ska anpassas till
verksamheten (beakta ombyggnationer och férandrad
verksamhet).

Att brandceller uppfyller sin brandavskiljande funktion ska
kontrolleras (galler aven dolda partier).

Ytterligare skydd utver lagsta krav bor dvervagas med
hansyn till lokal riskbild. Exempelvis sprinkleranlaggning,
obrénnbar takfot eller ytterligare brandcellsindelning.

Den modell som SKFAB har tagit fram for riskbedémning
for anlagd brand bor anvandas for att utvardera skyddet pa
kommunens samtliga skolor/férskolor (se skolprojekt
2019).

Automatiskt brandlarm &r i manga fall en effektiv
sakerhetshojande atgard som bor 6vervagas for
forskolor/skolor dven déar det inte krdvs enligt Boverkets

byggregler.

10
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23 Inbrott och skadegorelse
For att skydda mot inbrott och skadegérelse behdver byggnaden i sig utgdra en skyddande
barriar och det behover finnas rutiner for att férsvara for en garningsperson och inte
uppmuntra till brott. Lampliga tekniska atgarder behover vidtas med hansyn till den lokala
riskbilden och organisatoriska atgarder behdver vidtas for att uppratthalla en tillracklig
skyddsniva. Aven utemiljon behdver anpassas sé att inbrott och skadegérelse forsvaras.

Det saknas idag pa manga hall en systematik likt det systematiska brandskyddsarbetet (SBA)
for att férebygga skador fran inbrott och skadegorelse. Av det skalet &r det viktigt att
implementera och genomfora ett systematiskt riskhanteringsarbete SRA, vilket ocksa ar ett
obligatoriskt krav i SKFAB:s riktlinjer. Férutom att inbrott och skadegorelse i sig fororsakar
stora kostnader och storningar i verksamheten &r det fastlagt att en 6kande trend av inbrott
och skadegdrelse ocksa innebar 6kad risk for anlagda brander pa skolor och férskolor.

Vid intraffad skadegdrelse och/eller klotter skapas en kansla av otrygghet pa en plats och en
kdnsla av att platsen inte tas om hand. Att en plats redan har klottrats pa eller utsatts for
skadegorelse som inte atgardas gor troskeln for ytterligare klotter och annan skadegorelse
lagre. Det ar darfor viktigt att intraffade skador hanteras sa skyndsamt som mojligt.

SKFAB har féljande rekommendationer och krav.

ORGANISATION/RUTINER

Ansvar: - Vem eller vilka som &r ansvarig for skydd mot inbrott och
skadegorelse ska vara tydligt, dokumenterat och
kommunicerat.

Forebyggande rutiner: - Material som ar stoldbegarligt ska inte forvaras sa att det
uppmuntrar till inbrott. | lokaler i markplan med insyn
genom fonster ska stéldbegérligt material stallas undan/lasas
in utanfor arbetstid.

- Fonster och dorrar som inte stangs eller gar i las automatiskt
ska kontrolleras vid dagens slut sa att de inte lamnas olasta.

11
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Sanering/atgard av
skada:

Kontroll och underhall:

TEKNISKT SKYDD
Skalskydd

Beddmning av risk for
inbrott:

Inbrottslarm:

Kameradvervakning:

L6st material som kan anvandas for att bega brott (stenar,
byggmaterial och liknande) ska inte ligga 6ppet i anslutning
till byggnaden vid arbetsdagens slut.

Plan och rutiner for atgardande och sanering av skada/klotter
ska finnas, helst inom 24 timmar.

Kontrollsystem med ritning/checklistor/instruktioner ska
finnas.

Genomfdrda kontroller ska dokumenteras, dokumentation
bor ske digitalt.

Upptéckta brister och skador ska rapporteras och atgardas
skyndsamt, en trasig miljo skapar trasigare miljo.

Byggnadens skalskydd exempelvis dorrar, fonster,
vaggkonstruktioner, ska uppfylla skyddsklass 1 vilket ar ett
grundkrav i forsakringsvillkoren (stdd for beddmning kan
ges fran stoldskyddsforeningen eller lokal lasfirma).

For sarskilt stoldbegarlig egendom eller verksamheter kan
hogre skyddsklass kréavas vilket framgar av
forsakringsbrevet.

Den modell som SKFAB har tagit fram for riskbeddmning
for anlagd brand (se skolprojekt 2019) kan sta som modell
for att beddéma risken for inbrott och ett utvecklande av
skyddsatgarder.

Inbrottslarm ar i manga fall en effektiv skadeférebyggande
atgard som bor 6vervagas for forskolor/skolor dven dar det
inte ar ett krav.

| sarskilt utsatta verksamheter kan kameradvervakning
anvandas for att minska risken for brand, inbrott och
skadegorelse.

12
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Utformning av utemiljo

Husfasader ska hallas fria fran hog och tat véxtlighet.
Enbart laga buskage (cirka 80 cm) kan placeras i
anslutning till fasader.

Morka ytor ska férses med belysning for att hindra att
personer kan verka utan att synas. Belysning kan vara tand
hela tiden alternativt tandas av rorelsesensor nar nagon
narmar sig den morka ytan.

Rorelse pa garden ar ytterligare ett sétt att hindra personer
fran att verka osett. Det kan astadkommas i form av
vaktarrondering eller genom samverkan med
trygghetsvandrare och andra grupper ut civilsamhallet. En
ljus och trygg utemiljo uppmuntrar aven till sadan rorelse
och vistelse pa skolgarden som kan forebygga brott.

13
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2.4 Vattenskador

Skador till foljd av lackande vatten kan intraffa bade plotsligt om exempelvis en ledning
springer lack, skadas (skadegorelse) eller langsamt vid exempelvis skador i ett tatskikt.
Oavsett vilket sa kan konsekvensen av skadan bli stor och kostsam. Det finns idag tekniska
lésningar for att forebygga eller begransa konsekvenser av vattenskador men aven
regelbunden kontroll dér risk for lackage finns ar viktigt. Tatskikt, golvbrunnar och avlopp,
ror, och teknisk utrustning som anvander vatten ar exempel pa riskkallor for vattenskador. Pa
manga hall saknas en systematik likt det systematiska brandskyddsarbetet (SBA) for att
forebygga dessa risker och skador. Skydd mot vattenskador behdver vara en del i det
systematiskt riskhanteringsarbete, SRA, som ér ett obligatoriskt krav i SKFAB:s riktlinjer.

SKFAB har foljande rekommendationer och krav.
ORGANISATION/RUTINER

Forebyggande underhall - Forebyggande underhall med avseende pa vattenskador ska
genomforas.

- Enunderhallsplan ska finnas med avseende pa riskkallor for
vattenskador.

Kontroll och underhall - Regelbundna kontroller av dolda utrymmen dér risk finns for
vattenskada ska genomforas, exempelvis pa vindar, i kallare
och bakom koksutrustning.

TEKNISKT SKYDD

Upptéckt av lackage - Behov av tekniska atgarder for upptackt av lackage ska
provas. Exempel pa installationer dr diskmaskinsunderlégg,
fuktlarm och skvallerror i fordelarskap eller nischer.

Avsténgning eller - Behov av tekniska atgarder for att hindra vattenlackage

Overvakning utanfor verksamhetstid ska provas. Exempel pa atgarder ar att
stdnga av inkommande vatten med magnetventil kopplat till
inbrottslarm eller att dvervaka forbrukning och larma vid
onormala vérden.

14
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ATT TANKA PA — FORE, UNDER OCH EFTER SKADA

Beslutsfattare och berdrda behdver ha, eller fa, en god kunskap om vad forsakringsskyddet
omfattar och tacker. Det kan gélla villkor, sakerhetsforeskrifter, skadehanteringsprocessen
och viktiga undantag i forsakringen samt vilka sjalvrisker som galler. Detta ar centralt for att
kunna ha rétt forvantningar pa forsakringen, forsta och kunna delta i det skadeférebyggande
arbetet och hanteringen av en skada. SKFAB ger kontinuerligt information och utbildning i
dessa fragor: ansvariga pa kommunen, fastighetsbolaget eller for skolverksamheten bor
sakerstalla sa att denna grundlaggande kunskap finns hos ratt personer.

Kunskap om forsakringsskyddet - sakerhetsforeskrifter och riktlinjer
Forsakringsskyddet i SKFAB omfattar i huvudsak egendoms- och ansvarsskador.
Forsakringen medfor bland annat att sakerhetsforeskrifter ska féljas och att det stélls krav pa
sakerhets- och skadeforebyggande arbete och atgarder. Utdver forsékringsvillkorens
sékerhetsforeskrifter har SKFAB egna, sérskilda riktlinjer for sékerhet och det
skadeforebyggande arbetet som ocksa innebér krav pa atgarder och aktiviteter.

Det ar vésentligt att ansvariga och berérda medarbetare har kunskap och kanner till dessa
regelverk. Det ar dessutom viktigt att ha kunskap om att om det vid skada kan pavisas brister
i efterlevnaden av dessa foreskrifter och krav, kan nedsattning ske av annars utgaende
forsakringsersattning. Nedsattning kan goras med &nda upp till 50 basbelopp.

Sakerhetsforeskrifter i forsakringsvillkoren omfattar i huvudsak regler om:

- Brand o Brandskydd (ex. regler for heta arbeten)
- Inbrottsskydd
- Dator och datamedia

SKFAB: riktlinjer for sdkerhet- och skadefdrebyggande arbete. Omfattar i huvudsak
foljande atgarder:

- Organisation for sdkerhet och skadeférebyggande arbete

- Kontroll pa incidenter och skador

- Ett systematisk brandskydds- och riskhanteringsarbete, SBA, SRA
- Utbildning for berérda brand och riskfragor

- Uppfdljning och rapportering

15
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3.2 Om skadan intraffar — skadehanteringsprocessen

Vid en intréffad skada och i synnerhet vid en storre skada ar det vasentligt att det finns en
forutbestamd struktur och plan for hur skaderegleringen ska genomforas for att pa basta satt
erhélla ersattning eller egendom som gatt forlorat. SKFAB har avtal med skadereglerare som
snarast mojligt paborjar skaderegleringen och darvid stottar fastighetsagare och
verksamhetsutdvare. Vid stora skador kan dven medarbetare fran SKFAB finnas pa plats och
stotta fastighetsdgare och verksamhetsutdvare.

Skadeanmalan ska alltid ga via kommunen eller behorig hos det kommunala bolaget. Pa
respektive kommuns hemsida finns uppgifter om hur skadeanmalan ska ske. Information
finns aven pa SKFAB:s hemsida om skadehantering www.skfab.se.

SKFAB har en mall for skade- och storskadehantering som innehaller de viktigaste
momenten som man behover ga igenom. Den beskriver ansvar och roller och vem som
ansvarar for vad vid en skada (se Bilaga Goda Exempel). | SKFAB:s utbildningsstdd ingar
aven skadehantering som en del.

3.3 Kontinuitetshantering — att vara forberedd pa det varsta
Kontinuitetshantering handlar om att skapa en formaga att fortsatta bedriva verksamhet trots
en stor eller liten stdrning. | det hér fallet handlar det om att kunna fortsétta leverera
barnomsorg eller utbildning d&ven om den byggnad dar verksamheten bedrivs satts ur spel av
till exempel en brand eller vattenskada.

Forsakringstagaren behdver ha en plan for hur man ska agera om exempelvis flera hundra
elever plotsligt star utan skollokaler, en plan B helt enkelt. Planen behver omfatta agerande
pa kort sikt; vad gor vi direkt efter skadan har intraffat och dagarna efter. Planen behover
ocksa omfatta agerande pa lite langre sikt; vad gor vi fran en vecka efter att skadan har
intraffat fram till dess att normal verksamhet kan aterupptas.

Det finns ett flertal tankbara atgarder for att minska paverkan av storningen och syftet har ar
inte att redogora for hur kontinuitet ska sakerstallas utan att poangtera vikten av att vara
forberedd. Exempel pa tankbara atgarder kan vara att forbereda vissa skolor/forskolor for att
tillfalligt inrymma fler elever, planera for hur transporter ska ga till och planera for hur det
absolut nddvandigaste i materialvdg kan sakerstallas fort.
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Kontinuitetsplanering bor ske pa en central niva och inte for respektive enskild
skola/forskola aven om vissa skolors/forskolors specifika egenskaper och forutséattningar
givetvis ska tas med i kontinuitetsplaneringen. MSB, myndigheten for samhallsskydd och
beredskap, har pa deras hemsida véagledning och verktyg for att komma igang med
kontinuitetshantering. www.msb.se
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BILAGA |. GODA EXEMPEL PA SKADEFOREBYGGANDE
OCH SKADEBEGRANSANDE ATGARDER

Denna bilaga presenteras i digitalt format pd SKFAB:s hemsida. Det &r goda exempel pa
skadeforebyggande och skadebegransande atgarder.

Instruktioner:

- Gatill SKFAB:s hemsida: www.skfab.se

- Vil inne pa hemsidan klicka pa "Login", ange ditt anvandarnamn och I6senord och du
loggas darefter in automatiskt. Om anvandarnamn och lésenord saknas mejla
kundteam@skfab.se och efterfraga detta

- Fortsatt till Skolprojektet 2019 och Goda exempel
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