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Handlingsplan vid hot och våld på skolan 
En eller flera inblandade, elev eller personal. 

Nr Åtgärd När Ansvarig Kommentar 

1 Medicinsk första hjälp. 

Larma vid behov 112. 
Tillkalla andra vuxna 
(personal). 

Omedelbart. Vuxen på plats. Lämna inte den/de angripna. 

Trygga övriga barn/elever. 

2 Kontakta skolledaren. I 
väntan på polis försök 
att skydda den/de 
angripna, men försök 
inte med våld hålla kvar 
angriparen/angriparna. 

Omedelbart. Vuxna på plats. Ta inga personliga risker.  

Vid hjärt- och lungräddning avlös varandra 
tills ambulans kommer. 

3 Konsultera krisgruppen. Omedelbart. Skolledare. Överväg kontakt med säkerhetschef på 
telefon  072-235 26 08, bedöm utifrån 
händelsens allvarlighetsgrad. 

4 Kontakta nära anhörig. Omedelbart. Skolledare.  

5 Bevaka era sociala 
kanaler. 

Så fort som 
möjligt. 

Sociala medier-
ansvarig eller den 
som skolledare 
utser 

Gäller de som har kanaler. Här sprids 
rykten, ställs frågor och kommentarer 
snabbt. 

6 Vid behov ska någon 
följa den/de angripna 
hem. 

Så fort som 
möjligt. 

Skolledare, mentor, 
kollega. 

Är personen/personerna ensamboende är 
det extra viktigt att någon håller kontakten 
med denne/dem. 

7 Informera samtlig 
personal på skolan om 
vad som har hänt. 

Så fort som 
möjligt. 

Skolledare och 
krisgrupp. 

Kom ihåg information till frånvarande 
personal. 

8 Informera berörda 
klasser. 

Så fort som 
möjligt. 

Mentor. Låt barnen/eleverna få god tid på sig för att 
prata om vad som har hänt. Krisgruppen 
finns som resurs. 

9 Följ upp barn-
/elevreaktioner. 

Vid behov. Skolledare och 
krisgrupp. 
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10 Gör 
kommunikationsplan. 

Så fort som 
möjligt. 

Skolledare. Avdelningen KoM finns som resurs. Utanför 
arbetstid via verksamhetschef. En mall 
finns på intranätet. 

11 Polisanmälan. Så fort som 
möjligt. 

Skolledare.  

12 Erbjud professionell 
krishjälp till de berörda. 

Så fort som 
möjligt. 

Skolledare och 
krisgruppen. 

Kontakta företagshälsovården för hjälp till 
personal. 

13 Förbered stöd för en 
snabb återgång till 
skolan/arbetet. 

Så fort som 
möjligt. 

Skolledare. Möjlighet till viss avlastning i 
skolan/arbetet under en tid. 

14 Gör anmälan i DF-
respons för elev och i 
Stella för personal.  

Gör eventuellt anmälan 
till Arbetsmiljöverket 

Så fort som 
möjligt. 

Skolledare eller den 
skolledare utser. 

Anmälan till Arbetsmiljöverket ska göras 
vid allvarliga tillbud som inneburit allvarlig 
fara för liv och hälsa. 

15 Uppföljning. Med jämna 
mellanrum. 

Skolledare. Samla krisgruppen och gör utvärderingen 
tillsammans. En mall finns på intranätet. 

16 Hjälp och stöd före, 
under och efter en ev. 
rättegång. 

Vid behov. Skolledare, kollega 
eller mentor. 

Krisgruppen finns som resurs. 
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